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ACTA REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESENMPERNO MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA

En Bucaramanga, siendo las 8:30 am del dia 12 del mes de agosto de 2026, por video conferencia
via Teams, previa convocatoria realizada por Laura Milena Otero Pilonieta, en calidad de Secretaria
de Planeacion, se reunieron: Cristian Fernando Portilla Pérez, Alcalde; Alfonso Pinto Frattali,
Secretario de Interior; Mayely Galan Bautista, Secretaria Administrativa; Gloria Marcela Orduz
Garcia, Secretariz de Salud y Ambiente; Francisco Javier Gomez Muficz, Secretario de Hacienda;
Andrés Alfonso Marifio Mesa, Secretario Juridico ( E); Carlos Javier Méndez Suarez, Secretario de
infraestructura, Martha Cecilia Guarin Lizcano, Secretaria de Educacion; lvan Darioc Torres Allonso,
Secretario Desarrollo Social, Monica Avellaneda Galvis, Direciora de BOMBERQOS,; Sandra Miicna
Rodriguez Diaz. Direclora INDERBU, Nathalia Melissa Torres Cardenas, Directora IMTC; Jhaw
Anarés Manrique Bautisia, Director de TRANSITO; Sergio Mauricio Téllez Gaitan, Director de
IMVISBU; Diana Maria Leon Garride, Gerente (E) E.S.E ISABU; Clinfor Beilo Castillo, Direcior
IMEER):; Sonya Alejandra Serrano Rueda, Directora CPSM, con el fin de deliberar los puntos
sefalados en e! siguiente Orden del dia:

I.lamade a lista y verificacion del Quorum

Aprobracion orden del dia

Presentacion Alcalde

Preseniacion Seguimiento Plan de Accion MIPG 2025-2026 corte 31 de marzo de 2026, por
Sacretaria de Planeacion

Presentacion logros Plan de Accion Institucional MIPG vigencia 2026, corte 31 marzo, por parte
de cada Inslituto.

5. Proposiciones y varios
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OFSARROLLO ORDEN DEL DIA
1. lizmado a lista y verificacidn del quorum
La profesicnal del Grupo de Desarrollo Economico de la Secretaria de Planeacion, Sandra Holguin

isaniner, realizé el llamado a lista y la correspondiente verificacion del quorum. Como resultado, se
120islré lg asislencia de las siguientes integrantes:

[ NOMBRE CARGO

I Cnstian Fernando Portilla Pérez

Alcalde

Laura M|!ena Otero Piloniata

Secretaria de Planeacion

Alfonso Pinle Frattali

Secretario de Interior

| w‘ayely Gelc‘m Bautista

Secretaria Adminisirativa

Secretaria de Salud y Ambiente -

| Gionia Margels Orduz Garcia
. Francisco Javier Gomez Muioz

Secretario de Hacienda

i Andrés Alfonso Marifo Mesa

Secretario Juridico (E)

Jav-e. Mrm jez Suarez,

Secretaria de Infraestructura
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Secretaria de Educacidn e |

wan Dario Terres Alionso

Secretario Desarrollo Somal

Monica Avellaneda Galvis
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Se relaciona a continuacion lista de invitados.

N NOMBRE 1 CARGO ENTIDAD |
Sandra Yanneth Holguin Martinez Profesional CPS Secretaria de Planeacion
Maria Margarita Robayo Galvis FProfesional CPS Secretaria de Planeacion
Laura Marcela Gallo Leon Profesional CPS ‘Secretaria de Planeacidn
Marlyn Yulieth Prada Jaime Profesional CPS Secretaria de Planeacion
Ariey Esteban Arias Profesional CPS Secretaria de Planeacibn:_
Nota: Los demas invitados se encuentran en el listado de asistencia anexos al acta.

Concluido el llamado a lista, se verifico la existencia de qudrum reglamentario, procediendo a dar
continuidad al desarrollo de la reunién.

2. Aprobacion del orden del dia

La profesional del Grupo de Desarrollo Economico de la Secretaria de Planeacion, Sandra Holguin
Martinez, dio continuidad al desarrolio de la sesion con la lectura del orden del dia propuesto. Una
vez presentado a los integrantes del Comité, este fue sometido a consideracion y posterior votacion,
siendo aprobado por unanimidad con doce (12) votos, sin registrarse observaciones ni
modificaciones a [os temas previstos para el desarrollo de la sesion.

3. Presentacion Alcalde

Una vez aprobado el orden del dia, el sefior Alcalde de Bucaramanga, Cristian Fernando Portilla
Pérez, saludo a los secretarios de Despacho, directores y Gerentes de los Instilutos
Descentralizados presentes en la sesion y, seguidamente, dio apertura al Comité de Gestion y
Desempeiio Municipal de Bucaramanga, dando continuidad al desarrollo de la agenda prevista.

4. Presentacion Seguimiento Plan de Accidon MIPG 2025-2026 corte 31 de marzo de 2026 por
Secretaria de Planeacién

Continuando con el orden del dia, Sandra Holguin Martinez, Profesional Especializado de la
Secretaria de Planeacion, presenta el seguimiento al Plan de Accién MIPG 2025-2026, con corte al
31 de marzo de 2026. de los Institutos Descentralizados. Informa que el Equipo de Desarrolio
Econdmico tiene 2 su cargo la implementacion del Modelo Inlegrado de Pianeacion y Geslion
(MIPG) en la Alcaldia de Bucaramanga, asi como el acompafiamiento tecnico permanente a los
instifutos descentralizados en la formulacién, revision, monitoreo y seguimiento de sus planes de
accion. Asimismo, sefiala que en el proceso de monitoreo se aplicaron los siguientes criterios:
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Presentamos el avance de los Planes de Accion MIPG 2025-2026 de los ocho institutos
descentralizados, con corte al 31 de marzo de 2026 En conjunto, los planes comprenden 643
productos institucionales. El cumplimiento promedio dei primer trimestre de 2026 fue del 80,92 % y el
avance promedio acumulado alcanzo el 76,38 %.
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Cumplimiento por instituto Descentralizado — IV TRIM 2025
4. Bomberos de Bucaramanga
Bomberos tiene a su cargo 62 productos institucionales, asociados a siete dimensiones y 14 politicas

del MIPG E! cumplimiento del primer trimestre fue del 95,29% y el avance acumulado fue del
79.20%.
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Dimensiones. Durante el primer trimestre, Talento Humano, Direccionamiento Estrategico y
Planeacion, Evajuacion de Resultados y Control Interno alcanzaron el 100%. Gestion con Valores
para Resultados alcanzo el 80 %. L.as demas dimensiones no tuvieron programacion para el periodo.
En el avance acumulade por dimensiones, Gestion del Conocimiento y fa Innovacion alcanzé el 100
%. Talento Humano y Evaluacion de Resultados alcanzaron el 88 %. Informacion y Comunicacion
alcanzo el 83 %. Gestion con Valores para Resultados alcanzé el 82%. Direccionamiento Estrategico
y Planeacion alcanzd el 70 %. Control Interno alcanzo el 65%.

Poiiticas. En el cumplimiento del primer trimestre por potiticas, Compras y Contratacién Publica,
Control Interno, Integridad, Participacion Ciudadana en la Gestion Publica y Seguimiento vy
Evaluacion del Desempefio Institucional alcanzaron el 100%. Gobierno Digital alcanzé el 73,33%. En
el avance acumulado por politicas, Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos,
Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Participacion Ciudadana en la Gestion Publica,
Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites, y Transparencia, Acceso a la
Informacion y Lucha contra la Corrupcién alcanzaron el 100%. Gestion Estratégica del Talento
Humano alcanzs el 90%. Seguimiento y Evaluacion det Desempefio Institucional alcanzo el 87,50%.
Gestion Documental alcanzo el 83,33%. Gobierno Digital alcanzo el 81,43%. Integridad y Seguridad
Digital alcanzaron el 75%. Compras y Contratacion Publica alcanzo el 70,45%. Control Interno
alcanzé el 65 28%. Servicio al Ciudadano alcanzo el 20%.

2. Caja de Previsién Social Municipal — CP3M
La Caja de Prevision Social Municipal tiene a su cargo 70 productos institucionales, asociados a

siete dimensiones y 18 politicas del MIPG. El cumplimiento del primer trimestre fue del 100 % y el
avance acumulado fue de! 84,17 %.
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Dimensiones. Durante el primer trimesire, Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y
Planeacion, Gestion con Valores para Resultados, Evaluacion de Resultados, Informacion y
Comunicacion y Control Interno alcanzaron el 100%. Las demés dimensiones no tuvieron
programacion para e! periodo. En el avance acumulado por dimensiones, [nformacion vy
Comunicacian y Control Interno alcanzaron el 93%. Talento Humano alcanzo el 88%. Gestion con
Valores para Resultados alcanzo el 86%. Evaluacion de Resultados y Gestion del Conocimiento y la
Innovacion alcanzaron el 75%. Direccionamiento Estratégico y Planeacion alcanzé el 66%.

Politicas. En el cumplimiento del primer trimestre por politicas, Control interno, Defensa Juridica,
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, Gestion Documental, Gestion
Estratégica del Talento Mumano, Gobierno Digital, Integridad, Participacion Ciudadana en la Gestion
Plblica, Planeacion Institucional, Seguimiento y Evaluacion del Desemperio Institucional, Servicio al
Ciudadano, Simplificacion, Racionalizacién y Estandarizacion de Tramites, y Transparencia, Acceso
a la Informacién y Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 100%. En el avance acumulado por
politicas, Defensa Juridica, Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos, Gestion
Presupuestal y E£ficiencia del Gasto Publico, Mejora Normativa, Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica y Seguridad Digitai alcanzaron el 100 %. Gestion Documental alcanzé el 92,86 %
Control Internc alcanzé el 92,71%. Gobierno Digital e Integridad alcanzaron el 90 %. Gestion
Estratégica de! Talento Humano alcanzd el 87,50%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion,
Seguimienic y Evaluacidn del Desempefico Institucional, y Simplificacion, Racionalizacion vy
Estandarizacion de Tramites alcanzaron el 75%. Planeacion Institucional alcanzd el 69,44%.
Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion alcanzo el 66,67%. Servicio al
Ciudadano alcanzo el 50%. Compras y Contratacion Pablica alcanzo el 0%.

3. Instituto Municipalrde Cultura y Turismo — IMCT

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo tiene a su cargo 92 productos institucionales, asociados a
siete dimensiones y 16 politicas del MIPG. El cumplimiento del primer trimestre fue del 100 % y el
avance acumulado fue det 8§1,10%.
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Dimensiones. Durante el primer trimestre, Talento Humano, Gestién con Valores para Resultados,
Evaluacion de Resultados, Informacion y Comunicacion, Gestion del Conocimiento y la Innovacion y
Contlrol Interno alcanzaron el 100%. En el avance acumulado por dimensiones, Direccionamiento
Estratégico y Planeacion alcanzoé el 100 %. Informacion y Comunicacidn y Gestion con Valores para
Resultados alcanzaron el 86%. Talento Humano alcanzd el 81%. Evaluacion de Resultades alcanzo
el 75%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion alcanzo el 62%. Control Interno alcanzo el 55%.
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Politicas. En el cumplimiento del primer trimestre por politicas, Control Interno, Defensa Juridica,
Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Gestion Documental, Gestion Estratégica del Talento
Humano, Gobierno Digital, Integridad, Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional, y
Transparencia. Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 100 %. En el
avance acumulado por politicas, Compras y Contratacion Puablica, Fortalecimiento Organizacional y
Simplificacion de Procesos, Planeacion Institucional, y Simplificacion, Racionalizacion vy
Estandarizacion de Tramites alcanzaron el 100%. Gobierno Digital alcanzd e! 96,30%. Gestion
Estratégica del Talento Humano alcanzé el 95,83%. Gestion Documental alcanzd el 85,71%.
Servicio al Ciudadano alcanzo el 84,29 %. Transparencia, Acceso a la Informacién y Lucha contra la
Corrupcion. y Defensa Juridica alcanzaron el 83.33%. Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional y Seguridad Digital alcanzaron el 75%. Integridad alcanzé el 70,83%. Participacion
Ciudadana en la Gestion Poblica alcanzo el 68,57%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion
alcanzo el 61,67 %. Control interno alcanzo ef 55 %.

4. Direccion de Transito de Bucaramanga — DTB

La Direccion de Transilo tiene a su cargo 70 productos institucionales, asociados a seis dimensiones
y 14 polilicas dei MIPG. Ei cumphmiento del primer trimestre fue del 68% y el avance acumulado fue
del 65%. ' ' ‘

" DIMENSIONFS J/- polLITicas ) 7 PRODUCTOS " DEPENDENCIAS
R =g 1

L6 i 14 W70

T T T T T e et T L
FEERE =T iR B R L S
TRk SO T TR S D DE

0,00 %5 Ll

0,000 Bl

~

Dimensiones. Durante el primer trimestre, Direccionamiento Estratégico y Planeacion alcanzo el
100%. Informacion y Comunicacion alcanzo el 90%. Control interno alcanzo el 66,67%. Gestion con
Valores para Resultados alcanzo el 62,50%. Las demas dimensiones no tuvieron programacion para
el periodo En ¢! avance acumulado por dimensiones, Evaluacion de Resultados alcanzo el 100%.
Direccionamiento Estratégico y Planeacion alcanzo el 87,50%. Informacion y Comunicacion alcanzo
el 82,70%. Talento Humano alcanzo el 70%. Gestion con Valores para Resultados alcanzd el
63,55%. Control Interno alcanzoé el 53,51 %.

Politicas. En el cumplimiento del primer trimestre por politicas, Planeacion Institucional y Servicio al
Ciudadano alcanzaron el 100%. Gestion Documental alcanzo el 90 %. Deiensa Juridica alcanzo el
75 %. Contro! Interno y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica alcanzaron el 66,67%.
Seguridad Digital alcanzo el 57,14%. Gobierno Digital alcanzé el 50%. Simplificacion,
Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites alcanzo el 0%. En el avance acumulado por politicas,
Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional y Servicio al Ciudadano alcanzaron el 100%.
Planeacion Instifucional alcanzé el 87,50%. Gestion Documental alcanzé el 82,70%. Defensa
Juridica alcanzo el 78,12%. Gestion Estratégica del Talento Humano, Gobierno Digital vy
Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 75%.
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica alcanzé el 66,67 %. Integridad alcanzo el 63,33%.
Seguridad Digital alcanzd el 56,11%. Control Interno alcanzé el 53,51%. Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos alcanzo el 50%. Simplificacion, Racionalizacién y
Estandarizacion de Tramites alcanzo el 8.67%.

5. Instituto de Emplec y Fomento Empresarial — IMEBU

El IMEBU tiene a su cargo 111 productos institucionales, asociados a siele dimensiones y 14
politicas del MIPG. E) cumplimiento dél primer trimestre fue del 90,77% y el avance acumulado fue
del 74,24%.
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Dimensiones. Durante el primer trimestre, Evaluacion de Resultados, Informacion y Comunicacion y
Control Interno alcanzaron ef 100%. Gestion con Valores para Resultados alcanzé el 95,65%.
Direccionamiento Estratégico y Planeacién alcanzd el 91,67%. Gestion del Conocimiento y la
Innovacion alcanzo el 86,36%. Talento Humano alcanzd el 80%. En el avance acumulado por
dimensiones. Talento Humano alcanzo el 84%. Control Interno alcanzd el 81%. Informacion y
Comunicacién alcanz¢ el 76%. Direccionamiento Estratégico y Planeacion alcanzo el 71%. Gestion
con Valores para Resultados alcanzé el 69%. Gestion del Conocimiento y fa innovacion alcanzo el
67%. Evaluacion de Resultados alcanzé el 63%.

Politicas. En el cumplimiento del primer trimestre por politicas, Compras y Contratacién Publica,
Control Interno, Gestion Documental, Gobierno Digital, Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional, Seguridad Digital, Servicio al Ciudadano, y Transparencia, Acceso a la Informacion y
Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 100%. Integridad alcanzd el 87,50%. Gestion del
Conocimiento v la Innovacién alcanzd el 86,36%. Planeacion Institucional alcanzé el 83,33%.
Participacion Ciudadana en-la Gestion Publica alcanzd el 80%. Gestion Estratégica del Talento
Humano alcanzo el 77,27%. En el avance acumulado por politicas, Seguridad Digital alcanzo el
§7.50 %. Gestion Estratégica del Talento Humano alcanzd el 84,11%. Integridad alcanzo el 83,33%.
Servicio al Ciudadano alcanzd el 82,50 %. Controf Interno alcanzd el 81,25%. Compras y
Contratacion Puablica alcanzé el 80,33%. Gestién Documental alcanzd el 75,89%. Gobierno Digital
alcanzo el 67,50%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion y Planeacion Institucional alcanzaron
el 66,67%. Participacion Ciudadana en la Gestion Publica alcanzd el 65%. Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos, y Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional alcanzaron el 62,50%. Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha confra fa
Corrupcion aicanzé el 55,71%.

6. Instituto de fa Juventud, el Deporte y la Recreacion — [INDERBU

E!l INDERBU tiene a su cargo 63 productos institucionales, asociados a siete dimensiones y 16
politicas del MIPG. El cumplimiento del primer trimestre fue del 96,88% y el avance acumulado fue
del 85,46%.
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Dimensiones. Durante el primer Irimestre, Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y
Planeacion, Evaluacion de Resultados, Informacion y Comunicacién, Gestion del Conocimiento v la
Innovacién y Control Interno alcanzaron el 100%. Gestion con Valores para Resultados aicanzé el
92,50%. En el avance acumulade por dimensiones, Direccionamiento Estratégico v Planeacién vy
Control Interno alcanzaron el 8% %. Gestion con Valores para Resultados y Talento Humano
alcanzaron el 88%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion alcanzo el 80%. Evaluacion de
Resultados alcanzo el 75%. Informacion y Comunicacion aicanzo el 64%.

Fecha Aprobacidn: Junio-16-2023

|
1!



Codigo: F-DPNI-1210-238,37-050

ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
MUNICIPAL DE BUCARANMANGA

PO
Fecha Aprobacion; Junio-16-2023 !

1

\ Version: 0.0
I

; "Pagina 7 de 14
|

i

Politicas. En el cumplimiento del primer frimestre por politicas, Compras y Contratacion Publica,
Control Interno, Defensa Juridica, Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Gestion Documental,
Gestion Estratégica del Talento Humano, Gobierno Digital, Integridad, Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica, Planeacion Institucional, Seguimiento y Evaluacion del Desemperio Institucional y
Seguridad Digital alcanzaron el 100%. Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la
Corrupcion alcanzd el 75%. En el avance acumulado por politicas, Gestion Estratégica del Talento
Humano y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica alcanzaron el 100%. Compras vy
Contratacion Publica, Defensa Juridica, Gobierno Digital y Seguridad Digital alcanzaron el 91,67%.
Control Interno alcanzé el 88,89 %. Planeacion Institucional alcanzo el 87,50%. Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos, y Simplificacién, Racionalizacion y Estandarizacion de
Tramites alcanzaron el 83,33%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion aicanzod el 80 %.
Transparencia. Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién alcanzo el 79,17%. Integridad,
Seguimiento y Evaluacion del Desemperio Institucional, y Servicio al Ciudadano alcanzaron el 75%.
Gestion Documental alcanzo el 63,75%.

7. Instituto de Vivienda de interés Social y Reforma Urbana — INVISBU

El INVISBU tiene a su cargo 122 producios institucionales, asociados a siete dimensiones y 14
politicas del MIPG. El cumplimiento del primer trimestre fue del 84,48% y e! avance acumulado fue
del 70,84%. '
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Dimensiones. Durante el primer trimestre, Gestidn con Valores para Resultados e Informacion y
Comunicacion aicanzaron el 100%. Talento Humano alcanzéd et 87,50%. Control interno alcanzo el
63.64%. Las demas dimensiones no tuvieron programacion para el pericdo. En el avance acumulado
por dimensiones. Direccionamiento Estratégico y Planeacion alcanzo el 100 %. Control Interno
alcanzo el 79%. Talento Humano alcanzé el 73%. Gestion con Valores para Resultados alcanzo el
71%. Gestion del Conocimiento y la Innovacion alcanzo el 84%. Informacion y Comunicacion
alcanzo el 55 %. Evaluacion de Resultados alcanzé el 50%.

Politicas. En el cumplimiento del primer trimestre por politicas, Gestion Documental, Gestion
Estratégica del Talento Humano, Gobierno Digital, Seguridad Digital, Servicio al Ciudadano,
Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites, y Transparencia, Acceso a la
Informacion y Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 100%. Integridad alcanzo el 75%. Control
Interno alcanzo el 63,64%. En el avance acumulado por politicas, Compras y Contratacién Publica,
Defensa Juridica y Planeacion Institucional alcanzaron el 100%. Servicio al Ciudadano alcanzo el
91,67%. Segundad Digital y Simplificacién, Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites
alcanzaron el 87,50%. Control interno alcanzé el 78,75%. Gobierno Digital alcanzé el 78%. Gestion
Estratégica del Talento Humano alcanzd el 77,78%. Integridad alcanzo el 66,67%. Gestion del
Conacimiento y la Innovacion alcanzoé el 64,29 %. Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha
contra la Corrupcion alcanzé el 55%. Geslion Documental alcanzo el 54.55%. Seguimiento y
Evaluacion det Desempefo Institucional aicanzo el 50%.

8. Instituto de Salud de Bucaramanga — ISABU

El ISABU tiene a su cargo 53 productos institucionales, asociados a siete dimensiones y 17 politicas
del MIPG. El cumplimiento del primer trimestre fue del 100 % y el avance acumulado fue del 75,47 %
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Dimensiones. Durante el primer trimestre, Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y
Planeacion Gestion con Valores para Resultados, Evaluacion de Resultados y Control interno
alcanzaron el 100% lLas demas dimensiones no tuvieron programacion para el periodo. En el
avance acumulado por dimensiones, Talento Humano, Direccionamiento Estratégico y Planeacion,
Evaluacion de Resultados y Conlrol Interno alcanzaron el 100%. Informacion y Comunicacion y
Gestion del Conocimiento y la Innovacion alcanzaron el 67%. Gestion con Valores para Resultados
alcanzo el 65%.

Politicas. En &! cumplimiento del primer trimestre por politicas, Control Interno, Gestion Estrategica
del Talento Humano, Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico, Gobierno Digital,
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, Planeacion Institucional, Seguimiento y Evaluacion
de! Desemperio Institucional, v Transparencia, Acceso a la Informacién y Lucha contra la Corrupcion
alcanzaron el 100 %. En el avance acumulado por politicas, Control Interno, Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos, Gestion Estratégica del Talento Humano, Gestion
Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico, Integridad, Planeacion Institucional, Seguimiento y
Evaluacion del Desempefio Institucional, Simplificacion, Racionalizacién y Estandarizacion de
Tramites, y Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion alcanzaron el 100
%. Participacion Ciudadana en la Gestion Piblica y Servicio al Ciudadano alcanzaron el 75 %.
Defensa Juridica, Gestién del Conocimiento y la Innovacion, y Gestiéon Documental alcanzaron el
66.67%. Gobierno Digital alcanzo el 55,56%. Seguridad Digital aicanzé el 25%. Mejora Normativa
alcanzo el 0%

5. Presentacion logros Pian de Accién institucional MIPG vigencia 2026, corte 31 marzo, por
parte de cada Instituto.

Continuando con el orden del dia, Sandra Holguin cedié la palabra al representante de la ES.E.
ISABU, quien presentd los avances y logros alcanzados en la ejecucion del Plan de Accion
Institucional MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

Durante su intervencion, informd sobre los avances obtenidos en las dimensiones de Talento
Humano, Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados,
Seguimiento y Evaiuacion, Gestidén del Gonocimiento v la Innovacion y Control Interno.

En la dimension de Talento Humano, destacod la articulacién del Plan de Bienestar Laboral e
Incentivos 2026 con el Programa de Humanizacion, mediante la incorporacion de acciones
orientadas al trato digno, la comunicacion asertiva, la escucha activa, la salud mental, el enfoque
diferencial y la apropmacion del Cédigo de Integridad.

En Direccionanuento Estrategico y Planeacion, sefald la aprobacion de los planes inslitucionales y
estratégicos para la vigencia 2026. Respecto a Gobierno Digital, indicé que se evaluaron las
capacidades v compelencias de la Oficina de Gestion TIC retacionadas con el uso y
aprovechamiento de los datos, obteniendo un resuliado de 68,41 puntos, correspondiente a un nivel
de madurez aceptable. Como oportunidades de mejora, identifico el fortalecimiento de la analitica, 1a
visualizacion y Iz integracion de datos para apoyar la toma de decisiones.

En cuanto a Parlicipacion Ciudadana, informo sobre la formulacion y aprobacion del Plan de
Participacion Ciudadana 2026 y la implementacion técnica del foro virtual “Participa®, cuya
divulgacion y activacion oficial ante la comunidad se encuentran pendientes.
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Frente a la dimension de Seguimiento y Evaluacion, reporid un cumplimiente del 97.9 % del Plan
Operativo Anual correspondiente a la vigencia 2025, con 47 de las 48 metas cumplidas. Asimismo,
presento los resultados del seguimiento al Plan de Accion de Grupos de Valor e Interés, conformado
por 25 acciones dirigidas a nueve grupos de valor. En el grupo correspondiente a las EPS se
alcanzo un avance de! 86%, quedando pendientes tres reuniones de socializacion con el centro de
atencion lelefénica.

También destaco la divulgacion de los lineamientos del Programa de Transparencia y Etica Pablica
2026 medianie la pagina web institucional, comunicaciones internas, protectores de pantalla de los
equipos y carteleras fisicas ubicadas en las sedes de la entidad.

Finalmente. en la dimension de Control Interno, informa sobre la formulacion y aprobacion del Plan
Anual de Auditorias Basado en Riesgos 2026. Como aspecto pendiente, sefialé la actualizacion de
la matriz de! universo auditable de la E.S.E. ISABU, incorporande indicadores de gestion y el nivel de
criticvdad frente al cumplimiento del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion, con el
proposito de estabiecer criterios objetivas de priorizacion y ciclos de rotacion para las auditorias
nternas. )

Una vez finalizada la intervencion de la E.S.E. ISABU, Sandra Holguin cedid la palabra al
representante del Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion de Bucaramanga —
INDERBU—, con el proposito de que presentara los avances y logros alcanzados en la ejecucion del
Plan de Accion Institucional MiPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

Durante su intervencion, la representante informé que el Plan de Accién Institucional MIPG del
INDERBU se encontraba estructurado en siete dimensiones y 16 politicas, e incorporaba las
recomendaciones formuladas por el FURAG y la Secretaria de Planeacion. Asimismo, indicd que el
plan estaba conformado por 63 productos, de los cuales 28 fueron programados para el primer
trimestre de 2026 y entregados en su totalidad, alcanzando un cumplimiento del 100 % durante
dicho periodo.

En relacion con los productos destacados. sefalé que, en el marco de la politica de Gestion
Documental. se llevo a cabo la fumigacion del archivo central y del archivo de gestion del INDERBU.
Esta actividad sc realizd con el propdsito de garantizar la preservacion fisica del patrimonio
documental frente a riesgos biologicos, como plagas y microorganismos; asegurar la continuidad
operativa de la entidad y el acceso a la informacién a largo plazo; y dar cumplimiento a las normas
vigentes en materia de conservacion archivistica.

De igual manera, en la dimension de Gestidon con Valores para Resultados y la politica de Defensa
Juridica. informé sobre la creacion y aprobacion del procedimiento PA.08-PD02 “Procedimiento de
pago de sentencias judiciales, conciliaciones y laudos arbitrales”. Explicd que este instrumento fue
establecido como un control procedimental orientado a optimizar el uso de los recursos publicos,
reducir la litigiosidad y fortalecer la transparencia. Igualmente, busca proteger el patrimonio de la
entidad frente a reclamaciones extemporaneas o liquidaciones erréneas y evitar la generacion de
intereses moratorios que puedan afectar los recursos plblicos.

Finalmente, presentd los resullados del seguimiento al Plan de Accion MIPG, indicando que el
INDERBU alcanzé un cumplimiento del 100% durante el tercer trimestre de 2025, del 98 % en el
cuarto trimestre de 2025 y del 100% en el primer trimestre de 2026. Con base en estos resultados,
reporto un cumplimiento acumulado de! 89,33%.

Una vez finalizada la intervencién del INDERBU y continuando con el orden del dia, Sandra Holguin
Martinez cedi6 la palabra al representante del Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Bucaramanga —IMCT—, quien presento los avances del Plan de Accién [nstitucional MIPG 2025-
2028, con corte al 31 de marzo de 2026.
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Durante su intervencion, informé que el plan estaba conformado por siete dimensiones, 16 politicas y
92 productos Para el primer trimestre de 2026 se programaron 15 productos, fodos cumplidos, lo
que representd un cumplimiento trimestral del 100 % y un avance acumulado del 81,10 %.

En la dimension de Talento Humano, destaco la incorporacion del enfoque de inclusion y diversidad,
la ejecucion de actividades de capacitacion, induccion y reinduccién, y el fortalecimiento de la
gestion de conflictos de interés y de los canales de denuncia. Aclard que durante el trimestre no se
reportaron casos. También se desarrollaron acciones para promover la integridad, el respeto, la
empatia, la escucha activa y la sana convivencia.

En Gestion con Valores para Resultados, sefalé la creacion y actualizacion del repositorio
institucional “Gobhierno Digital 2026”, la organizacidn de las evidencias documentales y el
fortalecimiento del acceso remoto y la sequridad de la informacién. Asimismo, se actualizé el Plan de
Continuidad del Negacio, se verificaron las copias de seguridad y los controles de acceso, se
revisaron los procedimientos de recuperacion ante incidentes tecnologicos y se realizaron campanas
de sensibilizacién en seguridad digital.

En Evaluacior de Resultados, informo que se fortalecio la caracterizacion de usuarios y grupos de
valor mediante la implementacion digital del formato DEP-F-06, .incorporando variables
demograficas, territoriales y diferenciales para orientar la gestién institucional.

En Informacién y Comunicacion, destacé la formulacion, aprobacidon y seguimiento del Plan
Transitorio del Programa de Transparencia y Etica Publica —PTEP—, aprobado el 29 de enero de
2026, asi como la actualizacion de los riesgos asociados al programa. En Gestion Documental, se
elaboraron informes de conservacion y preservacion digital, se formuld y aprobd inicialmente el Plan
de Transferencias Documentales Secundarias y se implementaron instrumentos archivisticos.

En Gestion del Conocimiento y la Innovacion, resaltd la consolidacién del repositorio institucional
LUMI, la identificacion de necesidades de investigacion, la integracion de los resultados de
investigaciones adelantadas por las areas de Turismo y Patrimonio, y la sistematizacion de
informacion estratégica,

Finalmente, en Control interno, indicd que se evalud el cumplimiento del Plan de Integridad del
primer trimestre de 2026 y se formularon recomendaciones para fortalecer la medicion de resultados,
la sensibilizacion y los mecanismos de seguimiento. También se identificaron oportunidades de
mejora para la dimensién de Talento Humano.

Una vez finalizada la intervenciéon del IMCT y continuando con el orden del dia, Sandra Holguin
Martinez cedid la palabra al representante de la Caja de Prevision Social Municipal de
Bucaramanga —CPSM—, quien presentd los avances del Plan de Accidn Institucional MIPG 2025-
2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

En Talento Humano, informo el cumplimiente del 100% de las 11 metas programadas, destacando el
protocole para prevenir y atender las violencias basadas en género y discriminacion; los informes
sobre las causas de retiro de servidores plblicos y la gestion del Plan Institucional de Capacitacion
—PIC— 2025; y las actividades sobre el Codigo de Integridad vy los conflictos de interés.

En Direccionamiento Estrategico y Planeacion, reporto el cumplimiento de las seis metas previsias,
entre ellas la socializacien de la mairiz DOFA, |a publicacion de los estados financieros y ¢l informe
de resuliados de los indicadores inslilucionales de 2025. En Evaluacion de Resultados, cumplio las
dos melas relacionadas con la publicacion del informe de gestion y las reuniones de revision y
analisis ge indicadores.

En Gestidon para Resultados con Valores, sefiald el cumplimiento de diez metas, destacando el
informe del SUIT, la politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos y la
capacitacion en medios digitales dirigida a los afiliados del régimen de retroactividad.
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En Informacion y Comunicacion, cumplié cinco metas relacionadas con la politica de Transparencia,
Acceso a la Informacion Pulblica y Lucha contra la Corrupcion; el Plan de Prevencion de
Emergencias y Atencion de Desastres en Archivos, y la capacitacion sobre conservacion
documental. En Gestion del Conocimiento y la Innovacion no se programaren actividades para el
penocdo.

Finaimenle. en Control Interno reportd el cumplimiento de cuatro metas relacionadas con el
seguimiento a la rendicion de cuentas, los indicadores institucionales de 2025 y el Plan de Accion
Institucional. En total, el plan estaba conformado por 111 actividades y, para el primer trimestre de
2028, se cumplieron las 38 metas programadas, alcanzando un cumplimiento trimestral del 100% y
un avance general del 75%. Las metas del segundo trimestre aln no presentaban avance, debido a
que no correspondian al pericdo evaluado.

Seguitdamente. se dio paso a la presentacion del Cuerpo Oficial de Bomberos de Bucaramanga,
cuyo representante expuso los resultados del tercer monitoreo al Plan de Accion MIPG 2025-2026.
Indicé que el seguimiento comprendiod siete dimensiones, 62 compromisos o productos y 16 fichas
de indicadores de desemperio.

En Talento Humano, se destacaron los avances en desempefio, modernizacion institucional,
seguridad y salud en el trabajo e integridad. En Direccionamiento Estratégico y Planeacion, se
actualizaron el analisis del sector y los estudios de demanda y oferta, y se validaron mecanismos de
contratacion y abastecimiento.

En Gestion con Valores para Resultados, se publicd el PETI 2026, se definid su hoja de ruta, se
fortalecieron la seguridad digital y el respaldo de Ia informacion, y se priorizaron tres tramites para
racionalizacion; certificado de seguridad contra incendios, inspeccion técnica y conceptos técnicos
bomberiles. También se implementd una plataforma para la recepcion, asignacion, seguimiento y
generacion de alertas de las PQR.

Respecto a Evaluacion de Resultados, se presentaron el informe de seguimiento del primer trimestre
v los resuilados de las PQR. De las 1.457 solicitudes analizadas, se cerraron 1.438, equivalenies
al 98,7%

En Informacion y Comunicacion, se actualizo la Politica de Gestion Documental version 3.0, se
publicaron las Tablas de Retencion Documental —TRD— y se avanzd en la organizacién,
conservacion y monitoreo ambiental de los archivos. En Gestién del Conocimiento y la innovacion,
se conformo el equipo institucional GESCO+1 y se definieron sus funciones. Por su parte, en Control
Interno se aprobo el Plan Anual de Auditorias 2026, se efectud seguimiento al Plan de Accidn y se
realizo una auditoria exprés al proceso de Contabilidad.

Finalmente, Bomberos manifestd su compromiso de priorizar ias acciones pendientes, fortalecer el
seguimiento 2 las metas programadas, consclidar las evidencias y converlir los resultados del
monitoreo en acciones de mejora, con el propdsito de continuar fortaleciendo una gestion eficiente,
transparente y orientada al servicio de la ciudadania.

Posteriormente, intervino el representante de la Direccién de Transito de Bucaramanga —DTB—,
quien presentd los logros del Plan de Accion Institucional MIPG 2025-2028, con corte al 30 de junio
de 2028. Inform¢ que el plan estaba conformado por 116 metas anuales y que, de las 34
prograrmadas para el segundo trimestre, se cumplieron 25, alcanzando una gjecucion general del
73,5 %.

En Informacion y Comunicacion, destaco la actualizacion de la Politica Archivistica, el Programa de
Gestidn Documental —PGD—, el PINAR, el Sistema Integrado de Conservacion —SIC— vy el
diagnostico integral de archivo; la digitalizacion de 7.771 folios; y la implementacion de instrumentos
para fortalecer la organizacion y conservacion documental.

|
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En Evaluacién de Resultados, resalto la actualizacion de caracterizaciones, procedimientos, guias,
instructivos y protocolos, asi como las acciones para mejorar el servicio a la ciudadania, entre ellas
la evaluacidon de la experiencia ciudadana, la actualizacion de la encuesta de percepcion, fa
capacitacion en lenguaje claro y la formulacion de propuestas de mejora. -

En Geslion con Valores para Resultados, informd avances en seguridad v Gobierno Digital,
incluyendo la actualizacion de procedimientos de copias de respaldo, el Plan de Continuidad del
Negocio, la gestion de incidentes y las capacitaciones realizadas. También presentd acciones en
transparencia. defensa juridica, fortalecimiento organizacional, racionalizacion de tramites y
participacion ciudadana, tales como el seguimiento a los riesgos, la politica de dario antijuridico, el
procedimiento para seleccionar apoderados externos, la actualizacion del mapa de procesos v la
publicacion del Plan de Accion Integral.

En Talento Humano, destact las capacitaciones sobre inclusion y diversidad, la reinduccion del
personal, &l proyecto de salas amigas de la familia lactante, fa definicion de indicadores de integridad
y la implementacion del procedimiento para gestionar los canales de denuncia. En Direccionamiento
Estratégico y Planeacién, sefald la actualizaciéon del normograma y el seguimiento al Plan de
Desarrollo.

Finalmente, en Control Interno, reportd avances en auditorias, inventarios, planes de mejoramiento,
clima laboral. gestién de riesgos, sostenibilidad contable y seguridad de la infarmacion. Preciso que
las politicas de Geslion Documental, Servicio a la Ciudadania, Seguimiento y Evaluacion,
Transparencia, Gobierno Digital, Talento Humano, Integridad, Planeacion Institucional vy
Participacion Ciudadana registraron niveles de ejecucion entre el 99% y el 100%,; mientras que
Seguridad Digital alcanzo el 84%, Control Interno el 85%, Defensa Juridica el 65%, Fortalecimiento
Organizaciona! el 50% y Racionalizacion de Tramites el 43%.

Para continuar con las exposiciones, se concedio la palabra ai representante del Instituto de
Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramanga —INVISBU—, quien informé que
durante el pritner trimestre de 2026 se programaron y cumplieron 29 actividades del Plan de Accion
Institucional MIPG,

En Talento Humano, se desarrollaron cuatro actividades relacionadas con el diagnéstico del manual
de funciones frenie a las necesidades contractuales y la elaboracion de un informe comparativo de
percepcion institucional, basado en estudios nacionales e internacionales.

En Gestion con Valores para Resultados, se cumplieron nueve actividades, entre ellas el informe de
servicio a la ciudadania, el reporte de tramites en el SUIT, la capacitacion de auditores internos en la
NTC ISO/EC 27001:2022, la configuracion de protocolos de seguridad para el correo electronico y la
formulacion del Mapa de Riesgos de Seguridad Digital, con ocho riesgos identificados.

En Informacion y Comunicacion, se ejecutaron cinco actividades relacionadas con la implementacion
del Programa de Geslion Documental —PGD— la aprobacion del Programa de Transparencia y
£tica Publica —PTEP— 2026 y la elaboracion del informe de unificacion de criterios del primer
trimestre.

Finalmente, en Conlrol Interno se cumplieron 11 actividades, destacandose los informes de
seguimiento a ia Politica de Integridad y a las PQRSD, el informe de auditorias realizadas durante
2025 y la adopcion del formato de alertas internas del INVISBU para 2026. Para las dimensicnes de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Evaluacion de Resultados y Gestidn del Conocimiento y
la Innovacion no se programaron actividades durante el periodo.
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Continuando con la presentacién, Sandra Holguin Martinez cedio la palabra al representante del
Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga ~-IMEBU—, quien
presentd los resultados del Plan de Accién Institucional MIPG 2025-2026.

Informd que el plan estaba conformado por siete dimensiones, 14 politicas y 111 productos. Para el
primer trimestre de 2026 se programaron 63 actividades, de las cuales se gestionaron 62;
adicionalmente, se implementaron 14 actividades pendientes de periodos anteriores. Con estos
resultados, el IMEBU alcanzé un cumplimiento trimestral del 90,77 % y un avance acumulado de!

74,24 %.

Entre los principales logros destact las acciones de preparacion para el retiro laboral; los
autodiagnosticos de integridad y conflictos de interés; la formulacién del PTEP; la identificacion de
grupos de valor; la actualizacién de la caracterizacion de procesos; el fortalecimiento del servicio a la
ciudadania; la identificacién de necesidades de informacién; la actualizacion del Plan de
Comunicaciones; y la consolidacién de un repositorio digital y de actividades de trabajo colaborativo.

Por dimensiones, Evaluacién de Resultados alcanzo el 100 %; Informacién y Comunicacién, el 98,42
%:; Direccionamiento Estratégico y Planeacion, el 98,08 %; Talento Humano, el 80,79 %; Gestion del
Conocimiento y Ia Innovacion, el 90,63 %; Gestidn con Valores para Resultados, el 89,94 %: y
Control Interno, el 79,31 %. Con esta intervencion se dio por finalizada la presentacion de las
avances y logros de los institutos descentralizados.

6. Proposiciones y varios

Sandra Holguin consulta si algtin integrante del Comité desea presentar una proposicion o intervenir.
Al respecto, no se registraron intervenciones ni observaciones por parte de los asistentes. Se da por
finalizado el Comité Municipal de Gestién y Desempefio, agradeciendo la participacion de todos los
asistentes,

Conclusiones:
Se cumplio el desarrollo de los temas del orden del dia entre ellos:
v Presentacion seguimiento Plan de Accién MIPG 2025-2026, corte 31/03/2026

v ::’resentacic’m logros significativos Plan Accién MIPG 2025-2026, corte 31/03/2026 por
nstitutos:

+ E.S.EISABU, INDERBU, BOMBERQOS, INVISBU, IMICT, TRANSITO, CPSM, e [MEBU

Agotado ¢l orden de!l dia, se da por terminado el Comité Municipal, siendo las 10:30 a.m. del dia
miércoles, doce (12) del mes de agosto de 2026.

Para constancia, firman los que intervinieron

‘NOMBRE - . .

Cristian Fernando Partila Pérez Alcalde ) . - ——
(_\\\ el R
A

Laura Milena Otero Pilonieta Secretaria de Planeacién \t_/‘j@%@ ’r’

Alfonso Pinto Frattal Secretario de Interior ~ 7T ¥ !
/

Mayely Galan Bautista Secretaria Administrativa

Gloria Marcela Orduz Garcia Secretaria de Salud y Ambiente M
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@ Outlook

RV: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co <calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>
Fecha Lun 21/09/2026 8:01
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

ﬂ] 1 archivo adjunto (2 MB)
Acta Preliminar No 2 Comite Municipal MIPG-12082026 xra revision.doc;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencion a esta precaucion!

Dra. buenos dias, todo lo de bomberos esta correcto gracias

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado el: 2026, September 16 5:44 PM

Para: CRISTIAN FERNANDO PORTILLA PEREZ <cristian.portilla@bucaramanga.gov.co>; Mayely Galan Bautista
<mgalanb@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana
Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Eddy Esperanza Morelos Martinez <eemorelosm@bucaramanga.gov.co>; Alfonso Pinto Frattali
<apintof@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>;
Francisco Javier Gomez Mufioz <fjgomez@bucaramanga.gov.co>; Uriel Segundo Guardo Marquez
<usguardom@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Ruiz Naranjo <smruizn@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea
Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; JAIME SARMIENTO RAMIREZ
<jsarmientor@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin
Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>;
Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Gloria Marcela Orduz Garcia
<gmorduzg@bucaramanga.gov.co>; Edinson Johan Gomez Solano <egomezsolano@bucaramanga.gov.co>; Diego
Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co; calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>;
Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ
<directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>;
director@transitobucaramanga.gov.co; dianacombarizan@gmail.com; planeacion
<planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co; contactenos
<contactenos@invisbu.gov.co>; subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co; asesor.planeacion
<asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG
<mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co; Betsimary Porras <ap.mipg@imebu.gov.co>; subdirectortecnico
<subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; Leydy Ortiz Lizarazo
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<administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co; OSCAR MAURICIO SANABRIA
<controlinterno@cpsm.gov.co>

CC: Laura Milena Otero Pilonieta <Imoterop@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; LAURA
MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; margaritarobayogalvis
<margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-12082026(para
revision )

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 version preliminar, correspondiente a la reunion
ordinaria del Comité de Gestion y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de
agosto de 2026. En esta sesion se presento el seguimiento al Plan de Accion MIPG 2025
2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros
relevantes de su Plan de Accidn Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revision. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos
que estos sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacién en el
documento original. Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacion, por
este mismo medio a mas tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin
de continuar con el tramite de firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado
en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo
invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en
nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para
ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud
frente al manejo de la informacion, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y
con gusto sera atendido." *Aviso legal — Confidencialidad: La informacidon contenida en este mensaje, en los
archivos adjuntos son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea
conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién,
sustraccion, extravio, reproduccidn o uso no autorizado estd prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha
recibido este correo por error, equivocacion u omisidon queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accién tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso,
favor notificar en forma inmediata al remitente.”

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.

890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
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estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresién, reenvio; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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18/9/26, 4:03 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

? Outlook

Re: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>
Fecha Jue 17/09/2026 17:05
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir
enlaces desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y
procedencia. Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co iGracias por su colaboracién y atencién a esta precaucion!

Buenas tardes apreciada Maria Margarita,

Me permito informarte que el Acta ha sido leida y aprobada, en cuanto a lo relacionado con la Caja de
Prevision Social Municipal

Agradezco de antemano tu gestion.

Cordialmente;

ALEJANDRA
SERRANO RUEDA

Directora General

) Carrera 26 # 36-14 OF 1201
= Ed.Fénix
Bucaramanga - Santander

(%) 3212173937 - (607)6512039

) www,.portalgov.cpsmbga.gov.co
'@ @cpsmbga

W
Antes de Imprimir asta correo gleckramlico plonsa bhlan sl E‘ie

necesario hacerfo. El medio ambiante &8 cuestion de todos.

El 2026-09-16 17:43, Maria Margarita Robayo Galvis escribid:
Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 versién preliminar,
correspondiente a la reunién ordinaria del Comité de Gestidn y
Desempeno Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de
2026. En esta sesidn se presenté el seguimiento al Plan de Accidn
MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos
descentralizados expusieron los logros relevantes de su Plan de
Accidén Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revisién. En caso de considerar
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ajustes al contenido, agradecemos que estos sean concretos y se
resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacidén en el
documento original. Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones
y/0 aprobacidn, por este mismo medio a mas tardar el Jjueves 17 de
septiembre de la presente vigencia, con el fin de continuar con el
tramite de firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Ledn
CPS Secretaria de Planeacidn

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co [1]

“Aviso legal - Proteccidn de Datos Personales: E1 MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle
35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de
2015, tendiente a la protecciodn de datos personales lo invitamos a
gue conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacidén Personal
la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se
establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento
para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,
entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo
de la informacidén, envié su solicitud a través de nuestra pagina
web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto serd atendido." *Aviso legal
- Confidencialidad: La informaciodn contenida en este mensaje, en
los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la INFORMACION DE
CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencidén de que
sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas
legales vigentes, su interceptacién, sustraccién, extravio,
reproduccidén o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona
diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacién u
omisidén queda estrictamente prohibido la utilizacidn, copia,
reimpresioén, reenvid; cualquier accidén tomada sobre este correo
podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en
forma inmediata al remitente.”

[1] http://www.bucaramanga.gov.co/

“Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con
NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las
finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud
frente al manejo de la informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web:
www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal - Confidencialidad: La
informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo
tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio,
reproduccion o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido
este correo por error, equivocacion u omisidon queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente.
En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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& Outlook

RV: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Nathalia Melissa Torres Cardenas <directora@imct.gov.co>
Fecha Mar 22/09/2026 12:00
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

ﬂ] 1 archivo adjunto (2 MB)
Acta Preliminar No 2 Comite Municipal MIPG-12082026 xra revision.doc;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencion a esta precaucion!

Cordial saludo,

Una vez revisada el Acta No. 2, versidn preliminar, correspondiente a la reunidn ordinaria del Comité de
Gestidén y Desempeiio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de 2026, se informa que su
contenido se encuentra acorde con los logros, avances y resultados expuestos por el Instituto Municipal
de Cultura y Turismo de Bucaramanga — IMCT durante la sesidn, en relacidn con el seguimiento al Plan
de Accion MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

En ese sentido, no se presentan observaciones adicionales y el contenido del acta se da por aprobado
por parte de la Directora del Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga.

Cordialmente,

Yeimis Vasquez Torres

Administradora Publica

Especialista en Direccién para el Desarrollo de la Gestidon Publica
Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga
Subdireccion técnica (57+7) 6059460 Ext. 153

Sitio web: www.imct.gov.co

Siguenos www.facebook.com/imct.bucaramanga/

Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.204.594-9, con sede principal en la Calle 30 No. 26-117 Parque de los Nifios, Barrio Antonia Santos, Bucaramanga-Santander dando cumplimiento a
lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que conozca
nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en las instalaciones fisicas de la entidad o a través de nuestra
pagina web www.imct.gov.co la cual establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se
tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo
electrénico contactenos@imct.gov.co y con gusto sera atendido.
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De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado: miércoles, 16 de septiembre de 2026 5:43 p. m.

Para: CRISTIAN FERNANDO PORTILLA PEREZ <cristian.portilla@bucaramanga.gov.co>; Mayely Galan Bautista
<mgalanb@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana
Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Eddy Esperanza Morelos Martinez <eemorelosm@bucaramanga.gov.co>; Alfonso Pinto Frattali
<apintof@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>;
Francisco Javier Gomez Mufioz <fjgomez@bucaramanga.gov.co>; Uriel Segundo Guardo Marquez
<usguardom@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Ruiz Naranjo <smruizn@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea
Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; JAIME SARMIENTO RAMIREZ
<jsarmientor@bucaramanga.gov.co>; Ilvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin
Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>;
Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Gloria Marcela Orduz Garcia
<gmorduzg@bucaramanga.gov.co>; Edinson Johan Gomez Solano <egomezsolano@bucaramanga.gov.co>; Diego
Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co <ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co <administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>;
Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>; Nathalia Melissa Torres Cardenas <directora@imct.gov.co>;
Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co
<director@transitobucaramanga.gov.co>; dianacombarizan@gmail.com <dianacombarizan@gmail.com>;
planeacion <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>;
contactenos <contactenos@invisbu.gov.co>; subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co
<subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co>; asesor.planeacion <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>;
gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG
<mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co <director@imebu.gov.co>; Betsimary Porras
<ap.mipg@imebu.gov.co>; subdirectortecnico <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM
<direccion@cpsm.gov.co>; Leydy Ortiz Lizarazo <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co
<auxadministrativo@cpsm.gov.co>; OSCAR MAURICIO SANABRIA <controlinterno@cpsm.gov.co>

Cc: Laura Milena Otero Pilonieta <Imoterop@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; LAURA
MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; margaritarobayogalvis
<margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-12082026(para
revision )

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 versidn preliminar, correspondiente a la reunion ordinaria del
Comité de Gestidon y Desempeiio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de 2026. En esta
sesidn se presentd el seguimiento al Plan de Accion MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de
2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros relevantes
de su Plan de Accién Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revisién. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos que estos
sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacién en el documento original.
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Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacidn, por este mismo medio a mas
tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin de continuar con el tramite de
firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacidn, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacidn, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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& Outlook

Fwd: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Subdireccién Administrativa y Financiera <subdiraf@imebu.gov.co>
Fecha Vie 18/09/2026 11:01
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracién y atencion a esta precaucion!

Dra
Margarita Robayo

Una vez revisada el acta compartida por la oficina de Planeacion Municipal correspondiente a
la reunion ordinaria del Comité de Gestion y Desempefio Municipal de Bucaramanga,
realizada el 12 de agosto de 2026, se aprueba su contenido.

Hasta otra oportunidad.

Cordial saludo,

CLAUDIA PATRICIA TELLEZ DUARTE
Subdirectora Administrativa y Financiera
Calle 48 28-40 piso 2

Teléfono 57 +7 6706464

---------- Forwarded message ---------

De: Betsimary Porras Vasquez <ap.mipg@imebu.gov.co>

Date: jue, 17 sept 2026 a las 11:43

Subject: Re: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL
MIPG-12082026(para revision )

To: Subdireccion Administrativa y Financiera <subdiraf@imebu.gov.co>, SUBDIRECCION TECNICA
<subdirectortecnico@imebu.gov.co>, Director General <director@imebu.gov.co>

Cordial Saludo,
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Apreciados Doctores,
Una vez revisada el acta compartida por la oficina de Planeacion Municipal correspondiente a

la reunion ordinaria del Comité de Gestion y Desempefio Municipal de Bucaramanga,
realizada el 12 de agosto de 2026, se aprueba su contenido.

Hasta otra oportunidad.

El mié, 16 sept 2026 a las 17:44, Maria Margarita Robayo Galvis (<mrobayo@bucaramanga.gov.co>)
escribio:

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 versién preliminar, correspondiente a la reunion ordinaria del
Comité de Gestion y Desempeio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de 2026. En
esta sesidn se presentd el seguimiento al Plan de Accion MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo
de 2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros relevantes
de su Plan de Accién Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revisidon. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos que
estos sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacién en el documento
original. Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacidn, por este mismo medio a
mas tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin de continuar con el tramite
de firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con
NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las
finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud
frente al manejo de la informacion, envié su solicitud a través de nuestra pagina web:
www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal — Confidencialidad: La
informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo
tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio,
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18/9/26, 4:02 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

reproduccion o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido
este correo por error, equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia,
reimpresién, reenvio; cualquier accion tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente.
En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

Ing. Betsimary Porras Vasquez

Profesional MIPG - Subdireccion Administrativa y Financiera

Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial Bucaramanga

Calle. 48 No 28-40 Piso 2.

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
gue sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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& Outlook

RE: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Sandra Milena Rodriguez Diaz <direccion@inderbu.gov.co>
Fecha Jue 17/09/2026 12:22
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

CcC Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencion a esta precaucion!

Doctora Maria Margarita Robayo
CPS- Secretaria de planeacion

Reciba un cordial saludo.

Desde el Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion de Bucaramanga — INDERBU, nos permitimos
manifestar que estamos de acuerdo con el contenido del acta N 2 correspondiente al Comité de Gestion y
Desempefio Municipal, realizado el pasado 12 de agosto

Cordialmente,

SANDRA MILENA RODRIGUEZ DIAZ
Directora General

Instituto de la Juventud el Deporte

y la Recreacién de Bucaramanga- INDERBU
Tel. (+57)(7) 6450333

Correo: direccion@inderbu.gov.co

Alcaldia de
Bucaramanga

Coliseo Bicentenario | Unidad Deportiva Alfonso Lopez
Bucaramanga Santander | Nit.: 804.002.166-1
www.inderbu.gov.co
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18/9/26, 3:55 p.m. Bandeja de entrada: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

Proyectd: Karen Hernandez CPS Direccién

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado: miércoles, 16 de septiembre de 2026 5:43 p. m.

Para: CRISTIAN FERNANDO PORTILLA PEREZ <cristian.portilla@bucaramanga.gov.co>; Mayely Galan Bautista
<mgalanb@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana
Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Eddy Esperanza Morelos Martinez <eemorelosm@bucaramanga.gov.co>; Alfonso Pinto Frattali
<apintof@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>;
Francisco Javier Gomez Mufioz <fjgomez@bucaramanga.gov.co>; Uriel Segundo Guardo Marquez
<usguardom@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Ruiz Naranjo <smruizn@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea
Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; JAIME SARMIENTO RAMIREZ
<jsarmientor@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin
Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>;
Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Gloria Marcela Orduz Garcia
<gmorduzg@bucaramanga.gov.co>; Edinson Johan Gomez Solano <egomezsolano@bucaramanga.gov.co>; Diego
Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co <ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co <administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Rodriguez Diaz <direccion@inderbu.gov.co>;
Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ
<directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>;
director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>; dianacombarizan@gmail.com
<dianacombarizan@gmail.com>; planeacion <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>;
direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>; contactenos <contactenos@invisbu.gov.co>;
subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co <subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co>; asesor.planeacion
<asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>; Planeacion
<planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co <director@imebu.gov.co>;
Betsimary Porras <ap.mipg@imebu.gov.co>; subdirectortecnico <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion
General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; Leydy Ortiz Lizarazo <administrativo@cpsm.gov.co>;
auxadministrativo@cpsm.gov.co <auxadministrativo@cpsm.gov.co>; OSCAR MAURICIO SANABRIA
<controlinterno@cpsm.gov.co>

Cc: Laura Milena Otero Pilonieta <Imoterop@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; LAURA
MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; margaritarobayogalvis
<margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-12082026(para
revision )

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 versidn preliminar, correspondiente a la reuniéon ordinaria del
Comité de Gestidon y Desempeiio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de 2026. En esta
sesion se presentd el seguimiento al Plan de Accién MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de
2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros relevantes
de su Plan de Accidn Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.
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Lo anterior se envia para su revisidn. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos que estos
sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacion en el documento original.
Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacién, por este mismo medio a mas
tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin de continuar con el trdmite de
firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

“"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenviod; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
“"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenviod; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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18/9/26, 4:01 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

& Outlook

RE: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Henry Alexander Botia Gonzalez <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>
Fecha Vie 18/09/2026 15:45
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencidn a esta precaucion!

Aprobado por el INVISBU.
Cordialmente,

Henry Alexander Botia Gonzalez
Asesor de Planeacion
INVISBU

Tel. 607700 0320
Cl36# 15- 32 Ed. Colseguros Pisos 3 y 4 Bucaramanga — Santander - Colombia
www.invisbu.gov.co

)

Avlso legal - Proteccién de Datos Personales ELINSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAI. Y REFORMA URBANA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - INVISBU identificado con NIT. 804.001.897-0, con sede p inci Dal

n la Calle 36 No. 15-32 P3 y P4 de Bucaramanga, Santander dando cumplimien! t alo esnpul ado en la Ley 1581 de 2012y su Decreto reglament L 1074d 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invita a

a de Tratamiento de Ifrma Personal la cual puede ser consultada en lasi Hco s Fisicas de la entidad o a través de 3 pagina we bwwwm sbg w.cola cual establece los derechos que le

dimiento para ejercerlos, las idades para la cual se tratan los datos, Entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquie etud fente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo electronico
.coy con gusto seré atendido.

ten

souDice
BUCARAMANGA

Instituto de Vivienda de Interés Social y
Urbana de Bucaramanga - INVISBU

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado el: miércoles, 16 de septiembre de 2026 5:44 p. m.

Para: CRISTIAN FERNANDO PORTILLA PEREZ <cristian.portilla@bucaramanga.gov.co>; Mayely Galan Bautista
<mgalanb@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana
Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Eddy Esperanza Morelos Martinez <eemorelosm@bucaramanga.gov.co>; Alfonso Pinto Frattali
<apintof@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>;
Francisco Javier Gomez Mufioz <fjgomez@bucaramanga.gov.co>; Uriel Segundo Guardo Marquez
<usguardom@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Ruiz Naranjo <smruizn@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea
Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; JAIME SARMIENTO RAMIREZ
<jsarmientor@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin
Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>;
Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Gloria Marcela Orduz Garcia
<gmorduzg@bucaramanga.gov.co>; Edinson Johan Gomez Solano <egomezsolano@bucaramanga.gov.co>; Diego
Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co; calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>;
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Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ
<directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>;
director@transitobucaramanga.gov.co; dianacombarizan@gmail.com; planeacion
<planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; INVISBU <direccion@invisbu.gov.co>; Contactenos
<contactenos@invisbu.gov.co>; Subdireccion Tecnica <subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co>; Henry Alexander
Botia Gonzalez <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co; Planeacion
<planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co; Betsimary Porras
<ap.mipg@imebu.gov.co>; subdirectortecnico <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM
<direccion@cpsm.gov.co>; Leydy Ortiz Lizarazo <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co;
OSCAR MAURICIO SANABRIA <controlinterno@cpsm.gov.co>

CC: Laura Milena Otero Pilonieta <Imoterop@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; LAURA
MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; margaritarobayogalvis
<margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-12082026(para
revision )

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 version preliminar, correspondiente a la reunion
ordinaria del Comité de Gestion y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de
agosto de 2026. En esta sesion se presento el seguimiento al Plan de Accion MIPG 2025
2026, con corte al 31 de marzo de 2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros
relevantes de su Plan de Accidn Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revision. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos
que estos sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacién en el
documento original. Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacion, por
este mismo medio a mas tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin
de continuar con el tramite de firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.buca ramangd.goyv.co

“Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: EI MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada
con NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para
ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene
alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié su solicitud a través de nuestra
pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal —
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Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la
intencion de que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas
legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio, reproduccion o uso no autorizado
esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion,
reenvid; cualquier accidn tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal
caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvio; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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& Outlook

RE: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
12082026(para revision )

Desde Gerencia <gerencia@isabu.gov.co>

Fecha Lun 21/09/2026 9:29

Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

CcC Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencion a esta precaucion!

Cordial saludo doctora Maria Margarita,

De acuerdo al Acta No 2 de 2026 , una vez revisada no se tiene ninguna observacion, por lo
cual se da como aprobada.

Atentamente,

Dr. Hernan Dario Zarate Ortegon Miembro de la

Gerente
- H PITALE
|SAB U | ®§§fﬂd (607) 698 5833 - ext. 100 .. de OSPI S
es.el Carrera 9 calle 12 Norte, Bucaramanga, Santander VE RD ES y SALU DABLES
607) 698 5833
eon .] .] www.hospitalesporlasaludambiental.net

gerencia@isabu.gov.co

CONOCE LA RED DE CENTROS DE SALUD ISABU EN TU BARRIO

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva del Instituto de Salud de Bucaramanga - ESE ISABU, su informacion es Gnicamente para el uso del destinatario, y puede
contener informacién confidencial que no es de cardcter publico. Si usted no es el destinatario de este correo, se le notifica que cualquier distribucién o reproduccién del mismo, o de
cualquiera de sus anexos, estd estrictamente prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor notifiquenos inmediatamente y elimine su texto original, incluidos los
anexos, o destruya cualquier reproduccion del mismo, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucién o copiado de esta comunicacién estd estrictamente prohibido; de igual
manera es ilegal cualquier revision usoy accién que se tome respecto ala informacién contenida, por personas o entidades diferentes al propésito original de la misma, aplicamos la Ley
Estatutaria 1581de 2012, que protege el derecho de acceso alainformacién publica.

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado: miércoles, 16 de septiembre de 2026 17:43

Para: CRISTIAN FERNANDO PORTILLA PEREZ <cristian.portilla@bucaramanga.gov.co>; Mayely Galan Bautista
<mgalanb@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana
Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
Eddy Esperanza Morelos Martinez <eemorelosm@bucaramanga.gov.co>; Alfonso Pinto Frattali
<apintof@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>;
Francisco Javier Gomez Mufioz <fjgomez@bucaramanga.gov.co>; Uriel Segundo Guardo Marquez
<usguardom@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Ruiz Naranjo <smruizn@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea
Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; JAIME SARMIENTO RAMIREZ
<jsarmientor@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin
Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
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<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>;
Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Gloria Marcela Orduz Garcia
<gmorduzg@bucaramanga.gov.co>; Edinson Johan Gomez Solano <egomezsolano@bucaramanga.gov.co>; Diego
Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co <ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co <administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>;
Planeacién Inderbu <planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ
<directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres <gestioncalidad@imct.gov.co>;
director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>; dianacombarizan@gmail.com
<dianacombarizan@gmail.com>; planeacion <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>;
direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>; contactenos <contactenos@invisbu.gov.co>;
subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co <subdireccion.tecnica@invisbu.gov.co>; asesor.planeacion
<asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; Gerencia <gerencia@isabu.gov.co>; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>;
MIPG <mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co <director@imebu.gov.co>; Betsimary Porras
<ap.mipg@imebu.gov.co>; subdirectortecnico <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM
<direccion@cpsm.gov.co>; Leydy Ortiz Lizarazo <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co
<auxadministrativo@cpsm.gov.co>; OSCAR MAURICIO SANABRIA <controlinterno@cpsm.gov.co>

Cc: Laura Milena Otero Pilonieta <Imoterop@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; LAURA
MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; margaritarobayogalvis
<margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 2 PRELIMINAR REUNION COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-12082026(para
revision )

Buenas tardes, respetados integrantes del Comité Municipal:

De manera atenta, remitimos Acta No. 2 versidn preliminar, correspondiente a la reunion ordinaria del
Comité de Gestidon y Desempeiio Municipal de Bucaramanga, realizada el 12 de agosto de 2026. En esta
sesion se presentd el seguimiento al Plan de Accién MIPG 2025-2026, con corte al 31 de marzo de
2026.

Asi mismo, los directores y gerentes de los institutos descentralizados expusieron los logros relevantes
de su Plan de Accidn Institucional MIPG, con corte al 31 de marzo de 2026.

Lo anterior se envia para su revisidn. En caso de considerar ajustes al contenido, agradecemos que estos
sean concretos y se resalten en color, con el fin de facilitar su incorporacion en el documento original.
Solicitamos amablemente, remitir sus observaciones y/o aprobacion, por este mismo medio a mas
tardar el jueves 17 de septiembre de la presente vigencia, con el fin de continuar con el tramite de
firmas.

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Mrcela Gallo Leén
CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co
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“"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacidn, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omision queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
“"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido."
*Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacidn, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omision queda
estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”
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