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CIRCULAR No. 137 DE 2026
DE : SUBSECRETARIO ADMINISTRATIVO DE TALENTO HUMANO
PARA EMPLEADOS PUBLICOS DE LA PLANTA GLOBAL Y PER§ONAL
ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION E
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.
ASUNTO : CONVOCATORIA PARA LA POSTULACION DE PROYECTOS DE
MEJORAMIENTO CONTINUO EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
INCENTIVOS PECUNIARIOS “PROCEDIMIENTO PARA SELECCIONAR EL
MEJOR EQUIPO DE TRABAJO” — PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E
INCENTIVOS 2026
FECHA 23 DE JULIO DEL 2026

Cordial saludo;

El Subsecretario Administrativo de Talento Humano de la Alcaldia de Bucaramanga convoca
a los empleados publicos de la Administracion Municipal a postular proyectos de
mejoramiento continuo, en el marco del Sistema de Estimulos e Incentivos, con el propdsito
de reconoceral Mejor Equipo de Trabajo mediante el otorgamiento de incentivos pecuniarios,
en aplicacién de criterios técnicos, medibles y verificables de evaluacién, calificacion y
seleccidn.

La presente convocatoria se rige por el procedimiento P-GAT-8100-170-025
"Procedimiento para seleccionar al mejor equipo de trabajo”, Version 3.0, del Proceso
de Gestion del Talento Humano y, por las normas que lo sustentan (Decreto Ley 1567 de
1998, Ley 909 de 2004, Decreto 1227 de 2005 y Concepto 2455 de 2020 del Consejo de
Estado).

1. CRONOGRAMA DEL PROCESO

El proceso se desarrollara a partir del 23 de julio de 2026, conforme a las fases y fechas
qgue se indican a continuacion. Los plazos sefialados en dias habiles excluyen sabados,
domingos y festivos:

*Publicacion de la
convocatoria. (23 julio
2026).

N

Inscripcién y radicacion
de proyectos (23 julio al
13 agosto 2026).

*Verificacion de requisitos
y preevaluacion de los
proyectos (14 al 24 de
agosto 2026).

*Publicacion de los
proyectos habilitados (25
de agosto 2026).

_/

Convocatoria y
seleccion

Ejecucion y
seguimiento

*Inicio ejecucion de los proyectos
(26 de agosto del 2026).

*Ejecuciéon del proyecto vy
presentacion de avances
mensuales (26 agosto al 25
noviembre 2026).

*Entrega informe final del
proyecto (26 al 27 de
noviembre 2026).

*Organizacion de audiencia y
citacion de los participantes (30
noviembre a 1 diciembre 2026)

*Sustentacion, evaluacion de
proyectos, resolucion de
empates y consolidacion de
resultados (2 al 4 diciembre
2026).

*Elaboracion y expedicién del
acto administrativo (7 al 10
diciembre 2026).

*Ceremonia de reconocimiento y
entrega de incentivos (11
diciembre 2026).

* Archivo documental y cierre del
proceso (14 y 15 diciembre
2026).

Evaluacion,
reconocimiento y
cierre
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Nota. La fase de ejecucion podra ajustarse en su fecha de cierre si el cronograma institucional
de audiencias asi lo requiere; cualquier ajuste sera comunicado con antelacion por los canales
oficiales.

2,

REQUISITOS Y CONDICIONES DE PARTICIPACION

2.1 Conformacion de los equipos de trabajo:

Numero de integrantes: entre tres (3) y cinco (5) personas.

Composicion minima: al menos un (1) integrante debe ocupar un cargo de nivel
técnico y/o asistencial.

Procedencia: empleados publicos de una misma dependencia o de distintas
dependencias de la entidad.

2.2 Condiciones de los integrantes:

Tipo de vinculacion: Empleado publico de carrera administrativa o de libre
nombramiento y remocion. Los empleados vinculados en provisionalidad no podran
participar, en concordancia con el Concepto 2455 de 2020 del Consejo de Estado.
Antecedentes disciplinarios: No haber sido sancionado disciplinariamente en el
afo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion, ni durante el proceso de
seleccion.

Evaluacion del desempefio: Acreditar nivel sobresaliente en la evaluacion del
desempenio del afio inmediatamente anterior a la postulacién, cuando aplique.

Cargo de referencia: Para todos los efectos del concurso se tendra en cuenta el
cargo que ostente el empleado al momento de la inscripcién. Si durante la ejecucion
el servidor asciende o es nombrado en un cargo diferente, se mantendra como
referencia el cargo registrado al momento de la inscripcion.

2.3 Causales de descalificacion

Los equipos de trabajo seran descalificados del concurso cuando se presente cualquiera de
las siguientes situaciones:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

El equipo de trabajo quede conformado por menos de dos (2) integrantes.

No se sustente el proyecto en audiencia publica.

Se constate que el proyecto fue presentado o desarrollado en otra entidad.

Se hallen actuaciones fraudulentas o comportamientos desleales.

Se establezca que en el desarrollo del proyecto participaron personas adicionales a
las formalmente postuladas.

El proyecto haya concursado y obtenido un premio en la Entidad o por fuera de esta.
Se evidencie plagio en la propuesta presentada, en cualquier etapa del proceso, sin
perjuicio de las acciones disciplinarias y penales a que haya lugar.

NOTA: La Comision de Personal actuara como garante en la planeacion y desarrollo del
presente procedimiento y realizara el seguimiento respectivo.
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3. CRITERIOS Y METODOLOGIA DE EVALUACION

3.1 Propdsito y tematicas de los proyectos

Los proyectos deben estar encaminados a aportar al mejoramiento continuo mediante la
creacion de soluciones a problematicas o necesidades de los grupos de valor, la mejora de
procesos o la generacion de nuevos productos o servicios.

Se sugieren, entre otras, las siguientes tematicas: Cuidado y proteccion del medio ambiente;
implementacién de nuevas tecnologias; mejoramiento de métodos de trabajo; gobierno
abierto; big data y analitica; gestidon del talento humano; inclusién social; compras publicas;
enfoques diferenciales y equidad de género; derechos humanos; y cultura ciudadana.

3.2 Fase de pre-evaluacion (Habilitaciéon)

Verificacion: El Equipo Evaluador verifica el cumplimiento de los criterios
establecidos mediante el Formato Pre-evaluacion y Seleccion de Proyectos de MC
(F-GAT-8100-238,37-257).

Puntaje minimo de habilitacién: El proyecto pasa a la siguiente fase si obtiene un
puntaje igual o superior a 70 puntos.

Consecuencia de no viabilidad: si el proyecto no es viable, se notifica via correo
electronico institucional, sin derecho a reformularlo.

3.3 Macrocriterios de evaluacion

Tanto en la pre-evaluacion como en la evaluacidn final se aplican los siguientes
Macrocriterios, registrados en el Formato para Evaluacion Final de Proyectos (F-GAT-8100-
238,37-109):

. Componentes que . ,
Macrocriterios p_ q Qué evalua
integra

Mejoramiento del Evalua el aporte del proyecto a la
Impacto en el meétodo de trabajo - optimizacion de procesos, la
Mejoramiento Reduccion de tramites  simplificacion de tramites y la mejora
Institucional - Mejoramiento del en la calidad del servicio, generando
servicio valor para la entidad y sus usuarios.
Valora la capacidad del proyecto para
. . Reduccién en los optimizar recursos institucionales
Eficiencia en el Uso ) -
costos - mediante la reduccién de costos y el
de Recursos e . )
Implementacién de TIC uso eficiente de herramientas
tecnoldgicas.
Innovacion del Evalua el grado de novedad del
Innovaciény proyecto - proyecto, asi como su viabilidad,
Sostenibilidad Sostenibilidad del permanencia en el tiempo y posibilidad
proyecto de réplica en otros procesos.
Calidad de la Valora la claridad, coherencia,

estructura y calidad técnica en la
formulacion del proyecto, asi como la
solidez de los soportes presentados.

Formulaciény Factor presentacion
Presentacién

Conmutador: ’ ) X 6521 Cédigo Postal: ¢
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3.4 Resolucion de empates

En caso de empate en el puntaje final, sera declarado ganadorel equipo que obtenga mayor
puntuacién en los criterios de innovacion, sostenibilidad y mejoramiento del servicio. Si el
empate persiste, se resolvera mediante sorteo publico realizado por el Equipo Evaluador.

3.5 Comité evaluador

INTEGRACION CALIDADES DE LOS CALIDADES DEL EXPERTO
DIRECTIVOS TECNICO

No hacer parte de ningun
Cinco (5) directivos = equipo de trabajo postulado ni
elegidos por el Alcalde, participar en su conformacion. Conocer la metodologia de
segun las dependencias Asimismo, no presentar evaluacion de proyectos y
de los participantes, para conflictos de interés respecto pertenecer a la academia o a
evitar conflictos deinterés, de los proyectos objeto de |5 consultoria especializada
mas un experto técnico evaluacion; en caso de
(voz sin voto) cuando se configurarse dicha situacion,
requiera, para la se designara un nuevo
evaluacion final. integrante del nivel directivo
para reemplazar al evaluador.

en el tema.

4. DEFINICION DE LOS INCENTIVOS

El incentivo pecuniario es el reconocimiento econdmico que se asigna en efectivo, por partes
iguales entre sus integrantes, a los equipos de trabajo ubicados entre los cinco (5) primeros
lugares del concurso. Los incentivos ampararan exclusivamente a empleados publicos de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 31 del Decreto 1567 de 1998, se otorgaran
incentivos hasta por un valor maximo equivalente a cuarenta (40) salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLYV), distribuidos de la siguiente manera:

% del valor total del Denominacién
premio

1° 30% Primer lugar
2° 25% Segundo lugar
3° 20% Tercer lugar
4° 15% Cuarto lugar
5° 10% Quinto lugar

Nota. Si al cierre del concurso el nhumero de equipos participantes es menor a cinco (5), la
premiacion correspondiente a los puestos no ocupados se distribuira de forma proporcional entre
los equipos efectivamente ganadores, conforme al porcentaje asignado a la posicién obtenida.

El valor especifico del incentivo para la presente vigencia sera publicado por la Secretaria
Administrativa/ area de Talento Humano junto con la certificacion de disponibilidad
presupuestal, dentro del limite maximo autorizado por la reglamentacion vigente del Sistema
de Estimulos e Incentivos.

Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Coédigo Postal: 68000¢
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Para la entrega de los premios, cada equipo de trabajo debera asignar un (1) lider. Los
incentivos se formalizaran mediante acto administrativo, individual para cada integrante del
equipo ganador, segun la posicién obtenida.

5. LINEAMIENTOS PARA LA PRESENTACION Y SUSTENTACION DE
PROYECTOS

5.1 Postulacion:

Formato y canal: Formato para Postulacién de Proyectos de Mejoramiento Continuo
(F-GAT-8100-238,37-256), diligenciado a través del formulario institucional (Forms)

FORMATO PARA POSTULACION DE PROYECTOS DE MEJORAMIENTO
CONTINUO

£l MUNICIPIO DE BUCARAMANGA sujeto que recolecta y almacena datos personales requiere obtener su autorizacion para que, de manera previa, libre, y debidamente
informada permita a los miembros de la organizacion a dar tratamiento, y disponer de los datos personales que sean suministrados para que se incorporen en las
distintas bases de datos con que cuenta la entidad. La finalidad con la que se recolectan los datos aqui solicitados es para dejar constancia de la asistencia de los
participantes a las acciones de formacion impartidas por |a entidad. Lo invitamos a que consulte nuestra Politica de Tratamiento de |a Informacion Personal a través de
nuestra pagina web www.bucaramanga.gov.co.

Cuando envie este formulario, no recopilara automaticamente sus detalles, como €l nombre y la direccion de correo electronico, a menos que o proporcione usted

mismo.

* Obligatorio

1. TITULO DEL PROYECTO *

'Escriba su respuesta

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=8j90e CAM2ku8d9SygH8gam5cX

KL1c5FOrD3AnzNx4qVUMjISWDVKUUIFWUYSWjVNSTdWRzQ1VkFMUIQIQCNjJPTEuU

&route=shorturl.

Plazo de radicaciéon: quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de
publicacién de la presente convocatoria.

5.2 Formulacién del proyecto:

Formato: Formato Documento Proyectos de Mejoramiento Continuo (F-GAT-8100-
238,37-255) debidamente diligenciado y radicado en la Secretaria Administrativa/

area de Talento Humano.

Ejecucion: Los equipos preseleccionados ejecutan el plan de trabajo conforme a la
metodologia, cronograma y responsabilidades definidas en la formulacién, durante
los tres (3) meses estipulados. Para la presentacion del proyecto desarrollado debe
utilizarse el FORMATO DOCUMENTO PROYECTOS DE MEJORAMIENTO
CONTINUO Cédigo: F-GAT-8100-238,37-255

Seguimiento: Cada equipo enviara informes de avance al Equipo Evaluador
mediante correo institucional subtalentoh@bucaramanga.gov.co, de acuerdo con los
tiempos fijados en el cronograma.
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5.3 Sustentacién en audiencia publica

e Convocatoria a audiencia: El Subsecretario Administrativo de Talento Humano
organiza la audienciay convoca a los equipos participantes y alos servidores publicos
de la entidad interesados en asistir.

e Presentacion: Cada equipo presenta y sustenta su proyecto ante el Comité
Evaluador; los tiempos y caracteristicas de la presentacién seran definidos junto con
la citacion a la audiencia.

e Evaluacién: Formato para Evaluacién Final de Proyectos (F-GAT-8100-238,37-109),
diligenciado por el Comité Evaluador durante y después de la sustentacion.

5.3 Divulgacion y publicacion de resultados

Los resultados de cada fase (proyectos habilitados, seleccionados y ganadores) se
notificaran via correo electronico institucional y se publicaran en los medios internos de
comunicacion de la Entidad (cartelera fisica y pagina web), garantizando transparencia y
trazabilidad del proceso.

6. DISPOSICIONES FINALES

Canal oficial de comunicacién y consultas: subtalentoh@bucaramanga.gov.co

Vacios del proceso: cualquier situacion no prevista en la presente convocatoria sera
resuelta por el Subsecretario Administrativo de Talento Humano, con sujecién al
Procedimiento P-GAT-8100-170-025 y a la normatividad vigente en materia de estimulos e
incentivos.

Anexos: los formatos referidos en esta convocatoria (F-GAT-8100-238,37-256, F-GAT-
8100-238,37-257,F-GAT-8100-238,37-255y F-GAT-8100-238,37-109) hacen parte integral
de la misma y estaran disponibles en la pagina web de la entidad y el aplicativo institucional
dispuesto para tal fin
https://nube.bucaramanga.gov.co/index.php/apps/files/?dir=/PROCESO0S%20SGC/3.%20A
POYO/2.%20GESTION%20DEL%20TALENTO%20HUMANO/2.%20DOCUMENTACIONY%
20DEL%20PROCESO/GESTION%20DEL%20TALENTO%20HUMANO%208100&fileid=69
297.

ALV JAVI TORRADO ARENAS
Subsecrefario Administrativo de Talento Humano

Proyectd: Yeison Javier Mantilla Celis + Profesional Universitario.
Revisé: Ederit Orozco Sandoval — Profesional Especializada.

Conmutador: ) x 6521 Cbodigo Postal: «
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