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INFORME DE GESTION DEL CUARTO TRIMESTRE 2025 PARA EL CONCEJO DE
BUCARAMANGA

INTRODUCCION

En cumplimiento de los principios de planeacién, transparencia y responsabilidad en la
gestion publica, la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga presenta al
Honorable Concejo Municipal el Informe de Gestidn correspondiente al periodo
comprendido entre el 01 de enero y el 30 de diciembre de 2025.

Este informe da cuenta de las acciones, programas y resultados obtenidos durante la
vigencia, en el marco de las competencias asignadas a la Secretaria y en coherencia con
los objetivos, lineas estratégicas y metas establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal
2024-2027. Asi mismo, refleja el trabajo articulado con las diferentes dependencias de la
Administracion Municipal y los actores del territorio, orientado al fortalecimiento de la
salud publica, la gestion ambiental y la proteccion del bienestar colectivo.

El documento se constituye en un insumo fundamental para el ejercicio del control
politico, el seguimiento a la gestién administrativa y la toma de decisiones informadas,
evidenciando el compromiso institucional con la eficiencia, la legalidad, la participacion
ciudadana y la mejora continua de la calidad de vida de los habitantes de Bucaramanga.

OBJETIVO

Presentar al Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga un informe técnico y
consolidado de la gestién adelantada por la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de diciembre de
2025, que permita evaluar el cumplimiento de las metas, programas y acciones
establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027.

ALCANCE

El presente informe de gestion comprende la descripcion y analisis de las acciones,
programas, actividades y resultados desarrollados por la Secretaria de Salud y Ambiente
de Bucaramanga entre el periodo comprendido del 01 de enero al 30 de diciembre de
2025, en el ejercicio de sus competencias misionales.

Su alcance incluye la consolidacion de la informacién contenida en el informe de gestidon
en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 031 de 2018 del articulo 136 del numeral
2, como instrumento que permite al Honorable concejo Municipal ejercer sus funciones de
control politico y seguimiento a la gestion administrativa.

El informe de caracter ejecutivo evidencia la transparencia, responsabilidad institucional y
el compromiso de la Administracién Municipal con el bienestar colectivo, a través de la
implementacion y ejecucion de los programas y estrategias a cargo de la Secretaria de
Salud y Ambiente alcanzados en el marco de las metas establecidas en el Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027.



LINEA ESTRATEGICA
Territorio seguro que integra

SECTOR
Salud Publica y Proteccién Social

PROGRAMA

INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL

LINEA DE ACCION: ASEGURAMIENTO Y AUDITORIAS DE VISITAS INSPECTIVAS
(IVC)

Tabla No. 1 Meta e Indicador de Producto

Meta Logro

Auditorias y visitas . .
inspectivas realizadas 74% $ 1.275.000.000,09 $ 909.066.666,64 48%

%
Recursos Ejecuci 6n
Recursos

programados

comprometidos presup

uestal

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Tabla No. 2 Meta e Indicador de Producto

Indicador Meta [Logro
2025 J2025

Distritos que realizan la vigilancia
sanitaria e Inspeccioén Vigilancia
y Control de la gestion del
Sistema general de Seguridad
Social en Salud en su
jurisdiccion real y
Efectivamente realizados
(190304100)

Avanc eprogramados

1 0.75 75% $1.830.557.376,00 $1.372.918.032,00

75%



Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Tabla No. 3 Meta e Indicador de Producto

%
- Meta | Logro Recursos Recursos Ejecucié
Indicador comprometidos n
2025 2025 programados
(RP) presupu
estal

Personas afiliadas al
régimen subsidiado 274.737 282.696 103%  $466.818.881.680,65 $355.369.720.224,93 76%
(190604400)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversiéon

Tabla No. 4 Descripcion del Proyecto.

Nombre del Proyecto Cdédigo BPIN Va'F‘,“ Ve Valor Total Proyecto
royecto

Mejoramiento de e

calidad de los servicios

de salud, mediante Ie

inspeccion y vigilancie 5 1680010033 $3.044.531.020,34 $11.421.992.886,94
en las Entidades

Prestadoras de Saluc

en el Municipio de

Bucaramanga.

Ampliacién  de le

cobertura de le

seguridad social er

salud de pare

residentes en situacior 2024680010044 $466.818.881.680,65 $1.458.800.490.900,6

de pobreza vy sir
capacidad de pago de
municipio de
Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Durante el periodo enero a diciembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga desarrollé acciones integrales en la linea de Aseguramiento y Auditorias de
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Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC), orientadas a fortalecer el acceso efectivo al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, garantizar la calidad en la prestacion de los servicios
y ejercer control institucional sobre los actores del sistema de salud en el territorio.

La gestiébn se enfocd en la verificacion permanente del cumplimiento normativo, la
identificacion de barreras de acceso, la vigilancia sobre la entrega oportuna de
medicamentos, la calidad de la atencion en servicios de urgencias y la correcta afiliacion de
la poblacién a los diferentes regimenes del SGSSS, priorizando a la poblacién en condicion
de vulnerabilidad.

Acciones de inspeccion, vigilancia y control desarrolladas

— Auditorias y visitas realizadas (Durante afo 2025)

Durante la vigencia evaluada se realizaron 576 auditorias y visitas de inspeccion y
vigilancia, dirigidas a Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB),
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) y gestores farmacéuticos,
permitiendo una supervisidon sistematica del funcionamiento del sistema de salud en el
municipio.

Tabla No. 5 Resumen Auditorias vigencia de 2025

Tipo de Auditoria/Visita Total, Realizado
Visitas a Dispensarios de Medicamentos (Operadores) 94
Visitas a IPS domiciliarias 13
Auditoria Circular 035/ seguimientos 17
Indicadores PAMEC (IPS primarias y complementarias) 358
Auditoria Integral (incluye servicios de urgencias, 39
Auditoria Gaudi 26
Verificacion y seguimiento de Rutas 29

Fuente: Oficina de aseguramiento 2025- SSAB



Grafica No. 1. Auditorias realizadas vigencia 2025

AUDITORIAS REALIZADAS - Vigencia
2025

= Visitas a Dispensarios de
Medicamentos (Operadores)

- Visitas a IPS domiciliarias
4 5%

7% RN o
Auditoria Circular 035/ seguimientos
2%
3%
Indicadores PAMEC (IPS primarias y
complementarias)

Auditoria Integral (incluye servicios de
urgencias,
Auditoria Gaudi

62% m Verificacidn y seguimiento de Rutas

Fuente: Oficina de Aseguramiento.

Las acciones desarrolladas incluyeron:

Auditorias a dispensarios de medicamentos, orientadas a verificar la disponibilidad,
entrega completa y oportuna de medicamentos, insumos y dispositivos médicos
formulados.

Auditorias a IPS primarias, complementarias y de urgencias, evaluando indicadores
de calidad, resolutividad, oportunidad en la atenciéon y condiciones de habilitacion.
Auditorias integrales, que permitieron analizar de manera transversal los procesos
asistenciales, administrativos y de seguridad del paciente.

Auditorias de seguimiento (Circular 035 y GAUDI), enfocadas en verificar el
cumplimiento de planes de mejoramiento previamente establecidos.

Verificacion y seguimiento de rutas de atencion, garantizando la continuidad del
cuidado y la articulacién entre niveles de complejidad.

Estas acciones fortalecieron el control institucional y permitieron identificar de manera
oportuna situaciones que afectan el acceso y la calidad de los servicios de salud.

Principales hallazgos y acciones de mejora

Como resultado del ejercicio de inspeccion y vigilancia, se identificaron hallazgos relevantes
que incidian directamente en la experiencia de los usuarios del sistema de salud, entre

ellos:

Barreras de acceso en asignacion de citas, evidenciadas en agendas cerradas para
la atencion presencial.

Dificultades en la entrega de medicamentos por parte de algunos dispensarios
farmacéuticos, afectando la continuidad de los tratamientos.

Limitaciones en servicios de urgencias, como sobreocupacién, uso de camillas no



habilitadas y ausencia de medicion de indicadores de resolutividad.

Frente a estos hallazgos, la Secretaria de Salud y Ambiente formuld y realizé seguimiento
a planes de mejoramiento, orientados a:

- Garantizar la entrega completa y oportuna de medicamentos.

- Fortalecer la capacidad resolutiva de los servicios de urgencias.

- Mejorar los procesos de asignacion de citas y la oportunidad en la atencién.

Aseguramiento en salud y cobertura del SGSSS

En el componente de aseguramiento, el municipio de Bucaramanga consolidé durante el
periodo evaluado una cobertura del 100% en el Sistema General de Seguridad Social en
Salud, superando el total de poblacion residente estimada en el municipio.

Tabla No. 6 Comparativo afiliaciones en el marco territorial del orden nacional,
departamental y municipal.

Descripcion Nacional Santander Bucaramanga
Contributivo 23.492974  1.106.277 478.019
Subsidiado 26.691.596 1.159.620 283.553
Excepciéon & Especiales 2.255.706 72.965 23.596
Afiliados 52.440.276  2.338.862 785.168
Poblacion DANE 53.231.968 2.397.918 625.052
Cobertura 98.51% 97.54% 100%
Afiliados Subsidiado sin SISBEN IV 5.743.034 184.844 60.320
Afil. Pob. Especiales Subsidiado sin
SISBEN IV 2.410.396 39.451 13.855
Afiliados de oficio sin SISBEN IV 11.306 381 114
Afiliados Régimen Sub. No Pobre, No 26.617 356 128

Vulnerable

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion social — *Cifras aseguramiento a corte octubre de 2025.
Nota: es importante tener en cuenta que los cortes a noviembre de poblacion afiliada se obtendran
a finales del mes de diciembre.

El analisis de la afiliacion evidencia una cobertura amplia en los regimenes contributivo,
subsidiado y de excepcion, lo que garantiza el acceso formal de la poblacién a los servicios
de salud y reduce el riesgo de atencion sin aseguramiento.

Tabla No. 7 Afiliados al SGSSS del régimen subsidiado y contributivo -Corte:
octubre de 2025

AFILIADOS AL|  AFILIADOS AL
REGIMEN REGIMEN TOTAL

NOMBRE EPS SUBSIDIADO EN| CONTRIBUTIVO| AFILIADOS




SALUD EN SALUD
FERROCARRILES DE COLOMBIA 1.097 1.097
SALUD TOTAL 39.357 92.179 131.536
SANITAS 29.897 128.635 158.532
SURA 25.709 81.634 107.343
FAMISANAR 19.347 28.117 47.464
NUEVA EPS SB Y CM 84.706 117.489 202.195
SALUD MIA 4.946 15.907 20.853
COOSALUD SBY CM 78.988 11.182 90.170
OTRAS EPS 2 2 4
Total, general 282.952 476.242 759.194

Fuente: ADRES BDUA a corte de octubre de 2025

Tabla No. 8 Afiliados al SGSSS del régimen subsidiado y contributivo -Corte:
octubre de 2025

AFILIADOS REGIMENES SUBSIDIADO (SB) CON MOVILIDAD (CM) EN SALUD

NOMBRE EPS AFILIADOS AL
REGIMEN
SUBSIDIADO EN
SALUD
FERROCARRILES DE COLOMBIA
SALUD TOTAL 39.357
SANITAS 29.897
SURA 25.709
FAMISANAR 19.347
NUEVAEPS SBY CM 84.706
SALUD MIA 4.946
COOSALUD SBY CM 78.988
OTRAS EPS 2

Total, general 282.952



Grafico N. 2 representacion grafica de porcentaje afiliacion en el SGSSS para el
régimen subsidiado en salud.

PORCENTAIE DE AFILIADOS EN EL SGSSS-RS

EAMISANAR SALUD MIA _ OTRAS EPS

o % /) o%

NUEVAEPS SBY
™M
30%

SURA

SALUD TOTAL
14%

COOSALUD SBY
CM
28%

Fuente: ADRES BDUA a corte octubre de 2025

Tabla No. 9 Afiliados al SGSSS del régimen subsidiado y contributivo -Corte:
septiembre de 2025

AFILIADOS REGIMENES CONTRIBUTIVO (CT) EN SALUD

NOMBRE EPS AFILIADOS AL REGIMEN

CONTRIBUTIVO EN SALUD
SANITAS 128.635
NUEVA EPS SBY CM 117.489
SALUD TOTAL 92.179
SURA 81.634
FAMISANAR 28.117
SALUD MIA 15.907
COOSALUD SBY CM 11.182
FERROCARRILES DE COLOMBIA 1.097
OTRAS EPS 2
Total, general 476.242

10
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Grafico N. 3 Representacion grafica de porcentaje afiliacion en el SGSSS para el
régimen contributivo en salud.

PORCENTAIJE DE AFILIADOS EN EL SGSSS-RC

COOSALUDSBY RAS E RROCARRILES
0,
saLup A 2% 0%, DE COLOMBIA
FAMISANAR __ 3, N\ 0%
6% .

SANITAS
27%

SALUD TOTAL
20%

NUEVAEPS SBY
™M
25%

Fuente: ADRES BDUA a corte octubre de 2025

Adicionalmente, se logré superar la meta de afiliacién al régimen subsidiado, fortaleciendo
la proteccion en salud de personas en situacion de pobreza, vulnerabilidad y sin capacidad
de pago, lo cual constituye un avance significativo en términos de equidad y acceso.
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llustracion 1. Informe de Gestion de Afiliaciones y Movilidad.

Informede Gestion
Afiliaciones y Movilidad

Afiliaciones

SAT-ET

Se logra la afiliacién en el
SGSSS de 26 usuarios por
parte del Ente Territorial a
través de la plataforma SAT

Afiliiaciones
SAT-IPS

Se logra la afiliacién en el SGSSS
de 311 usuarios por parte de la
IPS a través de plataforma SAT

Traslados
y afiliaciones

Seguimiento a las 5748
novedades de traslado hacia
el municipio de Bucaramanga
y las movilidades al régimen
subsidiado

Impacto generado en la comunidad

Novedades
ante ADRES

Segun cronograma de reporte
de novedades ADRES
reportadas por el municipio,
se identifica un total de 79
novedades

Orientacion a
usuarios

Orientacién a 273 usuarios del
sistema de salud en temas de
afiliacion, traslado, movilidad y

portabilidad

Nuevas
afiliaciones
alSGSSS

Se realizd seguimiento a las
1852 nuevas afiliaciones
adelantadas por las EPS de
naturaleza subsidiada
(Coosalud, Nueva EPS y Salud
Mia).

Las acciones desarrolladas en la linea de Aseguramiento e IVC durante el periodo enero—
noviembre de 2025 generaron impactos positivos en la comunidad, entre los que se

destacan:

- Mayor control sobre la prestacion de los servicios de salud, promoviendo el
cumplimiento de estandares de calidad.

- Identificacion y mitigacion de barreras que afectan el acceso oportuno a la atencion.

- Fortalecimiento de la vigilancia sobre la entrega de medicamentos, contribuyendo a

la continuidad de los tratamientos.

- Garantia del aseguramiento universal en salud, protegiendo el derecho fundamental
a la salud de la poblacion del municipio.

Durante el periodo enero—noviembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga fortalecio el aseguramiento en salud y el ejercicio de inspeccion, vigilancia y
control, mediante la realizacién de mas de 500 auditorias y visitas a los actores del sistema,
la identificacion y seguimiento de planes de mejoramiento y la consolidacion de una
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cobertura del 100% en el SGSSS, contribuyendo a mejorar el acceso, la calidad y la
proteccion del derecho a la salud de la poblacién.

LINEA DE ACCION: PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD (PAMEC)

Descripcion de actividades desarrolladas

Realizar vigilancia para la continuidad del programa de auditoria de mejoramiento
continuo de la calidad del municipio (PAMEC):

Durante la vigencia 2025, el Municipio de Bucaramanga formulé e implementé el PAMEC
2025 como una herramienta transversal de mejoramiento continuo, con enfoque en
indicadores de calidad construidos a partir del ASIS municipal y los requerimientos
normativos vigentes.

El proceso se desarrolld conforme a la metodologia de Ruta Critica establecida por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, avanzando durante el afio en la implementacion
del plan de accion y el seguimiento a las acciones de mejora.

Actividades ejecutadas:

- Formulacion e implementacion del PAMEC 2025, en cumplimiento del articulo 44 de
la Ley 715 de 2001, con enfoque en indicadores de calidad.

- Priorizacion de 7 competencias, a partir de las cuales se definieron:

- 16 oportunidades de mejora.

- 16 indicadores.

- 91 acciones de mejora formuladas para implementacion ciclica bajo el enfoque
PHVA.

- Ejecucion preliminar de acciones de mejora del 73,17%, correspondiente a 60
acciones ejecutadas.

- Sustentacion del PAMEC ante la Secretaria de Salud de Santander durante el | y Il
trimestre de 2025, con evaluacion positiva.

- Ejecucion de auditorias integrales a 10 IPS del municipio.

- Acompanamiento técnico a las IPS auditadas, fortaleciendo los procesos de
autocontrol, auditoria interna y externa.

- Seguimiento permanente a los planes de mejora derivados de auditorias integrales,
garantizando el cierre de brechas identificadas.

- Reuniones periddicas de seguimiento y ajuste del ciclo PHVA durante el segundo,
tercer y cuarto trimestre del afio.

- Monitoreo y consolidacion de indicadores priorizados por las diferentes lineas de
accion.

Resultados:

10 IPS auditadas integralmente.

28 indicadores evaluados en auditorias integrales:

53,5% (15 indicadores) cumplieron el 100% de la calidad esperada.

La Clinica de Urgencias de Bucaramanga alcanzo el mayor nivel de cumplimiento:
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o 21 de 22 indicadores aplicables (95,5%).
- Enelindicador de condiciones inclusivas para personas con discapacidad:
o 3 de 10 IPS cumplieron la meta (30%): ESE HUS, Clinica Urgencias de
Bucaramanga y Clinica San Luis.
Poblacién beneficiada

La formulacion e implementacion del PAMEC 2025 beneficia a toda la poblacién del
municipio de Bucaramanga, al fortalecer el acceso, la oportunidad, la continuidad, la
seguridad, la integralidad y la satisfaccidn en la prestacién de los servicios de salud.

Impacto generado en la comunidad

La implementacion del PAMEC 2025 permitid consolidar una cultura institucional de
mejoramiento continuo, impactando de manera directa en la calidad de los servicios de
salud ofrecidos a la comunidad.

El seguimiento sistematico a indicadores, auditorias integrales y planes de mejora
contribuy6 a:
- Mejorar la oportunidad en la atencién en urgencias.
- Fortalecer el acceso a citas médicas.
- Optimizar la entrega de medicamentos.
- Mejorar la adherencia a guias de practica clinica, especialmente en enfermedades
crénicas.

- Fortalecer la gestion del riesgo en eventos de mortalidad materna, perinatal y
neonatal.
- Incrementar acciones efectivas en salud ambiental y zoonosis.

Al cierre del tercer trimestre de 2025, el Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad de la Atencién en Salud (PAMEC) alcanzé un 73,1% de cumplimiento global en las
acciones de mejora.

Durante el cuarto trimestre se dio continuidad al seguimiento, ajuste y consolidacion de
dichas acciones, fortaleciendo la cultura de mejoramiento continuo, el control de la calidad
en las IPS del municipio y la garantia del acceso, la oportunidad y la seguridad en la
atencion en salud para toda la poblacion de Bucaramanga.

LINEA DE ACCION: PARTICIPACION SOCIAL

Descripcion de actividades desarrolladas

— Gestion de PQR — Defensoria del Usuario
- 3.826 PQR recepcionadas y gestionadas entre el 1 de enero y el 15 de diciembre
de 2025.
- Canalizacion efectiva a EPS, IPS publicas y privadas y gestores farmacéuticos.
- Implementacion del Canal de Atencion en Salud de Bucaramanga — CASSIB,
como herramienta para recepcion, gestion y seguimiento de PQR, orientada a
reducir casos en tramite y mejorar tiempos de respuesta.
11 reuniones de socializacion de CASSIB con JAC, alianzas de usuarios, veedores y
lideres comunitarios.
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— Proteccion al Usuario — Auditorias vy visitas inspectivas

- 408 visitas a IPS y gestores farmacéuticos.

- 3.704 usuarios orientados y educados en derechos en salud.

- 709 encuestas de evaluacion de calidad y oportunidad.

- 291 casos gestionados para resolucion de barreras de acceso.

- Jornadas especiales de vigilancia a la entrega de medicamentos (octubre 2025):
- 1.307 encuestas aplicadas (682 y 625).
- Participacién de Veeduria Ciudadana, Contraloria, Supersalud y SSAB.

— Auditoria a la Politica de Participacion Social en Salud
- 34 auditorias a IPS y gestores farmacéuticos.
- Aplicacion de instrumento con 10 items de evaluacion.
- 98% de cumplimiento promedio, evidenciando alta adherencia a la Resolucion
2063 de 2017.

— Seguimiento a instancias de participacion
- Actualizacion de actores de:

COPACOS

- CTSSS

- Veedurias ciudadanas

- Organizaciones y asociaciones de usuarios
- 4 reuniones COPACO y 4 reuniones CTSSS durante 2025.
- Socializacién de PQR, problematica de medicamentos, CASSIB y PIC 2026.

— Formacion y empoderamiento comunitario
— Diplomado en Gestion y Control Social en Salud:
- Mas de 180 personas inscritas.
- 94 nuevos veedores certificados.
- Intensidad: 100 horas.
- Enfoque en saber, saber hacer y saber ser.

— Encuestas VEECAS
- 4.522 encuestas aplicadas en 17 IPS.
- Participacién mayoritaria de:
- Mujeres (64%)
- Poblacion de 29 a 59 afios (45%)
- Adultos mayores (24%)
- 74% calificé la atencién como buena.
- 19% como muy buena.
- Principales brechas identificadas:
- Asignacion oportuna de citas.
- Entrega completa de medicamentos.

Resultados:



3.826 PQR gestionadas:

- 81,7% resueltas.

- 16,5% en tramite.

4 EPS concentran el 69,7% de las PQR:

Nueva EPS (34,4%)

Coosalud (18,6%)

Sanitas (10,7%)

Salud Total (10,2%)

98% de cumplimiento en auditorias a la Politica de Participacion Social.
94 veedores certificados fortaleciendo el control social.
4.522 usuarios encuestados sobre calidad y oportunidad.

Poblacién beneficiada
La implementacion de la linea de Participacion Social en Salud beneficia a toda la
poblacién del municipio de Bucaramanga, con énfasis en:

Usuarios del SGSSS.

Lideres comunitarios.

Veedores ciudadanos.

Poblacién afiliada a los regimenes subsidiado y contributivo.

Adultos mayores y poblacién usuaria de servicios ambulatorios y hospitalarios.

Impacto generado en la comunidad

La linea de Participacion Social en Salud permitio fortalecer el ejercicio del derecho a la
participacion y el control social, consolidando canales efectivos de comunicacién entre la
ciudadania y el sistema de salud.
La alta proporcién de PQR resueltas (81,7%), el fortalecimiento de la vigilancia
ciudadana sobre EPS, IPS y gestores farmacéuticos, y la formacion de nuevos veedores
contribuyeron a:

Visibilizar barreras de acceso a los servicios.

Mejorar la articulacién institucional.

Promover una atencién mas oportuna, transparente y centrada en el usuario.
Empoderar a la comunidad como actor activo en la garantia del derecho a la
salud.

Durante la vigencia 2025, el municipio de Bucaramanga fortalecié de manera significativa
la participacion social en salud, gestionando 3.826 solicitudes ciudadanas, formando 94
nuevos veedores, realizando 408 visitas de proteccion al usuario y alcanzando un 98% de
cumplimiento en la auditoria a la Politica de Participacion Social en Salud, consolidando
una ciudadania mas informada, activa y vigilante del sistema de salud.
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LINEA DE ACCION: SISTEMA DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

SECTOR: Salud y Proteccién Social PROGRAMA:

Salud Publica.

METAE INDICADOR DE PRODUCTO: Generar 48 informes de eventos de servicio de
informacion de vigilancia epidemiolégica.

Vigilancia en salud publica se fundamenta en la responsabilidad de detectar, identificar y
recolectar informacion que permita el analisis y comprension de las situaciones en salud
definidas como prioritarias para el municipio, las cuales estan soportadas en la normatividad
vigente, que define las responsabilidades de cada uno de los actores del sistema.

Tabla No. 10 Meta e indicador de producto Vigilancia en Salud Publica 2025
%

Logr Recursos Ejecuci
, Meta Recursos ) g
Indicador 2025 (o} roaramados comprometidos on
2025 prog (RP) presupu
estal
Informes de
evento generados 14 10 71% $1.377.084.882,00 $1.117.740.000,01 55%

en la vigencia

Descripcion del Proyecto

Tabla No. 11 Descripcién del proyecto, cédigo BIPIN, valor vigencia y valor total del
proyecto

Nombre del Proyecto Cddigo BPIN el g Valor Total Proyecto
Proyecto

Fortalecimiento de la

vigilancia  en salud 5454580010023 $1.377.084.882,00 $4.359.092.208,16
publica en el municipio

de Bucaramanga
Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Notificacion y calidad del dato (SIVIGILA)

— Notificacion semanal
- 100% de cumplimiento en la notificacidén semanal por parte de las UPGD y la
Unidad Notificadora Municipal.
- Cumplimiento permanente de lo establecido en el Decreto 3518 de 2006.

Notificacion inmediata

— Oportunidad en notificacién inmediata: 78% a semana epidemioldgica 47.
— 20 UPGD (25%) presentaron notificacion inoportuna.
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— Acciones correctivas:
- 69 asistencias técnicas focalizadas, orientadas a
- Mejorar la calidad del dato.
- Fortalecer la oportunidad en la notificacion.
- Realizar auditoria de historias clinicas.
- Acompanfar procesos de ajuste y clasificacién final de casos en SIVIGILA.
- 30 capacitaciones dirigidas al personal de las UPGD y Ul. Los temas abordados
incluyeron:
- Lineamientos del Sistema de Vigilancia en Salud Publica.
- Eventos de notificacion inmediata y super inmediata.
- Criterios de definicién operativa de caso.
- Importancia de la notificacién oportuna y la calidad del registro.
- Reiteracién de lineamientos en COVE y COEV.

Volumen de eventos vigilados y ajustes de casos

— Casos notificados a semana epidemiolégica 48: 577 casos sospechosos o
probables.
— Casos ajustados en SIVIGILA: 169 ajustes realizados.
— Casos pendientes de ajuste obligatorio: 22 casos, correspondientes a:
- Cancer en menores de 18 afos.
- Leptospirosis.
- Chagas.
- Meningitis bacteriana.
— Fortalecimiento continuo de la calidad del dato mediante auditoria y seguimiento.

Vigilancia activa institucional

— Busqueda Activa Institucional (BAIl) y RIPS
- 100% de oportunidad en el envio de BAI por parte de las UPGD al municipio.
- 100% de oportunidad en el envio de BAl y RIPS del municipio al departamento.
- Cumplimiento sostenido durante todo el periodo enero—noviembre.

— Visitas a potenciales operadores
- 609 visitas realizadas en el ano 2025 (meta del INS 380 visitas en el 2025
cumplida)

Comités de vigilancia y analisis técnico

— 100% de cumplimiento de los comités:
- COVE.
- COEV.
- COVECOM.
— Participacion acumulada de mas de 152 personas de EPS, IPS, EAPB y comunidad.

Respuesta epidemioldgica en territorio
— Investigacion Epidemioldgica de Campo (IEC)

- 1.061 IEC acumuladas entre enero y noviembre de 2025.
- Eventos con mayor numero de IEC:
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- Tuberculosis: 760 IEC, constituyéndose en el evento con mayor carga de
investigacion epidemioldgica, dada su importancia en salud publica, el riesgo
de transmision y la necesidad de seguimiento permanente de casos vy
contactos.

- Enfermedades exantematicas: 90 IEC, incluyendo eventos como varicela,
sarampién, rubéola, sindrome manos, pies y boca y viruela simica, con
intervenciones priorizadas en instituciones educativas, centros infantiles,
establecimientos penitenciarios y comunidad en general.

- Tos ferina: 37 IEC, con énfasis en la identificacion temprana de casos,
seguimiento de contactos y control de brotes, especialmente en poblacion
infantil y entornos cerrados.

- Mortalidad perinatal: 33 IEC, orientadas al analisis de causas, identificacion
de fallas en la atenciéon y formulacién de acciones de mejora para la
reduccion de la morbimortalidad evitable.

- Dengue grave: 9 IEC, desarrolladas como parte del seguimiento
epidemiolégico, la investigacion de casos y la articulacion con las acciones
de control vectorial, en el marco de la alerta epidemiolégica vigente.

— Busquedas Activas Comunitarias (BAC)
- 123 BAC realizadas de enero a noviembre 2025.

Atencion de brotes y alertas sanitarias

— Atencion y control de brotes en:
Instituciones educativas.
Centros infantiles ICBF.

Carcel Modelo de Bucaramanga.
Instituciones universitarias.

— Intervencién a 3.095 personas en brotes de:
- Varicela.
- Tos ferina.
- Tuberculosis.
- Sindrome manos, pies y boca.

En la Carcel Modelo se desarrollaron acciones sostenidas de vigilancia, control de brotes y
respuesta epidemiolégica, mediante:

- Investigaciones Epidemiolégicas de Campo (IEC).

- Busquedas Activas Comunitarias (BAC).

- Cercos epidemiolégicos.

- Intervenciones asistenciales y comunitarias, conforme a los protocolos del INS.

Se intervinieron a un total de 2.035 personas privadas de la libertad.

Durante 2025, se adelantaron intervenciones epidemiologicas en Estaciones de Policia del
municipio, en el marco de la Vigilancia Basada en la Comunidad (ReVCom) y la respuesta
inmediata a eventos de interés, con énfasis en:

— Capacitacion y sensibilizacion sobre signos y sintomas de eventos transmisibles.

— Busqueda activa de casos y seguimiento epidemiologico.

— Intervenciones frente a tuberculosis y eventos respiratorios.
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Se realizaron acciones especificas en la Estacion de Policia Norte, donde se adelantaron:
— Jornadas de capacitacién a poblacion bajo custodia.
— Actividades de deteccién temprana y prevencion de tuberculosis.

Estas acciones contribuyeron a reducir riesgos sanitarios en espacios de alta rotacion
poblacional, fortalecer la notificacion oportuna y proteger la salud tanto de las personas bajo
custodia como del personal policial.

Durante el periodo enero—noviembre de 2025, el municipio de Bucaramanga priorizé la
vigilancia epidemioldgica en la Carcel Modelo y las Estaciones de Policia, interviniendo a
mas de 2.000 personas privadas de la libertad y bajo custodia, mediante acciones de control
de brotes, investigacion epidemioldgica y vigilancia comunitaria, reduciendo riesgos
sanitarios y protegiendo la salud colectiva del territorio.

Vigilancia basada en la comunidad (ReVCom)

— 3.571 personas sensibilizadas en vigilancia comunitaria.
— Intervenciones en:
- Comunas y corregimientos.
Centros educativos.
Plazas de mercado.
- Centros penitenciarios.
— Temas abordados:
- Enfermedades exantematicas.
Tuberculosis.
Fiebre amarilla.
Viruela simica.
- Eventos de interés en salud publica.

Estadisticas vitales

— Registros de nacidos vivos y defunciones:

- Se alcanzé un 97,97% de oportunidad en el registro de hechos vitales (<24
horas), superando la meta establecida y garantizando la disponibilidad oportuna
de informacion para la toma de decisiones en salud publica.

— Asistencias técnicas y capacitaciones:

- Se realizaron 38 asistencias técnicas a IPS del municipio, orientadas a fortalecer
la calidad, oportunidad y correcto diligenciamiento de los registros en la
plataforma RUAF-ND.

- Se desarrollaron 30 capacitaciones durante la vigencia 2025, enfocadas en las
nuevas directrices para el registro de nacimientos y defunciones, asi como en la
mejora continua de la calidad del dato.

Durante el periodo enero—noviembre de 2025, el municipio de Bucaramanga alcanzé un
85,7% de cumplimiento en la meta de Vigilancia Epidemioldgica, con 100% de cumplimiento
en la notificacion semanal, la realizacion de 1.061 investigaciones epidemioldgicas de
campo, 609 visitas a potenciales operadores, 3.571 personas sensibilizadas a través de la
Vigilancia Basada en la Comunidad y una oportunidad del 97,97% en el registro de hechos
vitales, fortaleciendo la deteccién temprana, la respuesta oportuna y la proteccion de la
salud colectiva del territorio.
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LINEA DE ACCION: INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL-SANEAMIENTO
SECTOR

Visitas a veterinarias, centros comerciales, restaurantes, salones de belleza, centro de
tatuajes y afines, plazas de mercados, IPS, toma de muestras de aguas a piscinas, hoteles,
carnicerias, colegios, centros pedagogicos.

PROGRAMA
Inspeccidn y vigilancia de las intervenciones de saneamiento de la Secretaria de Salud y
Ambiente de Bucaramanga.

Tabla No. 12 Meta e indicador de producto

Indicador Meta Logro

2025 2025

Municipios especiales
1,2 y 3 con vigilancia y
control sanitario real y

efectivo

en su
jurisdiccion, sobre los 4500 4292 95%
factores de

riesgo para la
salud, en los
establecimientos y
espacios que pueden
generar riesgos para la

$ 2.400.507.426,67 $ 1.420.920.544,98 31%

poblacién
realizados (190304200)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 13 Descripcion del Proyecto

Nombre del Proyecto Caddigo BPIN el vl Valor Total Proyecto
Proyecto

Fortalecimiento de las

intervenciones de

saneamiento dirigidas a

EOED [ TR Eees 2024680010011 $2.400.507.426,67 $7.143.964.489,56
entre ambiente y salud en

el municipio de

Bucaramanga
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Descripcion de actividades desarrolladas en el tercer trimestre del 2025 en temas:

Tabla No. 14 Registro de visitas de Inspeccion, vigilancia y control del
programa de saneamiento.

N° de
Categoria Visitas Objetivo Resultados
4023 Inspeccion de procesos de Se aseguro la inocuidad
manipulacién, almacenamiento, alimentaria y proteccion al
transporte y comercializacion consumidor.
de alimentos para prevenir
ETA.

Ruido 515 Evaluacion de niveles de Se previno el impacto de la
presion sonora en entornos contaminacion acustica en la
urbanos, industriales y salud de la comunidad.
comerciales para mitigar
contaminacion acustica.

Aguas 517 Control de calidad del agua para Se verificO6 manejo adecuado
consumo humano, uso de vertimientos liquidos vy
recreativo e industrial, cumplimiento normativo en
verificando parametros fisico- sistemas de abastecimiento y
quimicos y microbioldgicos. saneamiento basico.

Publicidad 66 Verificacion de permisos y Acciones de prevencion para

Visual y (Publicidad = normativas en publicidad visual. evitar brotes de enfermedades

ETV visual) Inspecciéon 'y control de como dengue y prevencion de

28 (ETV)  criaderos de vectores  la contaminacion visual.
(zancudos, roedores).

IPSy 1339 Supervision del manejo de Reduccién de riesgos para la

Residuos residuos peligrosos (salud y salud humana y el ambiente

Peligrosos afines), evaluando segregacion, mediante cumplimiento
almacenamiento, transporte y normativo.
disposicion.

IVC General 3062 Revisién de condiciones Garantia del cumplimiento de
higiénico-sanitarias en  requisitos técnicos y legales en

establecimientos (peluquerias, establecimientos de interés
centros estéticos, funerarias, sanitario.
entre otros).

Fuente: Programa de saneamiento SSAB 2025.

En total se cumplieron con 9.550 visitas entre técnicos y contratistas, donde se
desarrollaron acciones de campo, se elaboraron conceptos técnicos y se orientaron a los
establecimientos a aplicar medidas sanitarias conforme a la normativa vigente.

A continuacion, se presenta la distribucion de las actividades del equipo de saneamiento,
organizadas por ejes estratégicos de intervencion, lo que permitié la identificacion de areas
de mayor demanda.



Grafico N. 4 visitas realizadas durante el periodo del 1 de enero hasta el 30 de
diciembre de 2025.

VISITAS REALIZADAS VIGENCIA 2025

IVC GENERAL

32% Alimentos

42%

IPS Y RESIDUOS

PELIGROS@gplicidad Visual y
14% eTv ETV Aguas

1% 0% 6%

Fuente: Programa de saneamiento SSAB 2025.

Tabla No. 1 5 Medidas aplicadas

Medida de seguridad Total

Clausura temporal parcial 26
Clausura temporal total 14
Congelacion 128
Destruccién o desnaturalizaciéon 4
Sin medida de seguridad 9341
Suspension totgl_de trabajos o 2
servicios
Suspension parqia_ll de trabajos o 1
servicios
Otro 34 P
TOTAL 9550 :
Fuente: Programa de saneamiento plataforma IVC SSAB S ey — - [

MAPA OF WSO DF FRTABRFCIVMEWTOR
EN LAS DIFERENTES ZOMAS D BUCARAMANGA

Tabla No. 16 Conceptos higiénicos sanitario

FAVORABLE 5054

NO APLICA 3540

FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS 892
DESFAVORABLE 64

TOTAL 9.550

Fuente: Programa de saneamiento plataforma IVC SSAB
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LINEA ESTRATEGICA 1 Territorio seguro que integra.

Establecida en el plan de desarrollo periodo 2024-2027, la Secretaria de Salud y Ambiente
lidera los procesos en Mejorar las condiciones de vida, bienestar y calidad de vida de las
personas, familias y comunidades Vs reducir la mortalidad evitable y su impacto en los
afios de vida perdidos, asi como la morbilidad y discapacidad evitables y su impacto en los
afos de vida saludables, a través de la Subsecretaria de Salud Publica dentro del proceso
de Gestion de la salud publica por tanto, se adopta e implementa PAMEC.

SECTOR: SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Dando cumplimiento al marco normativo vigente desde la visién del mejoramiento continuo
de todos los procesos, programas para garantizar principios de calidad en la prestacion de
servicios a la comunidad del municipio impactando con todas las actividades de inspeccion,
vigilancia, asistencia técnica en la mitigacion de morbimortalidad evitable y la reduccién de
la pobreza multidimensional.

PROGRAMA: SALUD PUBLICA (1905)

Garantizar de manera integral la salud de la poblacion desarrollando acciones individuales
y colectivas buscando de esta manera promover la salud, prevenir la enfermedad y
recuperar la salud en los habitantes del territorio, asegurando un modelo de atencion
integral, integrado y continuo, asegurando la complementariedad y concurrencia de
recursos.

METAE INDICADOR DE PRODUCTO
Tabla No. 17 Estrategias de Promocion de la salud implementadas

%
Ejecuci

Recursos

Meta Logro Recursos

on
presupu
estal

Indicador comprometidos

(RP)

2025 2025 programados

Estrategias de

Promocion de

la salud 10 7,6 $1.941.896.364,00 43%
implementadas 76% $1.426.399.999,98

190505400

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.



llustracion 2 lineas de accién que contribuyen al cumplimiento de la meta:
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Tabla No. 18 Descripcion del Proyecto

Nombre del Proyecto

Fortalecimiento de las
acciones de promocion
de la salud, prevencién
de la enfermedad en la
poblacién en situacion

y/lo  condicibn  de
vulnerabilidad en el
Municipio de
Bucaramanga.

2024680010016

$7.470.097.629,15

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

LINEA DE ACCION: DISCAPACIDAD

Descripcion de actividades desarrolladas

1 Valor Vigencia
Cddigo BPIN Valor Total Proyecto

$2.683.396.364,00

Durante el periodo enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga adelanté
acciones integrales orientadas a la garantia de derechos, la inclusion social y la mejora en
la calidad de la atencién en salud de las personas con discapacidad, en el marco del
proyecto Fortalecimiento de las acciones de promocion de la salud, prevencién de la
enfermedad en la poblacion en situacion y/o condicién de vulnerabilidad.
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La gestién se enfoco en cuatro ejes estratégicos:
- Fortalecimiento de la calidad de la atencion en salud con enfoque diferencial.
- Gobernanzay coordinacién de la politica publica de discapacidad.
- Articulacion intersectorial para la inclusion social y laboral.
- Reconocimiento y abordaje integral de las personas cuidadoras.

— Fortalecimiento de la calidad en la atencién en salud con enfoque diferencial

Entre enero y diciembre de 2025 se realizaron acciones de asistencia técnica e inspeccion,
vigilancia y control a instituciones publicas y privadas del municipio, con el fin de verificar y
mejorar la atencién en salud de las personas con discapacidad.

Resultados cuantitativos consolidados
- 53 asistencias técnicas a IPS y EAPB del municipio.
- 35 visitas de inspeccién y vigilancia realizadas.

Estas acciones incluyeron asesoria para:
- Adaptacion de servicios con enfoque diferencial.
- Mejora de la accesibilidad fisica y comunicacional.
- Ajuste de politicas internas de atencion.
- Capacitacion del talento humano en derechos y atencién integral de personas con
discapacidad.

Barrera principal identificada
- Se evidencié como principal limitacién la ausencia de senalética accesible en lengua
de sefias y braille, asi como la escasez de personal capacitado en lengua de sefias.
- Solo el 12% de las entidades evaluadas cumplen con los estandares minimos de
accesibilidad comunicacional, o que refleja un reto estructural para la garantia plena
del derecho a la salud de la poblacién con discapacidad auditiva.

— Gobernanza y avance en la Politica Publica de Discapacidad

Durante la vigencia evaluada, la Secretaria de Salud y Ambiente, en articulacién con la
Secretaria de Planeacion, ejercié la Secretaria Técnica del Comité Municipal de
Discapacidad, liderando el proceso de actualizacion de la Politica Publica de Discapacidad.

Avances logrados:
- 6 sesiones del Comité Municipal de Discapacidad realizadas entre febrero y
noviembre de 2025, dando cumplimiento a la Resolucién 3317 de 2012.

- Avances significativos en:
- Marco normativo.

Marco referencial y teérico.

- Diagnostico cuantitativo.

Validacion de instrumentos de recoleccion de informacion.

- Trabajo articulado con la Universidad Manuela Beltran, grupos de expertos, redes
de discapacidad y actores institucionales.
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Adicionalmente, se expidi6 el Decreto 0847 de 2025, que permitid la elecciéon de
organizaciones de personas con discapacidad y de la academia para el periodo 2025-2029,
ampliando la representatividad del Comité Municipal de Discapacidad.

— Estrategias intersectoriales e interinstitucionales

Durante enero-diciembre de 2025 se adelantaron acciones de articulacién con diferentes
sectores y entidades, orientadas a responder a las necesidades de la poblacion con
discapacidad y sus familias:

Principales lineas de articulacion:

- Inclusion laboral: mesas de trabajo con IMEBU, SENA, Ministerio del Trabajo,
Comfenalco, Cajasan y fundaciones de y para personas con discapacidad.

- Garantia del derecho a la salud: mesas de seguimiento de casos con Secretaria
de Salud Departamental, Personeria, EPS, IPS y fundaciones.

- Formacién: capacitacién a 110 personas con discapacidad y cuidadores en
rehabilitacién cardiopulmonar.

- Articulacion tematica: trabajo conjunto con la mesa de Enfermedades Huérfanas.

Estas acciones fortalecieron la respuesta institucional y la articulacion intersectorial para la
atencion integral de esta poblacion.

— Reconocimiento y abordaje de las personas cuidadoras

En cumplimiento de la Resolucién 2646 de 2024, se inici6 la implementacion del modulo
SISPRO para la caracterizacion de personas cuidadoras de personas con discapacidad,
como prueba piloto.

Resultados consolidados

- 248 personas cuidadoras caracterizadas a corte diciembre de 2025.
- Actividades de reconocimiento y autocuidado:
- Conmemoracion del Dia del Cuidador con participacion de 120 personas
cuidadoras.

- Taller “Cuidando al cuidador: Habitos de vida saludables”, con asistencia de
45 cuidadores.

Estas acciones representan un avance significativo en el reconocimiento del cuidado como
una labor con impacto en la salud fisica, mental y socioeconémica.

Impacto generado en la comunidad

Las acciones desarrolladas en la linea de Discapacidad durante enero—diciembre de 2025
permitieron:
- Mejorar la gestion de la calidad en la atencién en salud con enfoque diferencial.

- Fortalecer la gobernanza y la participacion de la poblacion con discapacidad en la
toma de decisiones.

- Avanzaren la inclusion social y laboral mediante articulacion intersectorial.
- Reconocer e iniciar el abordaje integral de las personas cuidadoras.

- Incrementar de manera significativa la cobertura del proceso de certificacién de discapacidad.



Tabla No. 19 Meta e indicador de producto

%

% Recursos . i
Indicador R Avance REENEEE comprometido SPEUEE
2025 2025 programados presupue
2025 s (RP)
stal
Personas con
servicio de
certificacion de 2000 1459 73% $440.000.000,00 $ 299.918.448,00 16%
discapacidad
(190504000)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 20 Descripcion del Proyecto

Nombre del Proyecto Cadigo BPIN Valor Total Proyecto Valor Vigencia
Proyecto

Fortalecimiento de las
acciones de
promocion de la salud
prevencion de e
enfermedad en e
poblacién en situaciér
y/lo  condicion  de
vulnerabilidad en el
Municipio de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

2024680010016  $7.470.097.629,15  $2.683.396.364,00

Descripcion de actividades desarrolladas:

- Se suscribio el Contrato 044 con la ESE ISABU el 03 de abril de 2025 cuyo objeto
es “prestacion de servicios para realizar el proceso de valoracién y expedicion
de la certificacion de discapacidad en la poblacion con discapacidad del municipio
de Bucaramanga” (meta anual: 2.000 personas).

- Contrato con RECURSOS DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
(RESOLUCION 2545 DE 2024) permitiendo la valoracion y certificacién de personas
con discapacidad.
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llustracion 3. Representacion Certificados de discapacidad

CERTIFICADO DE

AQUI TE CONTAMOS CERTIFICADOS
COMO SOLICITARLO CON RECURSOS
PROPIOS
PUEDES SOLICITAR DE 2 MANERAS

” @ En el Centro de Atencién Municipal Especializada

(CAME) Médulo 14 o 24. Direccién: Fase I: Cra 11

i: a #34-52 Bucaramanga Santander
@ En linea, a travéz de la pagina - opcién tramites.

T T ¢ CERTIFICADOS CON
en en cuenta los siguientes documentos RECURSOS DEL

para la certificacién:
MINISTERIOR DE

SALUD

1. Historia Clinica con los diagnésticos relacionados
a la discapacidad.

2. Documento de identidad.

3. Copia de cualquier recibo ptblico donde

aparezca la direccién de la persona
solicitante.

El municipio de Bucaramanga, mediante amplias campanas y acciones sostenidas, ha
logrado la valoracion y certificacion de 2.669 personas con discapacidad, lo que les permite
acceder y beneficiarse de diversos programas sociales.

DO

LINEA DE ACCION: ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ
Descripcion de actividades desarrolladas

Durante el periodo enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga desarrollo
acciones integrales en la linea de Envejecimiento y Vejez, orientadas a promover la
inclusion social, el bienestar y la calidad de vida de las personas mayores, mediante
estrategias de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad, inspeccion, vigilancia
y control, y fortalecimiento de capacidades institucionales.

Las acciones se enmarcaron en el programa Fortalecimiento de las acciones de promocion
de la salud, prevencion de la enfermedad en la poblacion en situacién y/o condicion de
vulnerabilidad, priorizando el trato humanizado, la garantia de derechos y el cumplimiento
de la normatividad vigente en los servicios que atienden a personas mayores.

Inspeccidn, vigilancia y control a centros de atencion de personas mayores
En cumplimiento de la Resolucién 055 de 2018 y la Ley 1315 de 2009, durante la vigencia

2025 se realizaron 135 visitas de verificacion a centros vida, centros de bienestar y hogares
geriatricos del municipio.



Estas visitas permitieron verificar las condiciones de atencion integral y el cumplimiento de
los estandares normativos en instituciones que brindan servicios a un total de 8.748
personas mayores, evaluando aspectos relacionados con el trato digno, la atencién
humanizada y la proteccion de los derechos de esta poblacion.

Como resultado de estas visitas:
- Se otorgd y renovo autorizacion de funcionamiento a 33 instituciones que
cumplieron con los requisitos establecidos.
- Alos establecimientos que no alcanzaron el cumplimiento total se les solicitd plan
de mejoramiento, programando nuevas visitas de seguimiento para garantizar la
adecuacion a la normatividad vigente.

Fortalecimiento de capacidades del talento humano

Durante el periodo enero—diciembre de 2025 se realizaron 154 asistencias técnicas
dirigidas a trabajadores de centros vida, centros de bienestar y hogares geriatricos,
capacitando a un total de 859 personas.

Las tematicas abordadas incluyeron:
- Atencion humanizada a la persona mayor.
- Garantia de derechos.
- Prevencion y proteccién frente a enfermedades transmisibles.
- Manejo del duelo en personas mayores.
- Primeros auxilios psicoldgicos.
- Normatividad vigente aplicable a la atencién de personas mayores.

Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento de la calidad del cuidado y a la mejora de
los entornos de atencion.

Promocién del buen trato y prevencién de violencias

En el marco de la conmemoracién del Dia Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y
Maltrato en la Vejez, se desarrollaron acciones de sensibilizacién orientadas a promover el
buen trato y prevenir la violencia contra las personas mayores, mediante:
- Rondas de medios de comunicacion.
- Stands de prevencion en el barrio Girardot, vereda Gualilo Bajo y centros
comerciales.
- Lanzamiento de la campafa “Vejez con dignidad, respeto sin edad”.

Desde el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) se sensibilizé a 1.500 personas de la
comunidad en general en 10 centros de salud, abordando:

- Tipos de violencia contra las personas mayores.

- Importancia del buen trato.

- Lineas de atencién para la denuncia.

Adicionalmente, se realiz6 una asistencia técnica virtual sobre el decalogo del buen trato y
prevencion de violencias, dirigida a representantes legales de instituciones y comunidad en
general, con la participacion de 73 personas.
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Actividades de promocion del envejecimiento saludable

En el marco del Dia Internacional de las Personas Mayores, se desarrollaron actividades en el Asilo San
Antonio, promoviendo habitos de vida saludable, alimentacién sana, salud mental y prevencion de
violencias, con la participacion de 67 personas mayores.

Durante el afo 2025, el municipio de Bucaramanga realizé 135 visitas de inspeccién a
centros de atencién de personas mayores, fortalecio la calidad del cuidado mediante 154
asistencias técnicas que beneficiaron a 859 trabajadores, y desarrollé acciones de
sensibilizacion que impactaron a mas de 1.500 personas de la comunidad, promoviendo el
buen trato, la garantia de derechos y una vejez digna.

LINEA DE ACCION: SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

SECTOR: SALUD Y PROTECCION SOCIAL
PROGRAMA: SALUD PUBLICA
Descripcion de actividades desarrolladas

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga, a través de la linea de accion de Sexualidad, Derechos Sexuales y Derechos
Reproductivos, desarrollé acciones integrales orientadas a la garantia de los derechos
sexuales y reproductivos, la reduccion de riesgos, la prevenciéon de embarazos no deseados
y en adolescentes, la atencién integral materno—perinatal y la prevencién de infecciones de
transmision sexual, incluido el VIH.

Asistencias técnicas a EAPB e IPS

Durante el afo 2025 se realizaron 86 asistencias técnicas a EAPB e IPS del municipio,
orientadas a verificar y fortalecer la implementacién de las rutas integrales de atencion en
salud sexual y reproductiva, entre ellas:

- Ruta materno—perinatal

- Consulta preconcepcional

- Planificacion familiar

- Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE)

- Violencia sexual

- Atencion integral de ITS y VIH

- Prevencion de la transmisién materno infantil de VIH

Estas asistencias permitieron fortalecer la atencién humanizada, la eliminacion de barreras
de acceso y el cumplimiento normativo en los servicios de salud.

Intervenciones comunitarias y cobertura poblacional

Durante 2025 se desarrollaron actividades educativas y de sensibilizacion dirigidas a
comunidad general, adolescentes, jovenes, poblacion privada de la libertad, mujeres que
realizan actividades sexuales pagas, personas en habitanza de calle, poblacion migrante y
talento humano en salud.
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Tabla N. 21 Numero de intervenciones 2025
NUMERO DE INTERVENCIONES 2025

POBLACION
TAMIZAJE PRUEBAS ENTREGA PAQUETE DE | DIAGNOSTICA
GRUPO POBLACIONAL RAPIDAS VIH PREVENCION DAY
CLAVE CANALIZADA
Meta 2025 | Intervenciones | Meta 2025 | Intervenciones | Intervenciones
HSH (Hombres que tienen
sexo con hombres) 5414 5905 6037 6957 37
TS (Trabajadores
sexuales) 2081 1600 2482 1969 5
Migrantes 2759 2791 2759 2832 22

Fuente: Sistema de Informacién SISCO — SSR.

Como resultado, se alcanzé una cobertura total de 5.943 personas con un total de 22.054
intervenciones, lo que significa un incremento progresivo a lo largo del afio evidenciando el
fortalecimiento del alcance territorial de las acciones de promocién y prevencion.

Acciones con trabajadoras sexuales (TS)

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron acciones integrales dirigidas a trabajadoras
sexuales y personas que realizan actividades sexuales pagas, orientadas a la prevencion
de infecciones de transmision sexual, el acceso a servicios de salud y la garantia de
derechos sexuales y reproductivos.

Acciones realizadas
- Jornadas de tamizaje con pruebas rapidas para VIH.
- Entrega de paquetes de prevencién (preservativos, lubricantes y autotest).
- Actividades educativas sobre:
- Prevencion de ITS y VIH.
- Derechos sexuales y derechos reproductivos.
- Salud e higiene menstrual.
- Activacién de rutas de atencion integral para los casos diagnosticados.

Resultados 2025
- 1.600 trabajadoras sexuales beneficiadas con pruebas rapidas de VIH (77% de la

meta).
- 1.969 trabajadoras sexuales beneficiadas con entrega de paquetes de prevencion

(80% de la meta).
- 5 diagndsticos positivos de VIH, con canalizacion inmediata a la ruta integral de

atencion.

Estas acciones contribuyeron a la deteccion temprana, la reduccion del riesgo de
transmision y el fortalecimiento del acceso a servicios de salud para esta poblacion.

Acciones con comunidad LGBTI (HSH — hombres que tienen sexo con hombres)
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En el marco de la Respuesta Ampliada al VIH, se priorizé la atencion a poblacion HSH, como grupo
poblacional clave dentro de la comunidad LGBTI.

Acciones realizadas
- Tamizaje con pruebas rapidas de VIH.
- Entrega de paquetes de prevencion.
- Actividades educativas en:
- Prevencién de ITS y VIH.
- Promocion del autocuidado.
- Derechos sexuales y reproductivos.
- Activacién de rutas de atencion para personas diagnosticadas.

Resultados 2025
- 5.905 HSH beneficiados con pruebas rapidas de VIH (109% de cumplimiento de la
meta).
- 6.957 HSH beneficiados con paquetes de prevencion (115% de cumplimiento).
- 37 personas diagnosticadas con VIH, canalizadas oportunamente a servicios
especializados.

Estas acciones fortalecieron la respuesta local al VIH con enfoque de derechos, diversidad
sexual y reduccién del estigma.

Garantia del derecho a la Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE)

Durante el ano 2025, el municipio de Bucaramanga garantizé el acceso al derecho
fundamental a la Interrupcién Voluntaria del Embarazo (IVE), en cumplimiento de la
Sentencia C-055 de 2022 y la Resolucion 051 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccién
Social.

Acciones realizadas
- Asistencias técnicas a EAPB e IPS para verificar:

- Eliminacioén de barreras de acceso.
- Activacion oportuna de la ruta IVE.

- Atencion confidencial, segura y digna.
- Actividades educativas comunitarias y en entornos educativos sobre:

- Derechos sexuales y reproductivos.
- Acceso legal a la IVE.
- Rutas de atencion disponibles en el municipio.

Resultado 2025
- 1.191 procedimientos de Interrupcién Voluntaria del Embarazo registrados en el
municipio durante la vigencia 2025.

Este resultado evidencia la garantia efectiva del derecho reproductivo y el cumplimiento del
marco legal vigente.

Acciones en salud e higiene menstrual



Durante 2025 se desarrollaron acciones de promocién de la salud menstrual, especialmente dirigidas
a adolescentes y mujeres de sectores poblacionales vulnerables, como parte de las estrategias de
promocion de la salud.

Acciones realizadas

- Actividades educativas comunitarias sobre:
- Salud e higiene menstrual.
- Autocuidado y prevencion de infecciones.
- Desmitificacion de la menstruacion.

- Intervenciones en:
- Instituciones educativas.
- Comunidad general.
- Mujeres que realizan actividades sexuales pagas.

- Articulacion con el PIC y entidades aliadas.

Durante el ano 2025, el municipio de Bucaramanga priorizé acciones en salud sexual y
reproductiva con enfoque diferencial, desarrollando intervenciones especificas con
trabajadoras sexuales, poblacion LGBTI (HSH), mujeres y personas gestantes,
garantizando 1.191 procedimientos de Interrupcion Voluntaria del Embarazo, fortaleciendo
la respuesta ampliada al VIH y promoviendo la salud e higiene menstrual, en cumplimiento
de la normatividad vigente y la garantia de los derechos sexuales y reproductivos.

Las acciones ejecutadas durante el afio 2025, tuvieron como objetivo generar conciencia
en la poblacion del municipio de Bucaramanga, en cuanto a sus derechos sexuales y
reproductivos, logrando impactar en los indicadores de la linea de accién.

- La tasa de fecundidad en adolescentes de 15 a 19 afios del municipio de
Bucaramanga, en el | trimestre fue de 5,22 por 1000 mujeres de esta edad, para el
Il semestre fue de 5,36 por 1000 mujeres, para el Il trimestre fue de 5,27 por 1000
mujeres y para el IV trimestre a corte de noviembre de 2025 fue de 3,48 por 1000
mujeres, para un consolidado en el afio 2025 de 19,32 por 1000 mujeres de esta
edad, manteniéndose por debajo de la meta establecida en el plan de desarrollo
municipal (Meta: 33 por 1000 mujeres de esta edad), esto muestra la importancia
de las actividades realizadas tanto con adolescentes en prevencién de embarazo
adolescente, como también en las escuelas de padres del municipio, logrando
concientizar a la poblacion en buscar espacios de confianza en el hogar para hablar
del tema y buscar los servicios de salud para educacion y asesoria en planificacion
familiar.
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Grafica N. 5. Tasa de fecundidad en adolescentes de 15 a 19 afios vigencia 2025
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Fuente: Elaboracion propia linea de accion salud sexual y reproductiva SSAB - PAMEC.

La tasa de fecundidad en adolescentes de 10 a 14 afios, en el | trimestre fue de 0,16
por 1000 mujeres de esta edad, en el Il trimestre fue de 0,21 por 1000 mujeres, para
el lll trimestre fue de 0,16 por 1000 mujeres y para el IV trimestre fue de 0 por
1000 mujeres, con consolidado del afio 2025 de 0,52 por 1000 mujeres de esta
edad, manteniéndose por debajo de la meta establecida para el ano 2025 (Meta:
1,5 por 1000 mujeres), lo que indica el mejoramiento del acceso a las consultas de
promocion y mantenimiento de la salud en la infancia y la adolescencia,
incentivando los servicios amigables para los adolescentes por parte de las EAPB
e IPS del municipio, educandolos en prevencion de la violencia sexual y se insta a
seguir ejecutando actividades educativas en este curso de vida, para continuar con
la disminucion en la tendencia de los embarazos.

Grafica N. 6, Tasa de fecundidad en adolescentes de 15 a 19 afios vigencia 2025
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- De igual forma en trabajo articulado entre la secretaria de salud y ambiente, las
EAPB e IPS del municipio se ha logrado mejorar el indicador de cumplimiento de 4
0 mas controles prenatales en la ruta de atencion integral materno perinatal, con un
resultado para el | trimestre de 95,43%, para el Il trimestre de 95,06%, para el Il
trimestre de 94,92% y para el IV trimestre de 93,98%, para un consolidado del 2025
de 94,92%, superando la meta establecida para el afio 2025 (meta: 93,6%).
Demostrando la importancia de la promocion de la consulta preconcepcional y la
demanda inducida de las usuarias con pruebas de embarazo positivo para el inicio
temprano de los controles prenatales.
Grafica N. 7. Cumplimiento de 4 o mas controles prenatales
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Fuente: Elaboracion propia linea de accion salud sexual y reproductiva SSAB - PAMEC.

LINEA DE ACCION: MATERNIDAD SEGURA

Descripcion de actividades desarrolladas

Durante el periodo enero a diciembre de 2025, el Programa Maternidad Segura, adscrito a
la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, desarrollé acciones integrales
orientadas a la promocion de la salud materna y perinatal, la prevencion de eventos
adversos, el fortalecimiento de la atencién en salud y la reduccién de la morbilidad y
mortalidad materna y perinatal, en el marco del Plan Territorial de Salud y del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 3.

El programa hizo parte del macroproyecto de fortalecimiento de acciones de promocién de
la salud y prevencion de la enfermedad en poblacion en condicion de vulnerabilidad,
logrando una cobertura del 100% de las IPS de atencion primaria, IPS de atencion del parto
y EAPB del municipio.
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Asistencias técnicas, auditorias y mesas de trabajo

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron 26 asistencias técnicas y 16 mesas de trabajo,
distribuidas de manera progresiva a lo largo de los cuatro trimestres, dirigidas a IPS de
atencion primaria, IPS de atencion del parto y EAPB del municipio.

Estas acciones permitieron:

- Evaluar la implementacion de la Ruta Integral de Atencién Materno Perinatal
(Resolucion 3280 de 2018).

- Realizar seguimiento a eventos de interés como morbilidad materna extrema,
mortalidad perinatal y sifilis gestacional.

- Fortalecer la planificacion familiar post evento obstétrico.

- Promover el parto humanizado y respetado.

- Iniciar y fortalecer la evaluacion de rutas relacionadas con Interrupcion Voluntaria
del Embarazo (IVE).

Como resultado, se impactoé de manera directa a 17.612 gestantes durante la vigencia 2025,
con un crecimiento sostenido de la cobertura a lo largo del afio.

Cobertura poblacional e impacto en gestantes

La intervencién del programa permitié alcanzar una cobertura acumulada de 17.612
gestantes impactadas.

Adicionalmente, se logré impactar a 168.642 mujeres en edad fértil, fortaleciendo la
prevencion, la consulta preconcepcional y el acceso oportuno a los servicios de salud.

Capacitacion al talento humano en salud y comunidad

Durante el ano 2025 se desarrolldé un robusto componente educativo, logrando capacitar a
un total de 1.525 personas, entre talento humano en salud y comunidad general.

Las capacitaciones abordaron tematicas estratégicas como:
- Ruta de Atencién Materno Perinatal.
- Consulta preconcepcional.
- Sistemas de alerta temprana.
- Sifilis gestacional y congénita.
- Emergencias obstétricas.
- Hemorragia obstétrica.
- Lactancia materna.
- Salud emocional en la gestacion.
- Signos de alarma durante el embarazo y el puerperio.
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Estas acciones fortalecieron las competencias técnicas de la red de servicios y
empoderaron a gestantes y familias en el autocuidado y la toma de decisiones informadas.

Seguimiento a indicadores de salud publica

El Programa Maternidad Segura realiz6 un seguimiento permanente a los principales
indicadores de salud materna y perinatal durante 2025, evidenciando los siguientes
resultados:

— Mortalidad materna:
A corte de semana epidemiolégica 51, no se registraron muertes maternas
tempranas, cumpliendo la meta municipal.

— Mortalidad perinatal:
- 32 casos acumulados.
- Tasa: 7,01 por 1.000 nacidos vivos, cumpliendo la meta municipal (<8 por 1.000
NV).
- ElI 22% de los casos fueron clasificados como evitables, identificando
oportunidades claras de mejora en el control prenatal y la atencién del parto.

— Mortalidad neonatal:
- Tasaacumulada: 3,5 por 1.000 nacidos vivos, con meta municipal de 3 por 1.000
NV no cumplida.
- Frente a este resultado, se adelantaron mesas de trabajo con las EAPB con
mayor numero de eventos, definiendo compromisos para el primer trimestre de
2026.

Otras acciones estratégicas

Durante la vigencia se destacan acciones intersectoriales y diferenciales, entre ellas:

- Articulacion con el programa de migrantes, beneficiando al 100% (70) de gestantes
migrantes residentes en el municipio.

- Implementacioén de la estrategia “Maternidad Segura y Bonita”, con participacion de
60 mujeres a corte del cuarto trimestre.

- Entrega de complemento nutricional a gestantes y lactantes, beneficiando a 67
mujeres y sus familias.

- Avances en la construccidon de una ruta de atencidén para mujeres en situacion de
habitanza de calle.

- Firma del Acuerdo Vital 006, garantizando un trato digno y respetuoso durante la
gestacion, el parto y el posparto.

- Participaciéon en la Semana Andina, fortaleciendo la prevencion del embarazo
adolescente.
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Durante el afio 2025, el municipio de Bucaramanga fortalecié la salud materna y perinatal
mediante 26 asistencias técnicas y 16 mesas de trabajo, impactando a 17.612 gestantes,
capacitando a 1.525 personas y logrando mantener la mortalidad materna en cero,
cumpliendo la meta de mortalidad perinatal y consolidando una atencién digna, humanizada
y con enfoque de derechos para las mujeres y sus familias.

LINEA DE ACCION: SEGURIDAD ALIMENTARIAY NUTRICIONAL
Descripcion de actividades desarrolladas

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga, a través de la linea de accion de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN),
desarrollé acciones orientadas a garantizar el derecho a una alimentacion adecuada, con
énfasis en la poblacién materno-infantil, nifas y nifios menores de cinco afios, mujeres
gestantes y lactantes, y poblacion vulnerable.

Las acciones se articularon con el Plan Municipal de Seguridad Alimentaria y Nutricional, el
enfoque de curso de vida y la implementacién de las Rutas Integrales de Atencién en Salud
(RIAS), fortaleciendo la prevencién de la desnutricién, la promocién de practicas
alimentarias saludables y la proteccion de la lactancia materna.

Gobernanza y articulacién intersectorial

En cumplimiento de las funciones como Secretaria Técnica del Comité Municipal de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (COMSAN), durante el primer semestre de 2025 se
lideraron:
- Dos sesiones ordinarias del Comité Municipal de Seguridad Alimentaria vy
Nutricional.
- Una mesa de trabajo adicional, orientada a la construccién del Plan de Accion del
Plan Municipal de SAN, aprobado mediante Decreto 401 de 2024.

Estos espacios contaron con la participacion de actores del sector publico, privado y
comunitario, permitiendo fortalecer la articulacion intra e interinstitucional.

A partir de julio de 2025, y conforme al Decreto 100 de 2023, la Secretaria de Desarrollo
Social asumié la secretaria técnica del comité. En este proceso se realizé mesa de empalme
y la Secretaria de Salud y Ambiente continué participando en las sesiones de comité
realizadas en septiembre y noviembre de 2025, garantizando la continuidad técnica del
proceso.

Promocién, proteccién y apoyo a la lactancia materna

Durante 2025 se fortalecieron las acciones de promocion de la lactancia materna como eje
fundamental de la seguridad alimentaria y nutricional desde la primera hora de vida.

— Comité Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia Integral (IAMII)
Se lideraron tres encuentros del Comité IAMII, con participacién de 51 asistentes de IPS y

EAPB del municipio, logrando:
- Fortalecer capacidades técnicas del talento humano en salud
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— Estrategia Salas Amigas de la Familia Lactante en el Entorno Laboral

En cumplimiento de la Resolucion 2423 de 2018, durante la vigencia 2025 se realizaron:
- 12 visitas de inspeccion y control a entidades publicas y privadas con estrategia
implementada.
- 8 visitas de asistencia técnica a entidades que aun no han implementado la
estrategia.

En total, 20 entidades fueron visitadas, promoviendo la creacién de entornos laborales
favorables para la lactancia matema y la garantia de condiciones adecuadas para la
extraccién y conservacioén de la leche materna.

Inspeccién, vigilancia y fortalecimiento técnico en nutricién

Durante el afio 2025 se desarrollaron acciones de inspeccién, vigilancia, seguimiento y
asistencia técnica orientadas a favorecer la calidad y oportunidad en la atencién nutricional
de la poblacion materno-infantil.

Resultados consolidados
— 40 visitas de inspeccion, vigilancia y fortalecimiento técnico a IPS publicas y
privadas.
— Seguimiento al cumplimiento de:
- Rutas de Promocién y Mantenimiento de la Salud.
- Ruta Materno Perinatal.
- Lineamiento para el manejo integrado de la desnutricién aguda en menores
de 5 afios.
— Asistencia técnica a IPS auditadas integralmente y a 7 IPS especificamente en el
componente de desnutricion aguda, dos de ellas en articulacién con la Secretaria
de Salud Departamental.

Vigilancia nutricional y situacion de la desnutricion infantil
Con base en la informacién del SIVIGILA:
— 106 nifos y nifias menores de 5 anos fueron notificados con desnutriciéon aguda.
— Prevalencia de desnutricidon aguda:
- 0,26 a semana epidemioldgica 50.
- 0,24 a semana epidemioldgica 48 (dato preliminar).
— 68 casos correspondieron al régimen subsidiado.
— 94% de los casos fueron de nacionalidad colombiana y 6% de nacionalidad
venezolana.
— La tasa de mortalidad por desnutricién aguda en menores de 5 afios se mantuvo en
0 durante 2025.

A todos los casos se les realizd seguimiento y se solicitdé a las EAPB la informacion
correspondiente a la atencion y tratamiento, conforme a los lineamientos vigentes.

Promocion de alimentacion saludable y estrategias comunitarias
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Durante la vigencia 2025 se adelantaron acciones de educacion alimentaria y nutricional,
logrando:
— 7 encuentros educativos comunitarios, beneficiando a 236 personas.
— Participacién en 18 eventos, jornadas y espacios de difusién, impactando
aproximadamente a 2.282 personas, a través de sensibilizacion sobre alimentacién
saludable y autocuidado.

Adicionalmente, se desarrollaron estrategias complementarias como:
— Acompafamiento a huerta escolar en la Institucion Educativa José Celestino Mutis.
— Seguimiento a huerta comunitaria en el Centro Vida Afos Maravillosos,
promoviendo el consumo de alimentos saludables.

Indicadores de resultado
— 85,1% de los nifios y nifas nacidos vivos recibieron lactancia materna durante la
primera hora de vida, superando la meta municipal (282%) y la media nacional
(72,6%).
— Mortalidad por desnutricion aguda en menores de 5 afos: 0.

Estos resultados evidencian el impacto positivo de las acciones intersectoriales adelantadas
en el municipio.

Durante el afio 2025, Bucaramanga consolidd avances significativos en Seguridad
Alimentaria y Nutricional al mantener la mortalidad por desnutricién infantil en cero, realizar
seguimiento integral a 106 nifios y nifias con desnutricion aguda, fortalecer la atencion
nutricional en IPS y promover la lactancia materna temprana en el 85,1% de los
nacimientos, protegiendo de manera efectiva a la poblacién mas vulnerable del municipio.

LINEA DE ACCION: POBLACION MIGRANTE.
Descripcion de las actividades desarrolladas:

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga, a través de
la Secretaria de Salud y Ambiente, desarrollé acciones integrales dirigidas a la atencién en
salud de la poblacién migrante, con énfasis en personas en situacién migratoria irregular,
sin aseguramiento y en condicion de alta vulnerabilidad social.

La intervencion se orientd bajo un enfoque de derechos, priorizando el acceso efectivo a
servicios de salud, la eliminacion de barreras administrativas y la articulacion
interinstitucional con entidades del orden nacional, territorial y organismos de cooperacion
internacional.

Poblacion beneficiaria

Durante el afio 2025, las acciones del programa permitieron beneficiar a un total
consolidado de 1.936 personas migrantes, cifra depurada que evita doble conteo y
corresponde al universo real atendido por el programa en el municipio.

Esta poblacion incluyo:
- Mujeres migrantes.
- NifAas, nifios y adolescentes.
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- Gestantes y lactantes.
- Personas sin afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud.
- Poblacion migrante en condicion de calle o con alta vulnerabilidad socioecondmica.

Jornadas integrales de atencién en salud

Se desarrollaron jornadas integrales de atencidén en articulacién con el Programa de
Atencion Integral en Salud y Proteccién Social (PAISS), entidades territoriales vy
organizaciones de cooperacion, logrando:
- Atencion a 476 personas migrantes en dos jornadas integrales apoyadas por PAISS.
- Atencién a 290 personas en jornada comunitaria realizada en el barrio Girardot
(junio).
- Atencién a 186 personas en jornada comunitaria desarrollada en el Parque
Bicentenario (noviembre).

Estas jornadas incluyeron servicios de:
- Consulta médica.
- Vacunacion.
- Orientacién en aseguramiento.
- Salud sexual y reproductiva.
- Salud mental.
- Educacion en salud y rutas de acceso a derechos.

Atencién materno perinatal y a mujeres migrantes

El programa priorizo la atenciéon a mujeres migrantes gestantes y lactantes, garantizando el
acceso a rutas integrales de atencion en salud:
- 70 gestantes migrantes irregulares fueron atendidas en la Ruta Materno Perinatal.

- 50 gestantes y lactantes migrantes participaron en el proyecto Maternidad Bonita y
Segura.

- 73 mujeres migrantes accedieron a servicios de citologia cervicouterina y pruebas
para VPH.

Estas acciones contribuyeron a la prevencion de riesgos maternos y perinatales, asi como
a la deteccion temprana de patologias ginecoldgicas.

Salud sexual, reproductiva y salud mental

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron acciones de promocion, prevencién y atencion
en salud sexual y reproductiva, asi como en salud mental, dirigidas a poblacion migrante:
Orientacioén y acceso a servicios de planificacién familiar.

Prevencion de infecciones de transmision sexual.

Atencioén psicosocial y apoyo emocional.

Educacion en derechos sexuales y reproductivos.

Estas intervenciones se realizaron tanto en jornadas comunitarias como mediante
articulacién con servicios institucionales del municipio.
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— Gestion de donaciones con la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM)

En articulacién con la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), se
gestionaron donaciones orientadas al fortalecimiento de la atencion materna, la vacunacion
y la promocién de estilos de vida saludable, consistentes en:

- 52 kits maternos entregados.

- 4 stands con material educativo sobre estilos de vida saludable, gestionados por la

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga.

- 1 refrigerador horizontal para conservacion de biolégicos.

- 15 termos para vacunas.

- 15 bolsos para vacunas.

Estas donaciones fortalecieron la capacidad operativa del municipio para la atencién de
poblaciéon migrante, especialmente mujeres gestantes, recién nacidos y poblacién infantil,
mejorando las condiciones logisticas para la vacunacion y la atencién primaria en salud.

— Gestion con el Proyecto PAISS — Ministerio de Salud y Proteccion Social

Durante la vigencia 2025 se adelanté gestion con el Proyecto PAISS del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, logrando la consecucion de recursos para el apoyo logistico a gran
escala de tres (3) jornadas de salud dirigidas a poblacién migrante y poblacién colombiana.

En la vigencia se desarrollaron dos (2) jornadas de salud, beneficiando a 476 personas
migrantes y colombianas.

Estas jornadas permitieron ampliar la oferta de servicios en territorios priorizados,
facilitando el acceso a atencion en salud para poblacién con barreras administrativas y
sociales.

— Fortalecimiento de la atencién en salud mental para poblaciéon migrante

Con el apoyo de la Cruz Roja Colombiana, se desarroll6 un taller especializado sobre salud
mental y poblacién migrante, dirigido al:
- Equipo de Salud Mental de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga.
- Equipo de la Estrategia Psicosocial para poblacién migrante del Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

El taller fue orientado por una experta en migracion y salud, logrando la capacitaciéon de 15
profesionales, fortaleciendo las competencias técnicas para la atencion psicosocial y en
salud mental de poblaciéon migrante, con enfoque diferencial y de derechos.

— Mesa Técnica de Salud y Migracion — 2025
Durante la vigencia 2025 se desarrollaron cuatro (4) sesiones de la Mesa Técnica de Salud

y Migracion, creada mediante la Resolucion 032 de 2022, de la cual la Secretaria de Salud
y Ambiente de Bucaramanga ejerce la Secretaria Técnica.
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- Articulacion con organizaciones de cooperacion y programas de la SSAB para su
vinculacién en jornadas con comunidad, que oferten servicios en salud sin costo para
poblaciéon migrante sin aseguramiento, atendiendo a mas de 9,500 personas, con mas de
60,000 consultas de servicios de salud.

Durante 2025, Bucaramanga garantizé atencion integral en salud a poblacion migrante
altamente vulnerable, beneficiando de manera directa a 1.936 personas, principalmente
sin aseguramiento, mediante jornadas de salud, atencion materno perinatal, salud sexual
y reproductiva y salud mental. Adicionalmente, la articulacion interinstitucional y la
cooperacion internacional permitieron ampliar la oferta de servicios de salud sin costo,
impactando a mas de 9.500 personas y generando mas de 60.000 atenciones en el
territorio.

LINEA DE ACCION: SALUD INFANTIL
Descripcioén de actividades desarrolladas

Durante el periodo enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga, a través de
la Secretaria de Salud y Ambiente, desarroll6 acciones integrales orientadas a proteger la
salud y el desarrollo integral de nifas y nifios, mediante la implementacion de estrategias
de promocion, prevencion, atencion integral y fortalecimiento institucional, en el marco del
curso de vida y la garantia de derechos.

Las acciones se enfocaron en el fortalecimiento de la atencién en salud infantil, la vigilancia
de eventos de interés en salud publica, el acompanamiento a las instituciones prestadoras
de servicios de salud y el trabajo comunitario con familias y cuidadores.

Implementacién de estrategias y rutas de atencion
— Estrategia AIEPI

Durante la vigencia evaluada se fortalecid la Estrategia de Atencién Integrada a las
Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI) en 33 IPS del municipio, con acciones de
asistencia técnica, seguimiento y verificacién del cumplimiento de los lineamientos técnicos,
con el 88,9% de cumplimiento global, contribuyendo a la deteccion oportuna y el manejo
adecuado de las principales causas de morbilidad infantil.

— Estrategia IAMII

Se realiz6 seguimiento a la implementacion de la Estrategia Instituciones Amigas de la
Mujer y la Infancia Integral (IAMIl), en 31 IPS del municipio, con el 88,3 % de cumplimiento
global, promoviendo practicas institucionales que favorecen la atencion integral de la
primera infancia, la lactancia materna, la atencién humanizada y la continuidad del cuidado
desde el nacimiento.

— Ruta Integral de Atencion en Salud — Primera Infancia
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Se fortalecio la implementacion de la Ruta Integral de Atencién en Salud (RIAS) para la
primera infancia, en 27 IPS del municipio con un cumplimiento del 86.2 % de cumplimiento
global, verificando la articulacién entre promocion, prevencion, atencion y seguimiento, con
énfasis en la deteccién temprana de riesgos y el acceso oportuno a los servicios de salud.

Vigilancia en salud publica y resultados relevantes

Durante la vigencia de 2025 se realizé seguimiento permanente a los principales eventos
de interés en salud publica en poblacioén infantil, evidenciando los siguientes resultados:
- Mortalidad por Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) en menores de 5 afos: 0 casos.
- Abandono del tratamiento en leucemia pediatrica: 0 casos.

Estos resultados reflejan el impacto positivo de las acciones de vigilancia, seguimiento
clinico y acompafiamiento institucional en la proteccion de la vida y la salud de la poblacién
infantil.

Acciones comunitarias y fortalecimiento de capacidades

En articulacién con actores comunitarios, educativos y del sector salud, se desarrollaron
acciones de promocion y prevencion dirigidas a familias, cuidadores y comunidad, logrando:
- Impactar a mas de 1.900 personas a lo largo del curso de vida mediante actividades
educativas y comunitarias.
- Capacitar a 152 agentes comunitarios y educativos, fortaleciendo el reconocimiento
de signos de alarma, practicas de cuidado infantil y promocién de entornos
protectores.

Estas acciones fortalecieron el rol de la comunidad en la proteccion de la salud infantil y la
deteccién temprana de riesgos.

Durante el cuarto trimestre 2025, Bucaramanga fortalecié la salud infantil mediante la
implementacién de las estrategias AIEPI, IAMII y la Ruta Integral de Atencién en Salud en
mas de 30 IPS del municipio, alcanzando niveles de cumplimiento superiores al 86%.
Estas acciones permitieron mantener en cero la mortalidad por enfermedad diarreica
aguda en menores de cinco anos y el abandono del tratamiento de leucemia pediatrica,
ademas de impactar a mas de 1.900 personas y capacitar a 152 agentes comunitarios,
consolidando avances significativos en la proteccion de la nifiez.

LINEA DE ACCION: ECONOMIA POPULAR Y COMUNITARIA
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:
Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga, a través de

la Secretaria de Salud y Ambiente, desarrollé acciones orientadas al fortalecimiento de la
Economia Popular y Comunitaria, con el propdsito de mejorar las condiciones de salud,
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Las acciones se enfocaron en trabajadores de la economia popular ubicados en diferentes
comunas del municipio, priorizando actividades econémicas con mayor exposicién a riesgos
laborales y condiciones de vulnerabilidad social.

Caracterizacién de la poblacién trabajadora de la economia popular

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, el municipio de Bucaramanga realizo la
caracterizacion de 1.123 trabajadores de la economia popular, superando ampliamente la
meta definida para la vigencia.

Las acciones de caracterizacion se desarrollaron en las comunas 1, 3,4,5,6,7, 12,13, 14,
15 y 17, priorizando las siguientes actividades econdémicas:

- Estilistas, peluqueros y barberos.

- Vendedores informales y vendedores de plazas de mercado.

- Emprendedores y artesanos.

- Recicladores.

- Pequenos productores campesinos.

La caracterizacion se realizdé de forma digital mediante instrumentos estandarizados para
la identificacion de condiciones del trabajador y condiciones del trabajo, permitiendo
reconocer riesgos ocupacionales, condiciones sociales y barreras de acceso a servicios de
salud.

Las actividades con mayor participacién correspondieron a:
- Estilistas integrales, peluqueros y barberos.
- Vendedores informales y vendedores de plazas de mercado.

Estas ocupaciones presentan alta exposicion al contacto social, lo que refuerza la
pertinencia de la intervencion en términos de salud publica y prevencién de riesgos
laborales.

Capacitacion y fortalecimiento de capacidades

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron jornadas de capacitacion en gestion del riesgo y
autocuidado, logrando sensibilizar a 553 trabajadores de la economia popular.

Las capacitaciones estuvieron dirigidas a:
- Estilistas, peluqueros y barberos.
- Vendedores ambulantes y de plazas de mercado.
- Emprendedores y artesanos.
- Pequefios productores campesinos.

Los temas abordados incluyeron:
- Identificacion de riesgos laborales fisicos, quimicos, ergonémicos y psicosociales.
- Prevencion de lesiones y enfermedades asociadas a la actividad econdmica.
- Promocidn de habitos saludables y autocuidado.
- Seguridad y bienestar en el entorno laboral.
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Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas para la

prevencion de riesgos en la economia popular

Actividades de promocién y prevencion

Como parte del enfoque integral de la linea EPC, durante la vigencia 2025 se realizaron
eventos comunitarios de promocién y prevencion, beneficiando a 1.259 personas,
mediante:

- Conmemoraciones y jornadas institucionales.

- Ferias del cuidado familiar y oferta institucional.

- Actividades de erradicacion del trabajo infantil.

- Acciones de prevencion de lesiones por poélvora.

Estas actividades se desarrollaron en articulacidn con otras lineas de accion de la
Secretaria de Salud y Ambiente y actores interinstitucionales, ampliando el impacto
comunitario de la intervencion.

Durante la vigencia 2025, el municipio de Bucaramanga fortalecié la Economia Popular y
Comunitaria mediante la caracterizacion de 1.123 trabajadores informales, la capacitacion
de 553 personas en prevencidon de riesgos laborales y autocuidado, y la realizacién de
acciones de promocion y prevencion que beneficiaron a 1.259 personas, consolidando una
intervencion integral orientada a mejorar las condiciones de salud y trabajo de la poblacién
trabajadora de la economia popular.

LINEA DE ACCION: HABITANZA EN CALLE
Desarrollo de la actividad:

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, el municipio de
Bucaramanga, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, desarroll6 acciones
orientadas a garantizar el derecho a la salud de las personas en habitanza en calle y grupos
étnicos, mediante un modelo de atencién integral, humanizado y con enfoque diferencial.

Las acciones se enfocaron en la promocién de la salud, la prevencion de enfermedades
transmisibles y no transmisibles, la afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en
Salud (SGSSS) y el seguimiento a la calidad de la atencién a través de actividades de
inspeccion, vigilancia y control en las IPS y EAPB del municipio.

Acciones desarrolladas y resultados

— Jornadas de promocién y prevencion

- 22 jornadas de promocion de la salud y prevencion de enfermedades en sectores
priorizados.

- 753 personas beneficiadas a noviembre de 2025.

- Tematicas abordadas:
- Tuberculosis (TB)
- Salud Sexual y Reproductiva
- Salud Mental
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- Salud Oral
- Prevencion de violencias basadas en género
- Vacunacion humana y animal

— Aseguramiento en salud
- 159 solicitudes gestionadas de inclusién, afiliacion, traslado y desvinculacion en
el SGSSS.
- [Estas acciones permitieron garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud
de personas caracterizadas como habitantes de calle.

— Inspeccién, vigilancia y control
- 37 visitas de Inspeccion y Vigilancia realizadas.
- 37 asistencias técnicas a IPS y EAPB.
- Obijetivo: verificar la atencion humanizada y la implementacion del protocolo de
atencion integral.

Estas acciones contribuyeron al fortalecimiento del acceso equitativo a los servicios de
salud, la reduccién de la discriminacion y la consolidaciéon de un modelo de atencion integral
con enfoque diferencial.

2.319 personas en habitanza en calle incluidas en el listado censal, superando barreras de
acceso a la afiliacién y atencién en salud.

Entre enero y diciembre de 2025, Bucaramanga fortalecié la atencion integral y
humanizada de las personas en habitanza en calle, beneficiando a 753 personas mediante
22 jornadas de salud, afiliando y gestionando 159 tramites en el SGSSS, e incluyendo a
2.319 personas en el listado censal, con acciones de vigilancia, deteccion temprana y
articulacion interinstitucional orientadas a garantizar el derecho a la salud de esta poblacién
altamente vulnerable.

LINEA DE ACCION: VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

Dentro del programa de Victimas del conflicto armado, desde el area de salud, se
desarrollan diferentes acciones encaminadas a la reparacion integral de la poblacion
beneficiaria, que contribuyen al desarrollo y cumplimiento de la politica publica, la cual, a
su vez, fundamenta la ejecuciéon del SUBPROGRAMA llamado PAPSIVI, el cual, es un
programa del Ministerio de Salud y Proteccién Social que contribuye a la rehabilitacion fisica
y emocional de esta poblacion

Tabla No. 22 Meta e indicador de producto

%
Ejecucion

Recursos
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Logro Recursos :
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Personas victimas

del conflicto armado
atendidas con 300 231 7% $301.500.000,00 $ 207.999.999,99 50%

atencion psicosocial



Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 23 Descripcion del Proyecto

1 Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cddigo BPIN Valor Total Proyecto

Fortalecimiento de las

acciones de promocior

de la salud, prevencior

de la enfermedad en le

poblacién en situacior 2024680010016 $2.683.396.364,00 $7.470.097.629,15
y/o condicién de

vulnerabilidad en e

municipio de

Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Actividades desarrolladas

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga desarrollé acciones dirigidas a la atencién integral en salud y atencion
psicosocial de la poblacion victima del conflicto armado, en el marco del Programa de
Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas — PAPSIVI, dando cumplimiento a las
metas establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal.

La gestidn del programa se orienté bajo un enfoque diferencial, de derechos y de ciclo vital,
priorizando la verificacién de la poblacién en el Registro Unico de Victimas (RUV), la gestién
de barreras de acceso a los servicios de salud, el acompafamiento psicosocial y la
articulacion interinstitucional.

Focalizacion, verificacion y aseguramiento en salud

Durante el periodo evaluado, el programa verificod y focalizé 964 personas en las bases
RUV, BDUA y ADRES, con los siguientes resultados:
- 808 personas aplicaron para atencién en el programa.
- 176 personas no cumplieron los requisitos establecidos.
- 133 personas manifestaron no tener interés en la atencion.
- 345 personas no pudieron ser contactadas debido a inconsistencias en la
informacion de contacto.

En el marco de este proceso, se aplicaron 161 fichas de salud, identificandose 35 barreras
de acceso a los servicios de salud, de las cuales:

- 16 barreras fueron superadas.
- 19 barreras contintian en tramite ante EPS y aseguradoras.

Atencion psicosocial y acompafamiento integral (PAPSIVI)
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Durante la vigencia 2025, el componente psicosocial del programa consolidé:
- 795 atenciones psicosociales realizadas.
- 302 personas atendidas, cumpliendo el 100% de la meta anual establecida.
- 302 nuevas personas ingresaron al programa durante el afno.
- 72 planes de atencion formulados en modalidades individual y familiar.

Estas acciones fortalecieron el acompafamiento emocional, el seguimiento terapéutico y la
recuperacion psicosocial de las victimas del conflicto armado.

Atencion en salud y componente de enfermeria

El componente de enfermeria desarrollé acciones orientadas a la valoracién clinica,
orientacion en autocuidado y activacion de rutas de atencion, logrando:
- 97 visitas domiciliarias realizadas.
- 28 respuestas a PQR, garantizando seguimiento y continuidad en la atencion de las
solicitudes presentadas por la poblacion victima.

Enfoque diferencial y caracterizacion de la poblacién atendida
— Enfoque por ciclo de vida
La atencion se brind6é a poblacién victima en todas las etapas del curso de vida, con la
siguiente distribucion:
- 41 nifos y nifas (6 a 11 anos).
- 39 adolescentes (12 a 17 afos).
- b3 jovenes (18 a 28 anos).
- 163 adultos (29 a 59 anos).
- 52 adultos mayores (60 afios 0 mas).

— Enfoque territorial
- Area urbana: 302 personas atendidas en multiples barrios y asentamientos del
municipio.
- Area rural: 5 personas atendidas en el Corregimiento 2.

— Enfoque poblacional
- 209 mujeres.
- 80 nifos, nifas y adolescentes.
- 5 personas LGTBIQ+.
- 1 persona perteneciente a etnia.
- 302 victimas del conflicto armado atendidas directamente por el programa.

Inspecciodn, vigilancia y control (IVC)

Durante la vigencia 2025 se realizaron 32 visitas de inspeccion, vigilancia y asistencia
técnica a EAPB e IPS del municipio, con el fin de verificar la garantia del derecho a la salud
de la poblacién victima y el cumplimiento de los lineamientos de atencion integral.
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Las visitas se realizaron a entidades como EPS, clinicas, hospitales, IPS diagndsticas y
hospitales psiquiatricos, fortaleciendo el seguimiento a la calidad de la atencién brindada a
esta poblacion.

La Secretaria de Salud y Ambiente ejercié la Secretaria Técnica del Subcomité de Atencién
y Asistencia del Comité de Justicia Transicional, realizando cuatro (4) sesiones durante la
vigencia 2025

Durante la vigencia 2025, el municipio de Bucaramanga fortalecié la atencién integral a las
victimas del conflicto armado mediante el Programa PAPSIVI, verificando y focalizando 964
personas, brindando atencién psicosocial a 302 victimas (100% de la meta), realizando 795
atenciones, gestionando barreras de acceso a la salud y fortaleciendo la articulacién
interinstitucional a través del Comité de Justicia Transicional, garantizando un enfoque
diferencial, humanizado y de derechos.

LINEA DE ACCION: SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS (SEM)

META E INDICADOR DE PRODUCTO

Atender a 20.000 personas reguladas para urgencias, emergencias y desastres del
Municipio de Bucaramanga

Tabla No. 24 Meta e indicador de producto

0,

. Meta Logro . Recursos Recurso; % Ejecucion

lielpEetor 2025 2025 PREITED programados COTETETEEES presupuestal
2025 (RP)
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atendidas
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urgencias,

emergencia
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Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 25 Descripcion del Proyecto

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Valor Total Proyecto

Mejoramiento
Gestion De Emergenmas

Sanitarios En El
Municipio De

Bucaramanga.



Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Descripcion de actividades desarrolladas:

Durante la vigencia 2025, el Sistema de Emergencias Médicas (SEM) del municipio de
Bucaramanga garantizé la atencion continua de la poblacion ante situaciones de urgencia,
emergencia y desastres, operando 24 horas al dia, 7 dias a la semana, mediante la
articulacién entre el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias, el web service, la linea
de atencion del SEM vy la interoperabilidad con la Policia Nacional a través de los médulos
SECAD-SEM.

Del total de solicitudes atendidas, el 90% requirio traslado, correspondiendo principalmente
a eventos clasificados en triaje |, 1l y Ill, con predominio diagndstico de politraumatismo no
especificado (CIE-10). Las comunas con mayor incidencia de eventos fueron la comuna 3
(barrio San Francisco) y la comuna 10 (sur occidente).

Durante el periodo evaluado se dio respuesta a 27.103 solicitudes de atencion,
garantizando el seguimiento, la trazabilidad y el cierre de los casos conforme a los tiempos
establecidos.

Indicadores de desempeno
— Solicitudes de atencién: Ejecucion vigencia 2025: 74,11%.

— Cumplimiento del Plan de Desarrollo:
- Atenciones registradas: 27.103.
- Cumplimiento de la meta: 135,5%.

Estadistica de eventos — Vigencia 2025

Durante el ano 2025 se registraron 17.134 eventos, distribuidos de la siguiente manera:
- Accidentes de transito: 8.144 eventos.
- Atencién de urgencia vital: 237 eventos.
- Otros eventos: 10.087 eventos.

La mayor carga de atencién correspondié a accidentes de transito y eventos clasificados
como otros, manteniendo una demanda constante a lo largo del afio.

- Se realizé certificacion de misidon médicas a las unidades de traslado asistencial
basico y traslado asistencial Medicalizado, asi como las tripulaciones de las IPS
Privadas, de igual forma a los operadores del sistema de Emergencias Médicas del
Municipio de Bucaramanga.

- Se realiz6 la actualizacion al sistema de informacion GPS de la capacidad instalada
del municipio de Bucaramanga garantizando la georreferencia de las unidades y
optimizar los tiempos de respuesta para los indicadores del sistema de Emergencias
Médicas del Municipio de Bucaramanga.

- Se realizé formacion al personal técnico y profesional del Sistema de Emergencias
médicas del municipio de Bucaramanga para valoracion e implementacién del triage
prehospitalario segun las guias técnicas vigentes.

- Se realiz6 formacion al personal técnico y profesional del Sistema de Emergencias
médicas del municipio de Bucaramanga para la atencion de pacientes con
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accidentes cerebro vasculares de la iniciativa mundial Angels.
- Revision con oficina de planeacién para ajustar la meta de plan de desarrollo.

LINEA DE ACCION: DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO (DEA)
Descripcion de actividades desarrolladas

Durante la vigencia enero a diciembre de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga fortalecid la implementacion del Programa de Desfibrilador Externo
Automatico (DEA), en el marco del Sistema de Emergencias Médicas, con el propdsito de
proteger la vida, mejorar la respuesta temprana ante eventos cardiorrespiratorios y
consolidar a Bucaramanga como una ciudad cardio protegida.

Las acciones se desarrollaron en cumplimiento de la Resolucion 3316 de 2019 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Resolucién Municipal 011 de 2022, priorizando
entidades publicas, privadas y eventos de afluencia masiva.

Inspeccién, vigilancia y control de DEA
— Visitas técnicas realizadas

Durante la vigencia 2025 se realizaron un total de 1.075 visitas técnicas de inspeccion y
vigilancia al programa DEA.

Estas visitas se efectuaron mediante la lista de chequeo oficial de verificacion del DEA,
evaluando:

- Caracteristicas técnicas del equipo.

- Instalacion y dotacion.

- Registro ante la autoridad competente.

- Capacitacion del personal.

- Ubicacion, simulacros y uso documentado.

Resultado global de cumplimiento normativo (anual)

De las 1.075 visitas realizadas durante 2025, se obtuvo el siguiente resultado consolidado:
- Cumple: 540 visitas
- Cumple parcialmente: 227 visitas
- No cumple: 308 visitas

Este resultado evidencia la necesidad de continuar fortaleciendo el seguimiento y los planes
de mejoramiento en las entidades sujetas a la normativa DEA.

Capacitacion en Primer Respondiente y manejo del DEA

Durante la vigencia 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga ejecuto el
Proyecto N.° 92 de 2025, en articulacion con la Cruz Roja Colombiana — Seccional
Santander, logrando:
- 60 jornadas de capacitacion realizadas.
- 1.400 personas capacitadas y certificadas como Primeros Respondientes y en el
uso adecuado del DEA.
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- 100% de cumplimiento de la meta establecida.

Los beneficiarios incluyeron personal de entidades publicas y privadas inspeccionadas, asi
como ciudadania en general inscrita a través de los canales institucionales.

Articulacion interinstitucional y otras acciones

Durante la vigencia 2025, el Programa DEA participé activamente en:
- Comisién Técnica de Eventos Masivos.
- Comité Municipal de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), otorgando 100 cupos
adicionales de capacitacion.
- Comisién Local de Seguridad, Comodidad y Convivencia en el Futbol.
- Comité de Vigilancia Epidemioldgica.
- Comité Local de Urgencias Médicas.
- Comité Municipal y Consejo de Gestion del Riesgo.
- Puestos de Mando Unificado (PMU).

Estas acciones fortalecieron la coordinacion interinstitucional y la capacidad de respuesta
ante emergencias.

Durante la vigencia 2025, Bucaramanga fortalecié el Programa de Desfibrilador Externo
Automatico mediante la realizaciéon de 1.075 visitas de inspeccién y vigilancia, el control del
registro y funcionamiento de los equipos DEA y la capacitacion de 1.400 personas como
Primeros Respondientes, consolidando una respuesta institucional orientada a la proteccion
de la vida y la atencion oportuna de emergencias cardiorrespiratorias.

LINEA DE ACCION: ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES

Tabla No. 26 Meta e indicador de producto

%

. Metaj Logro
Indicador Avance
. e -

Campafas de
gestion
del
riesgo para
abor(.je!r 1 0,75 75% $1.411.664.052,67 $393.433.333,
copqlmones 31
cronicas
prevalentes
(190502300)

Recursos

: % Ejecucion
comprometidos

Recursos

programados presupuestal

(RP)

22%

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

&

54



Tabla No. 27 Descripcion del Proyecto

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cédigo BPIN Valor Total Proyecto

Implementacion
medidas efectivas de
prevencion, deteccion
temprana 'y manejo

integral de las

enfermedades cronica no 2024680010024 $1.511.664.052,67 $ 4.398.723.872,68
transmisibles de los

habitantes del

municipio de

Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.
Descripcion de actividades desarrolladas

El equipo de Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT) realizé intervenciones
enfocadas en el seguimiento y vigilancia de la implementacion de las rutas de atencién
integral de promocion y mantenimiento de la salud. Estas acciones se llevaron a cabo a
través de asistencias técnicas realizadas por enfermeria, fonoaudiologia, optometria y
odontologia; asi como la articulacion de acciones para fortalecer los habitos saludables y
los estilos de vida enfocados en la actividad fisica, la desestimacion del consumo de alcohol,
tabaco y sus derivados, e implementacion de apoyo psicosocial especialmente dirigido a la
poblacién de la tercera edad.

Tabla N. 28 Acciones de inspeccidn, vigilancia y asistencia técnica (RIAS)

Tipo de accidén Cantidad

Visitas de inspeccion y vigilancia a IPS y EAPB 474

Asistencias técnicas y capacitaciones 282
Visitas a hogares geriatricos y centros de vida 65

Jornadas educativas comunitarias 136
Total, acciones técnicas 957

Planes de mejoramiento

Como resultado de las acciones de inspeccion y asistencia técnica, se generaron 9 planes
de mejoramiento, asociados principalmente a:

Uso inadecuado del instrumento VALE.

Ausencia del VALE en historias clinicas.

Falencias en la remisién para tamizaje auditivo neonatal (Res. 207 de 2024).
Registros incompletos de otoscopia en historias clinicas.

Estas acciones permitieron orientar mejoras en la calidad del registro y la atencion.
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Tabla N. 29 Acciones por componentes técnicos

Planes
de Observaciones
mejora

Visitas Asistencias
IVC técnicas

Componente

Tamizaje auditivo neonatal
Salud auditiva 135 82 5 consolidado en HUS, HLN y
Clinica San Luis

Seguimiento a implementacion
Salud oral 178 157 o de RIAS odontologicas
Salud visual . 114 __ Fortalecimiento de tamizaje
visual por curso de vida
Tabaquismo, Intervencién en factores de
EPOCy o 30 2 riesgo respiratorio
precursoras 9 P
Cancer . . 3 Fortalecimiento de RIAS
oncoldgicas
Acciones técnicas integrales
TOTAL 313 383 10 en ECNT

Tabla N. 30 Componente de salud mental asociado a ECNT

Asistencias técnicas en hogares geriatricos y Recreares 76
Sesiones educativas en bienestar emocional 30
Jornadas educativas a cuidadores y poblacion priorizada 153

Tabla N. 31 Actividad fisica y estilos de vida saludables

% %

Indicador Total Mujeres Mui Hombres
ujeres Hombres
Grupos de actividad fisica 40 . . . .
Conformados
Personas beneficiadas 3.059 2.691 87,99 % 368 12,01 %
Tabla N. 32 Jornadas, eventos y movilizacién social
Movilizacion cancer de prostata 700
Prevencion cancer de cuello uterino 1.392
Movilizacion en centros comerciales 900
Estrategia Familias 360 713
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Tabla N. 33 Tamizajes realizados

Tipo de tamizaje Cantidad

PSA 'y HbA1c 300
Toma de presion arterial 130
Densitometrias 6seas 92
Glucometrias 55

Vigilancia epidemiolégica y control clinico

— Notificacion SIVIGILA (SE 47 — 2025)
- Cancer de mama: 73 casos nuevos (tasa 19,9 por 100.000).
- Cancer de cuello uterino: 56 casos nuevos.

— Mortalidad por ECNT
- Céancer de mama: 66 muertes (20,21 por 100.000).
Cancer de préstata: 75 muertes (25,3).
Diabetes: 159 muertes (25,49).
Cancer de cuello uterino: 21 muertes (6,4).

— Control clinico (EAPB)
- Diabetes Mellitus: 64,8 % con HbA1c <7 %.
- Hipertension arterial: 71,0 % con TA controlada.

Aportes estratégicos
— 30 asistencias técnicas en cancer de mama en el marco del Acuerdo Vital 007.
— Instalacién de la Mesa Municipal de Enfermedades Huérfanas (04 de diciembre de
2025).
— Inicio del plan piloto de linea base de vapeo en IPS ISABU y ECOPETROL.
— Participacion activa en la formulacion de la Politica Publica de Sobrepeso y
Obesidad del municipio.

En 2025, Bucaramanga fortalecié la gestion integral de las Enfermedades Crénicas No
Transmisibles mediante mas de 950 acciones de inspeccion, vigilancia y asistencia técnica,
la conformacién de 40 grupos de actividad fisica con 3.059 personas beneficiadas, el
fortalecimiento de la deteccién temprana de cancer y el control clinico de diabetes e
hipertensién, consolidando avances en prevencion y calidad de la atencién, con retos
persistentes en oportunidad diagnédstica y adherencia al tratamiento.

LINEA DE ACCION: PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES-PAL.
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Tabla No. 34 META E INDICADOR DE PRODUCTO

Indicador

Camparfias de gestion
del riesgo para
enfermedades
inmunoprevenibles
implementadas -
jornadas de

vacunacion (190502700)

Mantener 1 cuarto frio

% Recursos

Recursos
programados

% Ejecucion

Avance
2025

comprometidos

(RP) presupuestal

4 80% $1.145.000.000,00 $ 271.333.333,32 17%

0,74 74% $435.448.568,96 $70.000.000 4%

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 35 Descripcion del Proyecto

Fortalecimiento del
Plan Ampliado de
Inmunizaciones (PAl)
en el Municipio de
Bucaramanga,
Santander

- Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cdédigo BPIN Valor Total Proyecto

2024680010018 $1.580.448.568,96 $ 4.344.126.293,33

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Descripcion de actividades desarrolladas

Gobernanza y seguimiento del programa

Durante la vigencia 2025 se realizaron 10 Comités del Programa Ampliado de
Inmunizaciones, con una asistencia promedio de 50 actores clave del nivel municipal, entre
ellos Secretaria de Educacion, coordinadores PAIl de IPS, EAPB, Procuraduria para la
Infancia y Adolescencia, Policia de Infancia e ICBF.

En estos espacios se analizaron los indicadores trazadores y coberturas de vacunacion,
permitiendo la definicién de estrategias de busqueda activa de poblacion susceptible y el
fortalecimiento de las jornadas de vacunacion.

Asistencia técnica a IPS vacunadoras

Durante el periodo enero—diciembre de 2025 se realizaron 153 visitas de asistencia técnica
a IPS con servicio de vacunacioén habilitado en el municipio, las cuales incluyeron visitas de
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seguimiento, verificacion y acompafiamiento técnico,
orientadas a fortalecer el cumplimiento de los 12 modulos que rigen el
Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl).

Adicionalmente, se adelanté acompafiamiento técnico para la disminucién del rezago en
el registro de dosis en la plataforma PAIWEB, asi como la firma de actas unilaterales para
el ajuste de inventarios correspondientes a vigencias anteriores.

Estrategias de vacunacion desarrolladas (enero—noviembre 2025)

Durante los primeros 11 meses de la vigencia se ejecutaron:
- 4 jornadas Nacionales de Vacunacion.
- 5 jornadas Departamentales.
- 1 jornada Municipal.
- 3 jornadas de intensificacion en el marco de la alerta sanitaria por fiebre amarilla.

Estas estrategias permitieron vacunar a 154.014 personas colombianas y 3.294 personas
migrantes, con los diferentes bioldgicos del esquema nacional.

Tabla N. 36 Estrategias especificas ejecutadas

Estrategia Jorpadas Perso.nas
realizadas beneficiadas

Vacunacion fiebre amarilla (alerta

sanitaria) 162 36.453

Ruta escolar de la vacunacion 2 670

Vacunacion al parque 1 230

Vacunacion talento humano en 1 177

formacion

Vacunaton VPH 5 442

Semana de intensificacion fiebre

amarilla 1 2.623

Estrategia “Vacuna tu comuna” 25 942

Jornadas con equipos basicos en salud 3 120

Tabla N. 37 Poblaciéon migrante vacunada
Con corte a diciembre de 2025 se inmunizaron 3.573 personas migrantes, distribuidas
asi:

Curso de vida Mujeres Hombres Total
Primera infancia (0-6) 363 358 721
Infancia (7-11) 362 309 671
Adolescencia (12—-18) 360 303 663
Juventud (19-28) 575 124 699
Adultez (29-59) 529 218 747
Vejez (=60) 49 23 72
Total 2.238 1.335 3.573
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Tabla N. 38 Poblacion colombiana vacunada por curso de vida

Durante enero—diciembre de 2025 se protegieron 165.892 personas colombianas con esquema
nacional de vacunacion:

Curso de vida Mujeres Hombres Total
Primera infancia 24.907 26.054 50.961
Infancia 3.197 2.838 6.035
Adolescencia 7.098 4.645 11.743
Juventud 19.810 8.587 28.397
Adultez 29.510 17.856 47.366
Vejez 12.340 9.050 21.390
Total 96.862 69.030 165.892

Tabla No. 39 Coberturas acumuladas diciembre 2024 — 2025

BIOLOGICO NOVIEMERE 2024 NOVIEMERE 2025
BCG 128,70 107,50
Hepatitis B 118,10 105,30
Pentavalente 3ra dosis 83,10 82,30
Rotavirus 2 dosis 77,60 85,40
Neumococo 2 dosis 87,90 85,70
Triple Viral 1 afo 87,90 79,30
Refuerzo Neumococo 87,20 75,80
Pentavalente 18 meses 73,10 72,50
VIP 18 meses 72,80 72,30
Fiebre Amarilla 18 meses 73,70 80,50
DPT 5 afios 81,00 75,10
Varicela 5 afios 78,40 73,60

Fuente: Registro diario de vacunacién IPS Bucaramanga diciembre 2024 y 2025.

En el periodo evaluado, la meta nacional del 91,67% para la cobertura de todos los
biolégicos del esquema regular del PAI (Programa Ampliado de Inmunizaciones) no se
alcanzo6 de manera uniforme. Si bien se observan coberturas utiles en la administracion de
inmunobioldgicos para recién nacidos en el acumulado a noviembre, la situacién es
diferente para otros grupos de edad.

Estrategias de fortalecimiento del PAI - 2025

Durante la vigencia se desarrollaron las siguientes acciones:

- Evento de actualizaciéon “La inmunizacién en todas las etapas de la vida”,
beneficiando a mas de 60 vacunadores.

- Jornadas de actualizacion PAIWEB para registro de dosis anteriores a 2012.

- Habilitacion de modalidad extramural en 10 centros de salud del ISABU.

- Apertura de 2 nuevas IPS vacunadoras.

- Cierre y sellamiento de una IPS vacunadora por incumplimiento en cadena de frio.

- Monitoreo permanente de indicadores trazadores.

- Implementacién de la estrategia jVacuna tu comuna! en 8 comunas, con busqueda
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activa de esquemas incompletos.

Durante la vigencia enero—diciembre de 2025, Bucaramanga fortalecid el Programa
Ampliado de Inmunizaciones mediante una gobernanza activa con 10 comités técnicos, la
realizaciéon de 153 visitas de asistencia técnica a IPS vacunadoras y la ejecucién de
multiples jornadas de vacunacion que permitieron proteger a mas de 169.000 personas,
entre poblacion colombiana y migrante. Si bien se lograron coberturas utiles en recién
nacidos y se avanzo en la respuesta a la alerta por fiebre amarilla, persisten retos para
alcanzar la meta nacional del 91,67% en todos los biolégicos del esquema regular, lo que
orienta la focalizacién de estrategias territoriales y de busqueda activa para el cierre de
brechas en 2026.

LINEA DE ACCION: SALUD MENTAL

Tabla No. 40 Meta e indicador de producto

%

R Recursos Ejecucio
Indicador Ml oFe ecursos comprometidos n
2025 2025 programados
(RP) presupue
stal
Camparfias
gestion del rlesgo en
temas de trastornos 1 0,79 79% $1.378.000.000,0  $ 886.816.666,66 41%
mentales

implementadas

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.

Tabla No. 41 Descripcion del Proyecto

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cddigo BPIN Valor Total Proyecto

Implementacion

acciones para Ia
promocion de la salud
mental y la convivencia

de la ciudad de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion.
Descripcion de actividades desarrolladas

Se implement6 la campana "Mente Sana, Bucaramanga Segura”, orientada a la gestién
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del riesgo en trastornos mentales, que abarcd cuatro estrategias clave: promocién y
sensibilizacion, deteccion y diagnéstico, acceso a la salud y prevencion del suicidio.

Durante el periodo de enero-diciembre se realizaron acciones para el cumplimiento de meta del
plan de desarrollo asi:

PRIMERA ESTRATEGIA: “ALIANZA SALUDABLE”

Se realizaron 113 asistencias técnicas a las IPS/EAPB que prestan el servicio con
profesionales en salud mental (psicologos, psiquiatras y trabajadores sociales), con el
objetivo de verificar protocolos, normatividad vigente y revisar casos notificados en Sivigila,
con un total de 731 PROFESIONALES DE LA SALUD ABORDADOS. (Ver tabla N° 3)

Tabla No. 42 Resumen de Asistencias Técnicas por Tipo (Enero — 18 Diciembre

2025
Tipo de Asistencia TOTAL %

Informativa 50 44,2%
Inspecciény
Vigilancia 30 26,5%
Caso Especial 18 15,9%
Auditorias Integrales 15 13,3%
TOTAL 113 100%

Fuente: Linea de accién salud mental- SSAB

SEGUNDA ESTRATEGIA: “GESTORES DE LA FELICIDAD”

Se realizaron 112 encuentros de formacion para la promocion de la salud mental,
prevencion de consumo de sustancias psicoactivas y prevencion de conductas suicidas,
dirigidos a la poblacion en general, con un total de 5.244 personas abordadas. (ver tabla N°
4)

Tabla No. 43 Resumen de Encuentros Formativos (Enero — Diciembre 2025

Tipo de Principales Poblaciones
Encuentro Temas Intervenida
. . Docentes,
Pr';,nsféglségilé)ggos 25 22,3% Sefiales de alerta profesionales de
salud, padres
Regulacion
Gestion emocpnal, Padres, docentes,
Emocional 45 40.2% tolerancqa la funcionarios
frustracion,
paternidad en crisis
Capas de
Prevencion de 17 15.29% personalidad, buen Docentes, lideres
Violencias ’ trato, comunicacion sociales
asertiva
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Autocuidado, Madres sustitutas,

SalGUgn'\é'?ar;tal 25 22.3% creatividad. profesionales,
Habitos saludables orientadores
TOTAL 112 100%

Fuente: Linea de accion salud mental- SSAB

TERCERA ESTRATEGIA: “PROMUEVE - SALUD MENTAL”

Se realizaron 120 encuentros de sensibilizacién basados en el desarrollo humano integral
de la persona y sus capacidades de autoafianzamiento y autocuidado por medio de la
Estrategia adoptada en el municipio “PROAFECTO” 8.998 personas abordadas. (Ver tabla
N° 5)

Tabla No. 44 Resumen de encuentros sensibilizacion (Enero a Diciembre 2025

Tipo de Principales Poblacién
Sensibilizacion - Temas Intervenida
Proyecto de vida, Adolescentes,
Habilidades para la 10 8.3% comunicacion universitarios,
Vida 270 asertiva, manejo = poblacion privada de
de estrés la libertad
Autoconocimiento
Capas de la 33 27 59 ’ r:rig(e:{gnde Estudiantes (8°-11°),
Personalidad =70 L adolescentes PPL
prevencion de
Violencias
El perdon,
Prevencion Consumo 9 7,5% sanaqdo rpi Comun_ldad general,
pasado, jardin de migrantes
la vida
Control de ira,
regulacion Adolescentes PPL
. . o . ,
Manejo Emocional 22 18,3% emocppal, adultos mayores
prevencion de
Violencias
Fortalecimiento
de vinculos,
sanacion
. emocional .
Autocuidado de la o e Comunidad en
salud mental 2 20% el general
saludables,
autocuidado
desde la
sexualidad
- Signos de :
Prevepglqn del 14 11,7% alarma, linea Comunidad en
suicidio general

espérame
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Red de apoyo/

Promocion de la o Profesionales de la
e p—— 8 6,7% indicadores de salud
salud mental
TOTAL 120 100%

Fuente: Linea de accidon salud mental- SSAB

CUARTA ESTRATEGIA: “PREVENCION EN RED”
LINEA ESPERAME

A través de la linea de atencidén en primeros auxilios psicolégicos 24/7, se atendieron de
enero a diciembre del 2025 un total de 1.957 llamadas relacionadas con situaciones de
crisis, brindando primeros auxilios psicolégicos, orientacion institucional y, cuando fue
necesario, activacion de rutas de atencion especificas segun el caso. Otra accién por medio
de la linea ESPERAME fue el acompafiamiento telefénico de 341 casos del alto riesgo de
autolesion. (ver tabla N°7)

Tabla No. 45 Atencion Linea Espérame (Enero — Diciembre 2025)

Motivo de Atencion PORCENTAJE

CRISIS EMOCIONALES 759 41.7%

OTRAS CRISIS 35 38,8%

IDEACION SUICIDA/INTENTO 126 11,1%

ORIENTACION PSICOLOGICA 815 6,4%

INFORMACION 218 1,8%

VIOLENCIA PSICOLOGICA 2 0,1%

ACOMPANAMIENTO FAMILIAR (CASO > 01%
SUICIDIO) ’

TOTAL 1957 100%

Fuente: Linea de accién salud mental - SSAB

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, la Linea Espérame
registré un total de 1.957 atenciones, evidenciando una alta demanda de servicios de
apoyo en salud mental en el municipio. La mayor proporcién de atenciones correspondio a
orientacion psicologica (41,7 %) y crisis emocional (38,8 %), lo que refleja la necesidad
constante de contencion, escucha activa y acompafamiento profesional ante situaciones
de malestar emocional. En menor proporcion se atendieron solicitudes de informacion
(11,1 %) y casos de ideacion suicida o intento (6,4 %), estos ultimos de especial relevancia
por su nivel de riesgo y la necesidad de intervencion oportuna y articulada con la red de
servicios. Los motivos asociados a otras crisis, violencia psicologica y acompafiamiento
familiar en casos de suicidio representaron un porcentaje minimo del total, lo que sugiere
una focalizacion de la linea en la atencion inmediata del malestar emocional y la
orientacion psicolégica como estrategias clave para la prevencién del riesgo y la
promocion del cuidado de la salud mental.
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Otra accion por medio de la linea ESPERAME es el acompafiamiento de 359 casos
atendidos por la LINEA ESPERAME por riesgo alto del caso, por medio de llamada
telefénica.

Tabla No. 46 Acompafamientos a casos especiales (Enero-diciembre 2025)

Motivo de Atencion TOTAL PORCENTAJE

CRISIS EMOCIONALES 160 44,6%
OTRAS CRISIS 4 1,1%

IDEACION SUICIDA/INTENTO 122 34%
ORIENTACION PSICOLOGICA 56 15,6%
INFORMACION 13 3,6%
VIOLENCIA PSICOLOGICA 3 0,8%
Acompafamiento familiar (suicidio) 1 0,3%
TOTAL 359 100%

Fuente: Linea de acciéon salud mental- SSAB

SEGUIMIENTOS Y ATENCION A EVENTOS DE VIOLENCIAS DE GENERO E
INTRAFAMILIAR, INTENTO DE SUICIDIO, INTOXICACION POR SPA, PACIENTES CON
TRASTORNOS MENTALES.

Tabla No. 47 Lesiones autoinflingidas (suicidios)/ residencia bucaramanga reporte
ruaf (2024-2025)

2024 26 4,36 por 100.000 habitantes
2025 28 4,2 por 100.000 habitantes
Fuente: RUAF

En Bucaramanga, al comparar los afios 2024 y 2025, se observa un leve aumento en el
numero absoluto de casos de suicidio (de 26 a 28 casos); sin embargo, la tasa por 100.000
habitantes presenta una ligera disminucion, pasando de 4,36 en 2024 a 4,2 en 2025. Este
comportamiento sugiere que, aunque se registraron mas casos, el impacto poblacional
relativo fue menor, posiblemente asociado a variaciones en la poblacién o a efectos de las
estrategias de prevencion, deteccion temprana y atencion integral en salud mental
implementadas en el municipio. No obstante, la persistencia de tasas cercanas exige
mantener y fortalecer las acciones intersectoriales de promocién del bienestar emocional y
prevencion del riesgo de suicidio.

En 2025 se implement6 la campafia “Mente Sana, Bucaramanga Segura”, orientada al
abordaje integral de la salud mental, a través de la puesta en marcha de cuatro estrategias
articuladas que fortalecen la promociodn, prevencion y atencién en temas de salud mental.
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llustracion N. 4 Campaia mente sana

Campana “Mente sana, Bucaramanga segura” ©

I Linea de accion salud mental |

PREVENCION DEL

PROMOCIONY DETECCIONY ACCESOALASALUD SUICIDIO

SENSIBILIZACION DIAGNOSTICO

Estrategia Estrategia s Estrategia
“Pro-MUEVE la salud mental” “Gefes” “Alianza Saludable” “Prevencion en RED”
CCteutagm BroRncts (Gestores de la felicidad)
- man- . .n
oo - " (i o
{ ﬁ" 188 & b
” M S a2l Ak " LY

DR )
At i

T

,%I'

VIOLENCIA SPA

Durante el ano 2025 se implemento la linea “Espérame”, un servicio de salud mental
disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana, gratuito y accesible para la comunidad.
Esta linea es atendida por psicologos capacitados en primeros auxilios psicoldgicos,
regulacion emocional, activacion de rutas de atencion, orientacion y suministro de
informacién en salud mental.

Tabla N. 48
MES ESTRATEGIA TEMA ABORDAJE
dgr]ero a “PREVENCION EN Acceso a servicios de crisis y apoyo
iciembre o1y F NP i %
2025 RED”/LINEA psicolégico para brindar atencion

ESPERAME inmediata y efectiva; 1957

INDICADOR VIOLENCIAS

Con base en la informacion presentada en el Tablero de Analitica sobre el indicador de
violencia en Bucaramanga (casos reportados a semana 44 de cada ano entre 2021 y 2025),
se observa la siguiente variacién porcentual afio a afo:

e 2021 a2022: incremento del 38,1% (de 962 a 1329 casos).

e 2022 a 2023: incremento del 32,9% (de 1329 a 1766 casos).

e 2023 a 2024: reduccion del 28,3% (de 1766 a 1267 casos).

e 2024 a 2025: reduccion del 0,2% (de 1267 a 1264 casos).

En términos acumulados, entre el pico de 2023 (1766 casos) y el 2025 (1264 casos) se
evidencia una reduccion del 28,4%, lo que refleja una tendencia a la baja en los ultimos dos
afios. Este comportamiento es positivo, pues indica que las estrategias implementadas han
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contribuido a la contencion y disminucion de los casos de violencia en el municipio, aunque
se mantiene un nivel mas alto que en 2021, lo que plantea el reto de seguir fortaleciendo
las acciones preventivas y de atencion.

INDICADOR DE INTENTO DE SUICIDIO

Con base en los datos reportados hasta la semana 37 de cada afo, el analisis porcentual
del indicador de intento de suicidio en Bucaramanga muestra la siguiente dinamica:

e 2021 a 2022: incremento del 58,1% (de 279 a 441 casos).

e 2022 a 2023: nuevo aumento del 24,5% (de 441 a 549 casos), alcanzando el punto
mas alto de la serie.

e 2023 a 2024: reduccion significativa del 17,1% (de 549 a 455 casos).

e 2024 a 2025: disminucién adicional del 2,2% (de 455 a 445 casos).

El indicador evidencid un crecimiento sostenido entre 2021 y 2023, con un pico critico en
2023. A partir de 2024 se observa una tendencia positiva de reduccion, que se mantiene en
2025, aunque de forma mas moderada. Esto refleja un impacto favorable de las estrategias
de prevencién e intervencion en salud mental implementadas en los ultimos dos afios y la
atencion por parte de la Linea Espérame en el municipio.

LINEA DE ACCION: TUBERCULOSIS Y HANSEN

Tabla No. 49 Meta e indicador de producto

Recursos

0,
Indicador Meta Logro | % Avance

2025 2025 2025 comprometidos

programados

Camparias de
gestion del riesgo
para enfermedades

emergentes,

reemergentes y

desatendidas 1 0.80 80% $

implementadas- 110050000000 © 980476.933,00

(tuberculosis, lepra
o enfermedad de
Hansen
(190502600)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

%
Recursos Ejecucio

n

(RP) presupu

estal

23%
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Tabla No. 50 Descripcion del Proyecto

1 Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cddigo BPIN Valor Total Proyecto

Fortalecimiento de las

acciones de

Promocion,

prevencion y control

de enfermedades 2024680010019 $2.907.679.301,59 $7.161.797.731,38
transmisibles en el

municipio de

Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Situacion epidemiolégica del evento
Durante el periodo enero—diciembre de 2025, se notificaron en el municipio:

— Tuberculosis
- 749 casos de Tuberculosis (todas las formas):
- 734 casos de TB sensible.
- 15 casos de TB resistente.
- Distribucion por sexo:
- 75 % hombres.
- 25 % mujeres.
- 31 casos en menores de 18 anos, lo que evidencia transmision activa en
comunidad.

- 30 % de los casos correspondieron a personas privadas de la libertad,
confirmando la carcel como un escenario prioritario de intervencion.

— Enfermedad de Hansen
- 1 caso confirmado, sin discapacidad asociada, con seguimiento clinico y
epidemiolégico oportuno.

Vigilancia epidemiolégica y gestion del riesgo

Durante la vigencia evaluada se desarrollaron acciones sistematicas para el control del
evento:
- 687 investigaciones epidemiolégicas de campo (IEC):
- 632 correspondientes a Tuberculosis.
- 2 correspondientes a Hansen.
- 8 unidades de analisis de mortalidad por Tuberculosis, orientadas a identificar fallas
en la atencion y formular acciones de mejora.
- Seguimiento permanente a la notificacién y clasificacién de casos en SIVIGILA,
garantizando calidad del dato y oportunidad.
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Estas acciones permitieron orientar decisiones técnicas y priorizar territorios y poblaciones de
mayor riesgo.

Busqueda activa y deteccién temprana

Como estrategia clave para la deteccion oportuna de casos, se realizaron:

- 43 Busquedas Activas Comunitarias (BAC).

- 8.341 personas tamizadas para sintomatologia respiratoria.

- 629 sintomaticos respiratorios identificados.

- 586 contactos identificados de casos confirmados.

- 19 contactos sintomaticos respiratorios remitidos para diagnéstico.
Estas acciones contribuyeron a interrumpir cadenas de transmision y a iniciar tratamiento
oportuno en casos confirmados.

Atenciodn integral y adherencia al tratamiento

Para garantizar la continuidad del tratamiento y reducir el riesgo de abandono, se
desarrollaron:
- Entrega de 450.784 tabletas de medicamentos antituberculosos, asegurando
disponibilidad continua del esquema terapéutico.
- 48 acompafiamientos comunitarios y psicosociales, enfocados en:
- Adherencia al tratamiento.
- ldentificacién de barreras sociales.
- Prevencion del abandono terapéutico.
- Articulacion con IPS y EAPB para el seguimiento clinico de los casos.

Asistencia técnica y fortalecimiento institucional

Durante la vigencia se realizaron:
- 65 asistencias técnicas a IPS y EAPB, orientadas a:
- Cumplimiento de lineamientos técnicos.
- Fortalecimiento del diagnéstico oportuno.
- Seguimiento clinico y bacteriolégico.
- Mejora de la calidad del registro y notificacion.
- Capacitacion a 141 profesionales de la salud en:
- Diagndstico y manejo de TB y Hansen.
- Estrategia DOTS.
- Abordaje diferencial y control de contactos.

Intervencién en poblacién privada de la libertad

Dada la alta carga del evento en contexto carcelario, se desarrollaron acciones intensivas
en la Carcel y Penitenciaria de Mediana Seguridad de Bucaramanga, entre ellas:
- Implementacion de medidas sanitarias extraordinarias mediante las Resoluciones
021 y 030 de 2025.
- Restriccion temporal de ingresos para contener brotes.
- Evaluacion epidemiolégica continua del establecimiento.
- Reapertura controlada tras evidenciar disminucién de la transmision y control del
brote.
- Busqueda activa, tamizaje, tratamiento y seguimiento de personas privadas de la
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libertad.

Estas acciones permitieron contener brotes, reducir el riesgo de transmision y proteger tanto
a la poblacién interna como al personal del establecimiento.

Durante el periodo enero—diciembre de 2025, Bucaramanga notificé 749 casos de
Tuberculosis, con una alta concentracién en poblacién privada de la libertad, lo que motivd
la intensificacién de acciones de busqueda activa, control y contencion sanitaria. El
municipio realizé mas de 8.300 tamizajes, 687 investigaciones epidemiolégicas, garantizé
la entrega de mas de 450.000 tabletas de medicamentos y fortalecié la adherencia al
tratamiento mediante acompafamiento comunitario, consolidando una respuesta integral
frente a la Tuberculosis y la enfermedad de Hansen.

LINEA DE ACCION: INFECCIONES ASOCIADAS A LAATENCION EN SALUD - IAAS
Descripcién de actividades desarrolladas

Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, el programa dio
cumplimiento al cronograma establecido, desarrollando las siguientes acciones:

Tabla N. 51 Visitas y seguimiento técnico

En total, durante la vigencia se realizaron:

Tipo de visita Total anual
Visitas de vigilancia epidemiolégica e infecciones 32
Visitas de auditoria integral SSAB / seguimiento a planes de mejora 20
Visitas a laboratorios clinicos (software WHONET) 24
Visitas de revision de casos (evento 357 — IAD con final defuncién) 10
Casos revisados 16

Estas acciones permitieron realizar seguimiento permanente a los programas |IAAS y
PROA, asi como fortalecer la calidad del dato microbiolégico y epidemiolégico en las
instituciones vigiladas.

Vigilancia epidemiolégica y analisis de indicadores

Con base en la informacion disponible y la notificacion a SIVIGILA con corte a diciembre
de 2025, se evidencian los siguientes resultados acumulados de los indicadores PAMEC
del municipio:

Tabla N. 52 Analisis de indicadores

: Resultado e
Indicador 2025 Analisis
Incidencia de IAAS en <10 Meta cumplida.
procedimientos 0,20 % '0/’ 0,18 % Comportamiento controlado
médico-quirurgicos ° y estable del evento.
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Tasa de IAAS

asociadas 1,09 por Mejora continua con
dispositivos  —  UC 1.000 dias <2,5 1,55 reduccion significativa frente
P estancia a 2024.

Adultos
Tasa de IAAS 4.53 por No cumple meta. Presenta
asociadas a 99 P mejoria frente a 2024, pero
dispositivos - 1.000dias <36 5,38 . imient

ucl estancia requiere seguimiento

I focalizado.

Pediatrica

Elindicador se mantiene por fuera de la meta, aunque con mejoria discreta respecto a 2024.
Este comportamiento se encuentra influenciado por:
- Cierre de varias UCI pediatricas en el municipio.
- Concentracién del servicio unicamente en la ESE Hospital Universitario de
Santander (HUS) y la Clinica Materno Infantil San Luis, generando mayor carga
asistencial.

Fortalecimiento de capacidades del talento humano

Como parte del fortalecimiento técnico del programa, se desarrollaron las siguientes
acciones:
- Asistencias técnicas periddicas orientadas al mejoramiento de los programas IAAS
y PROA.
- Participacion en el Taller de Brotes del Instituto Nacional de Salud (INS), realizado
del 4 al 6 de junio de 2025 en Bucaramanga.
- Convocatoria y participacion del 100 % de las instituciones con UCI habilitada en el
municipio, con asistencia de los lideres del programa IAAS.

Durante la vigencia 2025, Bucaramanga fortalecio la vigilancia y control de las Infecciones
Asociadas a la Atencion en Salud mediante mas de 90 visitas de seguimiento técnico,
auditoria y laboratorio, logrando el cumplimiento de las metas en procedimientos médico-
quirdrgicos y UCI adultos, y evidenciando mejoras progresivas en UCI pediatrica,
consolidando una gestion orientada a la seguridad del paciente y la calidad de la atencién
en salud.

LINEA DE ACCION: ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES (ETV).
METAE INDICADOR DE PRODUCTO

Tabla No. 53 Meta e indicador de producto

Meta ] Logro %
Indicador Avance
2025] 2025 2025

Recursos . .
Recursos % Ejecucion

comprometidos
(RP) presupuestal

programados
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Campanas de
gestion del riesgo
para abordar
situaciones
situaciones
endemo-
epidémicas
implementadas -
DENGUE,
(190504300)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversiéon

1 0,81 81% $1.807.179.301,59  $ 898.782.079,66 10%

Descripcion del Proyecto

Tabla No. 54 Fortalecimiento de las acciones de promocién prevencion y control

1 Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cdédigo BPIN Valor Total Proyecto

Fortalecimiento de las
acciones de promocién
prevencion y control de

enfermedades

transmisibles en el 2024680010019 $2.907.679.301,59 $7.161.797.731,38
municipio de

Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Gestion integral de la contingencia

Durante 2025 se desarrollaron acciones de coordinacion y planeacion estratégica, entre
ellas:
- 11 reportes mensuales de seguimiento al Plan de Contingencia enviados a la
Secretaria de Salud Departamental.
- 9grupos funcionales y Salas de Analisis de Riesgo (SAR Dengue), con participacion
de EAPB e IPS.
- Participacion permanente en Comités de Vigilancia Epidemiolégica (COVE) para
analisis del contexto epidemioldgico, lineamientos técnicos y roles institucionales.
- Fortalecimiento de capacidades mediante:
- Taller de Biologia, Identificacion y Control Integrado de Vectores.
- Capacitaciones en guia clinica de dengue y ajustes SIVIGILA a IPS y EAPB.

Intensificacion de la vigilancia en salud publica
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En el marco de la vigilancia epidemiolégica del dengue vy la fiebre amarilla se realizo:

42 boletines epidemioldgicos elaborados y socializados.
10 comités COVE, con 897 profesionales de la salud intervenidos.
12 investigaciones epidemioldgicas de campo (IEC) y BAC, con:
- 830 viviendas intervenidas
- 2.720 personas entrevistadas
10 unidades de Analisis Municipal (UAM) por mortalidad probable por dengue grave:
- 5 descartadas
- 4 confirmadas
- 1 indeterminada
8 Sit-Rep enviados durante la contingencia.
Seguimiento permanente al indicador de letalidad por dengue en PAMEC.
BAC especifica por caso probable de dengue grave en el barrio Nueva Colombia.

Promocién de la salud y prevencién primaria de la transmisién

Durante la vigencia se ejecutaron acciones masivas de control vectorial y movilizacién

social:

Viviendas y comunidad

- 9.002 viviendas inspeccionadas, con 693 positivas para Aedes.
- 100 % de criaderos eliminados en viviendas intervenidas.

- 9.352 personas educadas en prevencion y control del dengue.

Establecimientos y espacios especiales

- 806 establecimientos sujetos de riesgo intervenidos, 46 positivos.
- 11 comparendos aplicados en articulacién con Policia Nacional.

- 365 droguerias intervenidas con estrategia de no automedicacion.

Control vectorial

- 694 alcantarillas con control quimico larvicida y adulticida.

- 4 trampas MX instaladas (Colorados, Comuneros, San Francisco y Campo
Hermoso).

- Ruta del Zancudo: 4.194 llantas recolectadas.

- Control biolégico con peces Guppy en 50 viviendas.

Educacion y movilizacién social

- 22 instituciones educativas oficiales, 4.393 estudiantes intervenidos.
- b5.558 personas sensibilizadas en ferias y jornadas comunitarias.

- 450 encuestas PRE y 1.500 kits entregados en estrategia COMBI.
3.000 kits entregados en jornadas de lavado y cepillado.

Toldillos y protecciéon de poblacion vulnerable

Durante 2025 se realizaron 21 jornadas de entrega e instalacion de toldillos, beneficiando:

Tabla N. 55
Menores de 5 anos 499
Adultos mayores 910
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Gestantes 22

Personas con discapacidad/comorbilidad 130
Total beneficiados 1.561
Toldillos instalados 1.331

Manejo integral de casos
- 39 asistencias técnicas a IPS.
- 404 profesionales de la salud capacitados en manejo clinico del dengue.
- 7 requerimientos enviados a EAPB; 6 EAPB con soportes completos.
- 8 seguimientos in situ a ocupacion y disponibilidad de camas.
- 100 casos revisados con instrumento de auditoria clinica (DG y DCSA).

Comunicacion del riesgo y para la salud

— 1 plan de medios implementado, con énfasis en:
- Reduccion de morbilidad
- Prevencién de mortalidad
- Divulgacion de la gestion del Plan de Contingencia

— Produccion de material grafico y audiovisual para dengue y fiebre amarilla.

Otras actividades relevantes

- 265 PQRS tramitadas durante la vigencia.

- Aplicacién de rodenticida en:
- 18 parques
- 10 plazas de mercado
- Batallones y asentamientos de multiples comunas y corregimiento 1.

- 123 personas beneficiadas con pruebas rapidas para deteccién temprana de

Chagas en el barrio Campo Madrid.

En 2025, Bucaramanga ejecuté una respuesta integral frente al dengue y la fiebre amairrilla,
con mas de 9.000 viviendas inspeccionadas, 42 boletines epidemiolégicos, 806
establecimientos intervenidos, 1.561 personas protegidas con toldillos, mas de 9.000
personas educadas y una ejecucion presupuestal del 44 %, fortaleciendo la vigilancia, el
control vectorial y la gestidn del riesgo en el territorio.

LINEA DE ACCION: PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC)

Tabla No. 56 Meta e indicador de producto

Recursos o) >
Meta | Logro Recursos %o Ejecucion
Indicador Avance comprometidos
2025 | 2025 2025 programados (RP) presupuestal

Documento
de planeacién 1 0,7 70% $4.024.560.000,00  $ 3.024.560.000,00 14%
elaborado.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
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Descripcion de actividades desarrolladas:

Cobertura poblacional y territorial

Durante la vigencia de 2025, el PIC alcanz6 una cobertura acumulada de
42.413 personas y 6.180 familias, con intervenciones desarrolladas en:

- Las 17 comunas urbanas del municipio.

- Corregimientos rurales.

- Instituciones educativas oficiales.

- Centros de salud, CDI y hogares comunitarios.

- Parques, espacios publicos, escenarios deportivos y comunitarios.

- Hogares geriatricos y centros de vida.
Las intervenciones priorizaron poblacion infantil, adolescentes, jovenes, adultos mayores,
mujeres gestantes, cuidadores, poblacién en riesgo psicosocial y familias con mayores
determinantes sociales de riesgo.

Desarrollo de intervenciones por componentes del PIC

— Enfermedades Transmisibles
Se intervinieron 6.100 familias, mediante acciones de educaciéon comunitaria, jornadas de
lavado y cepillado de pilas, entrega de kits y actividades de comunicacion del riesgo,
orientadas principalmente a la prevencion del dengue y otras ETV.
Las acciones se concentraron en barrios urbanos priorizados y en la vereda El Pedregal,
fortaleciendo practicas de eliminacién de criaderos y autocuidado familiar.

— Enfermedades Crénicas No Transmisibles (ECNT)
Se intervinieron 9.812 personas, mediante estrategias de promociéon de estilos de vida
saludable, actividad fisica y prevencién de factores de riesgo como el consumo de tabaco
y alcohol.

Se destacan:

Estrategia “Parque Te Cuides”: 4.012 personas.

Educacion en estilos de vida saludable: 1.505 personas.

Jornadas conmemorativas de salud: 1.565 personas.

Estrategia “Soy Generacién Mas Sonriente”: 570 estudiantes.

Estas acciones contribuyeron a la prevencion de hipertension, diabetes, obesidad y

enfermedades cardiovasculares.

— Salud Mental
El componente de salud mental impactd a 8.293 personas y 80 familias, mediante acciones
de:

- Prevencién del consumo de sustancias psicoactivas.

- Promocion de habilidades para la vida.

- Convivencia escolar y comunitaria.

- Estrategias de zonas de escucha, beneficiando a 260 personas.

- Jornadas masivas en conmemoraciones, con 3.000 personas impactadas.
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El enfoque se centrd en la promocién del bienestar emocional, la deteccidon temprana de
riesgos psicosociales y la reduccion del estigma en salud mental.

— Salud Infantil
Se intervinieron 2.512 personas, principalmente nifios, nifias y cuidadores, mediante:

- Semana Mundial del Autocuidado: 2.107 personas.

- Actividades en CDI y hogares infantiles: 285 personas.

- Escuelas de padres: 120 personas.
Estas acciones fortalecieron practicas de cuidado, nutricion, estimulaciéon temprana y
prevencion de enfermedades en la primera infancia.

— Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl)
El componente PAl impactd a 1.209 personas, logrando la vacunacién de 1.059 personas,
ademas de:
- Escuelas de padres sobre VPH y salud reproductiva: 150 personas.
Estas acciones reforzaron la confianza en la vacunacion y la adherencia a los esquemas
nacionales.

— Maternidad
Se intervinieron 296 personas, mediante acciones orientadas a la maternidad segura y
saludable, incluyendo:

- Atencién a 78 gestantes en educacion para embarazos saludables.

- Estrategias de consulta preconcepcional y enfoque PARE-MM: 80 personas.

- Estrategia “Maternidad Segura y Bonita”: 138 personas.

— Tuberculosis y Hansen
Se impactaron 894 personas, mediante:
- Busqueda activa en poblacion privada de la libertad y habitantes de calle: 500
personas.
- Intervenciones educativas en escuelas de padres y comunidad: 394 personas.
- ldentificacién de 20 sintomaticos respiratorios, todos descartados tras evaluacion
diagnéstica.

— Nutricién
Se intervinieron 1.125 personas, con acciones de educacion alimentaria y nutricional:
- Escuelas de padres: 382 personas.
- Gestantes y lactantes: 30 personas.
- Estrategia de loncheras saludables: 263 personas.
- Dia Mundial de la Alimentacion: 450 personas.

— Envejecimiento y Vejez
Se impactaron 1.390 personas, mediante acciones de informacion en salud, autocuidado y
prevencion del maltrato:

- Conmemoracion del Dia Mundial contra el abuso y maltrato al adulto mayor: 1.000
personas.
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— Salud Sexual y Reproductiva

Se intervinieron 1.845 personas, mediante:
- Escuelas de padres: 260 personas.
- Pruebas rapidas de VIH y kits de prevencion: 1.285 personas.
- Prevencion del embarazo adolescente: 300 personas.

Tabla N. 57 Ejecuciéon operativa del PIC

Indicador Resultado
Actividades programadas 584
Actividades ejecutadas 460
Actividades verificadas y facturadas (sept.) 263

La ejecucién se soporta con registros fotograficos, listados, QR, formatos técnicos y
material audiovisual.

Durante 2025, el Plan de Intervenciones Colectivas de Bucaramanga desarrollé 460
actividades comunitarias, educativas y preventivas, impactando a mas de 42.000 personas
y 6.180 familias en todo el territorio, con acciones integrales en salud mental, enfermedades
cronicas, nutricion, maternidad, vacunacion y salud infantil, fortaleciendo la salud publica y
el enfoque preventivo del municipio.

LINEA DE ACCION: ZOONOSIS

Tabla No. 58 META E INDICADOR DE PRODUCTO

% Recursos o) .
. Meta | Logro Recursos ; % Ejecucion
(nelezretal 2025 | 2025 REEs programados ESMPIE ISl presupuestal
2025 (RP)
de

Campanas

gestion del riesgo

para abordar

situaciones de

salud 1 0,8 80% $1.814.294.000,00 $383.893.333,33 19%
relacionadas con

condiciones

ambientales

implementadas.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Tabla No. 59 Descripcion del Proyecto

o Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cdédigo BPIN Valor Total Proyecto
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Fortalecimiento de las
acciones de
promocién y
prevencion de

salud relacionadas

2024680010017 $1.814.294.000,00 $ 3.988.008.137,00

con
condiciones
ambientales en
el
municipio
de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversiéon

Descripcion de actividades desarrolladas

Vacunacién antirrabica de caninos y felinos

Durante la vigencia 2025 se adelantaron jornadas de vacunacion antirrabica en sectores

urbanos y rurales del municipio, logrando:
Tabla N. 60 Vacunacién antirrabica

Tipo de animal Animales vacunados

Caninos 13.908
Felinos 8.453
Total animales inmunizados 22.361

Estas acciones reducen de manera significativa el riesgo de transmisién del virus de la rabia
entre animales y hacia los humanos, especialmente en casos de accidentes por mordedura,
al tratarse de una enfermedad de alta letalidad.

Tabla N. 61 Vigilancia epidemioldgica de eventos zoonéticos

Casos/
Descripcion Seguimientos
2025

Observacion
técnica

Cédigo

Evento SIVIGILA

Seguimiento a

Animales 2aresiones por Permitié descartar
agresores 9r P 1.745 oportunamente el
: animales con I ; )
potencialmente 300 riesqo de seguimientos virus de la rabia y
transmisores de 90 ¢ epidemioloégicos  orientar medidas
) transmision de
rabia : de control
rabia
Evento
zoondtico Seguimiento
Leptospirosis 455 asocnng a 55 reportes epidemiologico
exposicion oportuno de todos
ambiental y los casos
animales
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Mordedura por Vigilancialy

Accidente ofidico 100 . 5 casos articulacion para
serpiente .
atencion oportuna
Accidente por . Seguimiento
animales 101 Picaduras o 10 casos epidemiolégico e
contacto con . gl
venenosos . intersectorial
animales
VEeNenosos

Educacion, sensibilizacion y tenencia responsable de mascotas

Como parte del componente educativo y preventivo, se desarrollaron actividades de
sensibilizacion y capacitacion dirigidas a la comunidad, abordando temas como:
Tenencia responsable de mascotas.

Prevencion de enfermedades zoondticas.

Control ético poblacional.

Prevencion del maltrato animal (Ley 1774 de 2016).

Impacto comunitario
- 9.232 personas sensibilizadas en sectores urbanos y rurales del municipio.

Estas acciones contribuyen a mejorar la convivencia ciudadana, el bienestar animal y la
reduccion de riesgos sanitarios y ambientales.

Gestion de residuos peligrosos y hospitalarios
Durante las actividades y jornadas desarrolladas, se realizo la gestion integral de residuos
anatomopatolégicos y biosanitarios, garantizando:

- Separacion en la fuente.

- Presentacion adecuada.

- Disposicion final conforme a la normatividad ambiental vigente.

En 2025, Bucaramanga fortaleci6 el control de zoonosis mediante la vacunacion antirrabica
de 22.361 perros y gatos, el seguimiento a 1.745 eventos de animales agresores, la
sensibilizacion de mas de 9.200 personas en tenencia responsable y la atencidn de 446
PQR, consolidando una gestion integral para la proteccion de la salud humana, animal y
ambiental.
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SUBSECRETARIA DE AMBIENTE
LINEA ESTRATEGICA 3. TERRITORIO SEGURO Y SOSTENIBLE
Territorio Seguro y Sostenible, es la vision de un entorno en el que se busca garantizar tanto
la seguridad de las personas como la sostenibilidad de los recursos naturales y econdmicos.
Esto implica gestionar el territorio de manera que se reduzcan los riesgos para la vida
humana, promoviendo practicas que respeten el medio ambiente y fomenten un desarrollo
equilibrado, capaz de sostenerse a largo plazo sin comprometer a las futuras generaciones.
SECTOR
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

PROGRAMA:
Fortalecimiento del desempefio ambiental de los sectores productivos.

Meta e indicador de producto

Realizar 1 documento de lineamientos técnicos para el fortalecimiento del desempefio
ambiental de la mineria de subsistencia en el municipio.

Tabla No. 62 Meta e indicador de producto

Logr % Recursos _ % »
Indicador Meta Avance Recursos comprometidos ~ Ejecucion
2025 2025 programados (RP) presupue
2025 stal
Documentos
de
lineamientos 0,5 064 80% $242'0%0'000’0 55 250$OOO 00 42%
técnicos . . ’
realizados

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
Descripcion del proyecto

Este proyecto consiste en fomentar el crecimiento verde, la economia circular y mejorar la
calidad del aire en el municipio, a través de la coordinacién interinstitucional, el monitoreo,
control y

prevencion que aborden las principales fuentes de emisiones contaminantes y la
implementacion de acciones climaticas en el municipio de Bucaramanga.
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Tabla No. 63 Descripcion del proyecto

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Fortalecimiento del
desempefio ambiental
de los sectores 2024680010161 $322.000.000,00 $667.072.000,00

productivos.
Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

El proyecto durante la vigencia de esta administracion, ha dado cumplimiento a las
actividades asociadas a las metas del plan de desarrollo, para tal efecto se cuenta con un
equipo de 4 profesionales.

Descripcion de actividades desarrolladas

El dia 20 de marzo realizamos una Visita de campo a la escarpa occidental, en el sector de
la quebrada Chocoa, con la finalidad de establecer un diagnéstico de las condiciones
actuales del afluente que estd siendo afectada por la Mineria llegal, y determinar las
acciones pertinentes a realizar, todo esto en el marco del cumplimiento a la sentencia del
Juzgado 15 de Bucaramanga.

En el marco del cumplimiento de los compromisos adquiridos con el Juez XV de la accion
popular de la quebrada Chocoa, realizamos la coordinacién y ejecucion de tres (3)
operativos de control y vigilancia sobre la escarpa occidental en las fechas, 11, 17 de abril
y 18 de junio del afo en curso, 3 de ellas con apoyo del Drone de Bomberos y
aseguramiento de la Policia Nacional, donde se identificaron las diferentes actividades que
se realizan de manera ilegal en la escarpa occidental del municipio de Bucaramanga, y el
estado actual de las areas; informacién de inteligencia util para los operativos dirigidos por
este ente de control.

Se brindo6 asesoria a 11 personas naturales del municipio de Bucaramanga en el Desarrollo
de la mineria de subsistencia, quienes optan desarrollar dicha actividad, por cual solicitan
inscripcion en plataforma Génesis, y posteriormente solicitar la certificacion como minero
de subsistencia, parte de la Alcaldia Municipal.

Meta e indicador de producto

Brindar el servicio de asistencia técnica para la consolidacidon de 40 negocios verdes
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Tabla No. 64 Meta e indicador

1 Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cdédigo BPIN Valor Total Proyecto

Fortalecimiento del

desempefio ambiental

de los sectores 2024680010161 $322.000.000,00 $667.072.000,00
productivos.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
Descripcion del proyecto

Este proyecto consiste en fomentar el crecimiento verde, la economia circular y mejorar la
calidad del aire en el municipio, a través de la coordinacion interinstitucional, el monitoreo,
control y

prevencion que aborden las principales fuentes de emisiones contaminantes y la
implementacién de acciones climaticas en el municipio de Bucaramanga.

Tabla No. 65 Descripcion del proyecto

0,
Indicad Met Logro & Recursos Recurso§ % Ejecucion
hdicador a 2025 ~ Avance  ooramados comprometidos  req puestal
202 2025 (RP)
5
Negocios
verdes 12 10 83% $80.000.000,00  $74.583.333,33 51%

consolidados

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Nos reunimos con la dependencia coordinadora de Negocios Verdes en la CDMB, con la
finalidad de obtener la linea base de los mismos en el municipio y el listado de los requisitos
para constituirse como NV (negocio verde), los 2 documentos nos fueron entregados.

Realizamos 32 visitas a negocios verdes que estan en proceso y/o cuentan con el aval de
la Autoridad Ambiental, con el fin de brindar y o gestionar apoyo por parte de la alcaldia
Identificamos y sostuvimos acercamiento con nuevos emprendimientos con enfoque de
economia circular, como aprovechamiento de residuos voluminosos, reciclables, y
especiales, con la finalidad de que se inscriban ante la Autoridad Ambiental - Corporacién
Auténoma Regional Para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga. como Negocios
Verdes, y de esta manera dar alcance al apoyo que se brindara por parte de la alcaldia de
Bucaramanga; logrando la inscripcion de uno (1) de ellos antes la CDMB, (4) tres mas con
la intencién de convertirse en Negocio Verde y de la misma manera aumentando y
manteniendo el numero de Negocios Verdes del Municipio.
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Sostuvimos un acercamiento con el area de Proyectos de Negocios verdes del Ministerio
de Ambiente, con la finalidad de conocer los requisitos necesarios para obtener el aval como
negocio verde por parte de las Autoridades Ambientales, manifestar nuestra intencién de
constituirnos como Aliados Estratégicos en el proceso de presentacion de dichos proyectos
en busca de consolidar un plan de apoyo financiero, a los 40 del Municipio de Bucaramanga.

Logramos apoyar 14 Negocios Verdes en manejo de redes sociales con la finalidad de
aumentar su capacidad comercial en conjunto con la Universidad Pontificia Bolivariana —
uPB

Se logré generar un espacio comercial en la Emisora Nacional para 8 Negocios Verdes con
la finalidad de comercializar sus productos.

Se logré generar y mantener un espacio radial en la Emisora Cultural, para los Negocios
Verdes cada lunes en la jornada de la manana, con el objetivo de comercializar sus
productos, entre los cuales estan: Lavadero Deprisa, Vinos Oviedo y Bukaflor, Honney B
y Vinagres Regis; de la misma manera se generd un espacio “Programa tu negocio” con
la finalidad socializar a la audiencia emprendedora la normatividad y requisitos para
constituirse como negocios verdes. a la fecha van 15 emprendimientos.

Se brindo apoyo publicitario a uno (1) de los negocios verdes, con la finalidad de apoyar su
visibilidad.

Fotografia No. 1

Namero de indice: 2

Fuente: Programa de Desempefio Ambiental
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Fotografia No. 2 Fotografia No. 3

Fuente: Programa de Desempefio Ambiental.

PROGRAMA
Gestion Integral del Recurso hidrico
Meta e indicador de producto

Brindar servicio de asistencia técnica para la formulacion de 4 proyectos para el
mejoramiento de la calidad del recurso hidrico.

Tabla No. 66 Meta e indicador de producto

Logr Recursos o) = »
Tt S Recursos comprometidos| “ Ejecucion

20251 2025 programados (RP) presupuestal

Proyectos

para el

mejoramiento $294.966.666,6

de la calidad 1 0.6 60% $369.939.077,00 7 52%

del recurso

hidrico

formulados.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del proyecto

Es un enfoque de planificacion, desarrollo y manejo sostenible del agua que considera
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todos los aspectos interrelacionados del recurso hidrico y sus usos. Este enfoque busca
asegurar un equilibrio entre la demanda y el suministro de agua, su conservacion,
proteccion, y el desarrollo social, econdmico y ambiental a largo plazo.

Tabla No. 67

Nombre del Proyecto Cddigo BPIN WEIRIAGEE Valor Total Proyecto
Proyecto

Gestion Integral del 2024680010162  $8.869.265.401,22  $23.876.344.527,58
Recurso hidrico

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades realizadas

El proyecto durante la vigencia de esta administracion, consolidaron avances significativos
en la meta de brindar asistencia técnica para la formulacion de un proyecto orientado al
mejoramiento de la calidad del recurso hidrico en Bucaramanga, los cuales se citan a
continuacion:

Se formuld el proyecto “Recuperaciéon del recurso hidrico del Corregimiento Uno —
Quebrada El Aburrido”, de acuerdo a los lineamientos establecidos en la circular 016 de
2025 de acuerdo a la naturaleza del proyecto, que integra un diagndstico ambiental y
comunitario participativo. Donde se identificaron fuentes directas de contaminacion, asi
como condiciones de riesgo asociadas, lo que permitié definir medidas prioritarias para la
reduccion de vertimientos y el fortalecimiento comunitario; Medidas como propuestas de
implementacién de proyectos de innovacion como “un sistema piloto de biorremediacion
mediante plantas fitosanitarias para el tratamiento de aguas residuales” que busca
mitigar los impactos ambientales en la zona intervenida.

Se avanzo en la articulacion con el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga (AMB) y el
Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramanga (INVISBU), con
el fin de unificar esfuerzos técnicos y financieros para la viabilidad del proyecto. Ademas,
se realizaron acercamientos con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para explorar
las oportunidades de financiacion a través del Plan Departamental de Aguas.

Se avanzo en el disefio del proyecto de mejoramiento de la calidad del agua en la fuente
prioritaria. establecido como solucion un sistema de tratamiento de aguas residuales con
plantas biodegradables (fitosanitarias), en el que se establecié las diferentes etapas de
ejecucion, los centros poblados a beneficiar y el tiempo de ejecucion (ver anexo No. 1).

Se formuld el presupuesto del proyecto de acuerdo a lineamientos establecidos por la
secretaria de infraestructura en la circular No 16 del 2025 teniendo en cuenta la naturaleza
del proyecto, el proyecto avanzé en las fases establecidas en el POA del programa de
Recurso Hidrico.

Este proyecto se formulé en modalidad llave en mano, como estrategia para fortalecer la
gestion del recurso hidrico con el objetivo de implementar un sistema de tratamiento de
aguas residuales mediante humedal superficial de flujo sub-superficial.

Se genero una carpeta con los documentos y los certificados sefialados en la circular C016
de la secretaria de infraestructura con el fin de dejar el proyecto formulado para su
validacion y posterior contratacion por parte de esta secretaria.
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Meta e indicador de producto

Adquirir 800 Has de importancia ambiental para destinarlos a la proteccién del recurso
hidrico.

Tabla No. 68.
Logro [% Recursos Recursos % Ejecucion
Indicador 2025 Avanc |[programados comprometidos Jpresupuestal
e 2025 (RP)
Hectareas
de $ $
A o o,
areas 400 13512 34% 5.699.617.946,36 1.062.104.541, 0%
protegidas 50

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del proyecto

Es un enfoque de planificacion, desarrollo y manejo sostenible del agua que considera
todos los aspectos interrelacionados del recurso hidrico y sus usos. Este enfoque busca
asegurar un equilibrio entre la demanda y el suministro de agua, su conservacion,
proteccion, y el desarrollo social, econémico y ambiental a largo plazo.

Tabla No. 69.

Nombre del Proyecto Cddigo BPIN Velgr genes) Valor Total Proyecto
Proyecto

Gestion Integral del
SEeEs hidrico 2024680010162  $8.869.265.401,22  $23.876.344.527,58

(3203)
Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades realizadas

El proyecto durante la vigencia de esta administracion logré avances claves en la meta de
adquirir 800 hectareas de importancia ambiental para destinarlas a la proteccion del recurso
hidrico en Bucaramanga.

Lograndose la aprobacion de facultades legales al alcalde municipal para declarar de
interés publico y gestionar la adquisicion y expropiacién de predios estratégicos, mediante
acuerdo municipal 008 del 9 de mayo de 2025.

Se realizaron cuatro convocatorias publicas para la postulaciéon de predios con especial
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

importancia ecoldgica, en las cuales se recepcionaron catorce (14) ofertas las cuales fueron
analizadas por el equipo técnico y juridico de la subsecretaria de ambiente para determinar
su cumplimiento con los criterios ambientales y sociales previamente definidos por el
municipio soportado en lo establecido en el Decreto 953 de 2013 articulo 4 y 5.

Se logré la evaluacion y priorizacion de tres (03) predios estratégicos, EI Romeral del
Municipio de Surata con un total de 135 Has, Loma de las colorada Municipio de Surata con
un total de 210 has, el Alpargatal del Municipio de Surata con un total de 75 ha con 156
mts; predios que cumplen con los requisitos establecidos en las convocatorias basado en
la norma anteriormente citada.

Se logroé la adquisicion del predio el Romeral con un total de 135 ha, del municipio de surata,
con importancia estratégica para la gestion del recurso hidrico; y se encuentra en proceso
de evaluacion el predio El Alpargatal.

Se logré la armonizacion institucional con DADEP con la incorporacion del predio El
Romeral como predio del municipio de Bucaramanga.

Meta e indicador de producto

Brindar servicio de asistencia técnica para la formulacion de 4 proyectos de promocién del uso
eficiente y ahorro del agua.

Tabla No. 70.

Recursos

Recu rsos comprometidos % EjeCUCién

presupuestal

Indicador programados (RP)

Proyectos para
la promocion

del uso s 569,
eficiente y 1 0.52 52% $64.000.000,00

ahorro del 59.200.000,00

agua

formulados.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
Proyecto

Tabla No. 71.

Nombre del Proyecto Caddigo BPIN VELITV e Valor Total Proyecto
Proyecto

Gestion Integral del
Reculrso 9 hidrico 2024680010162 $8.869.265.401,22 $23.876.344.527,58

(3203)
Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
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Descripcion de actividades realizadas

El proyecto durante la vigencia de esta administracion logro importantes avances en la meta
de brindar asistencia técnica para la formulacién de un proyecto de promocion del uso
eficiente y ahorro del agua en Bucaramanga. los cuales se citan a continuacion:

Se logro realizar el diagndstico detallado sobre los patrones de consumo de agua en areas
residenciales, identificando que los estratos 3 y 4 concentran el mayor consumo urbano.
Con base en esta informacion, se evaluaron soluciones técnicas de bajo costo y facil
implementacién como aireadores para grifos, duchas eficientes y cisternas de doble
descarga. Estas tecnologias fueron seleccionadas por su potencial de ahorro y su viabilidad
en hogares e instituciones educativas.

Se logré definir el enfoque del proyecto con base en las necesidades identificadas, y
disefiar el proyecto de “Promocién del uso eficiente y ahorro del agua en la
Institucién Educativo Vijagual del corregimiento 1 sector rural del municipio de
Bucaramanga de acuerdo a los lineamientos establecidos en la circular No. 016 de la
secretaria de infraestructura estructurando los obijetivos, estrategias, actividades,
cronograma, presupuesto y mecanismos de seguimiento orientados a la promocién del
uso eficiente del recurso hidrico.; siendo el enfoque fomentar los sistemas
de captacion y aprovechamiento de aguas lluvias y las practicas de uso racional
del recurso hidrico en colegios del area rural del municipio de Bucaramanga. (ver
anexo No. 2)

Se realizé taller ambiental con dinamicas pedagdgicas en la Institucion Educativa Rural
Vijagual en conjunto con el programa de Educacién Ambiental en el cual se abordaron
temas como el ciclo del agua, calidad del recurso hidrico y practicas de uso eficiente con la
finalidad de sensibilizar a la comunidad estudiantil en estos temas.

Tabla No. 72. Total, talleres realizados en area urbana.

Semestre Institucion Educativa Corregimiento

| Vijagual I
Fuente: Elaboracion Propia del programa de Recurso Hidrico.

Ademas, se desarrollaron acciones de articulacion con el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga (AMB) y la academia para definir lineas de accion conjuntas, asi como con
el Ministerio de Vivienda para explorar oportunidades de financiacion a través del Plan
Departamental de Aguas.

Se elaboro el anexo técnico del proyecto de acuerdo a lineamientos establecidos por la
secretaria de infraestructura en la circular No. 16 del 2025 teniendo en cuenta las metas
del plan de desarrollo aplicadas para PGIRH.

Este proyecto se formulé en modalidad llave en mano, como estrategia para fortalecer la
gestion del recurso hidrico con el objetivo lograr un uso eficiente y ahorro de agua en la
institucion educativa Vijagual del corregimiento 1 sector rural del municipio de
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Bucaramanga.

Se generd una carpeta con los documentos y los certificados sefalados en la circular 016
de la secretaria de infraestructura con el fin de dejar el proyecto formulado para su
validacién y posterior contratacion por parte de esta secretaria.

Meta e indicador de producto

Formular e Implementar una estrategia de incidencia social, comunicacional,
interinstitucional, juridica y técnica para la defensa y proteccién de la alta montana de
Santurban ante la amenaza del cambio climatico y los impactos de actividades antrépicas,
como los proyectos de mineria a gran escala.

Descripcion del proyecto

Es un enfoque de planificacion, desarrollo y manejo sostenible del agua que considera
todos los aspectos interrelacionados del recurso hidrico y sus usos. Este enfoque busca
asegurar un equilibrio entre la demanda y el suministro de agua, su conservacion,
proteccion, y el desarrollo social, econdmico y ambiental a largo plazo.

Tabla No. 73.

Valor Vigencia

Proyecto Valor Total Proyecto

Nombre del Proyecto Cddigo BPIN

Gestion Integral del
Recurso hidrico
(3203)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

2024680010162  $8.869.265.401,22  $23.876.344.527,58

Descripcion de actividades realizadas

El proyecto durante la vigencia de esta administracion logré importantes avances en la meta
de formular e implementar una estrategia de incidencia social, comunicacional,
interinstitucional, juridica y técnica para la defensa y proteccion de la alta montafia de
Santurban, frente a las amenazas del cambio climatico y los impactos de actividades
antropicas como la mineria a gran escala, de la siguiente manera:

se consolido la formulaciéon de una estrategia integral que articula componentes sociales,
comunicacionales, juridicos, técnicos e interinstitucionales. Esta estrategia tiene como
objetivo fortalecer la proteccién del ecosistema de alta montafia de Santurban mediante un
enfoque participativo que involucra comunidades locales, instituciones y actores regionales.
Durante el semestre se reactivd el Convenio Marco de Asociacion Regién Metropolitana
Bucaramanga — Soto Norte, lo que permitié dinamizar espacios de articulacion regional para
la conservacion, restauracion y monitoreo del territorio, recopilando informacién de las
intervenciones conjuntas que se estan llevando a cabo por las diferentes instituciones en el
territorio, informacion base para articular la estrategia de incidencia social, comunicacional,
interinstitucional, juridica y técnica para la defensa y proteccion de la alta montafia de
Santurban ante la amenaza del cambio climatico y los impactos de actividades antropicas,
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como los proyectos de mineria a gran escala. Asimismo, a partir de esta informacién se
priorizaran areas dentro de los predios adquiridos por el municipio para su conservacion a
través del aislamiento.

Se elaboro una propuesta de convenio con la Fundacion AMB, orientada a sumar esfuerzos
técnicos y financieros para la ejecucién de la estrategia. Ademas, se disefharon
herramientas participativas y de sensibilizacién comunitaria, que incluyen talleres con
expertos en derecho ambiental, campafas de educacién ambiental y el desarrollo de
plataformas digitales para el monitoreo ciudadano y la denuncia de amenazas al
ecosistema.

Se suscribi6 el convenio de asociacion celebrado entre el municipio de Bucaramanga y la
Corporacion accion y progreso sostenible CAPS con el objetivo de formular e implementar
una estrategia de incidencia social, comunicacional, interinstitucional, juridica y técnica
para la defensa y proteccion de la alta montafia de Santurban ante la amenaza del cambio
climatico y los impactos de actividades antrépicas, como los proyectos de mineria a gran
escala.

La estrategia se materializ6 mediante la realizacion de 18 talleres educativos—literarios
desarrollados en los municipios de Charta (8 talleres), Surata (2 talleres) y Tona (8
talleres), con una participacion total de 830 nifios y nifias, distribuidos asi: Charta (150),
Surata (380) y Tona (300). De manera complementaria, en el componente de
empoderamiento comunitario se llevaron a cabo sesiones formativas dirigidas a mujeres
rurales, con la participacion de 150 mujeres de estos mismos municipios, fortaleciendo sus
capacidades en liderazgo, gestion ambiental y proteccion del recurso hidrico, y
consolidando un enfoque territorial y participativo en la implementacion de la estrategia.

PROGRAMA
Gestidn del cambio climatico para un desarrollo bajo en carbono y resiliente al clima.
Meta e indicador de producto

Brindar el servicio de apoyo técnico para la implementacién de 4 pilotos con acciones de
mitigacién y adaptacién al cambio climatico

Tabla No. 74.

Logro Recursos
ﬁ - A\éggg B

Pilotos cor
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adaptacion a

cambio 2 0,83 43% $855.500.000,00 $413.666.666,67 32%
climatico

desarrollados

(320600300)
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%
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Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
Descripcion del proyecto

Implementar estrategias para lograr un territorio resiliente y adaptado al clima, promoviendo
la coordinacién interinstitucional en los diversos espacios del SISCLIMA y capacitando a la
ciudadania en cambio climatico.

Tabla No. 75.

Nombre del Proyecto  JCddigo BPIN \Valor Vigencia \Valor Total Proyecto
Proyecto

Gestion del cambio

climatico para un

desarrollo bajo en 2024680010160  $855.500.000,00 $2.999.633.126,15
carbono y resiliente al

clima (3206).

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Formular e implementar proyectos de inversion publica para la proteccion,
conservacion, y recuperacion de los recursos naturales y la gestion del cambio
climatico.

El proyecto durante la vigencia de esta administracion logré importantes avances en la
meta, como los siguientes:

Se tuvieron 4 mesas de trabajo con ICLElI y ASOCAPITALES; en busca de solicitar la
asesoria técnica a la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga en la
implementacién conjunta de un proyecto piloto enfocado en la planificacion y disefio de
corredores ecolégicos, a partir del documento “consolidacion de corredores verdes
urbanos, recomendaciones para la implementacion de soluciones basadas en la naturaleza”
en el cual se obtienen los resultados de los andlisis de condiciones iniciales de corredores
intraurbanos, caracterizacién y segregacion de tramos de los corredores, recomendaciones
y medidas de accién en el Municipio de Bucaramanga previas a la implementaciéon del
piloto.

Se firmé el acta de inicio con la red global de gobiernos locales por la sostenibilidad ICLEI,
con el propodsito de que LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA tenga participacion EN REDES
DE COOPERACION QUE PROMUEVAN EL DESARROLLO Y LA INCLUSION DE
GOBIERNOS LOCALES PARA LA SUSTENTABILIDAD EN EL MARCO DEL PROYECTO
MUNICIPAL DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS PARA LA
GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO Y RESILIENCIA COMUNITARIA EN EL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA.

Este proyecto apunta a reforzar la cooperacién entre entidades de diversos sectores
nacionales e internacionales para actuar en la promocion del desarrollo local, con énfasis
en los ambitos de medio ambiente y desarrollo territorial urbano sustentable, con el objetivo
de contribuir a la formacion de un movimiento mundial de gobiernos municipales y
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departamentales de los paises donde actua, asi como para la mejora de las condiciones
locales.

La Alcaldia de Bucaramanga desde la Subsecretaria de ambiente, sostuvo participacion
como ponentes desde el programa de PGIRS en el didlogo de economia circular con énfasis
y planificacién territorial, gestién recursos y modelos sostenibles, esto llevado a cabo dentro
del programa de la red global de gobiernos locales por la sostenibilidad ICLEI, para el
fortalecimiento de las estrategias para la gestién del cambio climatico y la resiliencia
comunitaria en el municipio de Bucaramanga.

L o ICLEI J L % ICLEI J
APC Columbxa e APCC ;mnhm - =

Liliana
Taborda

Melissa
Rua

Directora
&

Maria
Abondano orantioquia

.z .
¢Estas listo para cambiar el modelo por uno de Dialogos Sostenibles
economia circular? rumbo ala COP 30
Onete a nuestro evento virtual, En el camino haciala PO s e T—
COP30 las estrategias de economia circular, con
Horario Modalidad

énfasis en planificacion territorial, gestion de recursos Fecha

y modelos productivos sostenibles son clave. | Martos

28 Virtual
OCTUBRE ' 9:00-m:30aM (coL) e

Realizar acciones para la implementacion de la politica publica de cambio climatico
y transicion energética.

Siendo la politica publica de cambio climatico y transicién energética. Un conjunto de
estrategias, acciones y regulaciones adoptadas por los gobiernos para enfrentar los efectos
del cambio climatico, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) y
promover una transicion hacia fuentes de energia mas sostenibles y limpias desde la
administracion durante el primer trimestre de 2025 se ha continuado trabajando en la
implementacién y seguimiento al avance de las acciones establecidas en el corto, mediano
y largo plazo por parte de los diferentes programas de la Subsecretaria de Ambiente.
(Informacion que puede ser verificada en el Informe de seguimiento al cumplimiento de las
metas de la politica publica de Cambio climatico, que se adjunta como anexo) a la vez que
se ha ido realizando las gestiones pertinentes como la armonizacién de las metas de las
politicas publicas municipales con el Plan de Desarrollo “Bucaramanga Avanza Segura
2024-20277, con la finalidad de que las metas de esta politica publica estén ajustadas a las
metas del plan de desarrollo, con otros actores como la academia, los gremios y la
comunidad en general, para al mismo tiempo articular con estas acciones el cumplimiento
de las metas del Plan de Desarrollo Municipal.
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llustracion No. 7

e Seguimiento Politica Pablica Ambiental
. Alcaldia de Bucarsmanga

TOTALES

e Numero de metas totales
Metas totales cumplidas
Selecciona
una meta
para més informacién
® 30
. Selecciona N
S-C[CCCIOD‘II i una meta s"'“"“’:: Recursos ejecutados
uneje cstmtcglco para mas informacién una me
para mas informacién para més informacién 5687,1 28,1 38
Toules

Recursos proyectados

$743,885,638

Totales
DOCUMENTO

Fuente: Programa de Cambio Climatico - Actualizacion del panel de control del
Observatorio Ambiental de Bucaramanga para el seguimiento a la Politica Publica de
Cambio Climatico.
https://geodata.bucaramanga.gov.co/waportal/apps/dashboards/473a78f1299b44e68066¢
2ff84770a81

De la misma manera se continud con el proceso de seguimiento a las metas establecidas
por eje estratégico en la politica publica de cambio climatico y transicion energética.

Brindar asistencia técnica para la implementaciéon de pilotos con acciones de
mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

Con el proposito de brindar asistencia técnica para la implementacion de pilotos con
acciones de mitigacion y adaptacion al cambio climatico, se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con el equipo técnico de la Universidad Antonio Narifio-
UAN, con la finalidad de revisar la documentacién requerida para la implementacion de 1
piloto en 5 instituciones educativas rurales del municipio de Bucaramanga, los cuales estan
basados en tecnologias tradicionales de digestion anaerobia para la produccion de biogas,
complementadas con tecnologias de punta para su purificacion y mejoramiento. Los
sistemas de biorrefineria les permiten a los usuarios hacer tratamiento de sus residuos
organicos, incluyendo vertimientos y residuos sélidos (como residuos de cocina y residuos
de animales), con el fin de cumplir con la legislacién ambiental vigente, pero brindando la
opcion de generar productos con valor agregado tales como fertilizantes organicos y biogas
combustible, que podria utilizarse como proyecto de economia circular con las
comunidades aledafias a las Instituciones, para revegetalizar los espacios verdes del
colegio o espacios de la misma comunidad.

Realizar estudios para la implementacion de acciones de mejora, seguimiento e
Identificacion de zonas de altas temperaturas del municipio de Bucaramanga

Con los datos térmicos obtenidos de las distintas estaciones climaticas del IDEAM (UIS y
Neomundo) y la estacion del Aeropuerto de Bucaramanga, se procede a la descarga de
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imagenes satelitales y procesamiento a través de ArcGIS; el analisis se realiza
principalmente utilizando datos térmicos obtenidos de sensores satelitales o drones.

Como resultado se obtuvo un diagnéstico técnico y multitemporal de las Islas de Calor
Urbana (ICU) en Bucaramanga, con el fin de identificar qué sectores de la ciudad registran
mayores temperaturas superficiales, como han cambiado en los ultimos afios y cuales
factores urbanos explican este comportamiento.

El estudio abarco:

. Analisis climatico histérico 2000-2025

. Procesamiento de imagenes satelitales Landsat 8 para calcular la
temperatura superficial terrestre (LST) entre 2020 y 2024

. Identificacién de barrios criticos como Granada, Kennedy, Gaitan, Chapinero
y San Francisco, donde la temperatura supera la media urbana hasta en mas de 5 °C

. Cruce de resultados térmicos con variables del POT: uso del suelo, zonas
verdes, densidad constructiva, entre otras

. Formulacion de estrategias de mitigacion basadas en infraestructura verde,

disefio urbano y buenas practicas de planificacion territorial.

llustracion No. 8 Mapa de variacién temporal.
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Mapa de la variaciéon temporal de la temperatura superficial en Bucaramanga (2020—
2024).

El estudio ofrece informacion estratégica para la toma de decisiones publicas,
particularmente en temas de ordenamiento territorial, gestion ambiental y adaptacion al
cambio climatico:

Identificacion de zonas prioritarias de intervencion
Planificacion urbana basada en evidencia

Reduccién de impactos en salud publica

Alineacioén con el POT y con politicas climaticas
Generacion de insumos técnicos para proyectos e inversion

“Brindamos capacitacion y seguimiento al uso de composteras como piloto para
aprovechamiento de residuos organicos en el municipio de Bucaramanga”.
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Durante el 1 de enero de 2024 y el 15 de agosto de 2025 trabajamos en la verificacion de
las condiciones de las composteras para el inicio de su uso y capacitacion a los encargados
del proceso, con el fin de optimizar el aprovechamiento de los residuos utilizados, de modo
que el proceso se realice adecuadamente, de esta manera, se contribuye a la reduccion del
volumen de residuos que llega a El Carrasco y se podra implementar en otros barrios o
conjuntos del municipio de Bucaramanga.

“Brindamos servicio de asistencia técnica para la formulacién de proyectos piloto
orientados a acciones de mitigacion y adaptacion al cambio climatico”.

Una vez adelantadas las gestiones pertinentes con la Universidad Antonio Narifio-UAN,
para el proyecto piloto de biorrefineria basados en tecnologias tradicionales de digestion
anaerobia para la produccion de biogas, complementadas con tecnologias de punta para
su purificacién y mejoramiento. Este proyecto sera implementado en 5 instituciones
educativas del sector rural del municipio de Bucaramanga y espera impactar de la siguiente
manera:

Tabla N. 76. Calculo de mitigaciéon de emision de GEIl por cada sistema
de biorrefineria instalado.

Biogds
Nimero de GEI mitigados
Colegio . estimado (m*
estudiantes (tCO.e afio™)
afio™)
Centro educativo rural El Paulan. 300 1380 18
Sede A: Institucion educativa rural Vijagual. 330 1524 20
Sede B: Institucion educativa rural Bosconia. 250 1152 15
Sede A Institucion educativa rural Bosconia. 26 120 0.16
Sede A: Institucion educativa rural Vijagual. 40 180 0.24

La instalacion de los 5 sistemas de biorrefineria representa evitar la descarga de hasta 5.7 toneladas
de CO; a la atmadsfera cada afio por combustion de GLP (fésil), constituyéndose en una contribucion
importante a la mitigacion del cambio climatico mediante el control del balance neto de gases de
efecto invernadero en la atmdsfera y el reemplazo del uso de combustibles fosiles por combustibles
renovables.

PROGRAMA
Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana.
Meta e indicador de producto

Atender 50.000 animales domésticos (40.0000 esterilizaciones).



Tabla No. 77.

%
Ejecucién

Recursos
Recursos

Indicado programados presupuest

al

Animale $

" 15(?0 e 49;}:“ $3-581-2(§‘6-785’0 1.522.080.782,€ 20%
atendido 8

S

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Tabla No. 78. Descripcion del proyecto

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Fortalecimiento para la
atencion integral a la
fauna en el municipio
de Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

2024680010165  $ 3.881.286.785,00 $ 10.159.799.256,85

Descripcion de actividades desarrolladas

Las atenciones diarias en la Unidad de Bienestar Animal son fundamentales para garantizar
el cuidado y la calidad de vida de los caninos y felinos que alli pernoctan.

En razén a lo anterior el proyecto durante la vigencia de esta administracién logré
importantes avances en la meta que se citan a continuacion:

Esterilizaciones

Las jornadas de esterilizacion masiva en caninos y felinos tienen un impacto positivo
significativo al contribuir al control poblacional, reducir el abandono y mejorar la salud
publica, al disminuir la propagacion de enfermedades zoondéticas y reproductivas. Ademas,
promueven el bienestar animal al evitar camadas no deseadas y sufrimiento en la calle,
favorecen el equilibrio ambiental al controlar la poblacion feral, y generan ahorros
econdmicos a largo plazo en servicios de salud y control urbano. Estas jornadas también
fortalecen la educacién ciudadana y la tenencia responsable, consolidando una convivencia
mas armonica entre humanos y animales.

A lo largo de esta vigencia se lleva un total de 8.044 esterilizaciones como se discrimina a
continuacion

Tabla No. 79.
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Caninos esterilizados (jornada masiva) 1992

Felinos esterilizados (jornada masiva) 1949
Esterilizaciones estrategia CES 34
Esterilizaciones fundaciones, hogares de paso y personas 0
protectoras de los animales.
Esterilizaciones UBA 0
Total: 3963

Fuente: Programa de Bienestar Animal

Fotografia No. 4 Fotografia No. 5

27 nov 2025 8:58:01am.

# 12 NORTE-Q Carrera 24
Bucaramanga

Santander

Mvz. Laura Ramirez

Fuente: Programa de Bienestar Animal

Atenciones Inteqral a los animales de la UBA y los que ingresan

1764
2169
128

13
4081

se realizaron un total de 13.014 atenciones enfocadas en el manejo integral de los animales,
lo que evidencia el compromiso con su bienestar fisico y emocional. Estas acciones
incluyen alimentacion, atencién veterinaria, socializacion y condiciones Optimas de

alojamiento, contribuyendo a su rehabilitacién y eventual adopcién.

Tabla No. 80. Total, de atenciones a caninos y felinos en el primer semestre del afio en

curso

Total

Atenciones diciembre
2025

Atencion de los animales para vacunacion 370 832

Atencion de animales para registrar su estado de

salud en historias clinicas 326 392

Total

1022

718
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Atencion de animales para un diagnostico

o 580 319 899
hemodinamico
Atencion de animales para su caracterizacion 270 293 563
Atencl:lon. de anlma!es para remitirlos a medicina 160 363 523
veterinaria especializada
Atgncic’)n de animalgs denunc_:iados por maltfaito 295 231 456
animal o abandono, junto con inspector de policia
AterI1C|on de animales para evaluar funcionamiento 435 504 939
de 6rganos blandos
Atencion de animales para su desparasitacion 540 552 1092
Atgnmon y valoracion fisico-clinicas diarias de los 1425 6863 8288
animales
Total: 4331 10349 14500

Fuente: Programa de Unidad de Bienestar Animal.

. ,__thografig No. 6

&
10/11/2025 3:54:28 p. m.

Bucaramanga
Santander

Fuente: Programa de Bienestar Animal



Fotografia No 7.

ié 2025 7232536 a.m.
Yeimi Fajardo,

Fuente: Programa de Bienestar Animal.

Animales adoptados.

La adopcion de animales es un acto de responsabilidad y compasion que no solo cambia
la vida de un animal rescatado, sino que también aporta multiples beneficios a las personas
que deciden adoptar.

En la vigencia de esta administracién se ha logrado dar en adopcién un total de 270
mascotas, logradas mediante 26 de jornadas de adopcion, y otras actividades. La adopcién
es fundamental para reducir la sobrepoblacion en refugios, mejorar la calidad de vida de los
animales y fomentar la tenencia responsable.

Estos resultados evidencian la efectividad de las acciones implementadas y la creciente
conciencia sobre la importancia del bienestar animal.

Tabla No. 81. Total, de adopciones durante la vigencia del afio 2025

2024 2025 TOTAL

Jornadas de adopcion 12 14 26

Animales adoptados 57 191 248

Fuente: Programa de Bienestar Animal
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Fotografia No. 8

Fuente: Programa de Bienestar Animal

Visitas con inspector para atender las quejas y denuncias de la comunidad:
La atencion de quejas contra el maltrato animal es fundamental para proteger a los animales
y garantizar que las personas responsables de estos actos enfrenten las consecuencias

legales correspondientes.

El maltrato animal incluye cualquier comportamiento que cause sufrimiento o dafio a un
animal de manera intencionada o negligente. Algunas formas comunes de maltrato
incluyen:

e Abandono: Dejar a un animal sin comida, agua, refugio o atencién médica.

¢ Violencia fisica: Golpear, patear, quemar o infligir dafio fisico deliberadamente.

¢ Negligencia: No proveer las condiciones basicas necesarias para el bienestar del animal
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(agua, comida, higiene, atencion médica).
¢ Condiciones de vida inadecuadas: Tener al animal en un espacio reducido o insalubre.
o Explotacién: Uso excesivo de animales en trabajos forzados o con fines de lucro sin
importar su bienestar.

Se realizaron 479 visitas con inspector en ruta de bienestar animal para atender las quejas
y denuncias de la comunidad.

Tabla No. 82. Total, de visitas con inspector de Policia en ruta de Bienestar Animal

2024 2025 TOTAL

Visitas con inspector en ruta de bienestar animal para

atender las quejas y denuncias de la comunidad. w2 I

Fuente: Programa de Bienestar Animal.

Fotografia No. 10 Fotografia No. 11

Jornadas de educacion y sensibilizacion en comunidad e instituciones educativas:

Las jornadas de educacion y sensibilizacion en la comunidad e instituciones educativas son
fundamentales para fomentar una cultura de respeto y bienestar animal. A través de estas
actividades, se promovio la responsabilidad en la tenencia de mascotas, la prevencion del
maltrato y la importancia del cuidado del entorno. Al involucrar a nifios, jovenes y adultos,
se generan cambios de actitud que contribuyen a una convivencia armoniosa entre
humanos y animales. Ademas, estas jornadas fortalecen el compromiso ciudadano en la
proteccion y defensa de los derechos de los animales, asegurando un impacto positivo a
largo plazo en la sociedad.
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En la vigencia de la presente administracién se han realizado 46 jornadas con un total de
5382 personas sensibilizadas.

Fotografia No. 12 Fotografia No. 13

22/10/2025, 3:50:04 p.m.

Blicaramanga
= Santander
Colombia

Meta e indicador de producto

Apoyar financieramente 24 prestadores de servicio de atencién integral (4501063).
Descripcion del proyecto

Tabla No. 83.

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Codigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Fortalecimiento para la
atencion integral a la
fauna en el municipio
de Bucaramanga.

2024680010165  $ 3.881.286.785,00 $ 10.159.799.256,85

Visita fundaciones con asistencia médica veterinaria, vacunacion antirrabica o
esterilizaciones, previa coordinacién con la UBA.

El Programa de Bienestar Animal en la vigencia de la administracidon municipal logro realizar
149 visitas a fundaciones protectoras de animales, las cuales permitieron evaluar de
primera mano sus necesidades, condiciones y capacidades operativas. De la misma
manera estas inspecciones, permitieron verificar el estado de los albergues visitados, la
atencion brindada a los animales y la correcta administracion de recursos. Ademas, estas
visitas fortalecieron el vinculo con las organizaciones, facilitando la gestion de apoyos y
promoviendo buenas practicas en el bienestar

animal. Su implementacién garantiza una supervision efectiva y el fortalecimiento del
trabajo conjunto para mejorar la calidad de vida de los animales albergados.
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Tabla No. 84.

2024 2025 Total

Visita a organizaciones, entidades y personas protectoras de
animales con asistencia Médica Veterinaria, vacunacion 93 76 169
antirrabica o esterilizaciones y desparasitaciones.

Fuente: Programa de Bienestar Animal
Meta e indicador de producto
Adecuar una infraestructura para el Bienestar Animal.
Descripcion del proyecto

Tabla No. 85

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Fortalecimiento para la
atencion integral a la
fauna en el municipio
de Bucaramanga.

2024680010165  $ 3.881.286.785,00 $ 10.159.799.256,85

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

La Subsecretaria de Ambiente en conjunto con la secretaria de Infraestructura ejecutan el
proceso contractual con objeto “ADECUACION, MEJORAMIENTO Y OPTIMIZACION DE
LAS CONDICIONES LOCATIVAS DE LA UNIDAD DE BIENESTAR ANIMAL DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”, a partir del mes de diciembre del afo en curso,
desarrollando actividades como:

e Adecuacion de piso de medica cana en la zona de atencion basica

o Adecuacion y mejoramiento de rejas y mallas de los caniles de toda el area de
cuarentena

e Arreglo de pasillos internos de area comun

e Adecuacion de zonas verdes y esparcimiento de caninos
Reforma de pasadores de gateras
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Fotografia No. 14

Fotografia No. 17

Fotografia No. 18.
o

104



PROGRAMA

Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos

El programa de Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos promueve
el desarrollo sostenible urbano y rural, a través de la implementacion de acciones de
proteccion y conservacion de los recursos naturales del municipio, incluyendo ecosistemas
estratégicos de importancia en zonas de recarga hidrica, corredores ecoldgicos, y areas de
manejo especial, con el fin de garantizar un territorio biodiverso para las futuras
generaciones.

Meta e indicador de producto

Implementar servicio de apoyo financiero para el pago por Servicios Ambientales de 986,23
Has.

Tabla No. 86
Recursos ) %_,
Indicad Recursos comprometido] Ejecucion
ndicaaor programados s (RP) presu?uest
a
Areas cor
esquemas de
gg?\ﬁcios PO 986,2
Ambieniales 3 8228 83y 04200000000 gep0m300000 0%
implementado ha
S.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del proyecto

El programa de pago por servicios ambientales implica un reconocimiento econémico en
dinero que reconoce los servicios ambientales a propietarios, poseedores u ocupante de
buena fé por las acciones de preservacion y restauracion en areas y ecosistemas
estratégicos, mediante la celebracion de acuerdos voluntarios entre los interesados y
beneficiarios de los servicios ambientales. Este incentivo proviene del 1% de los ingresos
corrientes municipales.

Tabla No. 87

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Cadigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Conservacion de Iz

plodiversidad ¥ . SU¢ 2024680010159  $6.016.610.000,00 $ 16.009.383.311,68
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Descripcion de actividades desarrolladas

La subsecretaria de Ambiente celebré el Convenio de Asociacion No. 073 del 12 de Mayo
de 2025, entre el Municipio de Bucaramanga, Acueducto Metropolitano de Bucaramanga
S.A. — E.S.P y Fundacion Natura, con el objeto de “Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para para implementacién del proyecto de pagos por servicios
ambientales para la conservacibn de areas y ecosistemas estratégicos del
departamento de Santander”, con la finalidad de la implementacién del pago por servicios
ambientales - PSA de regulacién y calidad hidrica en los municipios de Charta y Surata,
debido a su importancia estratégica en relacién con el recurso hidrico del cual se beneficia
Bucaramanga y su area metropolitana. Este PSA se implementa en un area de 822,805 ha
con acciones de conservacion y restauracion en 65 predios distribuidos en los dos
municipios.

El valor total del convenio es de DOS MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS NOVENTA MIL SEISCIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS

$2°341.490.639.

En ese orden de ideas en la vigencia de esta administracién la Subsecretaria de Ambiente,
logro la conservacion de Ha de importancia estratégica mediante pagos por el concepto de
PSA de la siguiente manera:

Tabla No. 88.

No De

Vigencia Municipio P. ejecutado

Acuerdos
2024 Tona 107 526.57 ha  $ 847.222.652.1
2024 Charta 20 2143.32 $ 134.852.704.9
Los acuerdos fueron firmados en la vigencia 2023 (Diciembre), de la
Observaciones: misma manera la ejecucion presupuestal fue de los recursos de la
misma vigencia, ejecutando la parte operativa en la vigencia 2024.

Vigencia Municipio x(c)herd os De No. Ha P. Comprometido
2025 Charta 42 462.557 $ 779.199.792.39
2025 Surata 23 357,528 737.228.763.05

Lograndose culminar la primera etapa de visitas de seguimiento a los acuerdos de esta
vigencia, en el mes de octubre.
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Fuente: Programa de Biodiversidad

Fotografia No. 20. Visita Pagos por Servicios Ambientales en el municipio de Charta

22 sept 2025 9:22:56 a.m
7.255576666666667/N 72,.89647775
Altitud:3694:9msn
Velocidad:0.3km/

Fuente: Programa de Biodiversidad.

En el mes de diciembre se expidié acto administrativo, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
ORDENA EL PRIMER PAGO CORRESPONDIENTE AL INCENTIVO POR SERVICIOS
AMBIENTALES EN LA MICROCUENTA DE CHARTA Y SURATA”, en el cual en su
ARTICULO PRIMERO, se determiné: “ORDENAR EL PRIMER PAGO - por cumplimiento
de la verificacion técnica semestral por concepto de reconocimiento del incentivo a servicios
ambientales en razén al convenio No 073 del 2025, a los propietarios, poseedores u
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ocupantes de buena fe, de los predios priorizados, por ser ecosistemas de importancia
estratégica en los municipios de Charta y Surata, Santander, por las acciones de
preservacion o restauracion espontanea, conforme a lo establecido en los Acuerdos
suscritos”.

Producto de dicho acto administrativo, se desembolso el valor total de TRESCIENTOS
CINCUENTAY DOS MILLONES DOSCIENTOS CUARENTAY TRES MIL DOSCIENTOS
PESOS ($352.243.200) M/TCE, representado en el primer pago a los beneficiarios.
Discriminados asi:

Tabla No. 89. Descripcion del proyecto, cédigo BIPIN, valor vigencia y valor
total del proyecto

NOMBRE CEDULA NOMBRE CPD RP No VALOR
BENEFICIARIO DEL No PRIMER
PREDIO PAGO
Ederson Efren 91.524.379 Villa 2910 7026 $ 975.400
Suarez Blanco Mercedes del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Amparo 28.443.501 La Ramada 2910 7025 $975.400
Guerrero Jove del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Esperanza 28.104.566 Monteria 2910 7024 $10.931.350
Mendoza de del del
Toloza 06/03/2025 | 06/03/2025
Fabiola Garcia 63.481.586 La Torcaza 2910 7023 $975.400
del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Genny Suarez 37.793.949 Miraflores 2910 7022 $975.400
del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Juan Abelardo 79.684.192 San Martin 2910 7021 $1.310.600
Villamizar del del
Muijica 06/03/2025 | 06/03/2025
Luis Anselmo 5.628.899 Barlovento 2910 7020 $975.400
Villamizar del del
Duarte 06/03/2025 | 06/03/2025
Adonai 5.605.179 Cadillal 2910 7019 $9.110.450
Guerrero del del
Suarez 06/03/2025 | 06/03/2025
Agustin Rojas 5.628.725 San 2910 7018 $4.876.100
Rojas Expeditoy del del
Olivos 06/03/2025 | 06/03/2025
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Alvaro Gémez 5.628.952 Juncal 2910 7017 $1.574.100
Villamizar del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Alvaro Solano 1.010.002.142 Porvenir 2910 7016 $ 975.400
Suarez del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Anita Suarez 28.105.178 San 2910 7015 $5.425.650
Cayetano 4 del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Aquiles Suarez 5.558.721 San 2910 7014 $1.095.400
Rondon Salvador del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Benjamin Rojas 5.605.135 La Coreana 2910 7013 $19.125.400
del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Carlos Alirio 5.773.506 Colorados 2910 7012 $20.205.500
Rodriguez Vera del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Carlos 1.098.613.831 Santo 2910 7011 $1.532.850
Armando Eccehomo del del
Pabon 06/03/2025 | 06/03/2025
Villamizar
Efren Suarez 13.352.607 Villa Belén 2910 7010 $1.878.200
Villabona del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Eliecer 5.628.768 Loma los 2910 7009 $1.856.300
Caballero Curos del del
Gamboa 06/03/2025 | 06/03/2025
Eliecer Rojas 5.628.552 Duran 2910 7008 $2.926.200
Gamboa del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Elvira 28.443.595 Buenos 2910 7007 $4.950.550
Landazabal Aires del del
Garcia 06/03/2025 | 06/03/2025
Emilse Lizcano 28.105.170 La Palmita 2910 7006 $1.680.550
Villamizar del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Emilse 28.443.861 Guayaquil 2910 7005 $ 1.636.450
Maldonado del del
Garcia 06/03/2025 | 06/03/2025
Eugenio 2.066.290 Bochalema 2910 7004 $8.703.300
Landazabal del del
Ramirez 06/03/2025 | 06/03/2025
Evangelista 2.081.627 La Laguna 2910 7003 $1.535.400
Solano Rojas del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Evely 28.443.472 Guayana 2910 7002 $2.043.150
Maldonado del del
Villamizar 06/03/2025 | 06/03/2025
Gilberto 5.628.811 Bélgica 2910 7001 $975.400
Villabona del del
Caballero 06/03/2025 | 06/03/2025
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Guillermo Rojas 5.628.632 Tequendama 2910 7000 $3.000.450
Solano Monserrate del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Horacio 5.628.711 El Vivito 2910 6999 $975.000
Gamboa del del
Caballero 06/03/2025 | 06/03/2025
Hugo René 13.835.725 Villa Angela 2910 6998 $975.000
Delgado del del
Benavides 06/03/2025 | 06/03/2025
Israel Arias 5.605.244 El Escobal 2910 6997 $5.202.850
Gamboa del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Jairo Pabon 91.226.472 Tequendama 2910 6996 $2.875.100
Pedraza del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Jesus Antonio 91.263.434 El Tirol 2910 del 6995 $ 6.681.350
Pabén Pedraza 06/03/2025 del
06/03/2025
Jesus Mendoza 5.628.814 La Pradera 2910 6994 $1.409.700
Villabona del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Jhon Alexander | 1.098.699.970 Los 2910 6993 $1.704.550
Landazabal Quemados del del
Arias 06/03/2025 | 06/03/2025
Jorge Ivan 91.514.574 Palchal 2910 6992 $7.946.250
Gomez Toloza del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Jose Antonio 5.628.911 Arizona- 2910 6991 $16.558.700
Hernandez Retazo- del del
Cabanas 06/03/2025 | 06/03/2025
Jose Luis 5.629.015 San 2910 6990 $6.282.150
Portilla Portilla Cayetano 3 del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Jose Vicente 13.803.771 Villa Carolina 2910 6989 $975.400
Salcedo del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Juan De Dios 2.081.628 La 2910 6988 $3.075.050
Solano Rojas Esmeralda del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Julio Cesar 91.476.003 Loma del 2910 6983 $13.533.700
Villabona Rojas Oso del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Luis Castillo 5.773.583 Miraflores 2910 6984 $975.400
Lizcano del del
06/03/2025 | 06/03/2025
Luis Enrique 5.773.610 Pangote 1 2910 6986 $5.404.450
Duque del del
Gonzalez 06/03/2025 | 06/03/2025
Luz Amparo 37.843.179 Delicias 2910 6985 $2.984.350
Garcia Pedraza del del
06/03/2025 | 09/07/2025
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Maria de 63.508.404 El Espejo 2910 6982 $11.678.400
Lourdes del del
Bautista 06/03/2025 | 09/07/2025
Maldonado
Miguel Antonio 13.842.065 La Ceiba 2910 6981 $1.952.200
Chaparro del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Miguel Bautista 2.195.449 El Naranjo 2910 6980 $975.400
Garcia del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Omaira 63.280.658 La Casita 2910 6979 $1.434.750
Maldonado del del
Villamizar 06/03/2025 | 09/07/2025
6978 Solano 1.099.622.447 | Tequendama 2910 6978 $9.013.600
Suarez del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Oscar Julio 5.685.286 El Salado 2910 6977 $1.371.300
Lozada Lopez del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Pablo Rojas 5.628.736 El Bolsillo 2910 6976 $13.177.150
Rojas del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Pedro Elias 13.804.979 Villa Nueva 2910 6964 $1.749.700
Villamizar del del
Gonzalez 06/03/2025 | 09/07/2025
Pedro Pablo 2.081.705 Tamarindo 2910 6971 $ 6.862.550
Rojas Villamizar San Miguel del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Ramiro Gelves 5.773.635 Pangote-La 2910 6965 $18.900.350
Duque Aguadita del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Rito Arnulfo 5.629.096 El Diviso 2910 6966 $7.944.350
Solano Rojas del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Roque Solano 13.814.884 El Diviso 2910 6967 $39.314.350
Rojas del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Severo Duran 2.195.674 La Loma 2910 6968 $ 975.400
Ramirez del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Teresa Rojas 28.104.933 Loma del 2910 6969 $3.094.200
Solano Oso del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Efrain Garcia 13.806.124 El Cedral 2910 6970 $10.281.400
Ramirez del del

06/03/2025 | 09/07/2025
Yeferson 1.102.774.309 El Pino 2910 6974 $18.883.750
Villamizar del del
Guerrero 06/03/2025 | 09/07/2025
Yesid Olinto 88.158.437 Lote 2910 6972 $4.416.350
Suarez Manantial del del
Villabona 06/03/2025 | 09/07/2025
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Tulia 63.295.486 Miraflores 2910 6973 $975.400
Maldonado del del
Garcia 06/03/2025 | 09/07/2025
Yeison Fabian 91.541.089 Piedra 2910 6975 $9.457.850
Villamizar Gorda del del

06/03/2025 | 09/07/2025

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga

Meta e indicador de producto

Mantener la cobertura vegetal 20 Has en proceso de recuperacion.

Tabla No. 90.
Recursos . ..
Logr Avanc Recursos comprometidos] 7 Ejecucion
Indicador 2025] 2025 | programados (RP) presupuesta
Areas
proceso de $

recuperacion 5 ha 1,8 36% $223.860.000,00
de cobertura
vegetal

160.053.333,33 49%

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del proyecto

El programa de Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos promueve
el desarrollo sostenible urbano y rural, a través de la implementacion de acciones de
proteccion y conservacién de los recursos naturales del municipio, incluyendo ecosistemas
estratégicos de importancia en zonas de recarga hidrica, corredores ecologicos, y areas de
manejo especial, con el fin de garantizar un territorio biodiverso para las futuras

generaciones.
Tabla No. 91.
Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto
Desarrollo

estrategias para Ic
conservacion de e

biodiversidad y  sus 1680010159  $6.016.610.000.00  $16.009.383.311,68

servicios
ecosistémicos en e
municipio de
Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
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Descripcion de actividades desarrolladas

El avance de esta meta, en la vigencia de la presente administracién se logré de la siguiente
manera.
Se intervinieron 10.48 ha, con un total de especies forestales de 1202 3191 especies

arbustivas en diferentes zonas como:

Tabla No. 92. Area de cobertura vegetal mantenida

Total, del area

. . Actividades como
intervenida

Parque, Glorietas
Instituciones educativas

Separadores Acciones de restauracion 103406
Corredores Ecolégicos
Intraurbanos
10.48 ha Accigngs para la proteccion,
seguimiento y control y
Rondas Hidricas Restauracién del Distrito Regional 1400
de Manejo Integrado de

Bucaramanga — DRMI.

Total 10.48 Ha

Fotografia No. 21
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Fotografia No. 22.

0205 #9775m
— 2

*;'9/. 863°N, 73.111997

Fuente: Programa de Biodiversidad.

Se intervino un area de 0,5 ha, el Distrito Regional de Manejo Integrado — DRMI, con
acciones de mantenimiento del arbolado, para su proteccién, seguimiento, control y
restauracion, en la Ronda Hidrica de la Quebrada EI Aburrido y Separador Vial Rionegro.

Fotografia No. 23 Mantenimiento ronda hidrica de la Quebrada el Aburrido

Fuente: Programa de Biodiversidad
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Fotografia No. 24. Mantenimiento separador Vial Rionegro.

Fuente: Programa de Biodiversidad
Meta e indicador de producto

Realizar la identificacion de 10 Has nuevas como suelo de proteccion corredores
ambientales.

Tabla No. 93.
% Recursos o o »
) Al Logrol Avance Recursos comprometidos] " Ejecucion
Indicador 8 2025] 2025 | programados (RP) presupuestal
Nuevas
areas $

identificadas 3 ha 2,6 87% $162.750.000,00 50%
como suelo

de proteccién

125.833.333,37

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del proyecto

El programa de Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos promueve
el desarrollo sostenible urbano y rural, a través de la implementacién de acciones de
proteccion y conservacion de los recursos naturales del municipio, incluyendo ecosistemas
estratégicos de importancia en zonas de recarga hidrica, corredores ecoldgicos, y areas de
manejo especial, con el fin de garantizar un territorio biodiverso para las futuras
generaciones.
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Tabla No. 94.

Valor Vigencia
Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto
€

Desarrollo d
estrategias para e
conservacion de e

biodiversidad 'y sus 554590010150  $6.016.610.000,00 $16.009.383.311,68

servicios
ecosistémicos en e
municipio de
Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas
Establecimiento de areas de especial proteccion y areas para la conectividad
ecolégica intraurbana

El avance de esta meta, en la vigencia de la presente administracion se logré de la siguiente
manera.

Se identificaron 9 corredores ambientales como areas de proteccion por su interés cultural
y servicios ecosistémicos en la estructura ecolégica principal del municipio que permite la
articulacion de los ecosistemas de los Cerros Orientales y Escarpa Occidental, asi como
los ecosistemas de la quebrada El Aburrido y el sur del municipio, en un area de 6.77 ha
comprendidas en: i) Tramo comprendido desde el separador del Parque San Francisco
hasta la interseccién de la Carrera 15 con Calle 23 denominado “Boulevar Santander”; ii)
Parte del separador Corredor Ecolodgico intraurbano Carrera 27, fragmento “Puerta del Sol
hasta el Puente de Provenza’, iii) Puente el bueno — transversal metropolitana.

Informacion que puede ser verificada en el visor del Observatorio Ambiental

Informacion que puede ser verificada en el visor del Observatorio Ambiental
https://geodata.bucaramanga.qov.co/waportal/apps/experiencebuilder/experience/?id=536
abd60514e4259bec42981cebab281&page=page 6&views=view 28%2Cview 21%2Cvie

w3
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https://geodata.bucaramanga.gov.co/waportal/apps/experiencebuilder/experience/?id=536abd60514e4259bec42981cebab281&page=page_6&views=view_28%2Cview_21%2Cview_3
https://geodata.bucaramanga.gov.co/waportal/apps/experiencebuilder/experience/?id=536abd60514e4259bec42981cebab281&page=page_6&views=view_28%2Cview_21%2Cview_3

Fotografia No. 25 Identificacion y caracterizaciéon de corredores ecoldgicos intraurbanos
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Fuente: Programa de Biodiversidad
Fotografia No. 26 Identificacidn y caracterizaciéon de corredores ecolégicos intraurbanos

PS sep. 2025 12:22:42 p. m.
y.09456715N 73.1099323W
P356 Carréra 29 ~
Botomayor

Bucaramanga

Bantander ©~ |

Fuente: Programa de Biodiversidad

Meta e indicador de producto

Formular e implementar un plan de restauracién y conservacién de los ecosistemas de
bambu y guadua de los cerros orientales de Bucaramanga. Areas en proceso de
restauracion.

Tabla No. 95.
Recursos
. Recursos comprometidos % EjeCUCién
Indicador programados (RP) presupuestal
Areas en
proceso 43% $210.000.000,0 $ o
J I 0 185.999.999,96 g%
e restauracion
(320200500)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion
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Descripcion del proyecto

El programa de Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos promueve
el desarrollo sostenible urbano y rural, a través de la implementacion de acciones de
proteccion y conservacion de los recursos naturales del municipio, incluyendo ecosistemas
estratégicos de

importancia en zonas de recarga hidrica, corredores ecologicos, y areas de manejo
especial, con el fin de garantizar un territorio biodiverso para las futuras generaciones.

Tabla No. 96.
Valor Vigencia

Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Desarrollo de
estrategias para la
conservacion de la

biodiversidad 'y sus ., 1680010159 $6.016.610.000,00 $ 16.009.383.311,68

servicios
ecosistémicos en el
municipio de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas
Realizar acciones encaminadas a la conservacion, restauracion y/o mantenimiento de areas
de importancia ecoldgica

Se identificaron 42 manchas de Guadua y Bambu presentes en el espacio publico del
municipio de Bucaramanga, en los barrios: Altos de Cabecera, Pan de Azucar, El Jardin y
Morrorico, los cuales abarcan aproximadamente 3 Ha.

Esta base de datos servira como insumo fundamental para la planificacién de acciones
orientadas a la recuperacion, restauracién y mantenimiento de estas coberturas vegetales,
fortaleciendo el conocimiento de la comunidad asentada en los Cerros Orientales sobre su
importancia en la proteccion de rondas hidricas, estabilizacion del suelo, aumento de la
biodiversidad y provision de servicios ecosistémicos.
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Identificacion de areas con presencia de Bambu y Guadua
Fotografia No. 27 Fotografia No. 28

Se realizaron actividades de mantenimiento y conservacién en 1,5 ha de bambusales
ubicados en el Parque Carlos Enrique Virviescas. Las labores incluyeron la remocion
selectiva de culmos secos, sobremaduros o inestables; la ejecucion de cortes técnicos
sobre los nudos; la regulacion de densidades conforme a los rangos de edad del rodal; el
manejo adecuado del material retirado para evitar acumulaciones; la conservaciéon del
mantillo organico; el control de herbaceas y bejucos; la proteccion de nuevos brotes; el
mejoramiento de la aireacion interna del rodal y la correccion de inclinaciones que pudieran
comprometer la estabilidad estructural de los bambusales.

Mantenimiento Bambusales Parque Virviescas

Fotografia No. 29 Fotografia No. 30

29 dic 2025 9:45:42

| 72791796°N 73°6'19,506"W
g : 132N
*18-Carrera 42

- <
*7.11989N 73.10540;
~Lra-42 #18, Bucagamianga, Santand:
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“ vAltam ar ; it ¢
Fuente: Programa de Biodiversidad

PROGRAMA
Educacién Ambiental
Meta e indicador de producto

Brindar el servicio de asistencia técnica para la implementacion de 3 Estrategias educativo
ambientales y de participacion.

Tabla No. 96

%
Meta Logro Avance Recursos Recursos comprometido % Ejecucién

2025 2025 2025 programados s (RP) presupuestal

Estrategias

educativo-

ambientales y 3 2 67% $1.125.333.709,91 $ 852.943.267,66

de 18%
participacion

implementadas
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Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversiéon

Descripcion del proyecto

Tabla No. 97.
Nombre del Proyecto Cddigo BPIN VEler Y IEEmEE Valor Total Proyecto
Proyecto
Implementacion de
estrategias de
Educacion Ambiental
y Participacion 2024680010158 $1.125.333.709,91  $ 3.599.303.455,67

comunitaria en el
Municipio de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

- La Subsecretaria de Ambiente en la vigencia de esta administracién logré implementar
dos (02) estrategias Educativo-Ambiental y de participacion, en la vigencia 2024 las
cuales son: “Tenencia Responsable de Mascotas”, “Tercera Cumbre de Paramo’,
generando un impacto de 9,400 personas sensibilizadas en temas que abarcan las dos
citadas estrategias, como: Tenencia responsable de mascotas, conservacion de los
pdaramos, por medio de eventos de alto nivel con presencia de ponentes con

dominio de la tematica a nivel nacional.

Tabla No. 98. Total, de personas sensibilizadas mediante la implementacion de las dos
estrategias

Proyectos Ambientales Escolares — PRAE 5,650
Proyectos Ambientales Universitarios — PRAU 50
Proyectos Ambientales Comunitarios — 2500
PROCEDA ’
Manejo y Percepcion de Palomas 1,200
Total 9,400

- Enlavigencia 2025 se logra la formulacién de dos (3) estrategias educativo - ambiental
y de participacion las cuales tienen por nombre: “Estrategia Educativo-Ambiental
Conexion Ambiental Bucaramanga: Comunica, Participa y transforma”,
“Estrategia Educativo-Ambiental y de Participacion para el Manejo de Residuos
Sélidos en el municipio de Bucaramanga”y Estrategia de participacion ciudadana
orientada al dialogo y a la planificacion sostenible del territorio, denominada 4a
cumbre mundial de paramos que tiene por objetivo generar conciencia y dar a conocer
las problematicas ambientales que se viven en el municipio, junto con las alternativas
de solucion, para que asi la ciudadania pueda actuar de forma responsable con el medio
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ambiente y tomar decisiones informadas; de las cuales una ya se encuentra en
ejecucion.

A continuacién, se relacionan las acciones desarrolladas de la estrategia de residuos
solidos:

- Estrategia Educativo-Ambiental y de Participacién para el Manejo de Residuos
Sélidos en el municipio de Bucaramanga.

Se logra una cobertura institucional en el marco de los Proyectos Ambientales Escolares
y Universitarios (PRAES - PRAUS), con la sensibilizacion de 34 instituciones
educativas, lo que representa un 54% de avance frente a la meta anual del 80%. Este
resultado evidencia un trabajo progresivo de acercamiento y fortalecimiento de
capacidades en los entornos educativos, promoviendo el rol de las instituciones como
agentes multiplicadores de la cultura ambiental.

En cuanto a la articulacién interinstitucional, se alcanzd un cumplimiento del 100% en
el acompafamiento al Comité Interinstitucional de Educacién Ambiental (CIDEA),
resaltando la realizacién de la primera sesion el 6 de junio, en la que se socializé la
estrategia con actores clave del sector educativo y ambiental.

Tabla No. 99. Total, de instituciones sensibilizadas en tema de Manejo de Residuos
Solidos.

Total, de instituciones publicas

Trimestre N° Instituciones . :
(Acumulado) Sensibilizados registradas ante Ia. §ecretar|a de
Educacion
v 34 48
% TOTAL 54%

Fuente: Elaboracién propia del programa de Educacién Ambiental

En cuanto al componente comunitario, se registra un avance del20% en la
implementacién de los PROCEDAS.

Tabla No. 100. Numero de proyectos comunitarios asistidos.

royectos comunitarios .
Barrios

Trimestre (Acumulado)

asistidos.
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Villa Rosa, La Salle,
Venecia, Gémez Nifno,
Mutis, Real de minas,

Alarcon.

v 7

% TOTAL 100%
Fuente: Elaboracion propia del programa de Educacién Ambiental.

Tabla No. 101.
Trimestre (Acumulado)

ampanas de
Sensibilizacion

4 Centro de Bucaramanga,
v (Abril, Mayo, Junio, Julio) ~ SSPecificamente el parque
Garcia Rovira.

% TOTAL 100%
Fuente: Elaboracién propia del programa de Educacién Ambiental

Asimismo, la estrategia ha logrado una cobertura del 100% en campanas de sensibilizacion
puerta a puerta, con intervenciones realizadas en el centro de la ciudad (parque Garcia
Rovira), impactando a poblacién clave como los vendedores informales y transeuntes. Este
avance destaca por su enfoque territorial y por acercar la estrategia a contextos urbanos de
alta dinamica social.

Un logro sobresaliente es la superacion de la meta de participacion comunitaria, con un
cumplimiento del 118%, al capacitar a 598 ciudadanos en temas relacionados con la
legislacion ambiental, la gestién de residuos soélidos. Este resultado demuestra una alta
receptividad y compromiso por parte de la comunidad frente a los procesos formativos
impulsados por la estrategia; Por ello, para el segundo semestre, la meta se incrementd de
500 a 1.000 ciudadanos impactados, alcanzandose un 86.9% de cumplimiento a agosto,
con un total de 869 personas beneficiadas.

Tabla No. 102. Numero de ciudadanos sensibilizados en manejo de residuos sélidos.

Semestre N° Sensibilizaciones COMUNA
1,3,4,5,6,9,11,13,15
Corregimiento 1,2y 3

% TOTAL 90%
Fuente: Elaboracién propia del programa de Educacién Ambiental

| 869
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Fotografia No. 32

Fuente: Programa de Educaciéon Ambiental

o Estrategia Educacion Ambiental “Conexién Ambiental Bucaramanga:
Comunica, Participa y Transforma”

La Estrategia de Educacién Ambiental “Conexiéon Ambiental Bucaramanga:
Comunica, Participa y Transforma” es una iniciativa de la Alcaldia de Bucaramanga
que busca fortalecer la cultura ambiental de la ciudadania a través de la
comunicacion digital y la participacién activa.

Proyectos Ambientales Comunitarios de Educaciéon Ambiental - PROCEDA

Durante la vigencia se realizaron visitas a 7 comunidades del municipio, donde se
desarrollaron temas como manejo de residuos solidos, dentro de los temas se incluyeron
deberes y derechos de los usuarios, tenencia responsable de macotas, ahorro y uso
eficiente del agua, manejo de palomas vy silvicultura urbana, lograndose un impacto de
1.082 personas sensibilizadas.

Asimismo, se fortalecid el Comité Ambiental del barrio Ciudad Venecia, consolidando
capacidades locales y favoreciendo la articulacién entre la comunidad y las instituciones
para el desarrollo sostenible del territorio.
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Tabla No. 103. Total, de personas sensibilizadas RSU.

Mes N° sensibilizados Comuna
Febrero 79 4,9
Marzo 133 6, 15, Corregimiento 1,2y 3
Abril 56 1,4
Mayo 75 4, Corregimiento 1
Junio 255 4,5,6,13,11,15
Julio 271 13,3
Agosto 0 -
Septiembre 200 17
Noviembre 13 6
TOTAL 1.082 -

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga

Tabla No. 104. Total, de personas sensibilizadas en Ahorro y Uso eficiente del Agua

Mes N° sensibilizados Comuna
Marzo 57 10
Mayo 45 Corregimiento 1
Julio 34 8
TOTAL 136 10, Corregimiento 1

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga

Tabla No. 105. Total, de personas sensibilizadas en tenencia responsable de Mascotas

Mes N° sensibilizados Comuna
Marzo 155 5,13
Abril 117 413
Mayo 447 2,6,13
Junio 219 11, 15,17
Julio 379 11,13
TOTAL 1317 2,4,5,6,11,13,15,17

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga

Tabla No. 106. Total, de personas sensibilizadas Dia de la tierra - Medicion Huella de
Carbono

Mes N° sensibilizados Comuna
Abril 47 7
TOTAL 47 7

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga
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Tabla No. 107. Total, de personas sensibilizadas en Silvicultura Urbana.

Mes N° sensibilizados Comuna
Mayo 13 17
Junio 14 6
Julio 43 17

Noviembre 13 6
TOTAL 83 6, 17

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga

Tabla No. 108. Total, de personas sensibilizadas en Manejo de Palomas

Mes N° sensibilizados Comuna
Mayo 60 3
Junio 30 15
Julio 42 3

TOTAL 132 3,15

Fuente: Alcaldia Municipal de Bucaramanga.
Proyectos Ambientales Escolares — PRAE

En el semestre se realizdé capacitaciones en las instituciones educativas en los siguientes
temas: Ahorro y uso eficiente del agua, Tenencia responsable de mascotas, Separacién
en la fuente de residuos sélidos, ahorro y uso eficiente del agua.

Tabla No. 109. Total, de personas sensibilizadas en Instituciones Educativas

o N° instituciones
N° sensibilizados

educativas por sedes

Marzo 2123 8
Abril 4167 8
Mayo 1.904 2
Junio 2.871 2
Julio 1.115 3
Agosto 385 1
Septiembre 634 4
Octubre 1439 6
TOTAL 14.638 34

Fuente: Programa de Educacién Ambiental
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Fotografia No. 33. Sensibilizacion en |IE Gorety
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Fuente: Programa de Educacién Ambiental.

Fotografia No. 34 Sensibilizacion en IE Libertad

Network: 2/09/2025 84l :56 a. m. COT
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Bucaramanga
Santander

Fuente: Programa de Educacion Ambiental.
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Proyectos Ambientales Universitarios - PRAUS

La Subsecretaria de Ambiente a través del programa de Educacién Ambiental, se ha
implementado un plan de trabajo para el mes de octubre donde se realizaron visitas a tres
universidades donde se concretaron alianzas estratégicas para 4 cumbre de paramos con
el fin de fortalecer el programa PRAU de cada una de ellas, (Universidad Industrial de
Santander, Unidades Tecnoldgicas de Santander y la Universidad Santo Tomas). Se
concreta charla Técnica y sensibilizacion en temas como correcta separacién de los
residuos sélidos y su disposicion final,
tenencia responsable de mascotas, dengue y fiebre amarilla para la Universidad Santo
Tomas el dia 07 de noviembre de 10 am a 12 del mediodia en articulacién con el programa
de vectores.

Estrategia de participacion ciudadana orientada al dialogo y a la planificacién
sostenible del territorio, denominada 4a cumbre mundial de paramos.

La Alcaldia de Bucaramanga, a través de la Subsecretaria de Ambiente, llevo a cabo la 42
Cumbre Mundial de Paramos los dias 29 y 30 de octubre de 2025 en las instalaciones
del Parque del Agua. Este evento se consolidd como un espacio estratégico para la
articulacion interinstitucional, el intercambio de conocimientos y la promocién de acciones
orientadas a la conservacién de los paramos y a la gestién sostenible del recurso hidrico.

Durante las dos jornadas, la Cumbre registré una participacion superior a 2.000 asistentes,
contando con representantes del sector publico, privado, académico, comunitario y con la
presencia de expertos nacionales e internacionales.

Principales resultados

o Participacion multisectorial: mas de 2.000 asistentes, entre instituciones
educativas, entidades gubernamentales, empresas privadas, organizaciones
comunitarias y ciudadania en general.

o Participacion Nacional e Internacional: La Cumbre conté con la presencia de
expertos de Colombia, Peru, México, Estados Unidos, Ecuador, Venezuela y
Paises Bajos, quienes presentaron experiencias relevantes en conservacion de
ecosistemas andinos, gestion del cambio climatico, turismo sostenible y uso de
tecnologia satelital para la proteccién ambiental.

A nivel nacional, participaron universidades, centros de investigacion, empresas
publicas y privadas, exministros, medios de comunicacion, comunidades rurales y
lideres sociales, fortaleciendo el didlogo técnico y comunitario.

e Fortalecimiento de iniciativas sostenibles: acompafamiento a 30

emprendimientos verdes vy socializacion de 15 experiencias
ambientales relacionadas con economia circular, innovacién y buenas practicas
ambientales.

e Avances en gobernanza ambiental: socializacion y firma de la Plataforma de
Accion Colectiva Técnica para el Cuidado del Paramo de Santurban, como
instrumento orientado a la articulacion institucional, la proteccién del agua y la
conservacion de la biodiversidad.
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Fotografia No. 35 Fotografia No. 36

30/10/2025, 8:40:46 a.m.
Calle 31 41-71
Buearamanga 680002
Santander

Colombia

BUKAFLOR

Fuente: Programa de Educai Ambiental
PROGRAMA
Acceso de la poblacion a los servicios de agua potable y saneamiento basico.

Meta e indicador de producto

Implementar 1 plan de gestion integral de residuos sélidos - Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos implementado.

Tabla No. 110
Nombre del Proyecto Cddigo BPIN VaII(D)rV|genC|a Valor Total Proyecto
royecto
Implementacion de
estrategias de
Educacién Ambiental
y Participacion 2024680010158 $1.125.333.709,91  $ 3.599.303.455,67

comunitaria en el
Municipio de
Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversiéon
Descripcion del Proyecto

Tabla No. 111

Valor Vigencia Valor Total

Nombre del Proyecto Caodigo BPIN Proyecto Proyecto

Fortalecimiento de
estrategias para la
gestion integral de
residuos solidos en el
municipio de
Bucaramanga

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

2024680010157 $5.393.984.997,00 $ 14.940.317.969,27
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Descripcion de actividades desarrolladas

Asistencia técnica y apoyo para la actualizacién y/o implementacién del Plan de Gestidn

Integral de Residuos Sélidos — PGIRS.

Se realiz6 1.113 asistencias técnicas de la siguiente manera:
Tabla No. 112

=S

CANTIDAD

Febrero: Se realizdé 21 asistencias técnicas a usuarios del servicio de
aseo en propiedad horizontal en 8 comunas. Sensibilizacién Barrio Villa
Rosa de la comuna 1 sobre la entrega adecuada de residuos a las
empresas de servicio publico de Aseo. Realizacion de 3 Mesas técnicas
para identificar y priorizar necesidades en la operacién del servicio de
aseo. Elaboracién instructiva RAEE

Marzo: Se realiz6 274 asistencias técnicas en 10 comunas.
Sensibilizacion Barrio El Sol, San Pedro, San Martin 9 personas de la
comuna 1sobre la entrega adecuada de residuos. Realizacion de
Mesas técnicas para identificar y priorizar necesidades en la operacion
del servicio de aseo. Adicion técnica del cumplimiento del Decreto 1381
de 2024 al Protocolo de eventos masivos. 81 personas sensibilizadas
en la calle 61 comuna 6 sector comercial. Seguimiento a 5 posibles
bodegas de reciclaje denunciadas por manejo inadecuado de residuos.
Organizacion y celebracion dia nacional del reciclador para 350
recicladores de oficio que realizan su operacion en el municipio de
Bucaramanga.

Abril: Se realizdé 177 asistencias técnicas en propiedad horizontal. Se
logré la aprobacién del ajuste al PGIRS 2022-2033 adicionando el
programa de Economia Circular por parte del comité Técnico y
Coordinador.

Mayo: Se realiz6 216 asistencias técnicas: 127 en propiedad horizontal,
13 personas en mesas de trabajo con ediles de la comuna 4; mesa de
trabajo con empresarios de ASOMECSA (7 personas) para
concertacion del tratamiento de residuos organicos; 40 asistentes en
mesa de trabajo con empresarios de cuadra Play y personeria; 29
propietarios de restaurantes miembros de Acodres recibieron asesoria
en el manejo adecuado de los residuos en sus establecimientos
comerciales. Participacion Jornada Nacional de Posconsumo,
recolectando 734.65 kilogramos.

21

274

177

216
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Junio: Se realizé 337 asistencias técnicas de la siguiente manera:
sector comercial 9 seguimientos de la disposicion, separacion y entrega
adecuada de residuos solidos; 33 instituciones educativas
inspeccionadas , 20 propiedad horizontales en seguimiento y control ,
fortalecimiento con gremios y entidades territoriales 8 personas
asistidas, seguimiento al uso adecuado de 10 composteras de
propiedad de la alcaldia; sensibilizacion manejo de residuos a 255
personas en el Barrio Cordoncillo, La Feria, 23 de Junio, Canelos,
Ricaurte, El Centro, Toledo Plata, INPEC y 2 organizacion de comités
(PGIRS y Plasticos)

Julio: Se realizdé 25 asistencias técnicas distribuidas asi: Uniciencia,
UNAB, SENA, UCC, colegio Aurelio Martinez Mutis, sede C, Nacional
de Comercio Sede B, Politécnico principal y sede E, , Maria Goretti,
sede C, Inem sede principal sede E, sede H, Damaso Zapata sede A,
Sede C, El Pilar, sede B, Provenza sede A, IE La juventud sede B.
Barrios: Granjas de Don Julio, Kennedy, comuneros; Oxxo San
Francisco; participacion con el RIMB en inspeccion pescaderia
Oceanica, Edificio Bautista. Segundo Encuentro Comité de Plasticos.
inspeccion e imposicidn de comparendo a cocinas ocultas.

Se realiz6 seguimiento al CONVENIO NO. 031 DEL 10 DE MARZO DE
2025. Se realizaron 392 intervenciones de 116 puntos criticos y 136
intervenciones de lavado en parques, plazoletas, puentes de 30 puntos
sanitarios. Se presentd un avance del 98,01% de intervenciéon de
puntos criticos.

Agosto: Se solicitd informe de balance de pagos del fondo de
solidaridad y redistribucién de ingresos . Se elabord requerimientos
técnicos para cuatro proyectos: 1. puntos criticos en el segundo periodo
de 2025; 2.proyecto "garantizar la cobertura eficiencia y sostenibilidad
en la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo mediante el
analisis de alternativas en busca de la viabilidad de areas de servicio
exclusivo, en el municipio de Bucaramanga"; proyecto 3 "Adquisicion
de tres vehiculos tipo compactador para la implementacion de rutas
selectivas de residuos especialmente organicos en el municipio de
Bucaramanga”. Proyecto 4 "Contratar la operacién y mantenimiento de
la nueva linea de potencializacion de la planta de tratamiento de
lixiviados (PTLX) en el sitio de disposicion final el carrasco
(Bucaramanga- Santander)".

Se realiz6 seguimiento al CONVENIO NO. 031 DEL 10 DE MARZO DE
2025 y se agrego al observatorio ambiental los archivos en KMZ, donde
se relaciona 151 puntos atendidos, 936 intervenciones de barrido y
recoleccion, 348 intervenciones de lavado en puntos criticos sanitarios
y 25 puntos criticos desactivados.

337

25
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Septiembre: Se prestd asistencia técnica para la implementacién del
Plan de Gestion de Residuos Sdlidos, solicitando a las empresas de
aseo allegar informacion del cumplimiento de rutas, inventario de
contendores georreferenciados, avances en el corte y poda de arboles,
convenios entre Fondo de solidaridad y redistribucion de ingresos-FSRI
y prestadores. Se realizd apoyo técnico para la imposicion de
comparendos ambientales en el Sector La Playita y la empresa ADL
Drywall por disposicion inadecuada de residuos. Se solicité aclaracién
de la prestacion del servicio en el sector de Paso Malo a la empresa
EMAB SA ESP. Se realiz6 seguimiento al colegio rural IE Vijagual.
El dia 16 de septiembre de 2025, se llevo a cabo mesa de trabajo con el
Ministerio de Vivienda, ciudad y Territorio para el Analisis y lineamientos
para la formulacién del proyecto de construccién de
la Planta de Aprovechamiento de Residuos Sélidos Organicos —
PARSO en Bucaramanga.

14

El 19 de septiembre se realizé visita de seguimiento con la autoridad
ambiental - CDMB a los 38 puntos criticos identificados por la
Aeronautica Civil
Octubre Asistencia técnica mesas de trabajo para concertacion de
alternativas tecnoldgicas metropolitanas para la disminucién de
residuos sélidos en el Relleno Sanitario el Carrasco, apoyo técnico para
la emision del convenio 252 de 2025 con la empresa EMAB para la
operacion y mantenimiento de la nueva linea PTLX, firma de
contrapartida de apoyo académico para la investigacién de usos de
residuos RCD con la universidad Santo Tomas, organizacion y atencién
de la 22a jornada de posconsumo, donde se recolectan 1.319,7 Kg de
residuos. Asistencia técnica manejo de RAEE en centros comerciales,
seguimiento a residuos RAEE alumbrado publico, Brief jornada
posconsumo, mesa de trabajo con empresas de aseo para
seguimientos del servicio, estrategia de manejo de puntos criticos,
revision del informe de puntos criticos allegado por EMAB, Brief para
la orientacién de peticion del servicio corte y poda, apoyo en la
elaboracion del requerimiento técnico del convenio al comodato de
Reciclemos, participacién estrategia 20/6 recuperacion calle de la 14
Cordialidad, atencion de zona rural vereda Capilla Alta, Brief gallinazo
negro, actualizacién puntos criticos con presencia de gallinazo negro
2025, reunidn con empresarios nacionales de plastico.

Se realizé apoyo a la liquidacion del convenio de puntos criticos, donde

se realizaron 2.278 intervenciones en diferentes puntos a lo largo del

municipio de Bucaramanga, se intervinieron el total de 151 puntos

criticos censados y ademas se recuperaron 30 puntos criticos. 348

lavados a puntos sanitarios identificados. Se dispuso una cantidad de

1343,58 toneladas de residuos inservibles y/o voluminosos dispuestos

en la Escombrera del sitio de disposicion final El Carrasco y 323,5

toneladas de residuos sélidos ordinarios dispuestos en celda del sitio de

disposicion final el Carrasco en cumplimiento al Convenio No. 031 del

10 de marzo de 2025.

132



Noviembre: Se adelantaron diversas acciones interinstitucionales
orientadas al fortalecimiento de la gestién integral de residuos en el
municipio. Entre ellas, se desarroll6 una mesa de trabajo con la
Direccién de Transito, la Secretaria de Desarrollo Social y la Secretaria

del Interior, con el propésito de establecer lineamientos para la
regulacion de vehiculos de traccion humana que transportan residuos
RCD y otros materiales, conforme a lo dispuesto en la Ley 769 de 2002
y la Ley 1383 de 2010. Asimismo, se avanzd en la elaboracion del Brief
de Gestores RCD vy en el diagnéstico del PIGA.

Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la empresa EMAB para la
revision del cumplimiento de las actividades de sensibilizacién
corporativa relacionadas con seguridad vial, fatiga y distracciones, asi
como la evaluacidon de los simulacros realizados por la entidad.
También se revisaron los itinerarios de barrido y limpieza de areas
publicas ejecutados por la empresa Limpieza Urbana.

Se realizaron solicitudes a las empresas responsables del manejo de
residuos vegetales provenientes de corte y poda de césped, y se
efectud la entrega del comodato a la organizacion REUSO para el
fortalecimiento de sus actividades.

Se elaboraron informes de seguimiento y sensibilizacion en la Plaza
Guarin, San Francisco y los establecimientos comerciales aledafios,
con el fin de apoyar el control del Gallinazo Negro. De igual manera, se
revisaron los lineamientos y el cumplimiento de los planes de
contingencia presentados por las empresas EMAB y Limpieza Urbana,
en articulacion con la Unidad Municipal de Gestion del Riesgo. También
se realizd la revision del protocolo de lavado de puentes y areas
publicas implementado por la empresa Limpieza Urbana.

Finalmente, se desarrollaron cuatro mesas de trabajo concertadas con
los alcaldes del area metropolitana, con el objetivo de analizar y evaluar
alternativas tecnoldgicas para el aprovechamiento y tratamiento de
residuos solidos como solucion de disposicion final, orientadas a la
reduccion del 50% de los residuos que actualmente ingresan al Relleno
Sanitario El Carrasco, en una proyeccion de largo plazo.

Asi mismo, es de resaltar que el 11 de noviembre de 2025 se desarrolld
una mesa de trabajo para socializar la problematica actual relacionada
con los puntos criticos de disposicion inadecuada de residuos solidos
en Bucaramanga y conformar una instancia interinstitucional
encargada de disefiar una estrategia integral de prevencion,
intervencion, desactivacion, embellecimiento y mantenimiento de
dichos espacios. Esta articulacion involucra a las empresas de aseo
Veolia, Limpieza Urbana y EMAB, asi como a la autoridad ambiental
CDMB, el Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT), la Secretaria
del Interior, la Direcciéon de Transito, el DADEP y la Secretaria de
Infraestructura.

14
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Diciembre: Se elabord y publicé el brief para la entrega adecuada de
residuos de construccion y demolicion (RCD) dirigido a la ciudadania y
se desarrollé una mesa técnica con la Universidad Santo Tomas para
verificar los avances del proyecto de aprovechamiento de RCD. Asi
mismo, se informé a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios sobre el incumplimiento en la entrega de informacién
aseo.

requerida por parte de algunas empresas prestadoras del servicio de
aseo

Se brindé acompanamiento técnico para la cotizacion de vehiculos
compactadores destinados al servicio de Ruta Verde y se solicité la
cotizacion para la atenciéon de puntos criticos proyectada para la
vigencia 2026. Adicionalmente, se actualizé el Observatorio Ambiental
con las rutas de recoleccion de EMAB y Limpieza Urbana, y se adelant6
una mesa de trabajo con el equipo de Biodiversidad para concertar la
entrega del Censo Arbdreo y el Manual de Silvicultura, actualmente en
revision por calidad.

En el marco de los convenios vigentes, se realizé la entrega del
comodato a la organizacion ORO Bellorenacer, conforme al Convenio
327 de 2025, y se elabord un informe de avances del servicio de
recoleccion de residuos en el sector rural, destacando la cobertura en
las veredas Pedregal, Nogal y Puente Tierra.

Se presento el informe de avances del manejo del Gallinazo Negro ante
el Cuarto Comité Aviar y se formul¢ la estrategia integral para el manejo
de puntos criticos, actualmente en proceso de revisién. Durante el
periodo se llevé a cabo el Tercer Comité Técnico y Coordinador del
PGIRS y se reiter6 a VEOLIA S.A. E.S.P. la informacion relacionada
con las actividades de lavado de puentes y barrido.

Asi mismo, se llevé a cabo la ultima mesa técnica metropolitana con el
fin de concertar alternativas tecnolégicas para el tratamiento y
aprovechamiento de residuos solidos, orientadas a reducir cerca del 15
% de los residuos que actualmente son dispuestos en la celda de
disposicion final. En este contexto, la Alcaldia de Bucaramanga
presentd el plan de accion a largo plazo ante la audiencia publica
convocada por el Juzgado Quince Administrativo.

Finalmente, se elabord el informe de seguimiento al cumplimiento del
segundo convenio de puntos criticos, el cual requirié la formulacién de
un acta de no ejecucién, debido a que la empresa de aseo EMAB
informd que, por razones de tiempo, no fue posible contratar el
personal, adquirir las dotaciones ni disponer de los vehiculos
necesarios para ejecutar la totalidad de las actividades contempladas
en el Convenio 253 de 2025 y su respectivo requerimiento técnico

Fuente: Asistencia técnica PGIRS

14
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Fotografia No 37 Fotografia No. 38

Fuente: Programa PGIRS.

Fotografia No. 39 Fotografia No. 40

712/2025¢9:60%578.
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Bucaramanga
Santander

Fuente: Programa PGIRS
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Tabla No. 113 Asistencia técnica PGIRS.

SUBACTIVIDADES

Programa Institucional para la

Acciones realizadas durante los IV trimestres

del 2025

Se realizé 3 Mesas técnicas con las empresas EMAB,
VEOLIA y LIMPIEZA URBANA, el objetivo:

revision del Programa Institucional para la prestacion del
Servicio Publico de Aseo establecido en el PGIRS en el
marco de economia circular.

Se realiz6 solicitud a la Secretaria de Hacienda, de
presentacion Informe Del Fondo De Solidaridad Y
Redistribucion De Ingresos (FSRI) servicio publico de
aseo; presupuesto anual de recursos, balance de
subsidios y contribuciones. Recaudo de ESP

prestacion del Servicio Publico de superavitarias/giro a deficitarias e informe anual del

Aseo

Programa de Recoleccion,
transporte y transferencia

balance financiero ante el segundo comité técnico y
coordinador PGIRS del municipio de Bucaramanga
periodo 2025.

Para fortalecer el servicio de aseo, se entregaron equipos
y vehiculos en comodato a organizaciones de recicladores

formalizados, promoviendo sostenibilidad e inclusion
social en Bucaramanga, en cumplimiento del programa
institucional de aseo mediante el apoyo logistico a la
economia circular

local.

Se realiz6 seguimiento al convenio 263 de 2023 llevado
a cabo con la empresa EMAB, especificamente en el
componente de socializacién a la comunidad para el
proceso de instalacion de 110 contenedores. Como se
observa en la grafica 1, estos contenedores fueron
instalados principalmente en las comunas 1,2 y 14 de la
ciudad de Bucaramanga, donde se presenta dificil
acceso para el vehiculo recolector.

Se celebro el convenio SSAB-CONV-INTER-001- 2025,
con la empresa prestadora del servicio publico de aseo
EMAB, cuyo objeto es aunar esfuerzos para la
intervencion integral (recoleccién, transporte, lavado y
disposicion final) para la desactivacion de los puntos
criticos de acumulacion y disposicion inadecuada de
residuos solidos identificados en las vias y areas
publicas del municipio de Bucaramanga. para la
desactivacion de los puntos criticos del municipio de
Bucaramanga. Este acuerdo nace con el fin de atender
los puntos establecidos en el censo elaborado por la
empresa EMAB en el afio inmediatamente anterior.

Se realiz6 seguimiento al convenio SSAB-CONV-
INTER-001-2025PARA LA DESACTIVACION DE

LOS PUNTOS CRITICOS DEL MUNICIPIO DE
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SUBACTIVIDADES

Programa de barrido y limpieza
de vias y areas publicas

Programa de Corte de césped y
poda de arboles de vias y areas
publicas

&

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

BUCARAMANGA, donde se atendieron 30 puntos
criticos. A la fecha se han realizado 1110 intervenciones
en 71 puntos criticos recolectando
75.4 toneladas de residuos sélidos.

Se elaboré informe de las areas de barrido y limpieza
teniendo en cuenta los Kildmetros establecidos en el
acuerdo actual elaborado en el ano 2023 con las
empresas prestadoras del servicio publico de aseo,
como se observa en la tabla No 2. Se resalta que, se
eliminaron las zonas verdes de los parques que cuentan
con servicio de parqueros ya que los mismos se encargan
en estos de realizar el deshoje y limpieza manual en
estas areas.

Se realiz6 revision Mantenimiento y Revegetalizaciéon de
areas publicas que ha venido realizando el equipo de
Biodiversidad, los cuales en 7 jornadas de siembra con
298 individuos sembrados en 1,6 hectarea.

Se gestiond la consecucion del documento “Acuerdo de
Barrido y Limpieza de Areas Publicas suscrito entre las
Empresas Prestadoras del Servicio Publico Domiciliario
de Aseo con Area de Prestacion del Servicio en
Jurisdiccion del Municipio de Bucaramanga”, el cual fue
remitido al profesional encargado de la actualizacién del
Observatorio Ambiental de Bucaramanga. Con la
entrega de esta informacion, se garantiza Ila
actualizacién del Observatorio y se dispone de datos
vigentes y verificables para los usuarios,
fortaleciendo la transparencia y el acceso a informacion
ambiental del municipio.

Se realizé Convocatoria de mesa de trabajo con los
prestadores de la ciudad para la suscripcion de nuevo
acuerdo u otro si al vigente. Se realizé la entrega del
inventario de censo de arboles 2025 a las tres empresas
para la inclusion en el CLUS. Se logro la elaboracion del
Brief del Programa de Corte de Césped y Poda de
Arboles en Vias y Areas Publicas, documento que
consolida la informacion relacionada con los
responsables de las actividades de poda, sus datos de
contacto y la distribucién operativa por zonas, con el
fin de fortalecerla coordinacion
interinstitucional  y garantizar una gestion
eficiente del mantenimiento
del espacio publico.
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SUBACTIVIDADES

Programa de lavado de areas
publicas

Programa de Aprovechamiento

&

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

Se revisO el inventario de puentes para lavado y el
seguimiento al lavado de areas publicas convertidos en
puntos criticos sanitarios por las personas en condicion
de calle. Se han realizado

33 intervenciones de lavado por parte de la empresa
EMAB (puentes vehiculares, puentes peatonales vy
calles).

Se evidencian avances en la implementacion del
Programa de Lavado de Areas Publicas, a través de la
elaboracion del Brief de Separadores Limpios.
Adicionalmente, se realiz6 el envio del archivo KMZ con
las zonas de lavado de &areas publicas (puentes) en
Bucaramanga, suministrado por la empresa Limpieza
Urbana S.A.S. E.S.P., al profesional encargado de la
actualizacion del Observatorio Ambiental, con el fin de
mantener la informacién actualizada y disponible para
consulta publica, fortaleciendo la gestion ambiental y
la

transparencia institucional.

Se cred el protocolo para la presentacion de los
proyectos sujetos a la financiacién con recursos del
incentivo al aprovechamiento y tratamiento de residuos
sélidos — IAT para el periodo 2025. Este protocolo se
elaboré en cumplimiento a la Resolucion 0547 del 26 de
Julio 2022 y contiene la ruta para acceder a estos
incentivos (Ver Imagen 1). Con esta accion
Bucaramanga se cataloga como la quinta ciudad capital
en lograr la apertura de la convocatoria IAT en el pais.

Se realizé la inspeccién y el seguimiento a las 11
Estaciones de Clasificacion y de Aprovechamiento —
ECAS de acuerdo con el formato de evaluacion
establecido por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios.

De igual forma, se realizd la entrega de documentos
requeridos por el Ministerio de Vivienda, Ciudad vy
Territorio para el avance del proyecto “CONSTRUCCION
COMPLEJO ECAS DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”

Dentro del Programa de Aprovechamiento, se avanza en
la elaboracion de los briefs para el manejo de organicos
y reciclaje, los cuales permitiran fortalecer la gestiéon
diferenciada de los

residuos y promover practicas sostenibles en la ciudad.
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SUBACTIVIDADES

Programa de Inclusién de
recicladores

&

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

Asimismo, se realiza seguimiento a 6 de las 10
composteras entregadas por el municipio a diferentes
actores locales, con el propésito de evaluar su
funcionamiento, fomentar su adecuada

operacidon y consolidar experiencias exitosas en el
aprovechamiento de residuos organicos.

Se efectud el acompafamiento a tres (3) representantes
de recicladores no formalizados (Futura-Javier Ochoa,
Miriam Cardona y Fundacion 4R-Nelson de Moya); se
dieron orientaciones de la legalizacion ante Ila
Superintendencia de Servicios Publicos y de los
beneficios de la formalizacion para su crecimiento
empresarial.

El dia 04 de marzo de 2025, se realizd Ila
conmemoracion del Dia Mundial del Reciclador.
Contando con la participacién de 81 invitados de once
organizaciones de recicladores formalizados y uno en
proceso de formalizacion. Esto se logré gracias al
esfuerzo interinstitucional, donde diversas entidades
participaron en la jornada, entre ellas la Oficina de
Asuntos Internacionales (OFAI), el Instituto Municipal de
Cultura y Turismo (IMCT), el INVISBU, el SISBEN,
Imagenes Diagndésticas, el Fondo Nacional del Ahorro, el
SENA, la Camara de Comercio de Bucaramanga y el
Burger Fan Fest.

Se realiz6 el censo de 44 recicladores no formalizados
ante la superintendencia de servicios publicos
domiciliarios.

Dentro del Programa de Inclusién de Recicladores, se
realizaron acciones orientadas al fortalecimiento de las
organizaciones de recicladores de oficio, incluyendo la
actualizacion de censos en asociaciones como
ASOREPLA, Omar Espinel y El Tejar, y la verificacion de
condiciones operativas en ECAs como ASOREFLOR vy
FUNDALAS. Estas actividades permitieron identificar el
numero de recicladores activos, sus zonas de trabajo y
capacidades instaladas, promoviendo la formalizacion,
el reconocimiento y la integracién

efectiva de los recicladores en el sistema de
aprovechamiento del municipio.
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Programa de disposicion final

SUBACTIVIDADES

Programa de gestion de
residuos especiales

Se realizd la gestion de propuestas técnico- econémicas
para la consultoria estudios y disefios Fase lll, para la
construccion de una planta de

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

aprovechamiento de residuos solidos organico y Fase llI
para el complejo ECAS.

Se realizé la revision técnica de los estudios y disefios
geotécnicos para la estabilizacién, adecuacion vy
aumento de la capacidad del sitio de disposicion final “EL
CARRASCO” para llevar a cabo el convenio
interadministrativo para realizar la adecuacién de la
subetapa 1G de la celda de estabilizacion de la etapa 1.

En atencién a los compromisos adquiridos en las mesas
técnicas convocadas por el Juez 15 Administrativo de
Bucaramanga, se evaluo el presupuesto de operacién y
mantenimiento de la nueva linea de potencializacion de
la PTLX con la finalidad de suscribir convenio
interadministrativo para el giro de recursos.

Durante el mes de octubre de 2025, en el marco del
Programa de Disposicion Final, se llevaron a cabo
mesas de trabajo interinstitucionales con la participacion
de la Subsecretaria de Ambiente, la EMAB vy los
prestadores del servicio publico de aseo, con el fin de
revisar los avances, compromisos y alternativas frente
a la gestion y

estabilidad del sitio de disposicion final EI Carrasco.

Se sostuvo reunion con el gestor de tratamiento de
llantas 4R soluciones ambientales a subsecretaria de
ambiente desde el programa PGIRS, con el cual se
busca implementar la estrategia de recoleccion
selectiva de residuos voluminosos como las llantas que
se encuentran en los puntos criticos de residuos de la
ciudad. La estrategia busca aumentar el
aprovechamiento de este tipo de residuos y que se
evite llevar a relleno sanitario El Carrasco. De igual
forma, se busca visibilizar a los gestores aliados ante la
comunidad y estos residuos sean entregados de
manera adecuada a los mismos.”
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En cumplimiento a la Ley 1672 de 2013), se elabor¢ el
instructivo y cartilla para manejo adecuado de
Residuos Eléctricos y Electronicos

— RAEE.

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

SUBACTIVIDADES

Dado lo anterior, se solicita una propuesta técnica y
econdmica que permita evaluar la posibilidad de
implementar rutas selectivas de llantas en la ciudad
evitando la generacion de puntos criticos. Se realizaron
actividades de sensibilizacion ambiental dirigidas a las
personas que trabajan y transitan en la Alcaldia de
Bucaramanga, con el propdsito de promover buenas
practicas en la separacion de residuos y fomentar una cultura
institucional responsable con el ambiente. Asimismo, se
llevé a cabo el Comit¢é RAEE (Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos), en el cual se definieron las
acciones para la correcta gestion y disposicion de este
tipo de residuos dentro de la entidad. Finalmente, se
confirmé la participacién de la Alcaldia en la jornada de
recoleccion de residuos posconsumo, articulada con los
gestores autorizados, con el fin de garantizar el manejo
adecuado y sostenible de estos materiales especiales.

Se elabord el borrador del protocolo de manejo de
residuos RCD para concertar en mesa técnica con la
secretaria de Infraestructura con el fin de establecer la
obligatoriedad de su aplicacion en los permisos
otorgados para la construccion y/o remodelacién de
Programa de gestion de obras civiles. o

residuos de construccion y se 'reallgaron mesas tecnllcas con empresas de aseo y la
. Universidad Santo Tomas, en el marco del proyecto
demolicién-RCD “Viabilidad estructural y ambiental del uso de RCD en
viviendas de baja altura”, avalado por la Alcaldia.
Ademas, se avanzo en la elaboracion del Protocolo para

la Gestién Integral
de RCD, fortaleciendo la articulacion académica, técnica

y ambiental.
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Programa de gestion de
residuos en el area rural

SUBACTIVIDADES

Programa Gestion del riesgo
para la prestacion del servicio
publico de aseo

Programa de control de
Gallinazo negro

&

Se realizd sensibilizacion en el manejo adecuado de
residuos solidos en el centro poblado Villa Carmelo —
Corregimiento 1, promoviendo acciones de limpieza en la
fuente hidrica Quebrada El Aburrido.

Se realiz6 visita en la vereda Capilla Alta del
Corregimiento 2, donde se evidencié la disposicion de la
comunidad para participar en jornadas de recoleccion
posconsumo. Durante la visita, se identificaron
condiciones  favorables para

desarrollar actividades ambientales y se establecid

Acciones realizadas durante los IV trimestres
del 2025

la posibilidad de ampliar la convocatoria a otros
sectores rurales del municipio, fortaleciendo la
participacion ciudadana.

Se realiza la revisiéon de la activacién de los planes de
emergencia de las empresas de aseo por la situacion de
orden publico para los dias 28 y 29 de mayo por
movilizaciones sociales, con el fin de garantizar la
prestacion continua del servicio.

se participé en una reunion con las empresas EMAB y
Veolia para revisar los planes de contingencia, rutas
operativas y medidas preventivas. Asimismo, se participod
activamente en el Simulacro Nacional de Respuesta
ante Emergencias.

Se llevé a cabo el segundo comité aviar en el cual se
presentaron los avances del PMAG (plan de manejo
aviario para el control del gallinazo)

se elaboro el brief informativo y se realizé su publicacion
en las diferentes redes sociales institucionales, con el fin
de sensibilizar a la ciudadania sobre la correcta
disposicion de residuos y la prevencion de focos de
contaminacion. Asimismo, se avanza en la elaboracion
del documento técnico para la eliminacion de puntos
criticos en el municipio

enfocado a gallinazo negro.
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programa de Basura Cero -
Economia circular

Programa de Basura Cero - Economia circular

Se reactivo el comité del programa de fortalecimiento y
aprovechamiento del plastico dando cumplimiento al
Acuerdo 036 del 22 de noviembre de 2018 por medio del
cual se crea el programa de fortalecimiento al reciclaje y
aprovechamiento del plastico y se dictan otras
disposiciones, cuyo principal objetivo es promover el uso
eficiente del plastico mediante la integracion vy
fortalecimiento de los actores en la gestion integral de la
cadena de produccién, reciclaje y aprovechamiento de
los productos plasticos.

Se entregd a la secretaria de Planeacion, el documento
técnico para proyectos de inversion IAT y contiene: el
planteamiento del problema, antecedentes, justificacion,
analisis de los participantes, objetivos, cronograma de
actividades, descripcidén de la alternativa seleccionada y
beneficios.

Se realizé la logistica para la ejecucion del Taller de
Guardianes Ambientales, programado para el mes de
noviembre, el cual tiene como objetivo fortalecer la
educacién ambiental, promover el cuidado del entorno y
fomentar la participacion ciudadana en la proteccion de
los recursos naturales. Se coordinan aspectos
operativos, convocatorias y materiales pedagogicos para
su desarrollo exitoso.

Asimismo, se avanza en la asignacion de los recursos
del |AT, destinando un total de

$1.992.915.000 para la financiacion de nueve (9)
proyectos ambientales, orientados al fortalecimiento de
la gestidn integral de residuos, la sostenibilidad y la
proteccién del ambiente en el

municipio
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Meta e indicador de producto

Tabla No. 114. Asistir técnicamente a 10,000 personas en el manejo de residuos

solidos
% Recursos ; »
. al Logrdl Avancd Recursos comprometidos % Ejecucion
Indicador 3 2025] 2025 programados (RP) presupuestal
Personas
asistidas 3353 3329 99% $2.310.000.000,0C $191.666.666,66 5%
técnicamente
(400302100)

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del Proyecto
Tabla No. 115

Nombre del L Valor Vigencia
Codigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Fortalecimiento de
estrategias para la

gestion integral de $

residuos solidos en 2024680010157 5 393 984.997,00 I 2
el municipio de

Bucaramanga.

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Durante la vigencia de esta administracion se realizaron 4752 asistencias técnicas de la
siguiente manera:

Tabla No. 116

MES CANTIDAD

Febrero: 35 Asistencias técnicas a administradores de propiedad 102
horizontal, 12 propietarios de bodegas de reciclaje y ECAS asistidos; 6
administradores de centros comerciales asistidos; 49 ciudadanos de los
Barrios Paseo de La Feria, Villa rosa y Barrio El Sol fueron sensibilizados
en temas de frecuencias y entrega adecuada de residuos solidos.

Marzo: 379 Asistencias técnicas a administradores de propiedad 557
horizontal, 10 propietarios de bodegas de reciclaje y ECAS asistidas; 19
propietarios y personal de apoyo del evento denominado Burger Fan
Fest; 81 vendedores de la zona comercial ubicada en la Calle 61 entre la
puerta del sol y la carrera 15 sensibilizados; 68 ciudadanos de los barrios
La Concordia, San Pedro y San Martin fueron sensibilizados en temas de
frecuencias y entrega adecuada de residuos solidos
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Abril: Se asisten 972 personas asi: 119 personas en el evento
CUIDEMOS EL AMERICO MONTANINI, 67 personas orientadas en la
disposicién adecuada de residuos sélidos en zona centro de la ciudad,
111 asistencias técnicas a propiedad horizontal y 11 personas atendidas
para asistencia técnica en materia de cumplimiento normativo de
recoleccién adecuada de residuos solidos aprovechables y PIGA de la
Alcaldia municipal de Bucaramanga, durante el evento de Bucarasanta
se atendieron 343 personas y 18 en Barrio Café Madrid, 22 estudiantes

de la UDES asistidos en temas de compostaje y 281 estudiantes asistidos
en circuito de cultura.

972

Mayo: Se asisten 339 personas de la siguiente manera: 34
administradores de propiedades horizontales, 2 recicladores de oficio
formalizadas (Asoremusan, Fundalas) y 1 reciclador no formalizadas
(Circular Colombia), censo a 18 recicladores de oficio. 41 personas en
Villa Carmelo y 243 invitados en el circuito de cultura.

339

Junio: Se prestd asistencia técnica a 478 personas en diferentes
escenarios: 206 de funcionarios de la Alcaldia de Bucaramanga, 44
personas censadas como recicladores, 73 asistencias a recicladores no
formalizados, 21 coordinadores de instituciones educativas , 11
representantes legales de ECAS, 113 personas de los Barrios Café
Madrid, Antonia Santos, 5 administradores de propiedades horizontales
y 6 administradores del sector comercial.

478

Julio: Se realizd asistencia técnica a 385 personas en los siguientes
lugares: Barrio Laureles, |IE Santander sede F, ESSAP, IE Damaso
Zapata sede D, |IE Francisco de Paula Santander sede C, Barrio nuevo
Sotomayor, La Y del Kennedy, Barrio Bonanza, JAC La Concordia, Barrio
La Gloria, Plaza de mercado Guarin, plaza de Mercado San Francisco

Se realizo la recepcion de nueve (9) proyectos para financiacién a través
del Incentivo de Aprovechamiento y Tratamiento IAT, los cuales seran
evaluados por el comité respectivo.

385

Agosto: se realizo asistencia técnica a 194 personas en las comunas 2,
11 y 14 del municipio de Bucaramanga y coordinadores de instituciones
educativas publicas de la comuna 3,7, 8, 10 y 14.

Se realiz6 mesa técnica con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
con el fin de aclarar dudas en el calificativo de las evaluaciones de los
proyectos sujetos a financiaciéon con el incentivo IAT. El equipo PGIRS
junto al IMEBU adelantoé los criterios de revision de los proyectos IAT
vigencia 2025, estableciéndose el F-DS-7100-238,37-102 como
documento valedero para la evaluacion de los proyectos presentados.
Se realizo la verificacion de la informacién basica y analisis de criterios
técnicos, juridicos, financieros y normativos, establecidos en el Decreto
Municipal 510 de 2025

194

Septiembre: Se realizé 321 asistencias técnicas: 77 acompafamientos
a eventos masivos en el marco de la feria bonita, con el fin de garantizar
el servicio de recoleccion de residuos aprovechables recuperando 2627
Kg . Se presté asistencia técnica en el manejo adecuado de composteras
en Barrio Bosques del Cacique, Universidad Santo Tomas, Unidad
Bésica de Atencién Animal y UDES. Se capacitaron 65 estudiantes del
colegio Adventista, el SENA mediante el circuito de cultura Ciudadana y

321
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53 residentes del Barrio Punta Paraiso de la comuna 11, participacion en
feria institucional parque las Américas con 53 sensibilizados, 22
capacitados en comuna 17 Parque de Los Gatos, Barrio La Concordia 13
gerentes de establecimientos comerciales en el Barrio La Concordia, 33
capacitaciones en Plaza San Francisco

En concordancia al protocolo del Incentivo al Aprovechamiento y
Tratamiento de residuos solidos elaborado bajo Decreto municipal 510
de 2025, se realizé la primer comité IAT para la evaluacion y concertaciéon
de resultados de los nueve (9) proyectos presentados para financiacion.
Se concluye que 8 de ellos deben subsanar requerimientos del 01 al 08

de octubre de 2025.

Octubre: Se prestdé asistencia técnica a 1027 personas asi: 27
administradores de establecimientos comerciales, 193 personas de las
comunas 9 (143 personas), 6 (30 personas) y 14(23 personas). Se censé
6 recicladores de las organizaciones ASOREPLA, OMAR ESPINEL,
RECICLADORES TEJAR, seguimiento técnico a la representante legal
de Asoreflor y FUNDALAS, sensibilizacién a 149 funcionarios y CPS de
la alcaldia uso adecuado de canecas. Sensibilizados a 650 personas en
los circuitos de cultura ciudadana

1027

Noviembre: Se brindd asistencia técnica a un total de 171 personas,
distribuidas de la siguiente manera: Censo y acompafiamiento a tres (3)
recicladores en el proceso de formalizacién, Seguimiento y asesoria
técnica para el manejo adecuado de la compostera ubicada en la Unidad
de Bienestar Animal y Asistencias técnicas conjuntas con la Secretaria
de Desarrollo Social y la comunidad, para establecer los compromisos
del taller “Guardianes Ambientales”.

Como estrategia de cultura ciudadana, se desarrolld el taller virtual
Guardianes Ambientales, en el cual se inscribieron 123 ciudadanos.
Durante la jornada se promovieron practicas responsables de separacion
de residuos en el hogar, manejo adecuado de residuos especiales,
conservacion de zonas verdes y uso del Observatorio Ambiental.

Adicionalmente, se proporcion6 asistencia técnica a 45 personas en
diversos escenarios, tales como centros comerciales, tiendas OXXO,
instituciones del Estado (Defensoria del Pueblo, Hospital Universitario,
ICBF, ISABU, Registraduria) y talleres de motos del sector de Quebrada
Seca.
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rafia No. 41

Fuente: Programa PGIRS

1.1.1. Descripcidén de actividades desarrolladas

Apoyar los proyectos de aprovechamiento de residuos sodlidos presentados por
organizaciones y/o entidades ambientales.

En concordancia al protocolo del Incentivo al Aprovechamiento y Tratamiento de residuos
solidos elaborado bajo Decreto municipal 510 de 2025, se realiz el primer comité IAT para
la evaluacion y concertacion de resultados de los nueve (9) proyectos presentados para
financiacion. Se concluye que 8 de ellos deben subsanar requerimientos del 01 al 08 de
octubre de 2025.

El 14 de octubre de 2025 se llevé a cabo el Segundo Comité Evaluador del Incentivo
Ambiental Territorial (IAT) — Vigencia 2025, con el fin de evaluar las subsanaciones
presentadas por las organizaciones participantes, verificando el cumplimiento de los
criterios técnicos, financieros y ambientales establecidos en la convocatoria. Durante la
sesion, seis (6) organizaciones demostraron el cumplimiento total de los requerimientos
establecidos, los recursos a adjudicar por un valor total de $1.992.957.246,00
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llustracion No. 5

Informe IAT

6

Proyectos Adjudicados
$1,992.957,246

2025

De manera complementaria, se brindé acompanamiento técnico para la elaboracion de las
Resoluciones de pago correspondientes a cada organizacion de recicladores beneficiaria
del Incentivo de Aprovechamiento y Tratamiento (IAT). Este apoyo permitié asegurar la
correcta formalizacion administrativa del proceso, garantizando la asignacién oportuna de
los recursos y la trazabilidad de la ejecucion conforme a los lineamientos de la convocatoria.

Se brindd apoyo técnico en la gestién y seguimiento de las firmas de las resoluciones, asi
como en la generacion de los Certificados de Disponibilidad Presupuestal (CDP),
requeridos para efectuar el pago a cada una de las organizaciones de recicladores que
recibieron recursos el 18 de diciembre de 2025, por concepto del Incentivo de
Aprovechamiento y Tratamiento (IAT).

Nota Aclaratoria Meta 55 y 56

Es importante aclarar que la Meta 55: “Construir una solucién de disposicion final de
residuos solidos para el municipio, que incluya tecnologias aplicadas (incluida la educacion
ambiental)” y la Meta 56: “Construir una estacién de clasificacién y aprovechamiento de
residuos solidos” seran reprogramadas para la vigencia 2026.

En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 — Ley Organica del Plan de Desarrollo,
especialmente lo sefialado en el articulo 39 sobre la necesidad de garantizar la ejecucion
interinstitucional de los programas y metas, y atendiendo las directrices del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) y del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP) en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), se establece la
corresponsabilidad institucional como principio fundamental para asegurar la adecuada
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planeacion y ejecucion de los proyectos estratégicos del municipio.

Bajo este enfoque, y considerando que para iniciar los procesos constructivos asociados a
las metas 55 y 56 es indispensable contar previamente con estudios y disefios técnicos
(insumos que actualmente no se encuentran disponibles y que constituyen requisitos
esenciales para avanzar hacia la fase de obra), se determina que dichas metas deben ser
reprogramadas y trasladadas a la estructura operativa de la Secretaria de Infraestructura.

De esta manera, las metas 55 y 56 seran integradas en la Meta 253, con el fin de garantizar
coherencia técnica, articulacion institucional y una ejecucién adecuada conforme a los

lineamientos de planeacién y gestidén establecidos a nivel nacional.

META E INDICADOR DE PRODUCTO

Construir 1 solucién de disposicion final de residuos sélidos para el municipio, que incluya
tecnologias aplicadas (incluso a la educacién ambiental) cédigo

Tabla No. 117
: %
Consecutivo . Meta Logro :
PDM Indicador 2025 2025 Avance Recursos Propio
2025
Soluciones
de
disposicion
55 reles 1 0 910%  $2.626.975.044,00

residuos
solidos

construidas

(400301200)

Descripcion del Proyecto

Tabla No. 118

Valor Vigencia

Proyecto Valor Total Proyecto

Nombre del Proyecto Caddigo BPIN

Fortalecimiento de
estrategias para la

gestion integral de
residuos sélidos en el 2024680010157 $ 100.000.000,00 $ 100.000.000,00

municipio de
Bucaramanga

Descripcion de actividades desarrolladas

En cumplimiento al fallo judicial de la ACCION POPULAR JUZGADO QUINCE
ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO JUDICIAL DE BUCARAMANGA. RADICADO
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No. 68001233100020020289100, se elabord propuesta de alternativas para la construccion
de solucién de disposicién final de residuos sdlidos a mediano y largo plazo, de acuerdo
con la caracterizacion de los residuos solidos, la cual indica que el 52% de los residuos
sélidos que hoy son enterrados en el relleno sanitario El Carrasco son organicos, lo que se
concluye que este es el elemento principal a solucionar desde la recoleccion hasta el
tratamiento final de los mismos.

El dia 16 de septiembre de 2025, se llevé a cabo mesa de trabajo con el Ministerio de
Vivienda, ciudad y Territorio para el Analisis y lineamientos para la formulacion del proyecto
de construccion de la Planta de Aprovechamiento de Residuos Sdlidos Organicos —
PARSO en Bucaramanga, de la misma manera se adelantan los documentos requeridos
para el proceso contractual para dar cumplimiento a esta meta.

El 25 de noviembre se realizé una mesa de trabajo para revisar el estado de avance
de los proyectos ECA y PARSO, con el propésito de identificar sus fuentes de
financiacion y establecer los compromisos intersecretariales necesarios para la
ejecucion de los estudios, disefios y construccidén de las soluciones orientadas a
reducir la disposicidn de residuos solidos en el Relleno Sanitario El Carrasco.

Se realizé mesa técnica con las secretarias de planeacion, infraestructura, hacienda, para
establecer la posibilidad de realizar transferencia de recursos para elaboracion de los
estudios y disefios para la construccion de la PARSO.

Se presentd informacion al Ministerio de Vivienda, Ciudad, Territorio para el avance del
proyecto PARSO, donde se solicitd las toneladas de residuos sélidos organicos tratadas en
la planta de compostaje convencional ubicada en el Relleno Sanitario El Carrasco, el cual
asciende a 11.790,66 Toneladas entre el periodo de 2024 y el mes de abril de 2025.

Estrategias de alternativas de disposicidn final con proyeccion a parque
tecnolégico

llustracion No. 6

150



GUARDIANES AMBIENTALES .
VIGILANDO ENTREGA ADECUADA ORGANICOS

EN LA FUENTE:
(profesionales Alcaldia, alianzas 50 Ton/Dia
comerciales)
OPTIMIZACION CON

RUTAS SELECTIVAS: APROVECHAMIENTO _ — P E
Inclusién de 1 vehiculos LN -
exclusivos para residuos 20 Ton/Dia

orgdanicos 2% Capacidad
$750 Millones COP A 2 Ton/ Dia X ECA
$ 2.100 Millones COP IAT

NO APROVECHABLES - Acuerdos - Gestores Planta de RCD

RCD

200-300 B o

Ton/Dia >
5M USD 3

Fuente: Alcaldia - Plan de accién mediano y largo plazo -subsecretaria de ambiente
equipo PGIRS.

La subsecretaria de Ambiente en el marco de la citada meta, adelanto las acciones
necesarias como mesas de trabajo con los entes involucrados en el manejo de residuos
sélidos en el municipio de Bucaramanga, como la EMAB, Secretaria Juridica, Secretaria
de Hacienda, con la finalidad de realizar la adecuacion de la subetapa 1H de la celda de
estabilizacion de la etapa 1 de que trata el estudio y disefio geotécnico no. 5030 para la
estabilizacion, adecuacion y aumento de la capacidad del sitio de disposicion final “El
Carrasco”, logrando el inicio del proceso contractual con la Empresa de Aseo de
Bucaramanga, EMAB, con objeto: AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL MUNICPIO DE
BUCARAMANGA Y LA EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A E.S.P.
PARA REALIZAR LA ADECUACION DE LA SUBETAPA 1H DE LA CELDA DE
ESTABILIZACION DE LA ETAPA 1 DE QUE TRATA EL ESTUDIO Y DISENO
GEOTECNICO NO. 5030 PARA LA ESTABILIZACION, ADECUACION Y AUMENTO DE
LA CAPACIDAD DEL SITIO DE DISPOSICION FINAL “EL CARRASCO, por un valor de
$2.102.881.794,7000.

Se llevé a cabo la ultima mesa técnica metropolitana, con el propésito de concertar
y evaluar las alternativas tecnoldgicas orientadas al tratamiento y aprovechamiento
de los residuos sodlidos, priorizando aquellas opciones que permitan reducir
aproximadamente el 15 % de los residuos que actualmente son dispuestos en la
celda de disposicion final. Este espacio técnico permitié el analisis de viabilidad, el
intercambio de criterios entre las entidades participantes y la definiciéon de
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lineamientos estratégicos para la transicion hacia un modelo de gestion mas
sostenible.

En este marco, la Alcaldia de Bucaramanga presentd el plan de accién a largo
plazo ante la audiencia publica convocada por el Juzgado Quince Administrativo,
exponiendo las estrategias, metas y compromisos institucionales orientados al
cumplimiento de las obligaciones legales, la mejora del sistema de gestion de
residuos solidos y la implementacién progresiva de soluciones tecnoldgicas que
contribuyan a la reduccién de la disposicion final.

META E INDICADOR DE PRODUCTO
Construir 1 estacién de clasificacion y aprovechamiento de residuos sélidos construida
Descripcion del Proyecto

Descripcion de actividades desarrolladas
La subsecretaria de ambiente en la vigencia de la presente administracion realizé las

siguientes acciones en aras de dar cumplimiento a las siguientes metas.

Se realiz6 mesa técnica con las secretarias de planeacion, infraestructura, hacienda, para
establecer la posibilidad de realizar transferencia de recursos para elaboracion de los
estudios y disefios para la construccion del complejo ECA municipal.

Se realiza entrega de documentos al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para su
respectiva evaluacion y continuacion del proyecto "CONSTRUCCION DEL COMPLEJO
ECAS MUNICIPIO DE BUCARAMANGA".

El predio asignado para la construccion del complejo ECAS del municipio de Bucaramanga
se encuentra ubicado en la Calle 73 — Lote Cesién Tipo A (1) Provincia de Soto, Barrio
Quebrada La Iglesia | del municipio de Bucaramanga, identificado con el numero predial
68001-01-04-0751-0198-000 y matricula inmobiliaria 300-379719 de la oficina de Registro
de Instrumentos Publicos de Bucaramanga.
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Localizacion General 'y o ad Leyenda
Predio Cod. 68001-010407510198000 < — oL @ Predio 010407510198000

- JPregiofAicaiaiay

8

] N
‘Prc:m ¢1a’de soto 2

Fuente: Subsecretaria de Ambiente

Se realiz6 acompanamiento para el diligenciamiento al formato de diagndstico con cada
una de las organizaciones de recicladores formalizadas para dar continuidad al proceso
del proyecto denominado "construccion compleja ECAS" solicitado por El Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.

Se realiza la entrega del proyecto "Estudios y disefios para la construccion del complejo
ECA" al banco de proyectos de |la Secretaria de Planeacién con el fin de obtener el codigo
BPIM.

Bajo consecutivo No. 2-S-SdSyA-202509-00078613 se solicitd a la Secretaria Juridica la
inclusion de aprobacion de corresponsabilidad Meta No 253 del Plan de Desarrollo en
proxima sesion del Consejo de Gobierno, para la elaboracion de los estudios del complejo
ECA; este ajuste permitira, ademas, generar la base administrativa y técnica para la
programacion conjunta de los recursos de inversion en la vigencia 2026, en coherencia
con el Plan de Desarrollo Municipal y las normas que regulan la planeacién territorial.

El 25 de noviembre se realizé una mesa de trabajo para revisar el estado de avance
de los proyectos ECA y PARSO, con el propésito de identificar sus fuentes de
financiacion y establecer los compromisos intersecretariales necesarios para la
ejecucion de los estudios, disefios y construccion de las soluciones orientadas a
reducir la disposicion de residuos soélidos en el Relleno Sanitario El Carrasco.

153



Se llevo a cabo la ultima mesa técnica metropolitana, con el propdsito de concertar
las alternativas tecnoldgicas que permitan el tratamiento y aprovechamiento de los
residuos sélidos, orientadas a reducir aproximadamente el 15 % de los residuos
que actualmente son dispuestos en la celda de disposicion final. Asi mismo, la
Alcaldia de Bucaramanga presentdé el plan de acciéon a largo plazo ante la
audiencia publica convocada por el Juzgado Quince Administrativo.

META E INDICADOR DE PRODUCTO

Apoyar financieramente 1 proyecto para el cierre financiero del sistema de tratamiento de
aguas residuales en el municipio de Bucaramanga

Tabla No. 119
% Recursos
. Logro Avance Recursos comprometidos % Ejecu(:ién

Indicador 2025] 92025 | programados (RP) presupuestal
Proyectos
apoyados o, $2.446.676.04 0
financieramente 0,85 85% 7.00 $2.339.912.004,00 48%
(400304000

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion del Proyecto
Tabla No. 120

Valor Vigencia

Nombre del Proyecto Codigo BPIN Proyecto Valor Total Proyecto

Aportes  financieros
para garantizar la
operacion continua y
el mantenimiento
periodico de la planta
de lixiviados PTLX
dentro del marco del
convenio
interadministrativo 517
de 2014 entre Ila
EMAB y el municipio
de Bucaramanga

2024680010240  $2.446.676.047,0 $10.002.955.992,5

Fuente: Documentos técnicos proyectos de inversion

Descripcion de actividades desarrolladas

Apoyar financieramente 1 proyecto para el cierre financiero del sistema de tratamiento de
aguas residuales en el municipio de Bucaramanga.
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

En el afio 2014, mediante el Decreto Municipal N° 0180 del 4 de marzo de 2014, el Municipio de
Bucaramanga declaré la calamidad publica con ocasion de la crisis generada en la operacién del
relleno sanitario “El Carrasco”, ante el riesgo de colapso sanitario y ambiental que representaba
su cierre inmediato. Con fundamento en dicha declaratoria, se autorizaron acciones de caracter
urgente orientadas a garantizar la continuidad del servicio publico esencial de aseo, dentro de las
cuales se ejecutaron obras de adecuacion y mitigacion ambiental.

Estas medidas permitieron mantener la operatividad del sitio en condiciones técnicas
minimas de seguridad, mientras se avanzaba en la busqueda de alternativas definitivas
para la disposicién final de residuos sélidos en el area metropolitana de Bucaramanga. Ante
esto, el municipio de Bucaramanga llevo a cabo CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 517
DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2014 con la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A.
E.S.P. Objeto: CONSTRUCCION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DEL LIXIVIADOS EN EL SITIO DE DISPOSICION FINAL EL CARRASCO
UBICADO EN JURISDICCION DE

BUCARAMANGA EN DESARROLLO DE LA MITIGACION AL IMPACTO AMBIENTAL
PRODUCIDO POR LOS VERTIMIENTOS DE LIXIVIADOS AL RECURSO HIDRICO DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, Fecha de inicio: 19 de enero de 2015 y Fecha de
finalizacion: 18 de enero de 2035.

De acuerdo con la ejecucion del convenio, se presenta a continuacién el estado actual de
ejecucion del alcancel del objeto contractual, siendo como ultimo pago la operacion y
mantenimiento de la PTLX en el mes de julio de la vigencia 2025. Esta trazabilidad
financiera puede ser contrastada en la pagina del Secop |, donde se evidencia las actas de
desembolso de cada mes de operacion y mantenimiento presentado.

Tabla No. 121

Valor Construccion $ 3.154.000.000,00

Opell’a.CI.OI’l y Mantenimiento / $ 26.639.875.886,00
Municipio de Bucaramanga

Operaciébn 'y  Mantenimiento  /

Empresa de Aseo de Bucaramanga $ 5.847.777634,00

EMAB S.A. E.S.P.

Adicional N°1 $ 205.899.148,80

Acta de Desembolso N°1 -

Construccion PTLX

Acta de Desembolso N°2 -

Construccion PTLX

Acta de Desembolso N°3 a N°78 —

Operacion y Mantenimiento

Valor por ejecutar $11.221.006.870,80

Sumas Iguales $ 35.847.552.668,80 $ 35.847.552.668,80
Fuente: Programa PGIRS

$ 3.154.000.000,00
$ 994.332.541,00

$20.478.213.257,00
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De acuerdo con la trazabilidad del contrato interadministrativo, en los informes presentados
por la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P, se evidencian visitas técnicas
a la zona en cada periodo de registro por partes de funcionarios publicos, entidades de
control y otras partes interesadas.

Registro fotografico: Estado actual de la Planta de Tratamiento de Lixiviados PTLX
contemplada dentro del Convenio Interadministrativo 517 de 2014.
Fotografia No. 42 Fotografia No. 43

Fotografia No. 44 Fotografia No. 45

Dada la recurrente necesidad de tratamiento de lixiviados producto del aumento lineal de
los residuos sodlidos en el Relleno Sanitario ElI Carrasco, la Alcaldia Municipal de
Bucaramanga viabilizé la financiacién para la operaciéon y mantenimiento de la nueva linea
de potencializacion de la Planta de Tratamiento de Lixiviados (PTLX) en el sitio de
disposicion final El Carrasco, mediante recursos asignados en el Plan de Accion Especifico
para el retorno a la normalidad, en el marco de la calamidad publica declarada mediante el
Decreto 070 del 6 de junio de 2023 y prorrogada por el Decreto 0167 del 5 de diciembre de
2023. Actualmente, este plan cuenta con un presupuesto anual de $2.500.000.000 en la
Linea de Intervencién 1 denominada: “Implementar los programas y acciones previstas en
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el Plan de Desmantelamiento y Abandono del sitio de disposicion final ElI Carrasco”,
conforme a la Resolucion 456 de 2024”.

Por lo anterior se adelanta un segundo convenio interadministrativo para la “OPERACION
Y MANTENIMIENTO NUEVA LINEA DE POTENCIALIZACION DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS (PTLX) EN EL SITIO DE DISPOSICION FINAL EL
CARRASCO (BUCARAMANGA- SANTANDER)” del Municipio de Bucaramanga, por la
suma de MIL QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE MILLONES CUATROCIENTOS
CUARENTA MIL SESENTAY SEIS PESOS M/CTE ($1.569.440.066), recursos llevados a
CONFIS los cuales se aprobaron para asignacion presupuestal en funcionamiento, asi:

Tabla No. 122 Traslado de recursos-PTLX

o Nombre de la cuenta Fuente de Valor a

Servicios prestados a las Recursos Proplos
2.1.2.02.02.008.01 empresas y servicios de 2.1.2.02.02.008.01 201 P $1.569.440.066
produccion

Fuente: Alcaldia de Bucaramanga
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