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ACUERDO No. 053 DE 2025 15 DE DICIEMBRE DE 2025

POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECEN DIRECTRICES QUE ORIENTAN LA
FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA DE SALUD MENTAL EN EL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA, PARA SU PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION
INTEGRAL, EN CUMPLIMIENTO DE LAS LLEYES 2460, 2491 y 2518 DE 2025, Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES.”- ERES IMPORTANTE

EL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades conslitucionales y legales, en especial las conferidas por el articulo 313
de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 136 de 1994 y la Ley 1551 de 2012,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 313 de la Constitucion Politica de Colombia, medificado por el Acto Legislativo 01
de 2007, establece las funciones y atribuciones del concejo.

Que el numeral 1 del articulo 313 de la Constitucion Politica de Colombia, estipula que al concejo

municipal le corresponde reglamentar las funciones y la eficiente prestacion de los servicios a
cargo del municipio.

Que el articulo 71 de la Ley 136 de 1994 sefiala que “Los proyectos de acuerdo pueden ser
presentados por los concejales (...)"

Que el articulo 49 sefala que “"La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios
publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccion y recuperacién de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental
conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las
politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y
conirol.”

Que la Ley 1616 de 2013. “Por medio de la cual se expide la ley de Salud Mental y se dictan otras
disposiciones” establece disposiciones para garantizar el derecho a la salud mental, definiéndola
como un derecho fundamental de todas las personas

Que la Ley 1751 de 2015 “Por medio de la cual se requla ef derecho fundamental a la salud y se
dictan otras disposiciones”, atribuye la categoria de derecho fundamental al servicio de salud,
siendo un derecho autonomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo extendiéndose al
acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el
mejoramiento y la promocion de la salud, asistiéndole al Estado ia responsabilidad de adoptar
las politicas para asegurar la igualdad de trato, de oportunidades en el acceso a las actividades
de promocion, prevencién, diagnéstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacion para todos y cada
uno de los habitantes del territorio y que la prestacién como es un servicio publico esencial
obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable direcciéon, supervision, organizacion regulacion,
coordinacion y control del Estado,
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Que la Resolucion 4886 de 2018 la cual adopté la Politica Nacionat de Salud Mental en Colombia

siendo obligatoria para todos los integrantes del Sistema General de Seguridad Social en Salud
- 3GSSS.

_Que ia Ley 2460 de 2025 establece que los municipios deben crear estrategias articuladas e
Intersectoriales que promuevan el bienestar emocional, la prevencién de los trastornos mentales,

y la eliminacion del estigma y la discriminacion hacia las personas con condiciones de salud
mental.

ng la Ley 2491 de 2025 ordena la incorporacion del componente de competencias
socioemocionales dentro de los Proyectos Educativos Institucionales (PEl), constituyéndose

como una estrategia juridica y pedagdgica fundamental para la proteccién del bienestar y la salud
mental de ia comunidad estudiantil.

Que la Ley 2518 de 2025 fortalece la ley 1616 de 2013 y la Politica nacional de salud mental y
tiene por objeto fortalecer la Politica Nacional de Salud Mental a través de la participacion
comunitaria e intersectorial y el uso de enfoques complementarios.

Que el Plan Nacional de Salud Publica y el Plan Decenal de Salud PUblica 2022-2031 establece
los objetivos, las metas y las estrategias para afrontar los desafios en salud plblica para los
proximos 10 afios, orientados a la garantia del derecho fundamental a la salud, el bienestar
integral y la calidad de vida de las personas en Colombia.

Que en el municipio de Bucaramanga se presentan situaciones criticas relacionadas con Ia salud
mental, tales como el aumento de casos de ansiedad, depresidn, suicidio, consumo de sustancias
psicoactivas, violencia intrafamiliar y trastornos asociados al entorno social, lo que exige una
respuesta institucional estructural, intersectorial y centrada en el bienestar comunitario.

Que es deber del Estado, en sus distintos niveles de gobierno, garantizar el bienestar integral de
las personas, mediante el desarrollo de estrategias efectivas de prevencion, atencion y
seguimiento a los problemas de salud mental.

Que se hace necesario establecer unos lineamientos generales para la formulaciéon de una
Politica Pdblica Municipal de Salud Mental, con enfoque participativo, multisectorial y territorial.
En merito de lo expuesto, el Concejo Municipal de Bucaramanga,

_ ACUERDA:
CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO PRIMERQ. OBJETO. Establézcase la creacion de estrategias y lineamientos para la
formulacién de la Politica Publica de Salud Mental en el Municipio de Bucaramanga, en
concordancia con lo establecido en las Leyes 2460, 2491 y 2518 de 2025 y demas normas
complementarias.

ARTICULO SEGUNDO. OBJETIVOS ESPECIFICOS. La administracion municipal tendra como
linea base los siguientes objetivos especificos, en el marco de la formulacion de la Politica Publica
Municipa!l de Salud mental:

o Promover la salud mental y el bienestar psicosocial de la poblacion de Bucaramanga
mediante campafias educativas, estrategias pedagégicas y acciones comunitarias
orientadas al autocuidado, [a desestigmatizacién y la construccion de entornos
protectores.
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o Prevenir la aparicién y agravamiento de los trastornos mentales, fortaleciendo los
factores protectores y reduciendo los factores de riesgo en los diferentes entornos:
familiar, educativo, laboral, comunitario y social.

o Garantizar la atencion integral e integrada en salud mental, asegurando acceso
oportuno, continuo y de calidad a servicios de promocién, prevencion, diagndstico,
tratamiento, rehabilitacion e inclusion social en todos los niveles de complejidad.

o Fortalecer el talento humano vy las redes de atencion en salud mental, mediante
procesos de capacitacion, actualizacién y articulacion entre profesionales, instituciones
publicas, privadas, comunitarias y religiosas, para mejorar la cobertura vy |a calidad del
servicio,

¢ Implementar un enfoque diferencial e interseccional gue reconozca y atienda las
particularidades de género, edad, ciclo vital, discapacidad, pertenencia étnica y
situacion socioeconémica, garantizando equidad en el acceso a la atencidn en zonas
urbanas y rurales.

o Impulsar la participacién social y comunitaria, fomentando la corresponsabilidad de
familias, cuidadores, lideres sociales, instituciones educativas y organizaciones
comunitarias en la formulacion, ejecucion y evaluacién de [as acciones en salud mental,

o Articular las acciones municipales con las politicas nacionales y departamentales en
salud mental, asegurando coherencia normativa y operativa, asi como el fortalecimiento
de los programas de prevencion de violencia, consumo de sustancias psicoactivas y
suicidio.

o Promover la salud mental en el ambito educativo, incorporando el componente
socioemocional en los Proyectos Educativos Institucionales (PEI), fortaleciendo
competencias socioemocionales en estudiantes, docentes y familias, y consolidando
entornos escolares protectores. ]

e Incorporar la salud mental en el ambito laboral, garantizando [a prevencién de riesgos
psicosociales, la implementacion de ambientes libres de acoso y la promocion del
bienestar integral de los trabajadores del sector publico y privado.

o Fomentar la rehabilitacion psicosocial y la inclusion social, asegurando que las
personas con trastornos mentales o discapacidad psicosocial cuenten con apoyos
adecuados para alcanzar su maximo nivel de autonomia y participacian comunitaria.

o Fortalecer los sistemas de informacién, monitoreo y evaluacion para medir el impacto
de las acciones implementadas, identificar alertas tempranas y garantizar la mejora
continua en la prestacion de servicios de salud mental.

ARTICULO TERCERO. AMBITO DE APLICACION. Las estrategias v lineamientos se aplicaran
de manera transversal al nivel central de la administracion, sus dependencias e los institutos
descentralizados del municipio, las cuales adecuaran en lo pertinente, articufando y armonizando
Sus programas y proyecios en concordancia con lo establecido en las Leyes 2460, 2491 y 2518
de 2025 y demas normas complementarias.

ARTICULO CUARTO. ENFOQUES ORIENTADORES. Las acciones derivadas del presente

Acuerdo se desarrollaran con base en los siguientes enfoques:

Enfoque de derechos humanos.

Enfoque biopsicosocial.

Enfoque participativo.

Enfoque pedagdgico.

Enfogue territorial y poblacional.

Enfoque interseccional.

Enfoque promocional de Calidad de vida y la estrategia y principios de la Atencién

Primaria en Salud.

h. Enfoque especial para Nifios, Nifias y Adolescentes intersectorial y diferencial que
garantice el acceso en todas las zonas urbanas y rurales del municipio de

@ onp o
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Bucaramanga, teniendo en cuenta a las comunidades rurales y grupos con necesidades
especiales.
i.  Enfoque diferencial (etnia, género, ciclo vital, condicion de discapacidad)
J.  Participacion social y comunitaria.
. k. Enfoque de prevencion, promocion y atencion integral.
ARTICULO QUINTO. DEFINICIONES: Para el presente proyectc de acuerdo se tendran en
cuenta las siguientes definiciones.

_1. Promocion de la salud mental. La promocion de la salud mental es una estrategia
Intersectorial e interinstitucional que busca transformar los determinantes de la salud mental que

impactan la calidad de vida, con el proposito de garantizar entornos saludables, satisfacer las

necesidades; y facilitar medios para fomentar, mantener y mejorar la salud a nivel individual y

colectivo. Esta estrategia considerara la mutticulturalidad en Colombia con el objetivo de aumentar

los factores protectores y reducir los factores de riesgo entre las demas acciones que se definan.

(Articulo 5 Ley 2460 2025)

2. Prevencién Primaria del trastorno mental. La Prevencion del trastorno mental hace
referencia a las intervenciones tendientes a impactar los factores de riesgo. relacionados con la
ocurrencia de trastornos mentales, enfatizando en ei reconocimiento temprano de factores
protectores y de riesgo, en su automanejo y esta dirigida a los individuos, familias y colectivos.
(Articulo 5 Ley 1616 de 2013)

3.Atencion integral e integrada en salud mental. La atencion integral en salud mental es la
concurrencia del talento humano y los recursos suficientes y pertinentes en salud para responder
a fas necesidades de salud mental de la poblacion, incluyendo la promocion, prevencion
secundaria y terciaria, diagnéstico precoz, tratamiento, rehabilitacion en salud e inclusién social,
La atencion integrada hace referencia a la conjuncion de los distintos niveles de complejidad,
complementariedad y continuidad en la atencién en salud mental, segun las necesidades de salud
de las personas. (Articulo 5 Ley 1616 de 2013}

4.Trastorno mental. Es una condicién clinica que afecta el pensamiento, el estado de animo, el
comportamiento y la capacidad de una persona para funcionar en su vida diaria. Los trastornos
mentales pueden variar en su gravedad y afectar diferentes areas de la vida de una persona.
(Articulo 5 Ley 2460 2025)

5. Discapacidad mental. Se presenta en una persona que padece limitaciones psiquicas o de
comportamiento; que no le permiten en multiples ocasiones comprender el alcance de sus actos,
presenta dificultad para ejecutar acciones o tareas, y para participar en situaciones vitales. La
discapacidad mental de un individuo, puede presentarse de manera transitoria o permanente, la
cual es definida bajo criterios clinicos del equipo médico tratante. (Articulo 5 Ley 1616 de 2013)

6. Problema psicosocial. Un problema psicosocial 0 ambiental puede ser un acontecimiento vital
negativo, una dificultad o deficiencia ambiental, una situacion de estrés familiar o interpersanal,
una insuficiencia en el apoyo social o los recursos personales, u otro problema relacionado con el
contexto en que se han desarrollado alteraciones experimentadas por una persona. (Articulo 5
Ley 1616 de 2013).

7. Rehabilitacion psicosocial. Es un proceso que facilita la oportunidad a individuos que estan
deteriorados, discapacitados o afectados por el handicap -o desventaja- de un trastorne mental-
para alcanzar el maximo nivel de funcionamiento independiente en la comunidad. Implica a la vez
la mejoria de la competencia individual y la introduccion de cambios en el entorno para lograr una
vida de la mejor calidad posible para la gente que ha experimentado un trastorno psiquico, o gue
padece un deterioro de su capacidad mental que produce cierto nivel de discapacidad. La
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Rehabiiitacién Psicosocial apunta a proporcionar el nivel optimo de funcionamiento de individuos
y sociedades, y la minimizacion de discapacidades, dishabilidades y handicap, potenciando las

elecciones individuales sobre como vivir satisfactoriamente en la comunidad. (Articulo 5 Ley 1616
de 2013).

8. Entorno protector. Los entornos protectores son espacios sociales, naturales, o virtuales
seguros para la participacion, expresidn, resiliencia y desarrollo. Son espacios libres de violencia
donde ias leyes se cumplen y ia sociedad tiene practicas protectoras y de cuidado de los unos
con los otros que reducen la vulnerabilidad y fortalecen los derechos de las personas. (Articulo 5
Ley 2460 2025)

9. Factores de riesgo. Son los factores biolégicos y psicosociales; entre los que se comprenden
los determinantes sociales en salud, que socavan la salud mental de las personas a nivel
individual o colectivo; los cuales deben ser comprendidos y atendidos dentro de |a promocidn,
prevencion y atencion integral en salud mental. (Articulo 5 Ley 2460 2025)

10. Agentes comunitarios en salud mental. Voluntarios, organizaciones y/o lideres
comunitarios que promueven las practicas saludables y entornos profectores en su comunidad,
trabajando en coordinacién con las autoridades v el talento humano en salud, como con otros
actores sociales. Capacitados en promocién, prevencién y atencién basica de salud para vincular
la comunidad con los servicios de salud. {Articulo 5 Ley 2460 2025)

11. Talento humano en salud. Compuesto por profesionales en psicologia, psiquiatria, medicina
general, terapia ocupacional, -trabajo social y demas profesiones pertinentes seglin evidencia
cientifica para el desarrollo familiar y, segun las necesidades del tratamiento, con un enfaque
diferencial, de curso de vida, de género y de derechos humanos y comunitario. {Articulo 5 Ley
2460 2025).

12. Competencias especificas que deben desarrollarse de manera constante y continua en
los estudiantes, acordes a su ciclo de vida. consciencia emocional, Autonomia emocional,
Regulacion emocional. Habilidades sociales, Habilidades para la vida y el bienestar Cultura del
autocuidado y prevencion en salud mental (Paragrafo 5 del articulo 5 Ley 2491 de 2025)

13. Ecosistema Educativo. Se refiere al entorno que las instituciones educativas deben construir
para fomentar el bienestar. Esto se logra mediante estrategias como campafias y programas de
acompafiamiento y formacion que promuevan activamente las competencias socioemocionales.
(Articulo 6 Ley 2491 de 2025)

14. Primeros Auxilios Psicolégicos: s una competencia practica con la que deben contar los
equipos de acompanamiento dentro de las escuelas. (Articulo 7 Ley 2491 de 2025)

ARTICULO SEXTO. PRINCIPIOS RECTORES. Ademas de los principios rectores ya
establecidos en la normativa vigente, las acciones propuestas en la Politica Municipal de Salud
Mental se orientaran por los siguientes principios:

a) Inclusion social y no discriminacion por enfermedad o trastorno mental.

b) Prevencién, atencion integral y atencion temprana.

c) Proteccion especial de menores, personas con discapacidad y adultos mayores.

d) Confidencialidad.

e) Derecho a la atencidn e intervencidn psicologica, farmacelogica o social, segun las necesidades
del paciente. Esto incluye la consulta externa y la haspitalizacion, asi como el debido diagnostico.
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f) Fortalecimiento, formacion y fomento continuo de la red de atencion en salud mental. Esto

abarca los ambitos publico, privado, familiar, del tercer sector y de entidades religiosas para la
prevencién y atencion integral de pacientes y sus familias.
g) Economia.

h) Eficiencia y celeridad en los tramites.

i) Acceso oportuno y claro a la informacién.

1} Innovacién y progresividad en Ia atencién integral,

k) Respeto irrestricto a los derechos humanos, incluyendo la conviccidn espiritual y de conciencia
del paciente y su red de apoyo.

) Respeto por parte de los profesionales de Ja salud hacia el paciente y su familia.

m) Respeto a la orientacién sexual e identidad de genera del paciente.

CAPITULO Ii - LINEAMIENTOS DE PROMOCION DE LA SALUD MENTAL Y PREVENCION
DE LA ENFERMEDAD MENTAL

ARTICULO SEPTIMO. ESTRATEGIAS MUNICIPALES PARA LA PROMOCION DE LA
SALLUD MENTAL. Eil Municipio de Bucaramanga, a través de la Secretaria de Salud y en

articulacion con las demas dependencias, institutos descentralizados y actores sociales, en
el marco de sus competencias

debera implementar estrategias como:

a) Campanas educativas y comunicacionales sobre auvtocuidado, manejo emocional,
desestigmatizacion de los trastornos mentales y promocidn del bienestar psicosocial.

b) Fortalecimiento de redes comunitarias de apoyc emocional y prevencion de
conductas de riesgo.

c) Implementacién entornos protectores para la nifez, adolescencia y poblacién
vulnerable,

d) Capacitacion a docentes, lideres comunitarios, cuidadores y funcionarios publicos
sobre salud mental y primeros auxilios psicoldgicos.

e) Fortalecer en el marco de sus competencias el acceso oportunoc a servicios
psicosociales, fortaleciendo los equipos interdisciplinarios en los centros de atencidn
primaria.

fy Creacion de lineas de atencidn psicolégica gratuita, confidencial y accesible.

ARTICULO OCTAVO: PEDAGOGIA COMO ESTRATEGIA DE PROMOCION EN SALUD
MENTAL Y PREVENCION DE LAS ENFERMEDADES MENTALES. En concordancia con las
responsabilidades de articulacion y difusion dispuestas en el articulo 8 de la Ley 1616 de 2013 y
el articulo 8 de la Ley 2460 de 2025, correspondera a la Administracién Municipal el cumplimiento
de los siguientes deberes:

Es deber primordial de La Alcaldia de Bucaramanga a través de su Secretaria de Salud y
Ambiente, en el marco de sus competencias, tener consolidada, actualizada y publicada la "oferta
a nivel municipal”. Esto incluye el inventario completo de instituciones prestadoras de salud,
programas y rutas de atencion en salud mental disponibles en el territorio. Esta oferta estructurada
es |la base obligatoria para la armonizacion de las campafias nacionales, garantizando que la
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infermacion sobre rutas de alencion y prevencion del suicidio sea precisa y aplicable para la
comunidad.

Es deber de la Administracién Municipal servir como vehiculo principal para la difusién local de
las acciones pedagoégicas y los contenidos de comunicacion masiva generados por las entidades
nacionales. Para ello, debera utilizar los medios de difusion publicos locales v los distintos ambitos
comunitarios bajo su competencia, tales como espacios institucionales. redes sociales oficiales y
ceniros de encuentro ciudadano, para asegurar que la educacioén sobre salud mental, la reduccion
del estigma y la promocion del autocuidado lleguen a toda la poblacién.

ARTICULO NOVENO. PROMQCION DE LA SALUD MENTAL Y PREVENCION DEL
TRASTORNO MENTAL EN EL AMBITO LABORAL. En concordancia con las responsabilidades
dispuestas en el articulo 9 de la Ley 1616 de 2013 y el articulo 9 de la Ley 2460 de 2025,
correspondera a la Administracion Municipal, en su calidad de empleador, debera incluir dentro
de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SS8T) el monitoreo permanente
de la exposicion a factores de riesgo psicosocial para proteger la salud mental de sus
trabajadores. Asimismo, debera promover y armonizar sus politicas internas con las acciones de
prevencion, sensilizacion y control de factores de riesgo psicosocial que desarrolle la
Administradora de Riesgos Laborales {ARL) a la cual se encuentre afiliado.

PARAGRAFQ: La administracion implementara medidas activas para garantizar un ambiente
laboral libre de acoso y gue contribuya al bienestar y la salud mental de sus trabajadores durante
la jornada laboral , brindando prelacion a las mujeres, en especial a las victimas de violencia, ya
las personas con discapacidad

CAPITULO Il - LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION INTEGRAL E INTEGRADA EN SALUD
MENTAL

ARTICULO DECIMO. RESPONSABILIDAD EN LA ATENCION INTEGRAL E INTEGRADA EN
SALUD MENTAL. En concordancia con las responsabilidades asignadas a las entidades
territoriales en el articulo 10 de la Ley 1616 de 2013, modificado por el articulo 10 de la Ley 2460
de 2025, corresponderd a la Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Salud y
Ambiente, en el marco de sus competencias de inspeccion y vigilancia a nivel territorial, realizar
la evaluacion sobre la atencidn integral efectiva que se presta en su jurisdiccion. Esta labor incluye
el seguimiento a la adherencia a los tratamientos por parte de los pacientes y la valoracién sobre
la necesidad de talento humano especializado en salud mental en el territorio,

Asimismo, es su deber articularse activamente con el Ministerio de Salud y Proteccion Social yla
Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV) para e] disefo e
implementacion de los lineamientos especiales de atencién y rehabilitacion psicosocial dirigidos
a las victimas del conflicto armado que residan en el municipio. Finalmente, le correspondera
facilitar y apoyar en su territorio la ejecucion de los programas de formacion de competencias en
salud mental que promueva el Ministerio de Salud, especialmente aquellos dirigidos a actores
clave como maestros, padres de familia y lideres comunitarios.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. ENFOQUE DIFERENCIAL EN LA ATENCION EN SALUD
MENTAL. En concordancia con las responsabilidades asignadas a las entidades territoriales en
el articulo 11 de la Ley 2460 de 2025, es deber de la Administracién Municipal, en articulacién con
el Gobierno Nacional y las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB), realizar
programas de atencion integral en salud mental.

Dichos programas deberan disefiarse e implementarse obligatoriamente con un enquue
diferencial, étnico y poblacional para garantizar los derechos de la pobiacion que asl lo requiera,
Esto implica que el municipio tiene el deber directo de identificar las necesidades particulares de
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los diversos grupos que habitan en su territorio {como comunidades indigenas, poblacion
afrodescendiente, jévenes, adultos mayores, entre otros) y asegurar que los servicios de salud
mental sean culturaimente pertinentes, accesibles y ajustados a sus contextos especificos

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. ACCIONES COMPLENMENTARIAS PARA LA ATENCION
INTEGRAL. En concordaricia con las responsabilidades asignadas a las entidades territoriales en
el articuio 11 de la Ley 1616 de 2013, modificado por el articulo 12 de la Ley 2460 de 2025, es
deber de la Administracion Municipal, como ente territorial, promover la creacion de entornos
protectores para la salud mental en su jurisdiccion. Para ello, debera armonizar y articular sus
campafias locales de prevencion, sensibilizacion, orientacion y capacitacion con las estrategias
de los niveles nacional y departamentai. Asimismo, le corresponde un rol activo en convocar la
participacion de organizaciones sociales, étnicas, comunitarias, familiag ¥ cuidadores en estas
acciones. El municipio se asegurara de que las capacitaciones impartidas incluyan temas
fundamentales como las rutas de atencion en salud mental, la educacion emocional, [a prevencion
de la violencia, el autocuidado v los primeros auxilios psicolégicos

ARTICULO DECIMO TERCERO. PROGRAMAS DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD
MENTAL El municipio a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, en el marco de sus
competencias, debera articularse con el nivel nacional, proveyendo [a informacién y el contexto
local necesarios para el disefio de los programas. Asimismo, le corresponde facilitar su posterior
implementacién en la jurisdiccién, coordinando el despliegue de los equipos interdisciplinarios y
asegurando que las acciones de promocion de la salud mental, prevenciéon de la violencia,
educacion emocional y socializacién de las rutas de atencién lleguen efectivamente a las
comunidad y corregimienios del municipio de Bucaramanga.

PARAGRAFO: El municipio, en el marco de sus competencias, implementara las directrices
impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social para llevar a cabo los programas
integrales de atencion en salud mental.

ARTICULO DECIMO CUARTO. DEPORTE, CULTURA Y SALUD MENTAL. En concordancia
con el rol de articulacion territorial descrito en el articulo 14 de la Ley 2460 de 2024 y ia Ley 2518
de 2025, es deber de la Administracién Municipal promover la articulacién para gue las acciones
se implementen de manera prioritaria en las instituciones educativas publicas y privadas de su
jurisdiccion.

Para eilo, el municipio, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, Secretaria de Educacién
y el Instituto de la Juventud el Deporte v la Recreacion de Bucaramanga (INDERBU), en el marco
de sus competencias territoriales, deberan actuar como el enlace local con la oferta nacional
creada por los ministerios facilitando la llegada de estos programas al territorio.

PARAGRAFO 1. Las instituciones educativas publicas y privadas son prioritarias para la
implementacién de estas acciones, corresponde a las Secretarias de Salud y Ambiente y de
Educacion garantizar que tanto el sector plblico como el privado accedan a estas astrategias de
proteccion de la salud mental.

PARAGRAFO 2, Se promovera el reconocimiento y acompanamiento institucional a las practicas
comunitarias deportivas como el barrismo social, el futbol popular, el futbol aficionado y las
iniciativas fideradas por organizaciones sociales deportivas, como herramientas de construccion
de tejido social, reduccién del estigma y fortalecimiento de la salud mental colectiva,
especialmente en contextos urbanos y juveniles.

Carrera 11 No. 34-562 Fase Il Alcaldia de Bucaramanga (S6tano) Teléfonos: 6338469 -
6339032 - Telefax: 6420460 www.concejodebucaramanga.gov.co



T CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

},_._ 2 R P
ACUERDO MUNICIPAL
CONCEJO DE Foore
BUCARAMANGA JuLIO | Cedigo:
Version; 03 DE EPRO- | Serie: Pagina 9 de 20

ACUERDO No. 053 DE 2025 15 DE DICIEMBRE DE 2025

CAPITULO IV - LINEAMIENTOS DE LA RED INTEGRAL DE PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD MENTAL

ARTICULO DECIMO QUINTO. PUERTA DE ENTRADA A LA RED. EI municipio de
Bucaramanga, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente y su red de prestadores de
servicios, especialmente el Instituto de Saiud de Bucaramanga {ISABU), debera implementar
el modelo de atencion descrito en ef articulo 15 de la Ley 1616 de 2013 y el articulo 15 de Ley
2460 de 2025.

Para ello, se establece el primer nivel de atencion como la puerta de entrada oficial al sistema
para el cuidado de la salud mental en la ciudad. Todos los centros de salud ¥ equipos de
atencion primaria deberan adoptar y ejecutar un enfoque biopsicosocial en su quehacer diario,
promoviendo entornos protectores y la prevencion de trastornos mentaies en la comunidad.
Asimismo, la red integral de servicios de salud del municipio debera disefiar y aplicar camparias
periodicas de promocion en salud mental con un énfasis claro en ei autocuidado ; estas
campanias contaran obligatoriamente con un sisiema de seguimiento y evaluacion de metas
para asegurar su efectividad

ARTICULO DECIMO SEXTO. MEJORAMIENTO CONTINUO DEL TALENTO HUMANO. En el
marco de sus competencias y en concordancia con lo dispuesto en el articulo 20 de ia Ley 1616
de 2013, madificado por el articulo 16 de la Ley 2460 de 2025, la Secretaria de Salud y Ambiente
Municipal, o quien haga sus veces, debera coadyuvar y promover los objetivos de mejoramiento
continuo del personal de salud.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. TALENTO HUMANO EN ATENCION PRIMARIA Y
PREHOSPITALARIA. En concordancia con lo dispuesto en el articulo 22 de Ia Ley 1616 de 2013,
modificado por el articulo 17 de la Ley 2460 de 2025, la Administracidon Municipal, a través de la
Secretaria de Salud y Ambiente o quien haga sus veces, promovera la implementar lo dispuesto
para el fortalecimiento de la atencion primaria y pre hospitalaria en salud mental.

Para ello, como ente territorial, coordinara con el Ministerio de Salud y Proteccion Social la
definicion de estrategias para la convocatoria y capacitacion de los agentes comunitarios en salud
mental. Asimismo, garantizard la articulacion constante entre los equipos de atencion
prehospitalaria y el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE) municipal. Finalmente,
a través de su red publica de salud, se asegurara de que el talento humano a su cargo cumpla
con las cualificaciones profesionales y reciba la capacitacién continua requerida para una atencion
idénea, especialmente en el manejo de urgencias psicoldgicas y psiquiatricas.

CAPITULO V - PARTICIPACION SOGIAL

ARTICULO DECIMO OCTAYO. APOYO A CUIDADORES. En concordancia con las obligaciones
de corresponsabilidad asignadas en el articulo 18 de la Ley 2460 de 2025, es deber de Ia Alcaldia
de Bucaramanga, a través de su Secretaria de Salud y Ambiente, ofrecer apoyo psicosocial y
capacitacion a los cuidadores de personas con trastornos mentales.

Para ello, el municipio actuara en conjunto y de manera articulada con las Empresas
Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) que operan en la ciudad, integrando estas
acciones dentro de sus propias estrategias de promocion y prevencion. El objetivo de estos
programas sera mejorar el bienestar y la calidad de vida de quienes ejercen labores del cuidado
en el marco de la Red Integral de Prestacidn de Servicios de Salud Mental.
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ARTICULO DECIMO NOVENO. ATENCION INTEGRAL Y PREFERENTE EN SALUD MENTAL
DE LA JUVENTUD. En concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley 2460 de 2025,
laLey 1622 de 2013 y la Ley 2231 de 2022, y en armonizacion con los articulos 23,24y 25dela
Ley 1616 de 2013, es deber de la Alcaldia de Bucaramanga, en su calidad de Entidad Territorial
Certificada en Educacién, garantizar una atencion integral y preferente en salud mental a la
poblacion joven entre los 14 y 28 afos de edad.

Para cumplir con esta abligacion, el municipio deberd conformar un equipo interdisciplinario de
profesionales en salud mental. Este equipo tendra como funcidn principal realizar el abordaje
coordinado, interdisciplinario e interinstitucional de los problemas de salud mental detectados en
las instituciones educativas de la ciudad. Asimismo, le correspondera brindar apoyo en la
sensibilizacion sobre salud mental a toda la comunidad educativa del territorio . proemoviendo la
participacién de los establecimientos de educacion basica, media y superior en el disefio y
aplicacién de estas estrategias.

ARTICULO VIGESIMO. SENSIBILIZACION AL PERSONAL DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS. En el marco de sus competencias y en concordancia con el articuio 20 de la Ley
2460 de 2025, la Administracién Municipal, a través de la Secretaria de Salud y AMbiente y la
Secretaria de Educacion, o quien hagan sus veces, promovera vy facilitara la sensibilizacion en
salud mental en todas las instituciones educativas del municipio.

El municipio actuara como un puente articulador entre las directrices del Gobierno Nacional yla
comunidad educativa de las diferentes instituciones educativas pulblicas y privadas. Para ello,
apoyara a los docentes y personal administrativo en la identificacion de factores de riesgoy en el
conocimiento de las rutas de atencion competentes , y apoyara la implementacién de estrategias
para la reduccion de factores de riesgo como la estigmatizacion y el matoneo, con el fin de
consolidar entornos escolares protectores.

La Administracion Municipal, a través de sus Secretaria de Educacion y la Secretaria de Saiud y
Ambiente, actuara como el ente articulador a nivel local para las estrategias pedagogicas que
desarrolle el Gobierno Nacional.

Le correspondera armonizar dichas estrategias con las acciones de prevencion de abuso sexual
infantil y todo tipo de violencias contra menores en las instituciones educativas del municipio. Su
labor se centrara en promover la participacion comunitaria y la reduccion de factores de riesgo en
el ambito escolar, tales como la estigmatizacion, la exclusién y el matoneo, con el fin de consolidar
entornos escolares protectores.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. SALUD MENTAL DENTRO DE LAS ESCUELAS PARA
PADRES Y MADRES DE FAMILIA Y CUIDADORES EN EL SISTEMA EDUCATIVQ, En el marco
de sus competencias como Entidad Territorial Certificada en Educacién y en concordancia con el
articulo 21 de la Ley 2460 de 2025, es deber de [a Administracién Municipal, a través de la
Secretaria de Educacion y la Secretaria de Salud y Ambiente, actuar en conjunto con el Ministerio
de Salud y el Ministerio de Educacion, con el fin brindar acompanamiento y apoyo técnico a las
Escuelas para Padres y Madres de Familia y cuidadores del sistema educativo del municipio de
Bucaramanga. Dicho apoyo estara enfocado en garantizar una capacitacion y pedagogia efectiva
para que estas puedan fomentar el acceso a la salud mental, promover la creacién de redes de
apoyo y la prevencion de riesgos, en armonizacion con las estrategias de prevencion de violencias
contra menores en el ambito escolar.

ARTICULO V[GESIMO_SEGUNDO. SERVICIOS DE SALUD MENTAL PARA NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES. En virtud de lo establecido en el articulo 25 de |la Ley 1616 de
2013 y el articulo 22 de la Ley 2460 de 2025, la Administracién Municipal, a través de la Secretaria
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de Salud y Ambiente, debera disponer de servicios integrales en salud mental con modalidades

especificas para nifios, nifias y adolescentes, garantizando una atencion oportuna y de facil
acceso.

Asimismo, le corresponde coordinarse con el Ministerio de Salud y Proteccion Social para adoptar
el protocolo de promocion y cuidado de 1a salud mental para esta poblacion- En el marco de sus
funciones, La Secretaria de Salud y Ambiente debera articularse con las entidades educativas del
municipio para la creacién de comités de salud mental y coordinar con ellos la realizacién de
tamizajes a estudiantes y personal educativo. Finalmente, sera su responsabilidad generar el
informe anual a partir de dichos tamizajes, con el fin de identificar alertas tempranas para la
prevencion y promocion de la salud mental en el émbito escolar.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. GARANTIA DE PARTICIPACION. Es deber de la
Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, garantizar la
participacion real y efectiva de la ciudadania en el ambito de la salud mental. Para ello, debera :
establecer canales de comunicacion y difusion oportunos sobre las politicas y programas vigentes,
asi como mecanismos claros para la retroalimentacion ciudadana. Le corresponde, como ente
territorial, ejercer funciones de inspeccion, vigilancia y control para asegurar el cumplimiento de
esta participacion, teniendo la facultad de imponer sanciones ante irregularidades probadas.
Adicionalmente, la Administracion Municipal promoverd aclivamente la creacion y el
fortalecimiento de espacios de participacion ciudadana en las diferentes comunas y
corregimientos para involucrar a la comunidad en la planificacion, implementacion y evaluacion
de las acciones de promocion de la salud mental.

La participacién del municipio de Bucaramanga en la politica piblica departamental y Nacional de
salud mental se ejercera a través de su articulacion y participacion activa en el Consejo
Departamental de Salud Mental. Para ello, la Secretaria de Salud y Ambiente debera ser un
miembro activo y permanente, representando los intereses y las necesidades del municipio. Esta
participacién sustituye la creacion de un consejo municipal, en linea con el marco legal vigente.
Asimismo, la Administracion Municipal, en coordinacién con el Consejo Departamental, velara por
el cumplimiento de la obligacion de este Ultimo de garantizar la difusion de la informacion sobre la
oferta institucional en salud mental dentro del municipio.

CAPITULO VI - LINEAMIENTOS PARA LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

ARTICULO  VIGESIMO  CUARTO. INCORPORACION DEL  COMPONENTE
SOCIOEMOCIONAL EN LOS PROYECTOS EDUCATIVOS INSTITUCIONALES (PEI). En &l
marco de la obligacién del Ministerio de Educacion Nacional de garantizar la incorporacion del
componente socioemocional en los Proyectos Educativos Institucionales {PEI), y en linea con Ia
responsabilidad de las instituciones educativas para su implementaciéon, es deber de [a
Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Educacion, promover y facilitar que dicha
incorporacion se realice de manera efectiva en el territorio.

Para ello, le corresponde orientar y apoyar a las instituciones educativas para que los contenidos
del componente socioemocional sean pertinentes y ajustados a los contextos especificos de
cada comunidad del municipio, asegurando un enfoque diferencial que garantice el acceso
equitativo en todas sus zonas urbanas y rurales.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. DERECHO DE 1.0S NINOS, NINAS Y JOVENES A RECIBIR
EDUCACION INTEGRAL SOCIOEMOCIONAL. Las nifias, nifios y jovenes tienen derecho a
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recibir educacion integral que incluya el desarrolio de competencias socioemocionales en los
establecimientos educativos publicos y privados. Esta formacién se implementara de manera
gradual en todos los niveles educativos adaptandose a las caracteristicas evolutivas y
necesidades particulares de cada etapa. en colaboracion con las familias y considerando Ia

diversidad de enfoques pedagogicos y el acompafamiento apropiado segun cada contexto
familiar.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. IMPLEMENTACION DE ESPACIOS DE SOCIALIZACION,
SENSIBILIZACION Y FORMACION. Es deber de la Administracion Municipal, actuando en
articulacion con el Ministerio de Educacion Nacional, implementar espacios de socializacion,
sensibilizacién y formacion sobre el componente socioemocional.

Esta responsabilidad sera ejecutada por la Secretaria de Educacién, o quien haga sus veces y
estara dirigida al cuerpo docente, estudiantado y toda la comunidad educativa del municipio. En
el marco de esta implementacién, se debera gestionar el consentimiento informado de los padres
y acudientes para la participacién de nifios. nifias y adolescentes en procesos de intervencién

psicosocial, garantizando que todo apoyo se rija por los lineamientos del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. INCORPORAGION DE LA EDUCACION EMOCIONAL EN
LA FORMACION DOCENTE. Las instituciones educativas publicas y privadas del municipio de
Bucaramanga incorporaran en sus estrategias de formacién docente, la categoria de educacion
emocional para fortalecer las competencias socicemocionales en su cuerpo docente y fundar
herramientas pedagdgicas que les permitan aplicar la educacion emocional en el aula.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. SUPERVISION Y EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONALES. En el marco de las funciones de supervisién del Ministerio de Educacion
Nacional, la Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Educacion, actuara como el
ente articulador para la supervisién y seguimiento a nivel local en relacion la implementacion del
componente socioemocional.

Le correspondera recibir, consolidar y analizar los reportes semestrales sobre avances y
dificultades que deben presentar las instituciones educativas del municipio. Con base en esta
informacién, la Secretaria de Educacion proveera apoyo técnico a las instituciones que lo
requieran y servird como el canal oficial para remitir la informacién consolidada al Ministerio de
Educacion Nacional para sus ajustes de metodologia y estudios de impacto.

PARAGRAFO 1. Para garantizar el componente socioemocional en las instituciones educativas
se tendran en cuenta las 6 competencias a desarrollar de manera constante, continua y acorde al
ciclo de vida:

1. Consciencia emocional

2. Autonomia emocional

3. Regulacion emocional

4. Habilidades sociales

5. Habilidades para la vida y el bienestar.

6. Cultura del autocuidado y prevencién en salud mental.

PARAGRAFO 2. En el marco de la promocion de la educacién socioemocional en todos los
niveles educativos y en concordancia con el articulo 5 de la Ley 2491 de 2025, la Administracion
Municipal, a través de la Secretaria de Educacion. apoyara la implementacion de este
componente en las Instituciones de Educacion Superior con presencia en el municipio.Para ello,
y respetando la autonomia universitaria, la Secretaria apoyara el proceso de difusién de las guias
metodologicas que disefie el Ministerio de Educacidon Nacional para tal efecto. Su rol sera el de
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actuar como un puente facilitador para que estas herramientas lleguen de manera efectiva a la

comunidad académica del municipio, fomentando el bienestar de los estudiantes de educacion
superior en Bucaramanga.

ARTICULO VIGESIMO NOVENO. ACCIONES PARA FORTALECER EL COMPONENTE
SOCIOEMOCIONAL. L.a Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Educacién,
acompanara, supervisara y apoyar4 a las instituciones educativas del territorio en el cumplimiento
de las acciones dispuestas para fortalecer el componente socioemocional. Esto incluye promover
la creacion de espacios de formacion para el personal educativo, ef establecimiento de programas
de educacion emocional y 1a inclusién transversal de sus contenidos en los procesos educativos.
Asimismo, la Secretaria de Educacion.en articulacién con entidades gque iengan competencia,
coadyuvara para garantizar la efectiva activacion de las rutas de atencion y proteccion para el
acompanamiento psicosocial de los estudiantes, asegurando que todas las instiluciones conozcan
y apliquen los protocolos vigentes, velando especialmente por la implementacion de estrategias
inclusivas para estudiantes con discapacidad cognitiva.

ARTICULO TRIGESIMO. INTEGRACION DE RUTAS DE ATENCION Y PROTECCION EN
ESCENARIOS EDUCATIVOS. Con el fin de garantizar adecuadamente la integracion de rutas de
atencion y proteccion en los escenarios educativos deben integrarse los siguientes elementos:

1. Las instituciones educativas deben propender por la caracterizacion e identificacion de
necesidades en desarrollo socioemocional y en salud mental en general, que permitan derivar a
programas de promocion o a la activacién de redes de apoyo externas para trabajar en
intervencion sobre posibles problematicas de salud mental que se evidencien.

2. Las instituciones educativas deben contar con planes de seguimiento para los estudiantes que
han reportado dificultades significativas en salud mental, de manera que se integren y actualicen
oportunamente, las recomendaciones de los profesionales tratantes y las necesidades especificas
que puedan atenderse en el escenario educativo, cuando sea pertinente.

3. Las instituciones educativas deben contar con rutas de formacién y equipos de
acompafiamiento en manejo de respuesta emocional intensa y en primeros auxilios psicologicos,
que puedan apoyar a cualquier integrante de la comunidad cuando sea pertinente. En este
sentido, se debe propender por la creacion de redes de apoyo capacitadas y organizadas para
ser primeros respondientes en apoyo emocional cuando sea pertinente.

4. Las instituciones educativas deben tener redes de apoyo para atencidn de emergencias en
salud mental y redes de apoyo externo para remisién de casos que requieran apoyos
prefesionales a nivel terapéutico en las diferentes disciplinas. Las instituciones deben promover
convenios que favorezcan oportunidades de accesc a servicios en salud mental para los
integrantes de la comunidad.

9. Las instituciones educativas deben contar con un comité especializado en analisis y revision de
casos que permita establecer acuerdos entre la institucion, el estudiante, las familias y los
profesionales tratantes, para garantizar implementacion de estrategias en escenarios
académicos, mantener activas redes de apoyo integrales, garantizar adherencia a procesos y
tratamientos de salud-mental-fisica y lograr flexibilizaciones oportunas cuando sea pertinente, de
manera que se posibilite promover un equilibrio entre el cumplimiento de objetivos académicos,
como el acompanamignto y fortalecimiento de la salud mental y fisica, en los casos en los que
sea pertinente.

6. La identificacion de la condicién en salud mental de los estudiantes de(sic) debera realizar
mediante estrategias integrales que eviten la estigmatizacion y la discriminacion. Para ello, las
instituciones educativas podran implementar un enfoque transversal de sensibilizacién y
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promocion de la salud mental que garantice que los procesos de deteccion y acomparfiamiento no
resulten en practicas que fomenten el bullying o el aislamiento de los estudiantes en razén de su
estado emocional o psicolégico. Las estrategias de prevencion y atencion en salud mentai también
deberan contemplar los entornos virtuales, incluyendo el manejo de ciberacoso, el uso

problemé_tico de redes sociales y otras amenazas digitales que afecien el bienestar emocional de
la comunidad educativa.

PARAGRAFO 1. En cualquier caso, los elementos y acciones de las que trata este articulo
deberan cefiirse a los lineamientos del ministerio de satud y proteccion social para la atencion en
salud mental y segiin la medicina basada en la evidencia mas aclualizada, siempre desde la
garantia de los derechos humanos,

PARAGRAFO 2, La Secretaria de Educacién, en ejercicio de sus competencias, apoyara la
difusion y posterior socializacion de la reglamentacion emitida por el Ministerio de Educacin para
la correcta implementacion de la Ley 2491 de 2025,

CAPITULO VII - DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO. RECURSOS PARA LA PREVENCION DE
ENFERMEDADES Y/O TRASTORNOS MENTALES Y LA PROMOGCION DE LA BUENA SALUD
MENTAL. En armonia con la creacién de recursos especificos a nivel nacional para la promocién
y prevencion en salud mental, correspondera a la Administracion Municipal, a través de la
Secretaria de Salud y Ambiente y la Secretaria de Hacienda, realizar las gestiones pertinentes
para disponer de los recursos y formular las acciones necesarias que permitan la ejecucion de los
lineamientos descritos en la presente disposicién en el municipio de Bucaramanga.

El objetivo es asegurar que el municipio esté en capacidad de recibir, gestionar y ejecutar de
manera transparente tanto los recursos provenientes del nivel nacional como los que se
dispongan a nivel local, articulando su inversion con el Plan de Desarrollo Municipal v el Plan
Territorial de Salud.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. MES DE LA SALUD MENTAL. Declarase el mes de
octubre como el mes de la salud mental en el municipio de Bucaramanga, en concordancia con
el marco internacional de la conmemoracion del dia de la salud mental. En el marco del mes de
la Salud mental, cada una de las dependencias e institutos relacionados en el presente acuerdo,
desarrollaran actividades de forma articulada en el marco de la prevencién, atencién, promocion
y cuidado de la salud mental.

PARAGRAFO 1. La Administracién municipal emitira reconocimiento a las empresas privadas,
organizaciones no gubernamentales, organizaciones cel tercer sector, entidades del sector
publico que establezcan Politicas de inclusion laboral y social, para las personas sujetos de la
Politica Municipal de Salud Mental de Bucaramanga.

PARAGRAFO 2, La Secretaria de Salud y Ambiente en coordinacion con las demas entidades de
la Administracion Municipal, reglamentara las condiciones necesarias para el acceso efectivo a
un plan de estimulos, asi como el procedimiento para otorgarlo, [as obligaciones de los actores
comunitarios, organizaciones sociales o educativas y las demas normativas que considere
necesarias. El programa de estimulos de que trata e! presente articulo se realizara conforme al
Decreto 111 de 1996, esto es de acuerdo a la discrecionalidad de la Administracion Municipal,
incorporandolos y teniendo en cuenta la disponibilidad de recursos y prioridades.
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ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. INFORMES AL CONCEJO. En aras de garantizar el control
politico y el seguimiento a la politica publica de salud mental en el municipio, la Administracion
Municipal, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, presentard un informe semestral al
Concejo Municipal v a su Comisién de Asuntos Administrativos, Sociales, Ambientales y de
Derechos Humanos- Comisién Tercera. Dicho informe detalla los avances sobre la
implementacion, evaluacion y cumplimiento de las leyes 2460 y 2491 de 2025, asi como de lo
dispuesto en el presente Acuerdo y la normatividad vigente aplicable.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO. RESPONSABLE DE LA INTEGRACION Y ARTICULACION.
En concordancia con las funciones de la Instancia Directiva de Salud Mental creada a nivel
nacional, la Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente municipal,
actuara como el socio estratégico para la articulacion e implementacion de la politica integral de
salud mental en el municipio de Bucaramanga.

Le correspondera coordinar a nivel local las acciones intersectariales en los entornos comunitario,
familiar, escolar y laboral. Asimismo, apoyara la identificacion de las necesidades de salud mental
del territorio para guiar la investigacion y facilitara la convocatoria de lideres y lideresas
comunitarios y otros actores para los programas de formacion que se promuevan a nivel nacional.
Finalmente, el municipio sera el garante del acceso equitativo a los servicios y el promotor de la
participacion comunitaria en los programas de atencion al consumo de sustancias psicoactivas.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO. INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE RECURSOS.
En concordancia con el sistema de {nspeccién, Vigilancia y Control de los recursos de salud
mental establecido a nivel nacional, la Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Salud
y Ambiente y las demas entidades competentes, sera sujeto de dicho control y actuara con total
diligencia y transparencia.

Le corresponde a la administracion facilitar y entregar toda la informacién requerida por la
Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio de Salud y Proteccién Social para el ejercicio
de sus funciones de vigilancia anual sobre la correcta implementacion y ejecucion de los recursos
destinados a la salud mental en el municipio.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO. SERVICIO SOCIAL EN SALUD MENTAL. La Administracion
Municipal, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente y en coordinacion con la Secretaria de
Educacion, promovera la vinculacion de estudiantes de educacion superior para la realizacion de
sus practicas y pasantias en el territorio.

Para ello, la Secretaria de Salud y Ambiente identificard y caracterizara las comunidades con
indicadores de riesgo en determinantes sociales de salud mental. Con base en esta informacion,
el municipio actuard como un articulador para facilitar la creacion de convenios entre dichas
comunidades y las instituciones de educacidn superior, con el fin de fortalecer la atencion primaria
en salud mental.

ARTICULO TRIGESIMO SEPTINO. DISPENSACION DE MEDICAMENTOS. En su calidad de
gestor de la red publica de prestadores de servicios de salud, la Administracion Municipal debera
asegurar la continuidad en la formulacién y dispensacion de medicamentos para el tratamiento de
personas con trastornos de salud mental y del espectro neurologico atendidas en su red.

Para ello, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente y la gerencia de la E.S.E. local, se
implementaran las rutas y procedimientos definidos por el Gobierno Nacional, garantizando que
no se suspenda la enfrega de medicamentos por tramites administrativos y que los tratamientos
catalogados como permanentes no sean interrumpidos, como parte fundamental de la
rehabilitacion de los pacientes.
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ARTICULO TRIGESIMO OCTAVQO. CARACTERIZACION EN SALUD MENTAL. En
concordancia con el proceso de caracterizacion plena y continua de la salud mental en Colombia,
la Administracion Municipal, a través de la Secretaria de Salud y Ambiente, actuara como el
principal ente recopilador de la informacién del territorio. Es su deber recopilar, consolidar y
reportar a las entidades del orden nacional la informacion necesaria sobre la salud mental de la
poblacién del municipio, incluyendo datos sobre determinantes sociales, factores de riesgo v
factores protectores. Esta labor se realizara en coordinacion con la red de prestadores de servicios
de salud (IPS) y las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios {EAPB) con presencia en

la ciudad, con el fin de contribuir a la generacion de evidencia para el disefio e implementacion de
la Politica Nacional de Satud Mental.

PARAGRAFO 1. La presente disposicion respetara y, se armonizara con los derechos de reserva
sobre la historia clinica de los pacientes asi como se armonizara con los dispuesto en la Ley 20156
del 2020 sobre interoperabilidad de los sistemas de informacion.

PARAGRAFO 2. La Secretaria de Salud y Ambiente de forma articulada con demas actores y
entidades, debera recopilar, consolidar y reportar la informacion necesaria con el fin de adelantar
una caracterizacion plena y continua del trastorno mental y de la salud mental en Bucaramanga.

ARTICULO TRIGESIMO NOVENO. MODELO COMUNITARIO EN LA PROMOCION Y
PREVENCION DE LA SALUD MENTAL - AGENTES COMUNITARIOS EN SALUD MENTAL.
En concordancia con el articulo 38 de la Ley 2460 de 2025, la Administracion Municipal, a traves
de la Secretaria de Salud y Ambiente, liderara la implementacion del modelo comunitario de
promocion y prevencion en salud mental en el territorio.

Le corresponde fortalecer la articulacién entre las estrategias nacionales y los entornos de
participacion comunitarios, actuando en coordinacion directa con las Juntas de Accidn Comunal
y las Juntas Administradoras Locales , las instituciones educativas y sus escuelas de padres, las
organizaciones de base y demads instancias comunitarias pertinentes. A iravés de esta
articulacion, el municipio debera implementar estrategias de formacion en primeros auxilios
psicologicos, socializacién de rutas de salud, y capacitacién en autocuidado y prevencian del
suicidio, y armonizara estas acciones con programas existentes como los Centros de Escucha.

PARAGRAFO. La Secretaria de Salud y Ambiente del municipio de Bucaramanga en un plazo no
superior a SEIS (06) MESES, siguientes a la entrada en vigencia del presente acuerdo, adelantara
mesas y acciones administrativas con las instituciones de educacion superior que operen en el
municipio, para la aplicaciéon y puesta en marcha de lo que trata el articulo 38 de la Ley 2460 de
2025y la Ley 2518 de 2025, articuiando esta funcionalidad con la politica publica de salud mental.
ARTICULO CUADRAGESIMO. DE LA ARTICULACION CON EL SECTOR ACADEMICO E
INVESTIGATIVO. La Secretaria de Salud y Ambiente en el marco de la formulacion,
estructuracion, socializacion e implementacién de la politica publica de salud mental adelantara
mesas continuas de lrabajo con las facultades de Psicologia, de las diferentes universidades con
sede en el area metropolitana de Bucaramanga. Asl mismo, de constituirse una mesa o comité
de seguimiento a la politica publica. se garantizara la presencia y participacion permanente del
sector académico.

ARTICULO CUADRAGESIMO PRIMERO. ESTRUGCTURA ORGANIZATIVA PARA EL
PROCESO DE FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA. Con el fin de garantizar un proceso
ordenado, pariicipativo y eficiente en fa formulacion de la Politica Publica Municipal de Salud
Mental, se establece ia siguiente estructura organizativa:
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1. F‘uncior‘les de la Secretaria de Planeacion Municipal: La Secretaria de Planeacién Municipal
se'ralla entidad responsable de coordinar y liderar e proceso integral de formutacion de la Politica
Publica de Salud Mental en el Municipio de Bucaramanga. Sus funciones especificas incluirdn:

a)

b)

d)

El_abora}f el cronograma y el plan de trabajo para la formulacion de la politica, asegurando su
alineacion con el Ptan de Desarrolto Municipal "Bucaramanga Avanza Segura 2024-2027" y
las normas nacionales vigentes, como las Leyes 1616 de 2013, 2460, 2491 y 2518 de 2025.

Realizar el diagnéstico inicial de la situacion de salud mental en el municipio, incorporando
datos de fuentes locales, nacionales e internacionales, y considerando los enfoques de
derechos humanos, biopsicosocial, territorial, diferencial e interseccional.

Convocar y facilitar espacios de participacion ciudadana, incluyendo consultas pablicas,
talleres y audiencias con representantes de |a sociedad civil, comunidades vulnerables,

organizaciones no gubernamentaies, sector académico y privado, para recopilar aportes en la
formulacién de la politica.

Integrar los lineamientos establecidos en e presente Acuerdo en el proceso de formulacion,
asegurando la coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Plan Decenal
de Salud Publica 2022-2031.

Presentar informes periodicos de avance al Alcalde Municipal y al Concejo Municipal, vy
coordinar la validacion final de la politica antes de su adopcion oficial,

Articular con las demas secretarias e institutos descentralizados del municipio para incorporar
recursos presupuestales y humanos necesarios en la formulacién y posterior implementacion.

2. Mesa Interinstitucional de Prevencion, Promocién y Atencién de Salud Mental: Se crea la
Mesa Interinstitucional de Prevencién, Promocion y Atencion de Salud Mental en el Municipio de
Bucaramanga, como instancia técnica y consultiva para apoyar el proceso de formulacion y
ejecucion de la Politica Publica. Esta mesa tendra las siguientes caracteristicas y funciones:

a) Composicién: La mesa estard integrada por representantes de las siguientes entidades y
sectores, designados por sus respectivos titulares o autoridades competentes, con un enfoque
inclusivo y paritario en términos de género y diversidad:

o Secretaria de Salud y Ambiente (quien presidira Ia mesa).

Secretaria de Planeacion Municipal.

Secretarta de Educacion Municipal.

Secretaria de Desarrolio Social.

Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion de Bucaramanga

{(INDERBL)H.

Institute Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga (IMCT)

Instituto de Salud de Bucaramanga (ISABU).

o Representantes de las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios
(EAPB) con presencia en el municipio.

o Representantes del sector académico (facultades de psicologia, medicina,
ciencias de la salud y ciencias sociales de universidades locales).

o Representantes de organizaciones comunitarias, étnicas y de base (incluyendo
Juntas de Accion Comunal, Juntas administradoras locales, lideres sociales).

c o C o

2 0O
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o Representanies de organizaciones no gubernamentales especializadas en
salud mental.

2 Un representante de las victimas del conflicto armado, en coordinacion con la
Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV).
Un representante del sector privado (empresas y gremios con programas de
bienestar laboral).

La mesa podrd invitar de manera permanente o temporal a otros actores relevantes, como
expertos independientes o delegados del Gobierno Departamental y Nacional.

b) Funciones: La mesa sera responsable de:

@ Determinar y priorizar los programas, planes, proyectos y planes de accion del
gobierno municipal en materia de salud mental, asegurando su alineacién con
los objetivos especificos establecidos en el Arliculo Segundo del presente
Acuerdo,

© Analizar y proponer indicadores de monitoreo y evaluacién para medir el
impacto de las acciones en promocién, prevencion y atencion integral,

o Facilitar la articulacion intersectorial para la identificacion de recursos y la
resolucion de barreras en la implementacion.,

o Emitir recomendaciones técnicas para la formulacién de la politica,
incorporando evidencias cientificas, experiencias locales y mejores practicas
internacionales.

o Realizar sesiones periddicas (al menos mensuales durante la fase de
formulacion) para revisar avances y ajustar estrategias.

c) Secretaria Técnica: La Secretaria Técnica de la mesa estara a cargo de la Secretaria de Salud
y Ambiente Municipal, quien sera responsable de:

o

Convocar y coordinar las reuniones de la mesa.

Elaborar actas, informes y documentos de soporte.

Gestionar la logistica y los recursos necesarios para el funcionamiento de ia
mesa.

o Asegurar la documentacion y el archivo de las decisiones tomadas,
garantizando transparencia y acceso publico a la informacion no reservada.

D0

PARAGRAFOQ 1: La mesa interinstitucional se instalara dentro de los tres (3) meses siguientes a
la entrada en vigencia del presente Acuerdo, y su funcionamiento no generara costos adicionales
al presupuesto municipal, utilizandose recursos exisientes en las entidades participantes.

PARAGRAFO 2: La formulacion de fa Politica Publica de Salud Mental debera completarse en un
plazo no superior a doce (12) meses a partir de la instalacion de la mesa, y su adopcion se
realizara mediante decreto alcaldicio, previa presentacién al Concejo Municipal para su
conocimiento.

ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO: En el marco de la formulacién de la politica publica
de Salud Mental Municipal se tendra en cuenta lo establecido en el Plan Decenal de Salud Publica
(PDSP) 2022-2031 el cual determina los objetivos y estrategias para mejorar el bienestar y la
calidad de vida de la poblacion durante una década y el Decreto 729 de 2025 el cual determina
orientaciones en relacion a ia Politica Nacional de Salud Mental.
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ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO.Vi

publicacion.

El Presidente,

El Secretario General,

Los Autores,

gencia. El presente acuerdo rige a partir de su

TITO ALBERT

NGEL ARIAS

SN A

DANIELA TORRES ZARATE
Concejala de Butaramanga

RMAN Q-LoﬁEA’ TRUJILLO

e_@gmanga e

)

El Ponente,

ELKIN YESID BELL. P NA
Concejal de Bucaramanga
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Los suscritos presidente y Secretaria General del Honorable Concejo Municipal

CERTIFICAN:

Que el presente Acuerdo No. 053 Del 2025, fue aprobado y discutido en los términos

de la Ley 136 de 1994, en los dos debates reglamentarios verificados en dias diferentes, asi:
Primer Debate en la Sesion Ordinaria de la Comision Tercera dia 20 de Noviembre del afio
2025, y en Segundo Debate en la Sesion Plenaria Ordinaria llevada a cabo el dia 28 de
Noviembre de 2025.

- s
El presidente, i

El Secretario General,

Proyecto: José Luis Carrefio G — profesional Universitario
Revisd: Elizabeth Montafez Tarazona - auxiliar Administrativo
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Que el Proyecto de Acuerdo No. 115 del 03 de octubre de 2025, “POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECEN
DIRECTRICES QUE QRIENTAN LA FORMULACION DE LA .'_:’OLfTICA PUBLICA DE SALUD MENTAL EN
EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, PARA SU PROMOCION, PREVENCION Y ATENCION INTEGRAL,
EN CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES 2460, 2491 y 2518 DE 2025 Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES."- ERES IMPORTANTE?, recibido y puesto en conocimiento de la Secretaria Administrativa
del Municipio de Bucaramanga para firma, a los _04 DE DICIEMBRE DE 2025

Do um

DENNIS YULIETH ZUNIGA ALBA
Secretaria Administrativa {e).

REPUBLICA DE COLOMBIA, DEPARTAMENTO DE SANTANDER, MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

Alos 15 DE DICIEMBRE DE 2025

PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE

NO™M

JAVIEQAUGUSTO SARMIENTO OLARTE

calde (D) de Bucaramanga
Degreto Departamental 553 de 2310/2025

LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA
CERTIFICA:

Que el Anterior Acuerdo No. de 2025, “POR MEDIO DEL CUAL SE ESTABLECEN
DIRECTRICES QUE ORIENTAN LA FORMULACION DE LA POLITICA PUBLICA DE SALUD MENTAL EN
EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, PARA SU PROMOC!ON PREVENCION Y ATENCION INTEGRAL,
EN CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES 2460, 249 ' 843, Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES.”- ERES IMPORTANTE", ef cual fue expedldo por el Honorab®oncejo Municipal de
Bucaramanga es sancionado el dia de hoy '15 DE DICIEMBRE DE 2025

NI

JAVIER AUGUSTO SARMIENTO OLARTE

Alcalde (D} de Bucaramanga
ecreto Departamental 553 de 23/10/2025

Reviso: Jairo Ignacio Lozano Castafio — Secretario juridico

Reviso: Andrés Atfoniso Marifio Mesa. - Subsecrelario Jurldicd

Proyectd. Raul Atfanso Velasco Estévez - CPS Secrelaria Juridica. f@i
Revisd: Cesar Augusto Vamas Gomez - CPS Despacho Alcalds.




