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No. 3 DEL ANO 2025

ACTA REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL DE
' BUCARAMANGA

En Bucaramanga, siendo las 8:00 am del dia 17 del mes de septiembre de 2025, por video
conferencia via Teams, previa convocatoria realizada por Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, en
calidad de Secretaria de Plareacion, se reunieron:; Jaime Andrés Beltran Martinez, Alcalde; Lyda
Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria de Planeacion; Gildardo Rayo Rincén, Secretario del
Interior; Ana Maria Vargas Sepuiveda, Secretaria Administrativa; Claudia Mercedes Amaya Ayala,
Secretaria de Salud y Ambiente; Reynaldo José D’silva Uribe. Secretario de Hacienda; Paola Andrea
Mateus Pachon, Secretaria Juridica; Martha Cecilia Guarin Lizcano. Secretaria de Educacion; Maria
del Rosario Torres Vargas, Secretaria de Infraestructura; Diego Orlando Rodriguez Ortiz, Director de
Bomberos; Sandra Milena Rodriguez Diaz, Directora INDERBU; Laura Melissa Patifio Contreras,
Directora IMCT; Jhair Andrés Manrique Bautista, Director de Transito; Cesar Augusto Cordero,
Director INVISBU; Hernan Dario Zarate Ortegén, Gerente ESE ISABU; Juan Camilo Beltran
Dominguez, Director IMEBU; Sonya Alejandra Serrano Rueda, Directora CPSM, con el fin de
deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden del dia:

1. Llamado a lista y verificacion del Quérum

2. Aprobacién orden del dia

3. Presentacion alcalde

4. Presentacion seguimiento y cierre Plan de Accion MIPG 2024-2025, corte 30/06/2025, por
Secretaria de Planeacion

5. Presentacion logros significativos Plan Accion MIPG 2024-2025, por Institutos

6. Presentacion para aprobacion Flan de Accion MIPG 2025-2026, por Institutos

7. Proposiciones y varios

DESARROLLO ORDEN DEL DiA

1. Liamado a lista y verificacién del Quorum

Erika Rocio Rueda Lebn, Profesianal del grupo GDE procede con el llamado a lista y verificacion del
Quorum, el cual respondieron los relacionados a continuacion:

NOMBRE CARGQ 'g
Jaime Andrés Beltran Martinez Alcalde )
_Lyda Ximena Rodriguez Acevedo Secretaria de Planeacion ]

Gildardo Rayo Rincon Secretario de Interior

Ana Maria Vargas Sepulveda Secretaria Administrativa

Claudia Mercedes Amaya Ayala Secretaria de Salud y Ambiente

Reynaldo José D'silva Uribe | Secretario de Hacienda

Paola Andrea Mateus Pachén Secretaria Juridica

Martha Cecilia Guarin Lizcano Secretaria de Educacion

Maria del Rosario Torres Vargas Secretaria de Infraestructura

Diego Orlando Rodriguez Ortiz Director de Bomberos

Sandra Milena Rodriguez Diaz Directora INDERBU

Laura Melissa Patifio Contreras Directora IMCT

Jhair Andrés Manrique Bautista Director de Transito

Gesar Augusto Cordero

Director INVISBU

Hernan Dario Zarate Ortegén

Gerente ESE ISABU

Juan Camilo Beltran Dominguez

Director IMEBU

_Sonya Alejandra Serrano Rueda

Directora CPSM

D —

Se relaciona a continuacion lista de invitados:

NOMBRE

CARGO

Erika Rocié Rueda Ledn

Coordinadora GDE

ENTIDAD |
Secretaria de Planeacion |

Maria Margarita Robayo Galvis

Profesional CPS

| Secretaria de Planeacion |
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Sandra Yanneth Holguin Martinez Profesional CPS Secretaria de Planeacion
L.aura Marcela Gallo L.edn Profesional CPS Secretaria de Planeacion
lAlonso Hernandez Villabona Profesional CPS Secretaria de Planeacion
Nota: Los demas invitados se encuentran en el listado de asistencia anexos al acta.

Una vez, finalizado el lamado a lista, se verifico que existe Quérum, para continuar con la reunién.
2. Aprobacion del orden del dia

Contintia Erika Rocié Rueda Leén, Profesional del GDE, con la lectura dei orden del dia, el cual se
someti6 a votacion y fue aprobado por 16 votos.

3. Presentacion Alcalde

Erika Rocié Rueda Ledn cede la palabra al sefior alcalde de Bucaramanga, Jaime Andrés Beltran
Martinez, quien inicia su intervencién dando un saludo muy especial para cada uno de los
secretarios, directores y a todos los participantes de este importante Comité.

Ademas de resaltar la importancia del procedimiento que debe seguirse para avanzar en los
objetivos de la administracion, sefiala que los protocolos exigen una serie de responsabilidades. No
obstante, enfatiza que lo mas importante es la articulacidon de estrategias y el trabajo
mancomunado para poder lievar adelante cada uno de los procedimientos en los que se esta
trabajando. Con estas palabras, se da apertura a la reunion. Finalmente, el sefior alcalde agradece
a todos por su disposicion para la toma de decisiones y extiende un afectuoso abrazo.

4. Presentacion seguimiento y cierre Plan de Accion MIPG 2024-2025, corte 30/06/2025, por
Secretaria de Planeacion.

Continuando con el orden del dia, la sefiora Erika Rocio Rueda Leédn, en su calidad de encargada
de la presentacion, expuso el seguimiento y cierre del Plan de Accion MIPG 2024—-2025, con corte
al 30 de junio de 2025, a cargo de la Secretaria de Planeacion.

Durante su intervencién, menciono los siguientes criterios para la revision y consolidacion de los
Planes de Accién MIPG 2024-2025:

* Reuvision: se realiz6 la verificacion de los planes remitidos por los Institutos Descentralizados.
Mesas de ftrabajo: se llevaron a cabo ocho (8) mesas de trabajo con los Institutos
Descentralizados.

Consolidacion de planes: se efectud la integracion de los planes en un documento unico.
Actualizacion de matriz: se incorporaron los datos actualizados en la matriz para el Tablero de
Controt. '

¢ Actualizacion del Tablero MIPG: se registraron los avances y resultados con corte al 30 de junio

de 2025.

Por otra parte, Erika Rocio Rueda indicé que los planes de acciéon municipales contienen 7
dimensiones, 18 politicas y 8 institutos responsables de 639 productos. Con corte a 30 de junio de
2025, se refleja un cumplimiento para el trimestre del 92 % y un promedio acumulado del 94 %.

En cuanto &l ranking de cumplimiento por instituto, con corte a 30 de junio de 2025, se evidencio lo
siguiente;

Cumplimiento trimestral: CPSM, INDERBU e ISABU con el 100 %, seguidos de IMEBU y IMCT con
91 %, Bomberos con 88 %, INVISBU con 87 % y Transito con 85 %.

Cumplimiento acumulado: CPSM, INDERBU e ISABU con el 100 %, seguidos de Bomberos con
96,8 %, IMCT con 95,15 %, INVISBU con 92,85 %, Transito con 88,83 % e IMEBU con 80,88 %.
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Analisis por Instituto Descentralizado

BOMBEROS: Responsable de 75 productos distribuidos en 14 politicas y 7 dimensiones. Con corte
al 30 de junio de 2025, alcanzé un cumplimiento trimestral del 88 % y un cierre acumulado del 97
%.

e Por dimensiones — trimestre: cuatro lograron el 100 %, Talento Humano el 96 % y Gestioén con
Valores para el Resultado el 75 %.

¢ Por dimensiones — cierre acumulado: cuatro alcanzaron el 100 %, Informaciéon y Comunicacién
98,89 %, Talento Humano 97,69 % y Gestion con Valores para el Resultado 94,12 %.

o Por politicas — trimestre: cinco con el 100 %, Talento Humano 85 %, Gobierno Digital y Servicio
al Ciudadano 83 %, Simplificacion de Tramites 75 % y Seguridad Digital 0 %.

e Por politicas — cierre acumulado: diez alcanzaron el 100 %, Gestion Documental 98,89 %,
Talento Humano 95 %, Servicio al Ciudadano 94,44 % y Simplificacion de Tramites 83,33 %.

CPSM: Responsable de 88 proddctos distribuidos en 18 politicas y 7 dimensiones. Con corte al 30
de junio de 2025, obtuvo el 100 % de cumplimiento tanto en el trimestre como en el acumulado, en
la totalidad de dimensiones y politicas.

IMCT: Responsable de 95 productos distribuidos en 15 politicas y 7 dimensiones. Con corte al 30
de junio de 2025, registré 91 % de cumplimiento trimestral y 95 % acumulado.

e Por dimensiones — trimestre: cuatro con 100 %, Talento Humano 91 %, Gestién del
Conocimiento e Innovacion 90 % e Informacion y Comunicacion 72 %.

¢ Por dimensiones — acumulado: tres con 100 %, Gestién con Valores para Resultados 97,87 %,
Talento Humano 94,61 %, Informacién y Comunicacion 89,89 % y Gestién del Conocimiento e
Innovacion 85,56 %.

o Por politicas — trimestre: once con 100 %, Gestion del Conocimiento e Innovacién 90 %, Talento
Humano 85 % y Gestion Documental 53 %.

e Por politicas — acumulado: nueve con 100 %, Transparencia 97,67 %, Participacién Ciudadana
96,67 %, Talento Humano 92,68 %, Seguridad Digital 90 %, Gestién del Conocimiento e
Innovacion 85,56 % y Gestién Documental 80,71 %.

IMEBU: Responsable de 68 productos distribuidos en 14 politicas y 7 dimensiones. Con corte al 30
de junio de 2025, alcanzé un cumplimiento del 91 % en el trimestre y 81 % en el acumulado.

e Por dimensiones — trimestre: cinco con 100 %, Gestion con Valores para Resultados 85 % y
Gestion del Conacimiento e Innovacién 80 %.

* Por dimensiones ~ acumulado: Evaluacién de Resultados 100 %, Direccionamiento Estratégico
93,33 %, Talento Humano 81,25 %, Gestion con Valores 80 %, Control Interno 77,78 % y
Gestién del Conocimiento e Innovacion 72,22 %.

¢ Por politicas — trimestre: once con 100 %, Transparencia 83 %, Gestién del Conocimiento e
Innovacion 80 % y Gobierno Digital 67 %.

e Por politicas — acumulado: cuatro con 100 %, Planeacién Institucional 88,89 %, Talento Humano
86,36 %, Gobierno Digital 85,71 %, Transparencia 83,33 %, Gestion Documental 81,25 %,
Control Interno 77,78 %, Gestién del Conocimiento e Innovacion 72,22 %, Integridad 70 %,
Participacién Ciudadana 66,67 % y Fortalecimiento Organizacional 50 %.

INDERBU: Responsable de 51 productos distribuidos en 15 politicas y 7 dimensiones. Con corte al
30 de junio de 2025, alcanz6é 100 % de cumplimiento en el trimestre y en el acumulado, en todas
las dimensiones y politicas.

INVISBU: Responsable de 127 productos distribuidos en 14 politicas y 7 dimensiones. Con corte al
30 de junio de 2025, alcanzé un cumplimiento del 87 % en el trimestre y 93 % en el acumulado.

of
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* Pordimensiones — trimestre: dos con 100 %, Gestion con Valores 91 %, Talento Humano 90 %,
Control Interno 83 %, Gestién del Conocimiento e Innovacidon 78 % y Direccionamiento
Estratégico 65 %.

¢ Por dimensiones — acumulado: Evaluacién de Resultados 100 %, Gestién con Valores 98,11 %,
Informacién y Comunicacion 96,25 %, Talento Humano 94,76 %, Direccionamiento Estratégico
92,73 %, Control Interno 83,43 % y Gestion del Conocimiento e Innovacion 79,29 %.

e Por politicas — trimestre: seis con 100 %, Seguridad Digital 95 %, Talento Humanc 89 %, Control
Interno 83 %, Planeacion Institucional 80 %, Gestion del Conocimiento e Innovacion 78 %,
Compras y Contratacion 50 % y Transparencia 0 %.

+ Por politicas — acumulado: seis con 100 %, Seguridad Digital 98,44 %, Gestidon Documental
96,25 %, Integridad 95 %, Talento Humano 94,69 %, Transparencia 90 %, Control Interno 83,43
% y Gestién del Conocimiento e Innovacién 79,29 %.

ISABU: Responsable de 75 productos distribuidos en 14 politicas y 7 dimensiones. Con corte al 30
de junio de 2025, alcanzé un cumplimiento del 100 % tanto en el trimestre como en el acumulado,
en la totalidad de dimensiones y politicas.

TRANSITO: Responsable de 60 productos distribuidos en 15 politicas y 7 dimensiones. Con corte
al 30 de junio de 2025, obtuvo un cumplimiento del 85 % en el trimestre y 89 % en el acumulado.

¢ Pordimensiones — trimestre: seis con 100 %, Gestion con Valores 69 %.

¢ Por dimensiones — acumulado: seis con 100 %, Gestion con Valores 82,82 %.

e Por politicas ~ trimestre: nueve con 100 %, Gobierno Digital 90 %, Seguridad Digital y
Transparencia 0 %.

e Por politicas — acumulado: once con 100 %, Seguridad Digital 83,75 %, Gobierno Digital 78,64
%, Simplificacion de Tramites 76,67 % y Transparencia 75 %.

Por otra parte, Erika Rocio Rueda, Coordinadora del Grupo de Desarrollo Econémico de la
Secretaria de Planeacion, informa que se ha venido implementando Ia herramienta de planificacion
denominada “Tablero de Control" para los procesos de seguimiento. Esta herramienta permite
visualizar en detalle los productos asignados a cada responsable, los logros alcanzados, la
programacion establecida y el nivel de cumplimiento, asi como tarjetas dindmicas que reflejan la
dimensién, politica y observacién correspondiente a cada producto. Asimismo, destacé que el
equipo del Grupo de Desarrollo Econdmico de la Secretaria de Planeacion ha brindado asesoria y
acompafiamiento a los enlaces de los Institutos en el proceso de seguimiento y monitorec de los
Planes de Accién, mediante el uso de herramientas de planificacién disefiadas e implementadas
para facilitar el reporte de informacién, desde su trazabilidad hasta su consolidacion.

5. Presentacion logros significativos Plan Accién MIPG 2024-2025, por Institutos (Margarita)

A continuaciéon, la sefiora Erika Rocio Rueda indica que se da paso a los Institutos
Descentralizados para que cada uno exponga sus logros mas significativos. Seguidamente,
concede la palabra al doctor César Augusto Cordero, director del INVISBU, quien expresa su
agradecimiento por el apoyo brindado por la Secretaria de Planeaciéon. Sefiala que, si bien
inicialmente se recibieron cifras con indices bajos, gracias al acompafiamiento y a las
herramientas proporcionadas, se ha logrado avanzar significativamente, alcanzando actualmente
altos niveles de cumplimiento en los indicadores. Por motivos de agenda, el doctor Cordero cede
la palabra a Sebastian Vera, quien procede a presentar los principales logros del plan, con corte
al 30 de junio de 2025, iniciando con los productos por dimension y por politica como se detalla a
continuacion:



Alcaldia de
Bucaramanga

ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO

MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Caédigo: F-DPM-1210-238,37-050

Version: 0.0

Fecha Aprobacion: Junio-16-2023

Pagina 5 de 35

lan de Accién institucional 2024-2025 INVISBLU
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ESTRATEGICO Y PLANEACION 7 Goblerno Digital ) s
DIMENSION 3: GESTION CON VALORES 48 gk | 8 [Seguridad digital 3z
PARA RESULTADOS N L‘?‘? P11 [Servicio al chedadano B
DIMENSION 4: EVALUACION DE 2 I 2 [Racionallzacion y estandarizacidn de Tramites 1
RESULTADOS 13 |Participacion ciudadana undl:igg;g__én publica 1
DIMENSION 5: INFORMACION Y 13 34 [netibucional y ' 1
COMUNICACION Tranasparencia, acceso a8 la Informaciédn y lucha contra
DIMENSION 6: GESTION DEL , 15 1acorrupclén. 5
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Continua explicando el cumplimiento de las principales actividades desarrollas y el porcentaje de
avance logrado:

DIMENSION POLITICA ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO % Avance
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DIMENSION POLITICA - ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO % Avance
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Finalizada ia intervencion del INVISBU, Erika Rocio Rueda expresa su agradecimiento a Sebastian
Vera y da paso al director de BOMBEROS de Bucaramanga, doctor Diego Orlando Rodriguez Ortiz,
quien agradece al equipo MIPG de la administracién por su apoyo, manifiesta que, debido a
compromisos de agenda, cede la palabra a Catalina Pinilla. Expone los logros mas significativos del
Plan de Accion MIPG 2024-2025 del Instituto, empezando con la dimensién de Talento Humano
dentro de la politica de gestion estratégica del mismo. Durante su intervencion, resalta la inclusion
en el PIC de nuevos programas que antes no habian sido incorporados, como se muestra a
continuacion:

Dimension
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Sex dim X, ms% mcﬁdmmw sobre recusaciones ¥

integridad

Contina con la exposicion de los logros significativos correspondientes a la dimensién de
Direccionamiento Estratégico y Planeacion. Informa que, en el marco de la politica de planeacion
institucional, se elabord y ejecutd, durante la presente vigencia, el seguimiento al Programa de
Transparencia y Etica Publica.




Alcaldia de
Bucaramanga

Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050

[Version: 0.0

ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO

MUNICIPAL DE BUCARAMANGA Fecha Aprobacion: Junio-16-2023

Pagina 7 de 35

Dl mensicon
colomnanmicenbo sy B ao

v ¥ 3 SR O .

Planeacidr - Se clabrorge w g le e

megUirTientics ot FProareams odde

tnstituciornetl — ,,n,p ST A b ©Cica Prabsbice -

Dimension

resuttados,

Se disefitr el <t h G0 de datas OF SU 0 ¥ diccionatio de
Gobilerno datos de fa entidd,
Digital

S ¥ axb los A she Nyl de Senacios y de aperadn

Los t-':lu'!r af que restizen Las coplas de respaltdo de La nformaditn se encusntren separsdos

$e9uridad det ®» L e tos oo je red de seowidores y comautydones,
Diglut Su revns, defund, documents e b ey bos g s o Pk cher

Contimadad del Megocio BCP

Se rvpstermroto mwdinte aﬂdlgo Qﬂ K401 smma e InformaciBn gqus guie a bas permonas

Lraves e fom aey

& i e nEn Lo sef ahtecon B lenguaie de sehas eo e eotided

Servicio at
Ciudad e wna Evaluacion e k3 sy 2 @~ eng “ALENCIGn ¢ servicios &

12 ciudadania”® ¢ Con DasSE & eSLOS

preslago

L] J3 o bos ey

B rgaliad Iy caraciatiesion de Jai cudadanian, HEVBFIGE ¥ grRos du Interds

Dimension

\IF:’ 'r: r‘v k4 < N :n

sumg \II‘||.In<r\ log criterss

ﬁstﬁm»t s e Ly entidad se encuentian p ;.nlme-rr- e |

acce&budmdn-n cefinidos #n o anen s iuc
o a
Raciona- iy i i b e b eriheninad para hace
lizacién
de Tramites Ser catacturuanon los usanos de e deB

Los Bramubss en Somberos de Rucaramangs han sofo pustados de acuerde con los
A e las e $37-1)

Barticipacid

" c;"d’d’?_‘ £1 27 de dickembre de 2024 se realizéd i Audiencta publica de rendicidn de cuentas
en ix Gestién

Pibiics.

Dirmensiom
Evaluacidmn de resaitacdos.

Segguairmiemitoes

- Se mii‘m& iyl 1S cle Lo
HEystuacion cSecton D r s Ll i
d- ‘.& tnt Y rﬁlncaﬁn -
e TV e Ry grpiting .

vnsx:xl:uc?anat b » ehay et
i e rnsics i
e raior el iy reas.

sSotret - Elmieen cte auchicocis wigmncie




Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050 B

Version: 0.0

. ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO - = =
Alcaldiade | MUNICIPAL DE BUCARAMANGA ' Fecha Aprobacion: Junio-16-2023

Bucaramanga

| Pagina 8 de 35 .
| .

Finalizada la intervencién de BOMBEROS, Erika Rocio Rueda agrade la intervencion y da paso a la
directora del INDERBU, doctora Sandra Milena Rodriguez, inicia su presentacion explicando la
ejecucion del segundo trimestre del 2025 del Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacion en
sus 7 dimensiones, 15 politicas como se muestra a continuacion:

P _CORTE DE 30 DE JUNIO DEL 2025 Eesd
" Ejecucion H Trimestre del 2025 — I
7 15 16 16

*  FURAG
»  PLAN

7 1 5 ANTERIOR 5 1 16/ 16

RIMEHSIORES ® L el SRODUSIE: SECUIMEENTD.

e S WY

Contintia explicando que uno de los logros mas relevante y en tiempo récord que se logro fue la
actualizacion del manual de funciones,el cual atiende, todos los lineamientos del Departamento

Administrativa de la Funcion Publlca
AR T

A

Dimensién: Gestion con Valores para Resultados

DDD POLITICA ; Fortalecimiento Qrganizacional y simplificacion de
procesos

v'El INDERBU actualizdé el manual de funciones (PA.03-MAO1), atendiendo los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica, obteniendo
100% de los cargos actualizados, socializado ante el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio, Consejo Directivo y Sindicato ASTDEMP. #asSoniecaves
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LOGROS DEL PLAN DE ACCION MIPG 2024-2025 A
CORTE DE 30 DE JUNIO DEL 2025

.
o0

Sa logré mejorar en 30 puntos el indice de Desempefio Instituciona! ~ ID! (FURAG) en la politica de Racionalizacion
de Tramites, con la reformulacién e implementacion de la estrategia de racionalizacion y gestién en el SUIT.

Dimensidn: Gestion con valores para resultados.
POLITICA: Simplificacién, racionalizacién y estandarizacion de

tramites

62,2

32,1

Finalizada la presentacion del INDERBU, Erika Rocio Rueda agradece la intervencién a la doctora
Sandra. A continuacion, se da paso a la intervencion de la Direccién de Transito de Bucaramanga,
doctor Jhair Andrés Manrique, quien saluda a los asistentes y cede la palabra al jefe de la Oficina de
Planeacion, Sergio Andrés Villar. Expone que, en el marco del Plan de Accion MIPG 2024-2025 y
con base en las siete dimensiones del modelo, la Direccién de Transito de Bucaramanga ha
avanzado en la gestion del Talento Humano, particularmente en el fortalecimiento de la cultura de la
integridad. En cuanto a la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, se resalta el
fortalecimiento de la planeacion institucional, como se presenta a continuacion:

DIMENSION PRODUCTOS LOGROS
Fartalect {a gestion del tatento h yin
de integridad, actuslizando planes ¥
Talento Humano ) 6 prmafﬁmmntm. :-_rcxl(aﬂmo o plan do '
et weaGn, re jornadas de aproplacion v
medicidn de ta integridad on los servidores
pubthees.
Foerateh Ta pi Tk 3
Direccionamiento 1 gavantizando que &f Plan Anuat de Adguisiciones
Estratégico y Planeacién da oport te @ Bars v tdad
estravégicas y de operacién de la entidad,
Fortalecinvos ia gestion institucionasd, mejorndo
Gestidn con Valores 37 (-2) o seguekdod digital, actualizendn trémites ¥
para Resultados procedimiontos, ejecutando saovenias
estratdgicos y midiende o satisfaccion cludadana,
Foreal ol "'“"“"“ A ¥ is PO P
Evaluacidn de 1 tnstitucional, midiendo procesas, grogramas y
Resultados ey s para ia gestidn y of desempeiio
| orga nizacional
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" DIMENSION | PRODUCTOS LOGROS
| Fortalecimes to gestidn de Iz informacion y los
riesgos institucionales, medi ¥ de
trabajo con lideres de procesa, mejora de los
7 procedimientos de gestidn documerntal,
actualizacidn del diagndstico de archivo e
impltementacién del plan de presereacién a largo
plazo.
A an la impl tacién de la politica
Gestién del de Gestién del Conocimiento & Innovacidn,
Conocimiento identificando y analizando su estado mediante
| i e Lﬂ-_:_rigg'_lfgg_!is_e_mstrumenggs Institucionales
| ' Fortatecimos el sistema de control interno,
actuatizando o plan anudl de auditory conforme
Control Interno S 2 la NTC 6047, realizando seguimisnto 3 r1esgos,
| socalizando resultados y presentando informes &
| | 1a sits direccion.

informacidny
Camunicacién

Continua explicando que la Direccién de Transito de Bucaramanga, en relacion al seguimiento para
el cierre del PA MIPG 2024-2025 de los 60 productos programados se cumplieron 58, solo 2
quedaron pendientes por falta de recursos, “Procedimiento de seguridad digital notificado a CSIRT
e Informe de tramites en Carpeta Ciudadana Digital”.

Finalizada la presentacion, Erika Rocio Rueda agradece la intervencion. Seguidamente otorga la
palabra a la doctora Sonya Alejandra Serrano, directora de la Caja de Prevision Social municipal de
Bucaramanga. Inicia su intervencién con la dimension de Talento Humano, con 39 actividades, de
las cuales se cumplieron al 100% como se muestra a continuacion:

1. DIMENSION TALENTO HUMANO @
(TALENTO HUMANO E INTEGRIDAD)

g
CRISENLERREE AOTRY

ACTIVIDADES RELEVANTES H TRIMESTRE 2025

100
CuUMPLIMITNTO

B. Informe trimestral sobre la gestion del CCL

Se realizaron capacitacioné§ @R Tactioré8 psicosociales con apoyo de la ARL

(PLANEACION INSTITUCIONAL, PLANEACION PRESUPUESTAL.,
COMNTRATACION PUBLICA)

g - randys g
L

1 g R LE
NI CuRR TS PR BN L LT

2. DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
i dca.

ACTIVIDADES RELEVANTES If TRIMESTRE 2025

B. Socializacién y publicacién de PAAC y Mapas de riesgos
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3. DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS
(SEGUIMIENTO ¥ EVALUAGION DEL DESEMPEND INBTITUCIONGL)

L

cxsnn R ROT 2o 2w + wns
AAIMIY TICTE T P T KPR SPEER SETOY

ACTIVIDADES RELEVANTES U TRIMESTRE 2028

4. DIMENSION GESTION PARA RESULTADOS CON VALORES
(FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPUFICACION DE PROCESOS, SERVICIC AL CIUDADANO,
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA, TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA ¥ LUCHA CONTRA LA CORRUPGION, RACIONALIZACION DE TRAMITES,
GOBIERNO DIGITAL, SEGURIDAD DIGITAL, DEFENSA JURIDICA, MEJORA NORMATIVA}

8

>

st

TRIMIFMETAS
oo

TR ;'_.f"

e AT 100% : 1me
100
Sl B CUMPLIMIENTO CUSPLINITIO

ACTIVIDADES RELEVANTES il TRIMESTRE 2025

B. Socializacién del informe de la pagina web institucional.

D. Sistema Unico de lnformacié' SUIT actuali

5. DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION @
[GESTION DOCUMENTAL) ~

SIiAs k)
- - ™ T
S0 et 1haw 100%

CUMPLEMIENTO CUMPLIMIENTO CUMSLIMEENTD T g —

ACTIVIDADES RELEVANTES Hl TRIMESTRE 2025

B. Socializacién del documento Digital Descriptivo Metadatos.
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TOTAL ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION MIPG
01 DE JULIO 2024 A 30 DE JUNIO 2028

METAS PROGRAMADAS IR

METAS ALCANZADAS D

o g

Concluida la presentacién del CPSM, Erika Rocio Rueda, agradece la intervencion a la doctora
Sonya Alejandra Serrano. Continua la exposicion del dotor Hernan Dario Zarate Ortegén, Gerente de
la Empresa Social del Estado Instituto de Salud de Bucaramanga - ESE ISABU, saluda a los
participantes y cede la palabra a la ingeniera Olga Lucia Mantilla Uribe, Jefe de la Oficina Asesora
de Planeacion, manifiesta que el cumplimiento del plan accién MIPG 2024- 2025 fue el 100%
resultante de la ejecucion de actividades y productos como se muestra a continuacion:

Logros de la Dimensién uno de Talento Humano:

, hmer ) lalento Humano

Planes de Talento Estratega Pedated Venlicacon
Humanno 225 ISABL aplicativo de
hﬂ?&um’::m* p integridad
o U die fu bicloieti cs - Tabue !

I8Y wonmrativirs watificaiay wnte
Declaracion s blenss yrantes ¢

o Nowumdentos de Funcios Ty CHSS A MR
#oten $§ a
CAPRCENZRND = ‘-q-m:l.l;n 08 Intards o6 Qg
: = de ta Loy 2011 ge 2010 v of Deciute

Purniegyen
Pian Eatatigion de TH T L ) 830 ae 2021

®@

b

s e 10 52 on
§
Ny
7
1
]

I P

P eTIEsin de TRV §

¥
i A . § o
5 aewrtee 2000

¥ Pragrama de inducaion Diagnastes puesio *
¢ remduccidn de trabajo
k] 8 3 Seyporedad ¢ Sahus e o8

S8 ITgEaTIEY G Bkl Trmbiage swalzs dhagrdadeen i
Monde -

:
sermaibiaha ¢ aribess 5o passts
" wabvaws 2 otateradT o0 ComCen 46 "~
Capacitiding: 28 Suncraarow ‘;,.‘4;,‘: TR R

A,

Logros de la Dimension dos Direccionamiento Estrtégico

/’ Dimensién 2

Direccionamiento Estratégic

Esty ién de la PL ién Institucional de 1s vigencia 2025 a través de:

| plan Operstive Anual -POA 2025:
! | Can 4 objetivos estratégicos, 16 programas, 48 proyectosy 119 actividades en ejecucién. ‘

Planes Institucionales y Estratégicos 2025:
Fortalecimiento de los procesos administratives y de apoyo a |a gestién: Con los 12 planes del
| Decreto 612 de 2018 y adicional 11 planes institucionales, Total: 23 Planes en efecucidn,

e ‘ PAMEC 2025: Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calldad:
toe - Micianal

Fortalecimiento a los p istenci con 269 acch de acuerdo con el w
Ciclo PHVA y enfoque en acreditacion,

se actualizé ol Portafolio de serviclos de 1a ESE ISABU y realizé cambio de [a imagen institucional,
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Continta explicando la dimensién tres Gestion con valores para resultados:

Estrategia de Rendicion
de Cuenta 2024

. 2 cumplimiento del 100% de las etapas (Apr i Disefio, Prep 6n, Ejecucion, y Evatuacién),
, B Participacid 1: 389 asi {p fal+ &n vivo).
uvimension Encussta de satisf : 98,9% necesarlord ek 4 gl
P4 Alte idn de claridad lzacién y oportunidad de participacion y la Inclusion de intérp: e lenguia
105 t 100 Con de sefias para poblacién con discapacidad auditiva,

valores par

g

S

‘ +[ } se documento el Catilogo de Servicios TI para estandarizary controlar los procesoes.

«{ai Se documentd el Modelo de itecturs Empresarial

do estrategia, procesos y tecnologia.

«® <o dpfini6 ol Modelo de Goblarno de Datos para garantizar cafidad, sequridad y disponibilidad.

<[] 5e implementd el Procedimiento para Gestidn de datos masstros.

£ Se implementd modelo de Gestién de Proyactas Ti para optimizar eficiencia y sequridad de la informacién.
+[.] 5e evatub ot Modato de Datos: cumplimiento det 70,9% y se generé recomendacignes de mejora.

Plan de Contingencia TIC=
o Pruebas de Recuperacion

. Cumplimiento total {100%) de los escenarios de prueba (BD ¥ red/hardware), superando meta del 70%.
« ) fostauracion de base de datos exitasa en 21 minutes, garantizando continuidad operativa.

N . Particip ia de idad, infraestructura v sistemas de informacién.
e . Recupatation efectiva de infraestructura, asegurando continuidad del sesvicio ante incidentes

Verificacidn de Proveedores - Seguridad de 1 Informacion

{7} Rewisién de 4 contratos {Annar, Pesyster, CNT, EMTEL), garantzande ta poiitica de seguridad de la

informacion.

Sensibilizacion

uss wab instituclonal, campus virtualy GLPIL.

Se sensibitizé a 101 funcionarios y contratistas en Seguridad de la informacibn, ciberseguridad, privacidad,

Continua explicando la dimension cuatro Evaluacion de Resultados, uno de los resultados mas
relevantes fue que el resultado general del PAME 2024, el cual se cerré con un cumplimiento del
100%, como se muestra a continuacion:

10N 4; BEvaluacion de

PAMEC 2024

(O Mets mshitucional » $6%

fe \ Interds

sultados

£t Programa de Auditona para ol Mejoramiento de ls Calidad cerrd con ejecucion de 204
actindades y un cumplimiento del 100% con &l fortalecimiento an los procesos misionates.,

“CON SALUD SEGURA BUCARAIIANGA AVAHIZA™

[ POA 2025 4 chgetivos estrateégucos, 16 programas, 46 proyectos, 46 metas.
Ll Cumplimiento 30 a0 de 2025 84,8% (19 de 46 metas aleangadas)

rte 30 de ju

[l Cumphaments global af 30 de jumio de 2025; 91,8% wendo satisfactono donde se ha
fartalecido [a relagdn con tos grupos de valor € inkerés:

B tsuanios, Colaboradores, Alianza de usuarios, Junta Directive, EPS v Entes terntoriales y

de control

Contintia con la exposicién de la Dimensién 5: Informaciéon y Comunicacién. Entre los resultados
mas relevantes, se destaca la elaboracion del mapa de riesgos de comunicacidn, en el cual se
priorizaron 31 riesgos distribuidos en 18 procesos, y sobre los cuales se realiza un monitoreo
permanente. En segundo lugar, en el componente de gestion documental, se actualiz6 el Plan de




Codigo: F-DPM-1210-238,37-050

Version: 0.0

p: ACTA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
Alcaldia de MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Bucaramanga

Fecha Aprobacién: Junio-16-2023

Pagina 14 de 35

Prevencion de Emergencias del Archivo Central Histérico y Clinico, con un enfoque en la
identificacion de riesgos, la implementacion de medidas preventivas y acciones de mitigacion:

1 Actualizacién del Plan de P ion de E it
Mapa de riesgos del Subsistema de def Archivo Central, Histérico y Clinico con el objetivo de
Administracidn del Riesgo de Corrupcion proteger y conservar documantos fisicos y anlogos.

Opacidad y Fraude « SICOF vigencia 2028,

i 5 Enfogque en 3 criterios:
Se elabor6 ¢l mapa de rlesgos son la dentificacion de » identificacion y clasificacién de riesgos.
31 riesgos de los 18 procesos, los cuales estém + Medidas preventivas,

priorizados y monit de forma p . & « Acclones de Intereencion y mitigacion

Continda explicando la dimension seis Gestién del conocimiento y la innovacién, uno de los
resultados mas relevantes fue el fortalecimiento de herramientas digitales para el fortalecimiento del
conocimiento del talento humano a través de la Intranet y la Plataforma Moodie, como se muestra a
continuacion: '

intranet -du-nn:m oo moduly de Buenas

knpiemm come pane et npmndlxnie

En la Dimension siete de Control Internc se hizo seguimiento a la Politica de Integridad; se
verificaron las acciones de Talento Humano frente a conflictos de interés, donde se evidencia que no
se han registrado denuncias en el periodo, como se muestra a continuacién:

La oficina de Conlrol Interno realizb seguimienio de la Polllica de Talento
Humano encontrando que:

L.us planes de Thlento Humano de la vigencis 2028 se encuentran
formulados. aprobaros poe Conité CIGD y publicados en paging web en los
tiempos establecitos por ia normatividad vigente.

La oficing de Contral Intero realizd seguimiento de ta Polftica de Integridad:
Avances al 31 de mayo 2025
» Actuafizacitn ¥ sjecucian ded plan do babso
» Ejecucitn de aCeones G apropianion oe valores neiucionales.
+ Raviskn g kit Dunoncias: Mo 5o 1egaliansn CRss ga confots i interts of hochos
da comupsion (e ~mayn 2025)

mmmm Encuesta Wﬂmmmmm.wymammmm
BiRrRIgn PEICRANS, hieneatar
Wﬂymsm ¥ 86 QRNGNS pla de BCCKON £00 § Sj08 SRIAEgIcOR para
mojorar kg Iganzacional ¥ retozal intogaaad.

+ Recomendaciin Inclir an fos Informes PORS 2 andbis de Ja redacdn da quee
on posibles valnerstiones 41 Cédigo de intagridad

Concluye la Ingeniera Olga, que el Plan de Acciénn MIPG 2024- 2425 del ISABU, mostré unos
avances solidos que nos van a permitir unos mejores resultados en el FURAG 2025. Erika Rocio
agrdece al ESE ISABU por su intervencion.

«
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Seguidamente, se da paso al Instituto Municipal de Cultura y Turismo, doctora Laura Melissa
Patifio, quien inicia su intervencion explicando que el Plan de Accion MIPG 20242025 contempla
siete dimensiones, quince politicas, noventa y cinco productos, de los cuales cuarenta y cinco fueron
programados y treinta y siete se han cumplido en un 100 %, como se muestra a continuacion.

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION MIPG 2024-2025
Ejecucion Il Trimestre del 2025

POLITICAS PRODUCTOS PROGRAMADOS CUMPLIDAS AL 100%
TRIN TR #
@. FERRLEARTAERENANE @’ !l!ﬁﬂﬁﬂ@QQQ!’l!l.@’ RERRRAQRNEERIRIRESE @! EERAEEARRENGNNNS @

Trimestre ) Trimestre
100% 100%

Trimestre
100%

Politica: Gestién Estratégica ‘
del Talento Humano.

DivAgacion del og Se sjoosd 1 & m«mwodl
Progrerns orie lox de prante,
-Actufizacién de hojos de vide on SIGEP, So i cosscbdacion y
ACHIBHEROON G0 I Informiaciin dol 1a humana an i | ..“
Ammma ymmﬂm &Mdm&
oo G Pare of sesarrolio de eato chimerstder se fioown
e Suaenite fop Uneamientos oo fos sigsdotes
Dmmmm ded procese de GETH, Se ¥ poitcom o geatiten y detempeo institusionn!
" Politica: lntegrwad
del Pran m_ .
m‘mmmmh e b e 4

% ¥ 36 1 BOTORAC wwm&wmmm,
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L Politica: Seguritad Digital
—implementazion dal Man de Continuidad del Negooie. S8 ejecutd sl plan
nstitucionel de Y i et P £
alta 1a
Politica: Servicio al Siudadans
—L de upos  de mberss, Se splice s
e pr Jo w ¢ ‘p&dﬂd&b&
aterctidon o e ertaded
an de FOCs e S GRS
" ) T 1A ,  Be aplico de
Politica: ¥ Org ¥ Simplifi de ?. ! -lhbs.:‘ pﬂuy jarar
Procesos
nmmw o bk " M Mumwmummm MW@W
weoaRekche 2 e
unmm

wuhmmmw"&wmmdmﬁ

Politica: Racionalizacion de Tramites
W T perteIpacdT e kos grapas

o tan de ohes Sa wpd e
| 3 un i sobre e en o uso de
e el D reciind jeguimients @ I | pwenieion
Podit Participacitn Cindad en ia Gestion
5 0 Far e e % B waniod Sy InpSeusTiaaRe e Puablica
—eftisabizacion del Maw Facte g e pultlico y scluakzd b mformasan y
AT s actiees RErLstEatn | i 9 ol Comtn O i P tow
- e A AT o

¥

Continua explicando la dimension 4 Evaluacién de Resultados y dimension 5 Informacion y
Comunicacién con sus logros mas relevantes, como se muestra a continuacion:

NSION

EVA\.UAcIéN DE nESULTADOS

oo el desorroria de E00 HMEnIon o teren
&n curnto o1 Meantentes de o pokvion:

Politica: Seguimiento )'rj Ev?luari-uén del Desempefio 7y Politica Tral’lipaﬂl'ldh. Atoecn, ala ;mwﬁn
Institucional

Piblica y Laucha contra la Corrupcién
—»mwmmdd%ﬁ;mﬂ,mmmumwummmnlmm = -

G

«w‘rwmw.ummﬁmmn iralents de los

~+ Madicidn da tg = dal Pian Sa presenid un Info
qun evakia k3 da o la ensdnd.

- s y menitoree al Plan de Sa in matile da manitsren sl
B R e e

Continta con la exposicién de la.sexta dimension Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién, como
logros relevantes se realizaron mesas de trabajo de intercambio de experiencias, espacio de
intercambio y monitoreo comunitario con el Instituto. Ahi obtuvimos como resultado memorias
documentadas que fortalecen la construccion colectiva y el aprendizaje organizacional:

i
NHOVACION

- T. g
- 3 YiLAY = -
=  ——
& P iy s e n “
;
-

-

Polttica: det yhai 16
-au-muma- - * aspacion de

Finalizada la exposicion del Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT), Erika Rocio Rueda
agradece la intervencion de la doctora Laura Melissa Patifio. A continuacion, otorga la palabra al
doctor Juan Camilo Beltran, director del IMEBU, quien a su vez la cede al sefior Jorge Velasco para

que realice la presentacion. Jorge inicia su exposicion de los logros mas relevantes, de la siguiente
manera: ‘
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o1

TALENTO HUMANO

% CUMPLIMIENTO 2 TRIMESTRE 2025
7 contRoLNTENG N ?
6 GESTION NZL CONOEMIENTO ¥ LA mncvacon T o
saNcOnMACON Y comun Aoy T

apvauAcoRDE sesiLTane I 2

DIMENSIONES

S ejecutaron 36
actividades de las 48
propuestas en el
frimestre, equivalente

3GEATON CON VALORES 2234 REsUiTa00s [ 20 aun 78,26%

2DIRECCIUNAMIENTO ESTRATEGICO ¥ fuaNsac.on NI 4

1 7arenro Humano I -

ACTIVIDADES CUMPLIDAS

DIMENSION POLITICAS NE ACTIVIDADES PRODUCTO / ENTREGABLE

{nforme de seguimiento al Plan de seguridad

¥ salud en of trabajo

Gestion intorme de ot Plan n
estratégica del 5 de C itacion | rentado
MENSION 1: talento humano

informe de seguimiento al Plan de Bienestar
Incentivas implementado

Plan de retiro

< | .l

i Infor oh ividad: de apr i 1
Integr;dad 1 ev:;ur::én ::é:;gto de integridad " |
- ]
ACTIVIDADES CUMPLIDAS
DEERSION POLITICAS N ACTIVIDADES PRODUCTO [ ENTREGABLE
Servicio al Cludadano 3 informes PORSD
Fartalecimiento organizacional y 2 Procedimisntos y formates actualizados $IGC
simplificacion de protesos Inwentario de bienes de ta entidad actualizade.
indorme del uso de técnicas de analitics de Datos en el
DIMENSION 3: IMEBU
é Gobierno Digital 6 “Boletin de Mercado Laboral™
GEST'GN CON Seccién "transparencia y aceeso a la informacion publica”
VALORES PARA de la pagina web actualizada
Tramsparencis, seenso sl necasidad T ——
RESULTADOS informacion piblica y hicha contra 8 informe ‘c:n infou b externa por parte de
la corrupcidn grupos de valor
| -y 2 o re r i
| o dighal 5 Plan de copias de re y pruehas de restauracién

Sase da datos de grupos de valor actoalizads

.

pen house impiemnentada.

ACTIVIDADES CUMPLIDAS
DIMENSION POLITICAS Nt ACTIVIDADES PRODUCTO / ENTREGABLE r
Seguimiento y evaluacion
DIMENSION 4: EVALUACION d?l;f:j;%ﬁi?o 2 informes de g:s!t:;nw;::hcados enla

DE RESULTADO . -
tnforme trimestral de monitoreo y control
de las condiciones ambientales del archivo

DIMIENSION 5: central

INFORMACION Y Gestion documental [}

COMUNICACION Informe de flujos de informacién para la

gestidn de infarmacian institucional del

MERY

Continua Jorge Andrés Velasco, con la exposicion de los resuitados relevantes de la dimensién 6
Gestion del Conocimiento y la dimension 7 Control Interno, como se muestra a continuacion:

¢
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ACTIVIDADES CUMPLIDAS

© poUfTICAS  NRACTAVIDADES " PRODUCTO / ENTREGABLE
Ditigenciamiento herramienta

Transferencia de Aprendizaje de la
funcién publica,

DIMENSION 6: GESTION Gestidn del

DEL CONOCIMIENTO Y LA -
INNOVACION conocimiento y fa 3 Repuositorio digital.
innovacion
Tablero de acciones para ritigar la fuga
de cononimiento
. DIMENSION 7: CONTROL

i INTERNG Control {nt@mu 3 Informe de auditorias realizadas

Finalizada la exposicion del IMEBU, Erika Rocio agradece la intervencion y da paso al sexto punto
del orden del dia.

6. Presentacion para aprobacion Plan de Accién MIPG 2025-2026, por Institutos - Alonso

La Dra. Erika Rocio Rueda Leodn sefiald que, para la formulacion de los planes de accion, se tuvieron
en cuenta diversos criterios. En primer lugar, se revisaron los resultados del FURAG 2024, con el fin
de identificar las dimensiones, politicas e indices desagregados con menor puntaje, de manera gue
fueron incorporados y fortalecidos en el nuevo plan.

Otro criterio considerado fue la implementacion de las recomendaciones derivadas de las preguntas
no contestadas, asi como la priorizacién de aquellas preguntas que no alcanzaron un nivel de
respuesta optimo. Frente a estos casos, se establecen acciones prioritarias para su mejora. De igual
forma, se evaluaron los planes de accion MIPG 2024-2025 para identificar compromisos que no

tuvieron cumplimiento, con el propdsito de integrarios en el presente plan.

Ademas, se avanzé en la articulacion del plan de accion institucional de cada uno de los institutos
descentralizados, buscando garantizar el cumplimiento de sus obligaciones legales. La Dra. Rueda
Ledn también destacod el apoyo brindado por el equipo de profesionales del Grupo de Desarrollo
Economico de la Secretaria de Planeacion, quienes acompafaron a los enlaces de los diferentes
institutos descentralizados en el proceso de formulacién de los planes de accion 2025-2026,
orientados a contar con un plan de accidon mas robusto y poder generar mayores resultados en los
indices de desemperio institucional de cada entidad.

Continuando con el orden del dia, Erika Rocio Rueda Leén, solicita a cada uno de los
representantes de los institutos descentralizados, que realicen la presentacion de los planes de
accion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG para las vigencias 2025-2026,
precisando que estos deben ser aprobados por los respectivos Comités de Gestion y Desempefio de
cada instituto.

El Dr. César Augusto Cordero, director del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
de Bucaramanga — INVISBU, presenta el Plan de Accion MIPG 2025-2026. Dicho plan contiene las
actividades definidas por dimensién y politica, las cuales se encuentran detalladas en las imagenes
que acomparian esta presentacion:
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PRODUCTOSPOR DI

= YO, [ canTipaD
. = No. | ﬂ?!.fﬂcAs | prODUCTOS
SION | CAN | 1 Gestién estratégica del talento humano | El
DIMEN | PRODUCTOS 2 integridad &
. | 3 Planeacién instituciona 2
,DIMENSON 1: TALENTO HUMANC_)FO 13 5 |Compras y Contratacidn Publica ; 2
EDIMENSON 2. DIRECCIONAMIEN 4 6 [Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos, o
[ESTRATEGICO Y PLANEACION _ 7 Goblerno Digital a2
DIMENSION 3: GESTION CON VALORES 26 N 8 Seguridad digital 5
PARA RESULTADOS I | 11 Servicio al ciudadano | ]
DIMENSION 4: EVALUACION DE ; F 12 Racionalizacién y estandarizacién de _r.a'rﬂ:=§s : i 2
RESULTADOS | 1 13 |Participacion ciudadana en |a gestién publica 1
: Seguimiento y evaluacion del desempefio
DIMENSION 5: INFORMACION Y o 14 B s | d | 1
COM UN 'CAClON i 15 _Trénsparencia, acceso a lainformacién y lucha contra | 23
DIMENSION 6: GESTION DEL 14 i | lacorrupcién |
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION | | 16 Gestion documental 12
DIMENSION 7: CONTROL INTERNO 27 {18 Gastion dei conocimienta !
: 122 19 |Cantrol Interno il 27
TOTAL Total 122
DIMENSION POLITICA ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Elaborar un método de evaluacién
de competencias que permita P o .
. o identificar la preparacidony Se dlseqalra 5 lmplementara bk metoldo.dei
. Gestion estratégica del A g . evaluacion de competencias que optimice {
experiencia requerida para ocupar | " ) i
talento humano los diferentes cargos que puedan ilos procesos de seleccidn y preparacién del
i quedar vacantes degntrg deFi)a planta talento instituctonal.
g de personal.
i A . Analizar que los resultados de la
‘ DIMENSION 1: . evaluacién del desempefio laboraly | Se generard un informe de andlisis que
! TALENTO | Gestidn estratégica del | de los acuerdos de gestion fueron permitira fortalecer la evaluacion del
i !
i HUMANO | talento humano eficaces y permitieron el desempefio y ajustar los acuerdos de
i H cumplimiento de las metas gestion en funcidn de los resultados. |
| institucionales.
| Se construird una estrategia integral de i
i Realizar la revision, modificacién y/o. integridad actualizada, orientada a E
! integridad actualizacion de |a estrategia anuat | fortalecer la cultura organizacional, la |
i de integridad publica. transparencia y la prevencion de confiictos
H de interés.
DIMENSION POLITICA ' ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
| Formular el PAA para la vigencia
Compras 2026, a través de mesas de trabajo | Se formulard y publicard el Plan Anual de
contr:tacign con las diferentes dreas del instituto,  Adquisiciones 2026 con base en una
Gblica considerando los recursos de la planificacién participativa y alineada al
: P entidad, el presupuesto y presupuesto institucional.
% DIMENSION 2 contrataciones anteriores.
DIRECCIONAMIENTO . | i izard i
ESTRATEGICO Y ” Realizar la actualizacion y disefio del |, S.e atftuahzar? CNaETRe pn:)cesos ]
| Planeacién A institucionales, incorporando mejoras que
PLANEACION S — manual de procesos, segun ! LN .
institucional lineamientos del MIPG ifortalezcan la eficiencia y trazabilidad en la
i o _gestion.
| Se llevard a cabo la socializacion de la
Planeacién Socializar la Matriz de la nueva version de la matriz de riesgos,
institucional Administracion del Riesgo version 6. asegurando su comprension y apropiacion

por parte de las dreas responsables.
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DIMENSION POLITICA
Compras y
contratacién
publica
DIMENSION 2
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y Planeacién
EEANEACION | institucional
Planeacién
institucional
DIMENSION POLITICA
DIM ENSON 4: Seguimiento y
| oy evaluacién del
EVALUACIONDE ~ “ 000
RESULTADOS institucional
DIMENSION POLITIGA
Gestion
Documental
DIMENSION 5§ GesiiBh
INFORMACION Y
COMUNICACION Documental-
Gestion
Documental
DIMENSION POLITICA

Gestién del

Conocimiento
DIMENSION 6:
GESTION DEL Gestion del
CONO‘?ILIV:ENTO Conocimiento
INNOVACION
[ Gestién det
Conocimiento
DIMENSION POLITICA
Control Interno
DIMENSION 7:
CONTROL Control Interno
INTERNO

i
: Control Interno

ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO

Formular el PAA para la vigencia
2026, a través de mesas de trabajo | Se formulardy publicaré el Plan Anual de
con las diferentes areas del instituto,  Adquisiciones 2026 con base en una
considerando los recursos de la planificacion participativa y alineada al
entidad, el presupuesto y presupuesto institucional.
contrataciones anteriores.

Se actualizara el manual de procesos
institucionales, incorporando mejoras gue
fortalezcan la eficiencia y trazabilidad en la

gestion.

Se llevara a cabo la socializacion de |2

Socializar la Matriz de la nueva version de la matriz de riesgos,
Administracion del Riesgo version 6. |asegurando su comprensién y apropiacion
por parte de las dreas responsables,

Realizar la actualizacién y disefio del
manual de procesos, segun
lineamientos del MIPG.

ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO

Se realizaran monitoreos periodicos al
PDM 2024-2027 vy se elaborard un
informe de gestién con analisis de

avances y retos institucionales.

Realizar monitoreo al Plan de
Desarrollo 2024-2027.

ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Garantizar la implementacién del | Se implementara el Programa de
Programa de Gestién Documental | Gestion Documental (PGD), asegurando
(PGD), conforme al Acuerdo 001 5u efecucion y contribucion al
de 2024 del Archivo General de la | fortalecimiento archivistico
Nacién. institucional.

Garantizar la implementacién del
Programa de Gestion Documental
(PGD), conforme al Acuerdo 001
de 2024 del Archivo General de la
Nacién.

Se implementard el Programa de
Gestién Documental (PGD), asegurando

| su ejecucién y contribucién al
fortatecimiento archivistico
institucional.

Garantizar la implementacién del | Se implementara el Programa de
Programa de Gestion Documental | Gestion Documental (PGD), asegurando
(PGD), conforme al Acuerdo 001 | su ejecucion y contribucién al

de 2024 de! Archivo General de la | fortalecimiento archivistico

Nacion. institucional.

ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
Elaborar, evaluar e implementar
una iniciativa de gestion del
conocimiento articulada con la
planeacion estratégica de la
entidad.

Se implementara el Programa de
Gestién del Conocimiento, alineado con
los objetivos estratégicos
institucionales.

Elaborar, evaluar e implementar
una iniciativa de gestién del
conocimiento articulada con la
planeacidn estratégica de la
entidad.

Se implementara el Programa de
Gestién del Conocimiento, alineado con
los objetivos estratégicos
institucionales.
Elaborar, evaluar e implementar i
una iniciativa de gestidn del
conocimiento articulada con la
planeacién estratégica de la
entidad.

Se implementara el Programa de
Gestién del Conocimiento, alineado con
los objetivos estratégicos
institucionales.

ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO
implementar el sistema de alertas
internas en los diferentes
procesos mediante un formato
preestablecido y que se actualice
de manera semestral.

Se implementara y actualizard
semestralmente e! formato del sistema
de alertas internas en los procesos
misionales.

Implementar el sistema de alertas
internas en los diferentes
procesos mediante un formato
preestablecido y que se actualice
de manera semestral.

Se implementara y actualizard
semestralmente el formato del sistema
de alertas internas en los procesos
misionates.

{mplementar el sistema de alertas
internas en los diferentes
procesos mediante un formato
preestablecido y que se actualice
de manera semestral.

Se implementard y actualizara
semestralmente el formato del sistema
de alertas internas en los procesos
misionales.
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ContinGia la Dra. Maria Catalina Pinilla presentando el Plan de Accion MIPG 2025-2026 en
representacién y apoyo al Dr. Diego Orlando Rodriguez Ortiz, director de Bomberos de
Bucaramanga, quien se encuentra asistiendo a una audiencia. El plan de accion esta estructurado
por dimensiones y politicas, e incluye el detalle de las actividades programadas para su desarrollo
en el periodo establecido, las cuales se presentan en las imagenes que acomparian esta exposicion:

Dimension

=
Manual de funciones adoptado mediante Acto Administrativo de la Junta Directiva
indicadores de desempefio de los servicios prestados
gggi;;?!ég. . Estudio de medsmizacian snirecade
Hurmano Capacitacion en herramientas ofimaticas bésicas v avanzadas mcluida en e PIC .
” Eramealo de atencion a ios, senddores frente a gasos de acoso aboml
Matrz de identificacién de peligros y rfesgos y de requisitos legales aplicadas en el SGSST
Buenas practicas y leccionjes aprendidas scbre integridac pablica documentadas

lnv:ggnclad Casos de acoso laboral donde no se llegue a un acuerdo entre las paries, no se curn?lan cOn
Io® COMPromisos pactados o ja conducta persista remitidos a fa Procuraduria General de ta
Nacién {cuando se presenten)

> L= =

Andiisisdel sector, conforme alo dispuest o en el artkoulo 22.1.1.1 6.1 del Decreto 1082 de 2015, contemplandolosasped os legales,
i izaci icosy de ri lact d

on el Manual

Practicas de anélisis de datos y de abastecimiento estratégico, en d con lo establ.
Operativo MIPG V6, implementadas

Realizar revisiones semestrales de acuerdo a la cantidad del producto de entregay los archivos documentales de ia
entidad en lostiempos establecidos.

Comprasy -

Contrata-q()n i Documentos Tipo expedidos por 1a Agencia Nacional de Contratacién Pubiica ~ Colombia Compra Efidiente, cuando

Pl:lb“m el objeto contractual corresponde ajos sectares definidosy se ajustaala idad de seleccié licabl
aplicados

Flujos de Aprobacién recomendados, tales como- “Aprobar |a publicacion del procesa”, “Adjudicacion”, “Enviar el
contrato de la consulta”, *Aprobar el contrato de la consulta”, “Aprobar la modificacién del contrato” y “Aprobar
garantfas, configurados

Cuando no exista acuerdo marco de precios adelantar el pr iemiento contemp en la norma, reali los
respectivos estudios, comparaciones, el cual quedaré en un informe técnico de analisis comparativo de mecanismos
de adquisicién

Dimension
Direccionamiento ateg
» A 2

gl cler Combgabackon Publica Sostenibie y Socialrrente e ssreonsabie
mplemesntacs

Gufa de aleboracidn de estudios del sector; para el reguerimiento
cCompras v de elaberacion de cada uno de los conbratos Implarmentads
COntrata-
<l 60 Pablica Analisis del sector, confForme a io dispussto on @l articulao l
2.2.1.1.%.6.1 del Decreto 1082 de 2015, contemplando tos
aspectos teanles, comoerciates, financieres, organizacionates,
técnicos v de riasgos en la etapa de plancacian de tos procesos ]
contractuates
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Dlmensmn

9 . 2 N Y T f »
kAL w8 N r e 2% X 3 1)
Andlisis det ! 1 ""'ubZ.ZJ 1. 1.61cle")ecrem1&213‘&2(’31q &
les. f les, thenlcas y 0

Practicas de anéllsls de datos y dr abasteclmienm estratégico, en concordancta con lo estabtecido en el Manual
o PG Vs,

Realizar rovisiones semestrales de acuerdo a la cantidad del producto de entreqga y los archivos dotumentates de 2
entidad en los tlempos establecidos.

Qﬂl@l‘a§ y

Documentos Tipo expedidos por la Agencla Nacional de Contratacién Pdblica - Colombla Compra Eficiente, cuando
bﬁ el objeto contractual 2 tos sectares  se ajusta a ls modalidad de seleccién aplicable,
§l Publica aplicados

f Flujos de Aprobacién recomendados, tates como: "Apfobar la publicacién del proceso”, "Adjudlcacién”, “Enviar el
cantrato de ta conulra®, “Aprobar el contratu de la consulta®, “Aprobar ta modificacién del contrato” y “Aprabar
{ garantlas, configurados

Cuando no exista acuerdo marco de preclos adelantar e! procediemiento an la norma, tos
respectivos estudios, compat aclones, el cust quedars en un informe técnico de ané“s!s comparativo de mecanismos
de adquisicién

DlmenSIon

COT

Fortalecimiento
Organizacional y §
Simplificacién |
de Procesos

informe de revisidn de la estructura y caracterizaciéon de los procesos

Pesignacion del responsable de la seguridad digitat

Sequridad

Digitat Pruebas de respaltdo de tas copias de sequridad de la informacion de tos aplicativos
misionales, estratégicos, soporte y mejora realizadas
Informe de seguimiento al Plan de accién donde se especifica el PETE
Cronograma - Hoja de ruta det PETI definlda

Gobierno PETI publicado

Digital

Capacitactdn s los grupos de valor en Politica de Goblerno Digital

Informe de evaluaclon de las capacidades y competenclas de la entidad en el uso v
expiotacién de datos

Dimension

cOon x resyltados

Evaluacion de la implementacion de lineamientos en materia de datos en ta entidad

Tréamites de la entidad inscritos en ol SUIT

Gobierno

Dlgltal Estrategia de mejora de los tramites parciaimente en iinea impiementadas
Poner en funcionamiénto el uso de la carpeta Ciudadana de acuerdo con los tréamites de
Bomberos de Bucaramanga
Pagina web [ntitucions] con funcionatidades habllitadas para hacer segulmiento a los trémites
por parte de {os usuarios
Carpeta ciudadana digital de la entidad adoptada

Racionalizacion, tnforme de anglisis de las tramites para definir la estrategia de recionalizacién de tréamites

de TrAmites
informe de evaiuacién de las acciones de raclonalizacion de trdmites u otros procedimientos o
consultas de acceso a la informacién publica

Difusién de tos resultados de la documenmclén y sistematizacién de las buenas précticas
acerca de la aclédn, racional izacién de los tr&mites.

=
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Dimension_

Participacién
Ciudadana en la
Gestién Pablica

redes socidies y de Bormberos de Bucaraomanga

Mend participa’actuatizado con informaciéon de rendicion de cuentas de la alcaldia en tas

Convocatoria y desarrollo de ejercicios de control sacial a la gestion publicado

Pagina web de la entidad con acceso para el agendamiento de citas, funcionando

icio at Sefiatizacion con imigenes de sefias para el acceso a personas con discapacidad
§.g%£;£& ja auditiva
Sefializacion en otras lenguas o idiomas para el acceso a derechos y servicios de las
comunidades diversas
DimensiSom
| — | — ' »
=waluadcion de resaal dos.

Software de

Seouimiento
MEVS luacicr
L=

Desemperno !
Institucional i

Llos datbtos genera
acorndiciomnadcdo

ries
Firn

Politica de Gestién documental actualizada

Guia de catatogacién de documentos basada en ISAD-G para br

PORS de Bormberos
de BucaramangacFara pProcesarr
s,

Informe de revisicn de |
OsS materjializados com e |
= ajustbar tos conktroles

instructivo de monitoreo de condiclaones ambientales, elaborado

Termohigrometro v luxometre, adquiridos

Gestidén

informe de mediciones propias de condiciones ambientales.
Documental

instructivo para emergenclas y desastres en #£8as de archivos

\cias o Nzad.

Realizar actividades del programa de prevencidn de emergencias y atencldén de desastres
de conformidad con los documentos técnlcos ¥ ineamientos producidos por el AGN

informe de series priotitarias

2rograma de reprografia (parcial) v Auditoria de archivos anual.

Dimension

Gestion del conocimiento

v ila mnmnowvaciconmn.

CSestidhnm cdel
Conocimiiaento gq‘éipo GESS
=
definicdos.

= Acta de conformacidarn v
raa cdet
- A CO1, o

rabaio anuval v rotes

plan
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Dimensiéon
Control interno.

Inventario de evenlbos v riesqgos miateristizados

Segulmiento at Mapa de Fliesgos de gestidon

Infarme de seguimiento al Blan de accion institucionat

Informe de seguimiento sl cumplimiente de s Ley 2013 de 2019,

Control Plataforma SIGER i

Interno
Informe de verificacian de tes recusaciones v posibles confAlctos de
. Interés informados por los servidores © contratistas en cuslquios
instanda de ta entided

Plan de auditoria pars ba vigencia 2026

formes de auditorias reslizesdas de acuerdo at Plan de suditorias |
establecido para la vigencks 202 5-2026 |

Continua la presentacién la Dra. Sandra Milena Rodriguez Diaz, directora del Instituto de la
Juventud, el Deporte y la Recreacion de Bucaramanga-INDERBU, presenta el Plan de Accién MIPG
2025-2026. Este plan contempla las actividades definidas por dimensién y politica, cuyo detalle se
encuentra en las imagenes que acomparian la presentacion:

PLAN DE ACCION MIPG 2025-2026

PROGRAMADOS PROGRAMADCS
Il TRIMESTRE 2026 IV TRIMESTRE 2025
% 9 26 39

~ o -~

7 ® =2 63 63

DIMENSICNES POLITICAS RECOMENDACIONES PRODUCTOS. . PRODUCTCE

¢ veaws il A FTADR ISR AR IO v KR R

POLITICA : Defensa Juridica.

/D\ﬁ[, Dimension: Gestidn con Valores para Resultados

v El INDERBU formulara y ‘socializara la Politica del dafio Antijuridico (PA.06-PO01) bajo Ios
lineamientos emitidos por la Agencia Nacional de la Defensa Juridica del Estado — ANDJE. De esta
manera reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo de nuestras actividades en el marco de los
principios de la funcion administrativa, la gestion de riesgos y prevencion del dafio antijuridico en aras
de brindar un servicio plblico idéneo.

v’ Se formulara, aprobara y socializara el procedimiento para pagos de sentencias y conciliaciones y
laudos. ‘
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6 B ® Dimensidn: Gestién con valores pararesultados.
il

o/ POLITICA,; Simplificacién, racionalizacién y estandarizacion de
' p tramites

Implementacion de la Accién Tecnolégica en el tramite "Préstamo de
parques y/o escenarios deportivos" que habilitara pago en linea.

Continua la presentacién del Dr. Jhair Andrés Manrique Bautista, director de la Direccion de Transito
de Bucaramanga, cede la palabra al jefe de la Oficina de Planeacion, Sergio Andrés Villar quien
presenta el Plan de Accion MIPG 2025-2026, destacando que en el proceso de formulacién se
identificaron 366 recomendaciones, agrupadas en 71 actividades, las cuales fueron convertidas en
71 actividades estratégicas incorporadas en el plan. Este documento fue aprobado en sesién del
Comité de Gestion y Desempefio de la Direccién de Transito de Bucaramanga, realizada el 27 de
agosto de 2025. El plan contempla las actividades definidas por dimension y politica, cuyo detalle se
encuentra condensado en la imagen que acomparia esta presentacion:

2024

* 366 recomendaciones del FURAG
fueron transformadas en 71
actividades eastratdgicas,

ntegradas on of Plan de Accion
MIPG

* L2 DTB rejord su desempedio
institucyonal en 7.6 Puntos,
pasando de 58,4% » 66,0%

SOCIALIZACION
MIPG 2025 - 2026

DIMENSIONES POLITICAS

15

_ PRODUCTOS

DIMENSION T erobuctos
O1: Talenta Humano g

D2: Direccionamiento Estratégico y
Planeacidn
D3:  Gestion  con  Valores  para

SEGUIMIENTO

ANO 2036
Resultados — - [0 Tetrm IV Trim [1 Trim] 11 Trien |
D4t Evaluacién de Resuitados S a8 a3 27 28

DS: Informacién y Comunicacion
DE: Gestidn del Conocimiento
D7: Coantrol interna

ContinGa la Dra. Sonya Alejandra Serrano Rueda, directora de Ia Caja de Previsién Social Municipal
— CPSM, presenta el Plan de Accion 2025-2026, el cual contempla un total de 111 actividades. De
estos, 31 se ejecutaran en el tercer trimestre de 2025, 46 en el cuarto trimestre, otras 46 en el primer
trimestre de 2026 y finalmente 29 en el segundo trimestre del 2026. El plan integra actividades
organizadas por dimensién y politica, cuyo detalle se encuentra en las imagenes que acompafian la
presentacion:

A
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TOTAL ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACCION MIPG
01 DE JULIO 2025 A 30 DE JUNIO 2026

1. DIMENSION TALENTO HUMANO
{TALENTO HUMANO E INTEGRIDAD)

IV. Articular con la Administradora de Riesgos Laborales acciones para intervenir factores
psicosociales

2. DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION
(PLANEACION INSTITUCIONAL, PLANEACION PRESUPUESTAL,
CONTRATACION PUBLICA)

Il. Presentacion de los indicad esde g 1de la entidad

IV. Garantizar la generacién y difusién de informacién financiera uniforme
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3. DIMENSION EVALUAGION DE RESULTADOS
(SEQUIMIENTO ¥ EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL)

. Ru Y s de los ind instity

4. DIMENSION GESTION PARA RESULTADOS CON VALORES
(FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SMPLIFICACION DE PROCESOS, SERVIOIO AL CIUDADANO,
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA, TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMAGION
PUBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION, RACIONALIZACION DE TRAMITES, GOBIERNO DIGITAL,
SEGURIDAD DIGITAL, DEFENSA JURIDICA, MEJORA NORMATIVA)

II. Politica de Seguridad Digital
IV. Andlisis de vulnerabilidades de seguridad en infraestructura fisica y digital

5. DIMENSION INFORMAGION Y COMUNICACION
{GESTION DOCUMENTAL)

Il. Politica de Gestidn Documentat

IV. Informe Higrémetro

6. DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
(GESTION DEL CONOGIMIENTO ¥ LA INNOVACION)

II. Identificar el conocimiento tacito y explicito de la entidad

7. DIMENSION CONTROL INTERNO
(OONTROLINTERNO)

R v METAS
N

Il. Plan de Auditorias 2026
IV. Informe de seguimiento del Plan de Accién institucional
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Continuando con el orden del dia, Se presenta el Plan de Accién MIPG 2025-2026 en
representacion del Dr. Hernan Dario Zarate Ortegdn, Gerente de la Empresa Social del Estado
Instituto de Salud de Bucaramanga — ESE ISABU. Le otorga la palabra a la Ingeniera Olga Lucia
Mantilla, quien explica que este plan incorpora las recomendaciones derivadas de Ia evaluacion
FURAG 2024 y garantiza la continuidad de acciones relevantes que han sido implementadas y
que ahora se consolidan con el cierre del ciclo anterior. Para |a vigencia 2025-2026, se han
priorizado 53 actividades enfocadas en fortalecer el desempefio institucional y en la mejora de
los resultados del FURAG 2025. EI plan contempla actividades organizadas por dimensién y
politica, cuyo detalle se encuentra en las imagenes que acomparian la presentacion:

|
ﬂ &@] = Verificar disponibilidad de servidores de carrera para encargos y gerencia publica

1 " Implementacién del eje de convivenca sociat en el plan de bienestar e incentivos
2026,

Continuar con la implementacion de la Estrategia de biciclets “pedalea ISABU”
H (Ley 1811 de 2016).

{Lista de chequeo actualizada y pruebas psicotécnicas),

i Seguimiento interno a recomendaciones y compromusos emitidos por ef Comité
4

ﬁ-- de Convivencia Laboral,

Verificacion de declaraciones de bienes y rentas {Ley 2013/2019).

mension 2
Direceionamiento Estratégico

- 3
| Baboracién Plan Operativo Anual - POA vigencia 2026

de los P Instit y Est 2026: 12 planes del
Decreto 612 de 2018 y adicional 11 planes institucionales, Total: 23 Planes.

b

- . - .
o LActuaIizary socializar de las politicasinstitucionales (52 Politicas).

S
f j
o Consolidar necesidades de bienesy servicios en el PAA 2026,

Ijeguimiento al Plan Anual de Adquisiciones (PAA) 2025.

—
S—
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Foridedmiento Institudional y
Snplificadon de Frocesos

B T
il

Dimension 3

“ Medicion de adherencia de lideres a la estruct ura documental institucional

e + Capacitacion en Poltica de Gobierno Digital (grupos de valor y servidares),
C"X.:;’St ion con : * Implementacion fase | de Arquitectura Empresarial y adopeién de IPV6 [planeacidn, implementacion,

contingencia, reporte).

Val O res p ara * Diagnéstico de seguridad y privacidad de lainformacion (MSPI).

* Ejercicios de consulta digitaf con gruposds valor

‘ t d * Prugbas de recuperacién del sistema Panaceay verificacion de proveedores en ciberseguridad
TeSU a O S * Uso de analiticay analisis predictivo en gestion de datos.

« Implementacion de an4lisis predictivo con datos institucionales,

+ Evaluacion de capacidades y compst encias en uso de datos

Detensa Juridica y Mejora Normativa

< Blaboracién de normograma por Procesos.

} 4 Criterios para seleccion de apoderados externos.
l * Actualizacion de la politica de Dafio Antijuridico.

Dimensién 3
Gestidon con

% Actualizar y ejecutar la Guia de lenguaje ciaro.

Servicio al Ciudadano y Pamupaeién

< Implementar nueva sefialética inclusiva (alto religve y otras ienguas).

*+ Construccién del Plan de participacion ciudadana 2026.
Va: 0 fE‘S pal C.: « Estrategiade participacién digital con foros virtuales,

resultados

Racionalizacion de Tramites

< Ejecutar el pian de accion con enfoque diferencial poblacional

% Actualizar la encuesta a gruposde valor para la priorizacién de t ramites.
«+ Reconocimiento pabilico el tramite en linea mas utilizado por nuestro grupo de valor Usuarios

(Ley 2052/2020).

+ Evaluar las acciones de racionalizacién de tramites vigentes.

Dimension4: Evaluacién de Resultados

E Seguimiente y cierre del POA 2025,

a Seguimiento al PAMEC 2025

Dimension 5:
Informacion y Comunicacion

Clinico).

clinicas).

Seguimiento a planes estratégicos e institucionates vigenaia 2025

n Seguimiento al plan de grupos de valor e interés 2025,

Actualizar el Plan de Prevencion de Emergencias en Archivo (Archivo Central, Historico y

. E Adtualizar inventarios documentales (archivo de gestion, central HLN e historias

Actualizar diagnéstico integral de gesti6n documental.

~ Disefiar protacolo institucionat para mejoras en infraestructura archivistica.
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Dimension 6:

Gestion del Conocimiento

Elaboracién del Banco de
buenas practicas externas y
referenciacion.

Socializar normatividad vigente
en procescs de innavacién.

Listar las redes de conocimiento |

en las que participa la ESE
ISABU.

Disefiar e implementar un Laboratorio de
Innovacion en Salud Publica en alianza con
universidades.

02 05 Solicitar asesoria al DAFP sobre metodologlas
para sistematizar conocimiento

T = %
[ é‘;&" . Baborar matriz de identificacion del
Iw "g&:ﬁ,’."‘ conocimiento (técito y explicito),

Dimensién 7: Control Internc

Analizar las PQRS para identificar ri esgos
materializados.

Actualizar matriz del universo auditable (incluyendo
criticidad y seguridad digital).

La Dra. Laura Melissa Patifio Contreras, directora del Instituto Municipal de Cultura y Turismo de
Bucaramanga-IMCT, presenta el Plan de Accién 2025-2026, el cual contempla un total de 92
actividades programadas. De estds, 18 se ejecutaran en el tercer trimestre de 2025, 84 en el cuarto,
otras 15 en el primer trimestre de 2026 y finalmente 40 en el segundo trimestre del 2026. EI plan
integra actividades organizadas por dimensioén y politica, cuyo detalle se encuentra en las imagenes
que acompanian la presentacion.

L~

PROGRAMACIONPAMIPG

205 256 o

Trimestre
18

o ‘
o |

2. ll
Trimestre " Trimestre Trimestre
84 ’ 15 ) 40
Total Productos
programados

- =
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i

Programacion por Dimensién y peliticas:

GIITTED G

Gestitn estratégica del talento
Dimensitn 1, Talento £
Humano,

humane.

Inteqridad.

Programacién p

Seguidamente el profesional Jorge Andrés Velasco realiza la presentacion del Plan de Accion MIPG

2025-2026 en representacion y apoyo al Dr. Juan Camilo Beltran, dir
Fomento Empresarial

ector del Instituto de Empleo y
- IMEBU, quien se encuentra asistiendo a otra reunién. Dicho plan esta

compuesto por un total de 112 actividades, estructuradas por dimensiones y politicas, e incluye el
detalle de las actividades programadas para su desarrolio durante el periodo establecido. El
desglose de cada actividad puede consuitarse en las imagenes que acompafian esta exposicién:
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Dimension 1: TALENTO HUMANO

P2 INTEGRIDAD &§

Dimensién 2: DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Y PLANEACION

BDimension 3: GESTION DE RESULTADOS CON

VALORES

i, GOBEIANG
DisITAL
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DIMENSION 4: EVALUACION DE RESULTADOS

P11:
Seguimientoy
evaluacion del ™

desempefioc R
institucional

Dimensidn 5: INFORMACION Y COMUNICACION

P12 TRANSPARENCIA.
ACCE:

S0 A LA
INFORMAGION
PUBLICA Y LLICHA

P:13GESTION BES
DOCUMENTALES
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Finalizadas las presentaciones, fa Dra. Erika Rocio Rueda Ledn, agradece a todos los institutos por
la presentacién de sus planes de accion, y recuerda que estos planes de accion deben ser
aprobados por los respectivos Comités de Gestion y Desempeiio de cada instituto.

7. Proposiciones y varios.

Continuando con el orden del dia, Erika Rocio Rueda pregunta si alguien tiene alguna proposicion
por mencionar, al respecto los asistentes no presentaron ninguna. Se recuerda a cada Instituto que
los planes de Accidn deben ser aprobados en el comité Institucional de Gestion y Desempefio del
Instituto. Asi mismo, informa que en la primera y segunda semana de octubre se llevara a cabo el
seguimiento a los planes de accién 2025-2026.

Conclusiones:

Se cumpli6 el desarrollo de los temas del orden del dia entre ellos:

v Presentacién seguimiento y cierre Plan de Accion MIPG 2024—-2025, corte 30/06/2025
v Presentacion logros significativos Plan Accion MIPG 2024-2025, por Institutos
v Presentacion Plan de Accion MIPG 20252026, por Institutos:

¢ INVISBU, BOMBEROS, INDERBU, TRANSITO, CPSM, ISABU, IMCT e IMEBU

Agotado el orden del dia, se da por terminado el Comité Municipal, siendo las 10:40 am del dia
miércoles, diecisiete (17) del mes de septiembre de 2025.

Para constancia, firman los que intervinieron

NOMBRE

CARGO

Jaime Andrés Beltran Martinez

Alcalde

Lyda Ximena Rodriguez Acevedo

| Secretaria de Planeacion

Gildardo Rayo Rincon

' Secretario de Interior
|

Ana Maria Vargas Sepulveda

Secretaria Administrativa

Claudia Mercedes Amaya Ayala

Secretaria de Salud y Ambiente

Reynaldo José D'silva Uribe

Secretario de Hacienda

Paola Andrea Mateus Pachan

Secretaria Juridica

Martha Cecilia Guarin Lizcano

Secretaria de Educacioén

Maria del Rosario Torres Vargas

| Secretaria de Infraestructura

o

Diego Orlando Rodriguez Ortiz

Director de Bomberos

Sandra Milena Rodriguez Diaz

Directora INDERBU

Laura Melissa Patifio Contreras

Directora IMCT

| Jhair Andrés Manrique Bautista

Director de Transito

Cesar Augusto Cordero

| Director INVISBU

1
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| Hernan Dario Zarate Ortegon Gerente ESE ISABU ﬁﬁﬁ&’: Lo po— ‘
| Corrnto i
Juan Camilo Beltran Dominguez Director IMEBU P
vivis el
Sonia Alejandra Serrano Rueda Directora CPSM Yo S Lo /o” '
or)r L

° b
Proyecté/ Margarita Rob\ééu “Laura Gallo — Atonso H

ernan
Revisé/ Erika Rocié Rueda Ledn, Coordinadora GDE%’




26/9/25, 3:46 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Gaivis - Outlook

e Outlook

Re: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
MUNICIPAL MIPG- 17092025 para revision

Desde calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co <calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>

Fecha Vie 26/09/2025 15:28

Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

CC  Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongenerai@bomberosdebucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier
anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracién y atencién a esta precaucion!

Buenas tardes, Doctora Margarita:

Por instrucciones del Doctor Diego Orlando Rodriguez, Director General
de Bomberos de Bucaramanga, me permito manifestar que esta entidad se
encuentra de acuerdo con lo consignado en el acta preliminar remitida.

Quedo atenta a cualquier observacién adicional.
Cordialmente,

Maria Catalina Pinilla Valdivieso
Contratista
Bomberos de Bucaramanga

El 2025-09-25 19:46, Maria Margarita Robayo Galvis escribié:

> Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:

> De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y

> revision el Acta Preliminar No. 3 correspondiente a la reunién

> ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de

> Bucaramanga, realizada el dia 17 de septiembre de 2025.

> Durante dicha sesion, se presenté el informe de seguimiento y

> cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025, con corte al 30 de junio de
> 2025, asi como la socializacion de los logros alcanzados por cada

> Instituto descentralizado. De igual forma, se presento el Plan de

> Accion MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos Institutos.

> Agradecemos su amable revision del documento. En caso de tener

> observaciones o sugerencias, les solicitamos cordialmente destacarlas
> en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de

> septiembre del presente afio, con el fin de proceder con los ajustes

https:/foutlook.office.com/mailfin box/id/AAkALgAAAAAAHYQDEapmEc2byACqAC%2F EWgOAIT7jmOcHXEKOH B%2Fk9nybgQAG35nktQAA?login_hin...  1/3



26/9/25, 3:46 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

> pertinentes y continuar con el trémite de firmas

>

> Atentamente,

>

> Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Ledn

> CPS Secretaria de Planeacién

Alcaldia de Bucaramanga

> Bucaramanga, Colombia

>

> https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?
urI=htto%3A%2F%2Fwww‘bucaramangg_.qov.co%zF&dataz05%7C02%7Cmrobavo%40bucaramangiggy;
co%7C526f7d4cf68f475b378708ddfd3b4540%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a87f2a6a%7CO%7CO%7C63
8945153193171 643%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8ey)EbXB0eU1 heGkiOnRydWUsIIYiQilwljAuMDAWM
ClslIAiOiJXaW4zMiIslkFOIioiTWprCIslIdUJl'ova%3 D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=26DDVSpC%2BWD
%2BFVSx8inqQGZ%2FAf76v%2B%2BLqSiH7JhB44%3D&reserved=0 (1

>

> "Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE

> BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle

> 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo

> estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de

> 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a

> Que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal

> la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se

> establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento

> para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,

> entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo

> de la informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina

> web: https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?
urI=htto%3A%2F%ZFwww.bucaramangg_.qov.co%ZF&data=05%7C02%7Cmrobavo%40bucaramangig%
co%7C526f7d4cf68f475b378708ddfd3b4540%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a87f2a6a%7CO%7CO%7C63
8945153193195251 %7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8ey) FbXB0eU1 heGkiOnRydWUsIIYiQilwLjAuMDAWM
ClslIAIOIXaW4zMilsIkFOljoiTWEpbClslidUlioyfQo%3 D%3D%7CO%7C%7C%7C&sdata=y§gJJ'g8SKkIAQID72
OrNhZwS4NB2| 7NBibwl9uh735Q%3D&reserved=0 y con gusto sera atendido." *Aviso legal

> - Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los

> archivos adjuntos son confidenciales, asi como la INFORMACION DE

> CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es

> de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de que

> sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas

> legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio,

> reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona

> diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacién u

> omision queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,

> reimpresién, reenvié; cualquier accién tomada sobre este correo

> podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en

> forma inmediata al remitente."

>

> Links:

\%

> [1] https://namOZ.safelinks.orotection.outlook.com/?
https://outlook.ofﬂce.com/maiI/inbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEamechyACqAC%ZF EWQOAIT7jmOcHXEKOHB%2F kOnybgQAG35nktQAA?login_hin...  2/3
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urI=http%3A%2F%2Fwww.bucaramanga_.gov.co%ZF&data=05%7C02%7Cmrobay_o%40bw:_ia_mgigg_.
c0%7C526f7d4cf68f475b378708ddfd3b4540%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a872a6a%7 C0%7C0%7C63
8945153193212615%7CUnknown%7CTWprGZsb3d8ey_JMMP@Qn_RyQW_UsMAQM
ClsllAiQiJXaW4zMilsIkFOljoiT WFpbCls|idUljoyfQ%3D%3 D%7C0%7C%7C%7CRsdata=0ys62gkxQ5ji3fTZ
XpEPvIimyd%2BoG6CY%2FMkKXk4Q2p0%3D&reserved=0

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de
datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal |a
cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos que le asisten
como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros
aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacién, envié su solicitud a través
de nuestra pagina web: https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?
urI=http%3A%2F%2Fwww.bucaramanggqov.co%ZF&data=05%7C02%7Cmrobavo%40bucaramangig%
c0%7C526f7d4cf68f475b378708ddfd3b4540%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a872a6a%7C0%7CO%7CH3
8945153193230252%7CUnknown%7CTWFpbGZsh3d8ey)FbXB0eU 1hcGkiOnRydWUslIYiOilwLiAuMDAWM
ClslAIQiJXaW4zMilsIkFOljoiTWFpbClsldUljoyfQ%3D%3 D%7C0%7C%7C%7C&sdata=3VI2oVgMb8ViVFeT
%2Fz5tTemLg50CdRkoWYh%2BFllwNY%3D&reserved=0 y con gusto sera atendido." *Aviso legal -
Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales,
asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA.
Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por
lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio,
reproduccion o uso no autorizado esté prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este
correo por error, equivocacion u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accién tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal
caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

https://outlook.ofﬂce.com/maiI/inbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEapmEchyACqAC%ZFEWgOAIT7ijCHXEKOHB%2FkgnybgQAG35nthAA?login_hin. .. 313



26/9/25, 2:46 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Gaivis - Outlook

s Outlook

Re: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO
MUNICIPAL MIPG- 17092025 para revisién

Desde Direccion General CPSM <direccio'n@cpsm‘gov.co>
Fecha Vie 26/09/2025 11:33
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

mj 1 archivo adjunto (14 MB)
Acta Preliminar No 3 Comite Municipal MIPG 17092025 xra revision (1).dog;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir
enlaces desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y
procedencia. Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co iGracias por su colaboracion y atencidn a esta precaucién!

Buenos dias Dra Margarita,

Envio adjunto el Acta, para su debida correccion en cuanto a mi primer nombre, aprobando
el contenido de la presente Acta.

Gracias por su atencion

Cordialmente;

ALEJANDRA
SERRANO RUEDA

Directora General

| AcmniaDe ® Carreyg 26 # 36-14 OF 1201
| BUCARAMANGA - Ed.Fénix
l %5 Bucaramanga - Santander

&) 3212173937 - (607)6512039
= www.portalgov.cpsmbga.gov.co

@ @cpsmbga

W
Antas do imprimic 95te sorree cloctrénico pionsa blen sl es 1
wecesarie haceeln, Bl medio ambiente o5 cosstidn de todos, e

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con
NIT, 890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando
cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015,
tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de
Tratamiento de Informacidn Personal la cual puede ser consuitada en nuestro sitio web; en la
Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las
finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud

htlps:l/outlook.ofﬁce.com/maiI/inbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEapmEc2byACqAC%2FEWgOAIT7jm0cHXEK0HB%2Fk9nyngAG35m%2FOQAA?IogiA.. 1/2
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frente al manejo de la informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web:
www.bucaramanga.gov.co y con gusto serd atendido.” *Aviso legal - Confidencialidad: La
informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es
de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo
tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio,
reproduccién o uso no autorizado estd prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido
este correo por error, equivocaciéon u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,
reimpresioén, reenvid; cualquier acciéon tomada sobre este correo podré ser penalizada legalmente.
En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

https://0utlook.ofﬂce.com/maillinbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEamechyACqAC%2FEWgOAIT7ijcHXEKOHB%2Fk9nyngAG35m%ZFOQAA?Iogi. .22



26/9/25, 6:03 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

els Outlook

S—— - —— - - s ———— - e R S——

Revisién Acta No. 3 — Comité Municipal del 17 de septiembre 2025

Desde Laura Melissa Patifio Contreras <directora@imct.gov.co>
Fecha Vie 26/09/2025 16:52
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

0 1 archivo adjunto (14 MB)
Acta Preliminar No 3 Comite Municipal MIPG 17092025 xra revision.doc;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces
desconocidos o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia.
Cualquier anomalia detectada, le solicitamos que la reporte de inmediato al correo:
mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion y atencion a esta precaucién!

Doctora
Maria Margarita Robayo

Cordial saludo

Asunto: Revisién Acta No. 3 — Comité Municipal del 17 de septiembre 2025

Revisado el Acta No. 3 del Comité Municipal de fecha 17 de septiembre, se confirma que
esta se encuentra acorde al cumplimiento del Plan de Accidn Y, €n resumen, corresponde
a lo presentado en el Comité Municipal.

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo, responsable de 95 productos distribuidos en
15 politicas y 7 dimensiones, registrd con corte al 30 de junio de 2025 un 91 % de
cumplimiento trimestral y un 95 % acumulado.

Cordialmente,

Laura Melissa Patifio Contreras

Directora General .

Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga
Contacto (57+7) 6059460 Ext. 150

Sitio web: www.imct.gov.co

Siguenos www.facebook.com/imet.bucaramanga/

Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.204.594-9, con sede principal en la Calle 30 No. 26-117 Parque de los Nifios, Barrio Antonia Santos, Bucaramanga-Santander dando cumplimiento a
fo estipulado en fa Ley 1581 de 2012 y su Decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que conozca
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nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en las instalaciones fisicas de la entidad o a través de nuestra
pagina web www.imct.gov.co la cual establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se
tratan fos datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo
electrénico contactenos@imct.gov.co y con gusto seré atendido.

"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.

890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion
de datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién
Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos
que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los
datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié
su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto serd atendido."
*Aviso legal - Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos
son confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser
LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de
que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su
interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacién u omisién queda
estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvié; cualquier accidén tomada sobre este
correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

https://outlook.ofﬁce.com/mail/inboxlid/AAkALgAAAAAAHYQDEamechyACqAC%ZFEWgOAIT?ijcHXEKOHB%ZFKQnyngAGSSnSQQAA
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25/9/25, 8:56 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

@ Outlook

Re: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revisién

Desde Director General <director@imebu.gov.co>
Fecha Jue 25/09/2025 20:54
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, sequir enlaces desconocidos o
responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracién
y atencién a esta precaucion!

Cordial saludo,

Me permito mencionar que estoy de acuerdo con el acta adjunta al presente correo

Juan Camilo Beltran Dominguez
Director General

Calle 48 No.28-40 Piso 2

Sinnova

El jue, 25 sept 2025 a las 12:46, Maria Margarita Robayo Galvis (<mrobayo@®@bucaramanga.gov.co>) escribio:
Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:

De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revisién el Acta Preliminar No. 3 correspondiente a
la reunidn ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el dia 17 de septiembre
de 2025. '

Durante dicha sesién, se presentd el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accidn MIPG 2024-2025, con corte al
30 de junio de 2025, asi como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto descentralizado. De igual
forma, se presento el Plan de Accién MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos Institutos.

Agradecemos su amable revisién del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les solicitamos
cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de septiembre del presente afio,
con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el tramite de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacion
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

www.bycaramanga.gov.co

https:I/outlook.ofﬁce.com/maiI/inbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEamechyACqAC%ZFEWgOAIT7ijCHXEKOHB%2Fk9nyngAG35|GVQAA 172
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"Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informaci6n, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto seré
atendido.” *Aviso legal - Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccion
0 uso no autorizado esté prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvid; cualquier accion
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: Et MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-0,
ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de
2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en
la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para
la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacién,
envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal -
Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del
(de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas
legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio, reproduccién o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda estrictamente prohibido la
utilizacion, copia, reimpresion, reenvié; cualquier accién tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En
tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

1
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26/9/25, 2:51 p.m. Correo: Maria Margarita Robayo Galvis - Outlook

Ei_e Outlook

Re: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revisién '

Desde Sandra Milena Rodriguez Diaz <direccion@inderbu.gov.co>
Fecha Vie 26/09/2025 10:14
Para  Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces desconocidos
o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su
colaboracion y atencidn a esta precaucion!

Doctora Maria Margarita Robayo
CPS- Secretaria de planeacién

Reciba un cordial saludo.

Desde el Instituto de la Juventud, el Deporte y la Recreacién de Bucaramanga — INDERBU, nos permitimos manifestar que estamos
de acuerdo con el contenido del acta correspondiente al Comité de Gestidn y Desempefio Municipal, realizado el pasado 17 de
septiembre.

Cordialmente,

SANDRA MILENA RODRIGUEZ DIAZ
Directora General

Instituto de la Juventud el Deporte

y la Recreacion de Bucaramanga- INDERBU
Tel. (+57){(7) 6450333

Correo: direccion@inderbu.gov.co

I-ﬂr NEDRII
NUEKDLU
Instituto de la Juventud, el Deporte

Alcaldia de ¥ la Recreacién de Bucaramanga
Bucaramanga

Coliseo Bicentenario | Unidad Deportiva Alfonso Lépez
Bucaramanga Santander | Nit.: 804.002.166-1
www.inderbu.gov.co '

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado: jueves, 25 de septiembre de 2025 12:46 p. m.

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co <ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co <administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Calidad

https://outlook.ofﬂce.com/maiI/inbox/id/AAkALgAAAAAAHYQDEapmEchyACqAC%2FEWgOA|T7ijCHXEKOHB%2FkgnybgQAG35m9RQAA?Iogin_h. .13
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<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Rodriguez Diaz <direccion@inderbu.gov.co>; Planeacién Inderbu
<planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ <directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres
<gestioncalidad@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>;
diana_combariza@hotmail.com <diana_combariza@hotmail.com>; Planeacién Direccién de Transito de Bucaramanga
<planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>; contactenos@invisbu.gov.co
<contactenos@invisbu.gov.co>; Pilar Parodi <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co
<gerencia@isabu.gov.co>; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co
<director@imebu.gov.co>; Jorge Andrés Velasco Tarazona <ap.mipg@imebu.gov.co>; SUBDIRECCION TECNICA
<subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; ADRIANA ALEJANDRA CARRENO
SANCHEZ <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co <auxadministrativo@cpsm.gov.co>; Jefe de Control
Interno <controlinterno@cpsm.gov.co>; Ana Maria Vargas Sepulveda <amvargas@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras
Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES
TELLEZ ROMERO <jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
sgceducacion@bucaramanga.edu.co <sgceducacion@bucaramanga.edu.co>; Gildardo Rayo Rincon
<grayor@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; Reynaldo jose D Silva
Uribe <rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Alvarado Pinto <salvarado@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea Mateus
Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; Leidy Lorena Mora Nifio <lmora@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso
<idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>; Leydy Andrea
Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Claudia Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>;
Katherine Johanna Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>

Cc: Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; LAURA MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; Alonso Hernandez Villabona
<ahernandez@bucaramanga.gov.co>; MARIA MARGARITA ROBAYO GALVIS <margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG- 17092025 para
revision

Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:

De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revisién el Acta Preliminar No. 3 correspondiente a
la reunidn ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el dia 17 de septiembre
de 2025.

Durante dicha sesidn, se presentd el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025, con corte al
30 de junio de 2025, asf como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto descentralizado. De igual
forma, se presento el Plan de Accién MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos Institutos.

Agradecemos su amable revisién del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les solicitamos
cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de septiembre del presente afio,
con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el tramite de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacién
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

www.bgc_:argmgngggov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
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de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido." *Aviso legal — Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de gue sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién
0 uso no autorizado esté prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvio; cualquier accion
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”

“Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacidn Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacion, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido.” *Aviso legal - Confidencialidad: La informacidn contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de gue sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccién, extravio, reproduccién
0 uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por errof,
equivocacion u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvio; cualquier accidn
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”
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RE: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revision

Desde asesor.planeacion@invisbu.gov.co <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>
Fecha jue 25/09/2025 14:37
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces desconocidos
o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su
colaboracion y atencidn a esta precaucion!

Buenos dfas por parte de Planeacién del INVISBU esta ok
Cordialmente,

Henry Alexander Botia Gonzdlez
Asesor de Planeacién.

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado el: jueves, 25 de septiembre de 2025 12:46 p. m.

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co; Calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>; Planeacién Inderbu
<planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ <directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres
<gestioncalidad@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co; diana_combariza@hotmail.com; Planeacién Direccién de
Trénsito de Bucaramanga <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co; contactenos@invisbu.gov.co;
Pilar Parodi <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG
<mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co; Jorge Andrés Velasco Tarazona <ap.mipg@imebu.gov.co>; SUBDIRECCION
TECNICA <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; ADRIANA ALEJANDRA
CARRENO SANCHEZ <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co; Jefe de Control Interno
<controlinterno@cpsm.gov.co>; Ana Maria Vargas Septlveda <amvargas@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal
<jicontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ
ROMERO <jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
sgceducacion@bucaramanga.edu.co; Gildardo Rayo Rincon <grayor@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ
GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; Reynaldo Jose D Silva Uribe <rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena
Alvarado Pinto <salvarado@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; Leidy Lorena
Mora Nifio <Imora@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano
<apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria def Rosario Torres Vargas <mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES
HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>; Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Claudia
Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>; Katherine Johanna Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>
CC: Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; LAURA MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; Alonso Hernandez Villabona
<ahernandez@bucaramanga.gov.co>; MARIA MARGARITA ROBAYO GALVIS <margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG- 17092025 para
revision

Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:
De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revision el Acta Preliminar No.

3 correspondiente a la reunién ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de Bucaramanga,
realizada el dia 17 de septiembre de 2025.
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Durante dicha sesién, se presentd el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025,
con corte al 30 de junio de 2025, asi como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto
descentralizado. De igual forma, se presento el Plan de Accion MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos
Institutos.

Agradecemos su amable revision del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les
solicitamos cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de
septiembre del presente afio, con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el tramite
de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacion
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

www.bucarameangga.gov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de
datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la
cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos que le asisten
como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros
aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion, envié su solicitud a través de
nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto ser4 atendido." *Aviso legal — Confidencialidad:
La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de
uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo tanto, de
conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio, reproduccién o uso
no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este COITeO por error,
equivocacién u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvié: cualquier
accion tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma
inmediata al remitente.”

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: EIl MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal Ia cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que e asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacion, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido." *Aviso legal - Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccidn, extravio, reproduccién
0 uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacién u omision queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvio; cualquier accién
tomada sobre este correo podré ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”
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Outlook

RE: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revisién

Desde asesor.planeacion@invisbu.gov.co <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>
Fecha Jue 25/09/2025 14:37
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces desconocidos
o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su
colaboracion y atencién a esta precaucion!

Buenos dias por parte de Planeacién del INVISBU esta ok
Cordialmente,

Henry Alexander Botia Gonzélez
Asesor de Planeacion.

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado el: jueves, 25 de septiembre de 2025 12:46 p. m.

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongenera|@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
oﬁc.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co; administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co; Calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>; Planeacién inderbu
<planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ <directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres
<gestioncalidad@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co; diana_combariza@hotmail.com; Planeacién Direccién de
Transito de Bucaramanga <p|aneacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co; contactenos@invisbu.gov.co;
Pilar Parodi <asesor.planeacion@invishu.gov.co>; gerencia@isabu.gov.co; Planeacion <planeacion@isabu.gov.co>; MIPG
<mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.cq; Jorge Andrés Velasco Tarazona <ap.mipg@imebu.gov.co>; SUBDIRECCION
TECNICA <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; ADRIANA ALEJANDRA
CARRENO SANCHEZ <administrativo@cpsm.gov.co>; auxadministrativo@cpsm.gov.co; Jefe de Control Interno
<controlinterno@cpsm.gov.co>; Ana Maria Vargas Septilveda <amvargas@ bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal
<jicontrerasc@bucaramanga.gov.co>; Adriana Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ
ROMERO <jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
sgceducacion@bucaramanga.edu.co; Gildardo Rayo Rincon <grayor@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ
GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; Reynaido Jose D Silva Uribe <rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena
Alvarado Pinto <salvarado@bucaramanga.gov.co>; Paola Andrea Mateus Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; Leidy Lorena
Mora Nifio <Imora@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso <idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano
<apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas <mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES
HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>; Leydy Andrea Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Claudia
Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>; Katherine Johanna Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>
CC: Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; LAURA MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; Alonso Hernandez Villabona
<ahernandez@bucaramanga.gov.co>; MARIA MARGARITA ROBAYO GALVIS <margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPERNO MUNICIPAL MIPG- 17092025 para
revisién

Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:
De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revision el Acta Preliminar No.

3 correspondiente a la reunién ordinaria del Comité de Gestidn y Desempefio Municipal de Bucaramanga,
realizada el dia 17 de septiembre de 2025.
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Durante dicha sesion, se presenté el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025,
con corte al 30 de junio de 2025, asi como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto
descentralizado. De igual forma, se presento el Plan de Accién MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos
Institutos.

Agradecemos su amable revision del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les
solicitamos cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de
septiembre del presente afio, con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el tramite
de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacion
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia

www.bucaramanga.gov.co

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de
datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la
cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece los derechos que le asisten
como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros
aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacién, envié su solicitud a través de
nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal — Confidencialidad:
La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como ia
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de
uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por lo tanto, de
conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio, reproduccién o uso
no autorizado esté prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacién u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvio: cualquier
accion tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma
inmediata al remitente.”

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido.” *Aviso legal - Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccion, extravio, reproduccion
0 Uso no autorizado estd prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omisién queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia, reimpresion, reenvié; cualquier accién
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”
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E'i_q Outlook

RE: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revisién

Desde Gerencia <gerencia@isabu.gov.co>
Fecha Vie 26/09/2025 9:38
Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

@ 1 archivo adjunto (14 MB)
Acta Preliminar No 3 Comite Municipal MIPG 17092025 con ajuste de la ESE ISABU.doc;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, sequir enlaces desconocidos
o responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su
colaboracion y atencion a esta precaucion!

Cordial saludo,

De acuerdo a lo presentado en el comité Municipal de Gestién y Desempefio el 17 de septiembre de 2025, me
permito enviar acta con los siguientes ajustes.

1. Inclusion de texto que va resaltado el color azul marino que corresponde al nombre completo de la entidad y el
cambio de Director por Gerente, ademds inclui texto de acuerdo a la diapositiva (imagen que acompafia para la
coherencia en el acta).

Realice cambios e inclusion de diapositivas (imégenes) porque en algunas se pegé la imagen con la informacién
cortada y otras no fueron incluidas y las cuales si formaron parte de nuestra presentacién, estos cambios se resaltaron

en amarillo para facilitar el cabio en el documento final.

Envio para su revision y remitir el dia de hoy a Planeacién Municipal.

Atentamente,

Dr. Hernan Dario Zarate Ortegdn

Gerente Miembro de ta

P . CDITAI L
+. (607) 698 5833 - ext. 100 IS de HOSI A S
iSAB U I ®Sa!ud Carrera 9 calle 12 Norte, Bucaramanga, Santander Em V E R D E S y SA LU D A B L E S
. {607) 698 5833 5
;e,e:‘cia@isabu_gwm Q .] www.hospitalesporlasaludambiental.net

CONOCE LA RED DE CENTROS DE SALUD ISABU EN TU BARRIO

Elcontenido de este mensajey sus anexos es propiedad exclusiva del instituto de Salud de Bucaramanga - ESE ISABU, su informacién es tnicamente para el uso del destinatario, y puede
contener informacién confidencial que no es de cardcter publicd. Si usted no es el destinatario de este correo, se le notifica que cualquier distribucion o reproduccion del mismo, o de
cualquiera de sus anexos, estd estrictamnente prohibida. 5i usted ha recibido este mensaje por error, por favor notifiquenos inmediatamente y elimine su texto original, incluidos los
anexos, o destruya cuglquier reproduccion del mismo, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucién o copiado de esta comunicacion estd estrictamente prohibido; de igual
manera es ilegal cualquier revision uso y accién que se tome respecto a la informacion contenida, por personas o entidades diferentes al propésito original de la misma, aplicamos la Ley
Estatutaria 1581de 2012, que protege el derecho de acceso ala informacién publica.

De: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Enviado: jueves, 25 de septiembre de 2025 12:46

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co;
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co <ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co <administrativa@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Calidad
<calidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU <direccion@inderbu.gov.co>; Planeacién Inderbu
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<planeacion@inderbu.gov.co>; MAYLIN TATIANA JARAMILLO BERMUDEZ <directora@imct.gov.co>; Yeimis Vasques Torres
<gestioncalidad@imct.gov.co>; director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>;
diana_combariza@hotmail.com <diana_combariza@hotmail.com>; Planeacién Direccién de Transito de Bucaramanga
<planeacion@transitobucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co <direccion@invisbu.gov.co>; contactenos@invisbu.gov.co
<contactenos@invisbu.gov.co>; Pilar Parodi <asesor.planeacion@invisbu.gov.co>; Gerencia <gerencia@isabu.gov.co>; Planeacion
<planeacion@isabu.gov.co>; MIPG <mipg@isabu.gov.co>; director@imebu.gov.co <director@imebu.gov.co>; Jorge Andrés
Velasco Tarazona <ap.mipg@imebu.gov.co>; SUBDIRECCION TECNICA <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Direccion General
CPSM <direccion@cpsm.gov.co>; ADRIANA ALEJANDRA CARRENO SANCHEZ <administrativo@cpsm.gov.co>;
auxadministrativo@cpsm.gov.co <auxadministrativo@cpsm.gov.co>; jefe de Control Interno <controlinterno@cpsm.gov.co>; Ana
Maria Vargas Sepulveda <amvargas@bucaramanga.gov.co>; John Jairo Contreras Carvajal <jjcontrerasc@bucaramanga.gov.co>;
Adriana Esther Puentes Vega <apuentesv@bucaramanga.gov.co>; JULIAN ANDRES TELLEZ ROMERO
<jtellezr@bucaramanga.gov.co>; POLITICA DE GESTION CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
<GESCO_INNOVACION@bucaramanga.gov.co>; Martha Cecilia Guarin Lizcano <mguarin@bucaramanga.gov.co>;
sgceducacion@bucaramanga.edu.co <sgceducacion@bucaramanga.edu.co>; Gildardo Rayo Rincon
<grayor@bucaramanga.gov.co>; LEONOR CRISTINA GOMEZ GONZALEZ <lcgomezg@bucaramanga.gov.co>; Reynaldo Jose D Silva
Uribe <rdsilvau@bucaramanga.gov.co>; Sandra Milena Alvarado Pinto <salvarado@bucaramanga.gov.co>; Pacla Andrea Mateus
Pachon <pamateus@bucaramanga.gov.co>; Leidy Lorena Mora Nifio <imora@bucaramanga.gov.co>; lvan Dario Torres Alfonso
<idtorres@bucaramanga.gov.co>; Ana Yazmin Pardo Solano <apardo@bucaramanga.gov.co>; Maria del Rosario Torres Vargas
<mrtorresv@bucaramanga.gov.co>; MARIA NATALIA RUGELES HORMIGA <mnrugelesh@bucaramanga.gov.co>; Leydy Andrea
Mantilla Cardona <lamantillac@bucaramanga.gov.co>; Claudia Mercedes Amaya Ayala <camayaa@bucaramanga.gov.co>;
Katherine Johanna Torres Naranjo <ktorres@bucaramanga.gov.co>

Ce: Lyda Ximena Rodriguez Acevedo <Ixrodrigueza@bucaramanga.gov.co>; Erika Rocio Rueda Leon
<erruedal@bucaramanga.gov.co>; LAURA MARCELA GALLO LEON <Imgallo@bucaramanga.gov.co>; Alonso Hernandez Villabona
<ahernandez@bucaramanga.gov.co>; MARIA MARGARITA ROBAYO GALVIS <margaritarobayogalvis@yahoo.es>

Asunto: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG- 17092025 para
revision

Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:

De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revisién el Acta Preliminar No. 3 correspondiente a
la reunién ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el dia 17 de septiembre
de 2025.

Durante dicha sesion, se presenté el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025, con corte al
30 de junio de 2025, asi como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto descentralizado. De igual
forma, se presento el Plan de Accién MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos Institutos.

Agradecemos su amable revisién del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les solicitamos
cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de septiembre del presente afio,
con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el tramite de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacién
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia
www.bucaramanga.gov.co

“Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que
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conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto ser
atendido.” *Aviso legal — Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de Jos) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccidn, extravio, reproduccion
0 Uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvié; cualquier accién
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido." *Aviso legal ~ Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencion de que sea conocida por terceros,
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacién, sustraccién, extravio, reproduccién
0 uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omision queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvio; cualquier accion
tomada sobre este correo podré ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”
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Re: ACTA No 3 PRELIMINAR REUNION ORDINARIA COMITE DE GESTION Y DESEMPENO MUNICIPAL MIPG-
17092025 para revision

Desde Planeacion Direccién de Transito de Bucaramanga <planeacion@transitobucaramanga.gov.co>
Fecha Vie 26/09/2025 9:34

Para Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

CC  director@transitobucaramanga.gov.co <director@transitobucaramanga.gov.co>

0 1 archivo adjunto {14 MB)
correcion - Acta Preliminar No 3 Comite Municipal MIPG 17092025 xra revision.doc;

PRECAUCION REMITENTE EXTERNO Por favor, absténgase de abrir archivos adjuntos, seguir enlaces desconocidos o
responder a este correo hasta que haya validado su legitimidad y procedencia. Cualquier anomalia detectada, le
solicitamos que la reporte de inmediato al correo: mesadeayudatic@bucaramanga.gov.co jGracias por su colaboracion
y atencion a esta precaucion!

Buenos dias
Con mi antento saludo,

Por parte de la Direccién de Tréansito de Bucaramanga enviamos dos correcciones pequefias que
estan resaltadas en rojo en la pagina 9 y 25, por lo demas todo esté bien.

Atentamente,

El contenido de este mensaje y sus anexos es propiedad exclusiva de La Direccidn de Transito de Bucaramanga, su informacién es tnicamente para el uso del destinatario, y
puede contener informacién confidencial que no es de caracter publico. Si usted no es el destinatario de este correo, se le notifica que cualquier distribucién o reproduccién del
mismo, o de cualquiera de sus anexos, esta estrictamente prohibida. Si usted ha recibido este mensaje por error, por favor notifiquenos inmediatamente y elimine su texto
original, incluidos los anexos, o destruya cualquier reproduccién del mismo, se le informa que cualquier uso, difusion, distribucion o copiado de esta comunicacion est3
estrictamente prohibido; de igual manera es ilegal cualquier revision uso y accién que se tome respecto a la informacion contenida, por personas o entidades diferentes al

propésito original de la misma, aplicamos la Ley Estatutaria 1581 de 2012, que protege el derecho de acceso a la informacion publica.

El jue, 25 sept 2025 a las 12:46, Maria Margarita Robayo Galvis (<mrobayo@bucaramanga.gov.co>) escribio:
Buenos dias, estimados integrantes del Comité Municipal MIPG:

De manera atenta, nos permitimos remitir para su conocimiento y revisién el Acta Preliminar No. 3 correspondiente a
la reunién ordinaria del Comité de Gestién y Desempefio Municipal de Bucaramanga, realizada el dia 17 de septiembre
de 2025.

Durante dicha sesion, se presentd el informe de seguimiento y cierre del Plan de Accién MIPG 2024-2025, con corte al
30 de junio de 2025, asi como la socializacién de los logros alcanzados por cada Instituto descentralizado. De igual
forma, se presento el Plan de Accién MIPG 2025-2026 por parte de los respectivos Institutos.
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Agradecemos su amable revisidn del documento. En caso de tener observaciones o sugerencias, les solicitamos
cordialmente destacarlas en color y remitirlas por este mismo medio, antes del 26 de septiembre del presente afio,
con el fin de proceder con los ajustes pertinentes y continuar con el trdmite de firmas

Atentamente,

Maria Margarita Robayo Galvis -Laura Marcela Gallo Leén

CPS Secretaria de Planeacién
Alcaldia de Bucaramanga
Bucaramanga, Colombia
www.bucaramanga.gov.co

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-
0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581
de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccién de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web;
en la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades
para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacién, envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera
atendido." *Aviso legal - Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son
confidenciales, asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya que puede ser LEGALMENTE
PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros
por lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccién, extravio, reproduccién
0 Uso no autorizado esta prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error,
equivocacion u omisidn queda estrictamente prohibido la utilizacion, copia, reimpresion, reenvié; cualquier accién
tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal caso, favor notificar en forma inmediata al
remitente.”
“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-0,
ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de
2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a que
conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién Personal la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en
la Politicas se establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para
la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion,
envié su solicitud a través de nuestra pagina web: www.bucaramanga.gov.co y con gusto sera atendido." *Aviso legal -
Confidencialidad: La informacion contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales, asi como la
INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA ya gue puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA. Esta es de uso exclusivo del
(de los) destinatario(s) sin la intencidn de que sea conocida por terceros, por lo tanto, de conformidad con las normas
legales vigentes, su interceptacion, sustraccidn, extravio, reproduccion o uso no autorizado esta prohibido a cualquier
persona diferente. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién queda estrictamente prohibido la
utilizacion, copia, reimpresién, reenvié; cualquier accion tomada sobre este correo podré ser penalizada legalmente. En
tal caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

]
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