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INTRODUCCION

El proceso de Rendicion de Cuentas es esencial para asegurar la transparencia y fomentar la
participacion ciudadana. Al informar a la comunidad sobre los resultados de nuestra gestion y
el uso de los recursos, buscamos fortalecer el vinculo de confianza con los habitantes de
Bucaramanga.

Este informe presenta los avances del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027, titulado
'‘Bucaramanga Avanza Segura'. A través de cinco lineas estratégicas: Territorio Seguro que
Integra, Progresa, es Sostenible, Genera Valor y Protege, hemos trabajado de manera
incansable para mejorar la calidad de vida de nuestros ciudadanos.

Es importante resaltar que todos los organismos de la administracion municipal han
contribuido a estos logros, colaborando de manera coordinada para alcanzar las metas
establecidas. La armonizacion presupuestal ha sido fundamental para garantizar una gestion
eficiente de los recursos publicos, y asegurando que cada peso invertido genere un impacto
positivo en la ciudad.

Asi mismo, este informe incluye una secciéon dedicada a los temas priorizados por la
ciudadania tales como, la gestién de recursos financieros, la implementacién de estrategias
de seguridad ciudadana y los programas de generaciéon de empleo. En cada area, se detalla
el progreso alcanzado y se evidencia el impacto de las inversiones en el bienestar y la calidad
de vida de los bumangueses.

De esta manera, invitamos a toda la ciudadania a seguir participando activamente en la

transformacion de Bucaramanga, contribuyendo a la construcciéon de una ciudad segura,
incluyente y con valor para todos.
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1. INFORME DE GESTION RENDICION DE CUENTAS 2024: EJECUCION DEL PLAN
DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024 - 2027 “BUCARAMANGA AVANZA
SEGURA”

LINEA ESTRATEGICA 1: TERRITORIO SEGURO QUE INTEGRA:

La Linea Estratégica 1 tiene como objetivo posicionar a Bucaramanga como un territorio que
promueve la equidad, la inclusién social, y el desarrollo de competencias para mejorar la
calidad de vida de toda la poblacion. Esta linea se enfoca en articular los diversos sectores y
actores del territorio, fomentando la participacion ciudadana y fortaleciendo la cooperacion
entre entidades publicas, privadas, y la sociedad civil. Ademas, busca garantizar el acceso
equitativo a servicios esenciales, tales como educacion, salud, proteccion social, deporte,
cultura y recreacion.

SECTOR: SALUD Y PROTECCION SOCIAL
PROGRAMA: INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL (1903)

Este programa tiene como objetivo llevar a cabo la inspeccion, vigilancia y control de las
politicas del sector salud y proteccion social, coordinando procesos participativos con otras
entidades que desempefian funciones similares.

META: Se establecié como meta realizar 20.000 servicios de vigilancia y control sanitario para
mitigar los factores de riesgo en establecimientos y espacios que potencialmente puedan
representar riesgos para la poblacion.

% RECURSOS

RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Municipios
especiales 1,2y
3 con vigilancia

y control
sanitario real y
efectivo en su

jurisdiccion,
sobre los
factores de
riesgo para la
salud, en los
establecimientos
y espacios que
pueden generar
riesgos para la
poblacion
realizados
(190304200)

2.000 | 7.655 100% | $2.297.702.219,87 | $565.326.666,72 25%

Esta meta se cumpli6 a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBRIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de las
intervenciones de
saneamiento dirigidas a
mejorar las relaciones entre
ambiente y salud en el
municipio de Bucaramanga

2024680010011 $2.297.702.219,88 $5.966.334.484,39

Durante el afio 2024, se llevaron a cabo 7.655 visitas de inspeccién y control sanitario a
establecimientos clasificados como de alto y bajo riesgo. Estas visitas abarcaron diversos
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programas, como alimentos, IPS-residuos, publicidad, ruidos, IVC y agua para consumo
humano y recreativo, y se realizaron en lugares como restaurantes, expendios de carne,
hospitales, bares, hoteles, piscinas y tanques de agua. El objetivo principal de estas
inspecciones fue minimizar los riesgos para la salud de los ciudadanos del municipio,
verificando el cumplimiento de las normativas sanitarias y asegurando la salubridad en los
entornos de las cadenas productivas de bienes y servicios.

llustracion 1. visitas de inspeccién y control sanitario
S ek

Fuente: Secretaria de Salud y Ambiente

e Programade Aguas: Durante este periodo, se llevaron a cabo actividades de inspeccion,
vigilancia y control sanitario en relacion con el uso de agua para consumo humano y
recreativo. Se realizaron visitas a tanques de almacenamiento, fuentes hidricas, piscinas
y estructuras similares, atendiendo ademas peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
(PQRS).

e Programa de Residuos: Se socializd6 la Resolucion No. 591 de 2024 con 159
representantes de las instituciones prestadoras de servicios de salud (IPS). En este
contexto, se presentd el Manual para la Gestién Integral de Residuos y se brindd
capacitacion sobre la formulaciéon del Plan de Gestion Integral de Residuos Soélidos
Asistidos (PGIRASA) y su registro en la plataforma municipal. Asimismo, se realizaron
visitas a establecimientos como salones de belleza, clinicas veterinarias y hogares
geriatricos, atendiendo también PQRS.

e Programa de Alimentos: Se llevaron a cabo visitas de inspeccién a programas como el
de Alimentacion Escolar (PAE), asi como a restaurantes, tiendas y plazas de mercado.
Adicionalmente, se brindé apoyo en eventos como la Feria Bonita de Colombia.

e Programa de Ruido: Se analiz6 el impacto de la restriccién vehicular en los niveles de
material particulado y la calidad del aire. Los resultados obtenidos son fundamentales para
la toma de decisiones en materia de movilidad y salud publica. Se realizé seguimiento al
"Protocolo de Servicio y Atencidon por Contaminacién Sonora" y se colabord con la
Corporacion Auténoma Regional (CAR) para identificar puntos de monitoreo de ruido.

— Realizacion de visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC).
— Visitas a establecimientos en el Parque de Las Palmas.
— Seguimiento a la accion judicial en esa zona.

Operativos de IVC Saneamiento: Durante el afio 2024, se realizaron 98 operativos en conjunto
con diferentes Secretarias de la Alcaldia municipal y autoridades locales. Estos operativos se
dirigieron a establecimientos que desarrollaron diversas actividades economicas, con el
objetivo de atender las necesidades identificadas a través de peticiones ciudadanas o durante
las visitas de inspeccion, vigilancia y control.

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

ALCALDIA DE

Medidas de Seguridad a Establecimientos y propiedades horizontales de riesgo: A lo largo del
afio se aplicaron 74 medidas de seguridad, entre las que se incluyen la clausura temporal de
establecimientos, la suspension total o parcial de trabajos o servicios, y la destruccién o
desnaturalizacién de articulos o productos.

De esta manera, se obtuvieron los siguientes resultados por los diferentes programas:

Tabla 1. Total visitas por programa.

PROGRAMA \ CANTIDAD |
Alimentos 2.445
Aguas 880
Residuos 1.555
Ruido y aire 865
Otras visitas 1.910
TOTAL DE VISITAS | 7.655 |

Fuente: Aplicativo IVC Alcaldia de Bucaramanga.

Por otra parte, dentro de las visitas de inspeccién, vigilancia y control, se han atendido 5.283
PQRS que han sido radicadas a través de los diferentes canales disponibles por la alcaldia y
se han emitido 3.298 conceptos favorables a establecimientos.

Mediante la atencién de PQRS, la emisiébn de conceptos favorables a establecimientos y la
imposicion de medidas de seguridad en los casos que se requiera, se garantiza la proteccién
de la salud publica desde un enfoque preventivo, a través del cumplimiento de estandares de
calidad e inocuidad, orientados a eliminar o minimizar los riesgos y los impactos negativos en
la salud de los ciudadanos.

META: Afiliar a 281.600 personas al régimen subsidiado del Sistema General de Seguridad

Social.
% RECURSOS )
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5554 2024 AVANCE opoGrAMADOs COMPROMETIDOS  opqiioyESTAL
2024 (RP)
Personas
afiliadas al
régimen  262.655 271237  100%  $252.052.271.339  $179.237.718.220 71%
subsidiado
(190604400)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN S ROVECTO ROYECTO
Ampliaciéon de la cobertura
de la seguridad social en
salud para residentes en ., 00010044 $252.052.271.339,51 $1.350.929.916.050,45

situacion de pobreza y sin
capacidad de pago del
municipio de Bucaramanga.

Auditorias a EAPB’s e IPS: Durante el afio 2024, se realiz6 el 96,31% de las auditorias
previstas por la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga a las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) que prestan servicios de salud a los usuarios
del municipio. Entre las EAPB auditadas se encuentran COOSALUD (subsidiado y
contributivo), SALUD TOTAL, FUNDACION SALUD MIA, FAMISANAR, SANITAS, NUEVA
EPS (contributivo y subsidiado) y SURA. El objetivo principal de estas auditorias fue cumplir
con la meta establecida y garantizar la vigilancia sanitaria y la adecuada gestién del Sistema
General de Seguridad Social en Salud en la jurisdiccion.
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Adicionalmente, se realizaron 60 visitas mensuales, a los dispensarios de medicamentos de
los 7 operadores logisticos: Offimedica, CAFAM, Pharmasan, Audifarma, Cruz Verde,
Colsubsidio y Disfama.

Tabla 2. Producto de auditoria concurrente equipo auditor SSAB

EPS % CUMPLIMIENTO CONTRIBUTIVO % CUMPLIMIENTO SUBSIDIADO ‘

SALUD TOTAL 33.33% N/A
SANITAS 25% N/A

NUEVA EPS 23% 16.66%
SURA 16.66% N/A
COOSALUD 50% 25%
FAMISANAR 50% N/A
SALUD MIA 50% N/A

Fuente: SSAB.

Grafica 1. GAUDI.
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Fuente: SSAB.

En el proceso de auditoria GAUDI, en cumplimiento de la circular externa 001 del 2020 de la
SUPERSALUD, se realizé una intervencion en las 7 Entidades Promotoras de Salud (EPS)
gue operan en el municipio de Bucaramanga. Los resultados obtenidos mostraron un
cumplimiento promedio del 33,05% en las EPS del régimen contributivo, frente a un 20,83%
en las EPS del régimen subsidiado, tomando en cuenta los 12 criterios evaluados.

En respuesta a un requerimiento de la Secretaria de Salud de Santander, se llevé a cabo la
auditoria circular 035 a las mismas 7 EPS del municipio de Bucaramanga. En esta ocasion,
se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 85,67% en el régimen contributivo, y del 81,5%
en el régimen subsidiado.

Respecto a las auditorias integrales a Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS),
durante el mes de octubre, se realizaron 58 auditorias, incluyendo evaluaciones integrales y
de indicadores de calidad (PAMEC). Entre las instituciones evaluadas se encuentran: Imap,
Gestionar Bienestar, Clinica La Rivera, Confimeb, Colsubsidio, HUS, Clinica Urgencias
Bucaramanga, Alianza Diagnéstica, Centro Médico Sanitas, IPS Coomultrasan, Clinica Isnor,
Clinica San Pablo, Hospital San Camilo, Fundacion Nifios de Papel, Serviclinicos Dromedica,
ESE ISABU, Clinica Chicamocha La Rosita, Clinica Chicamocha Gonzalez Valencia, Clinica
Conucos, IPS Cabecera, Idime, Desam, Ejército Nacional, Clinica Revivir, IPS Foscal San
Alonso, IPS Foscal Bolarqui, IPS Sura Bucaramanga.

En cuanto a las afiliaciones al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), segun
los datos reportados por el Ministerio de Salud y Proteccidén Social para el mes de septiembre,
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el municipio de Bucaramanga cuenta con un total de 775.492 afiliados en los regimenes
subsidiado, contributivo y especial o de excepcion. Esta cifra supera significativamente el total
de personas residentes en el municipio (620.748), lo que indica una cobertura del 100% en el
SGSSS.

Régimen Subsidiado: Afiliados al SGSSS para el régimen subsidiado:

Tabla 3. Total afiliados régimen subsidiado.

COD EPS EPS F CENERO M TOTAL
EPSS02 SALUD TOTAL 19.078 18.189 37.267
EPSSO05 SANITAS 14.606 13.653 28.259
EPSS10 SURA 13.246 11.748 24.994
EPSS17 FAMISANAR 10.107 9.476 19.583

EPSS41 - EPSS37 £ NUEVA EPS SBY CM 42.310 38.482 80.792

EPSS46 SALUD MIA 2.496 2.091 4,587

ESS024 - EPSS42 @ COOSALUD SBY CM 38.701 37.051 75.752
OTRAS EPS 2 1 3

Fuente: ADRES BDUA a corte de octubre de 2024.
Régimen Contributivo: Afiliados al SGSSS para el régimen contributivo:

Tabla 4. Total afiliados régimen contributivo.

COD EPS EPS F GENERO M TOTAL

EAS027 FONDO DE FERROCARRILES 694 421 1.115
EPS002 SALUD TOTAL 47.250 45.464 92.714
EPS005 SANITAS 67.677 58.353 126.030
EPS010 SURA 43.384 39.469 82.853
EPS017 FAMISANAR 15.262 14.115 29.377
EPS037 - EPS041 NUEVA EPS SBY CM 65.141 56.766 121.907
EPS042 - ESSC24 SALUD MIA 6.835 6.209 13.044
EPS046 COOSALUD SBY CM 5.148 5.604 10.752
OTRAS EPS OTRAS EPS 3 1 4

251.394 226.402 477.796

Fuente: ADRES BDUA a corte de octubre de 2024.

Régimen especial o de excepcién: Afiliados al SGSSS para el régimen especial o de
excepcion de 23.594, segun cifras del Ministerio de Salud y Proteccion Social, con corte
octubre 2024.

PROGRAMA: SALUD PUBLICA (1905)

El programa estéa disefiado para generar condiciones que promuevan la salud y la gestion del
riesgo en el ambito de las competencias del sector salud, con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de las personas, familias y comunidades a lo largo de su ciclo vital. Se
consideran las particularidades de cada poblacion y territorio.

META: Generar 48 informes de eventos de servicio de informacion de vigilancia

epidemiologica.
% RECURSOS ;
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A"z’:‘)’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Informes de
evento
generados en 6 5 83% $1.158.072.208 $330.136.666 28%
la vigilancia.
(190303100)
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Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del sistema
de vigilancia epidemiologica ), 500010023 $1.158.072.208,16 $3.747.624.767,16

en el municipio  de
Bucaramanga.

Durante la vigencia 2024, con corte a octubre, se han entregado 5 informes de eventos de
servicio de informacion de vigilancia epidemioldgica, los cuales se mencionan a continuacion:

Boletin epidemiolégico, semana 34
Boletin epidemiolégico, semana 36
Boletin epidemioldgico, semana 37 (Boletin epidemioldgico semana Andina)
Boletin epidemioldgico, semana 38
Boletin epidemioldgico, semana 39

aOkwbd=

Paralelamente, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Andlisis de Eventos de Interés en Salud Publica (EISP): Se realizaron 63 andlisis
detallados de eventos prioritarios como mortalidad perinatal y neonatal, tuberculosis, VIH,
y enfermedades infecciosas. Como resultado, se identificaron 27 muertes directamente
relacionadas con estos eventos, y se tomaron medidas para reducir la tasa de mortalidad.

e Asistencia Técnica y Seguimiento: Se brindd apoyo técnico a las unidades de analisis, lo
gue permiti6 mejorar significativamente la calidad y precisiéon de los datos reportados en
un 68%.

e Equipo de Respuesta Inmediata (ERI): Se conformé un equipo especializado para
responder de manera réapida y eficaz ante brotes de enfermedades. Gracias al ERI, se
controlaron cinco brotes de varicela.

e Busquedas Activas Comunitarias (BAC): Se realizaron visitas domiciliarias para identificar
casos sospechosos de EISP que no habian sido reportados por los servicios de salud.

e Divulgacion de Resultados: Se publicaron boletines epidemiol6gicos semanales para
mantener informados a los actores del sistema de salud.

e Capacitacion: Se brindd capacitacion a las Unidades Primarias Generadoras de Datos
(UPGD) para mejorar la calidad de la informacién reportada en el sistema SIVIGILA.

e Investigaciones Epidemiologicas y Respuesta a Brotes: Se realizaron investigaciones
exhaustivas y se respondi6 a cinco brotes, principalmente de varicela.

o Comités de Vigilancia: Se llevaron a cabo comités regulares para revisar y evaluar la
situacion de los EISP en Bucaramanga.

META: Atender a 20.000 personas en centros reguladores de urgencias, emergencias y

desastres.
% RECURSOS )
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘g:;;‘fE PROGRAMADOS COMPR(g';')ET'Dos PRESUPUESTAL
Personas
atendidas en
centro
reguladores 20.000  10.772 54% $562.300.000 $90.499.999.99 16%

de urgencias,
emergencias y
desastres

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento en la gestion
de emergencias medicas y ;) 1500010022 $562.300.000 $1.818.508.443.70

desastres sanitarios en el
municipio de Bucaramanga.

Para mejorar la atencion ante emergencias médicas en Bucaramanga, se implementaron
diversas actividades orientadas a fortalecer el sistema de respuesta ante accidentes de
trnsito, urgencias vitales, traumatismos y paros cardiorrespiratorios, con un enfoque integral
y continuo en la atencidén prehospitalaria y hospitalaria. Estas actividades, alineadas con los
protocolos establecidos y la colaboracién entre los sectores publico y privado, dieron lugar a
los siguientes resultados:

Se articuld el Sistema de Emergencias Médicas, consolidando una red integrada de entidades
de salud publicas y privadas para garantizar una atencién prehospitalaria eficiente en casos
de urgencias vitales, accidentes de transito y traumatismos. Esta coordinacién permitié
responder rapidamente a emergencias, logrando un total de 10.772 atenciones. Cada caso
fue gestionado de inmediato a través del sistema de emergencias médicas, contribuyendo a
una respuesta agil y eficiente.

Se brind6 atencién médica continua a la poblacién afectada por emergencias las 24/7,
mediante una linea de atencion y un sitio web servicio del Sistema de Emergencias. Esto
permitié registrar y procesar solicitudes en tiempo real, garantizando una respuesta oportuna
y una constante movilizacién de recursos médicos para atender a la ciudadania durante todo
el afio.

Se establecié una mesa de trabajo con el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
(CRUE) para implementar rutas de gestién de riesgos en salud publica, especialmente en
eventos de alta concurrencia. Esta colaboracion fortalecio la capacidad de respuesta ante
emergencias de gran magnitud, optimizando el uso de la infraestructura sanitaria y mejorando
la organizacién para enfrentar situaciones criticas.

La plataforma SECAD SEM fue actualizada y mantenida por el equipo de ingenieros y la
Oficina TIC, asegurando un registro ordenado y continuo de atenciones por accidentes y
urgencias vitales. La plataforma optimizada facilité el seguimiento de casos y el acceso a
datos, mejorando la eficiencia en la respuesta a emergencias futuras.

Se realizaron operativos de inspeccion, vigilancia y control regulares a la red de ambulancias,
con el objetivo de verificar el cumplimiento de las normativas establecidas. Durante estas
acciones, se inspeccionaron 26 vehiculos, aplicando cuatro medidas de seguridad y una de
inmovilizacion a aquellos que no cumplian con los requisitos. Ademas, se procedio al cierre
de la sede principal de una Institucion Prestadora de Servicios (IPS) que no alcanzaba los
estandares de calidad exigidos, garantizando asi el cumplimiento de la normatividad vigente.

Estas acciones redundaron en beneficios directos para la poblacion de Bucaramanga, al
asegurar una atencion médica oportunay de calidad en situaciones de urgencia o emergencia.
La articulacion de la red de salud, la mejora continua de la infraestructura de atencién y la
rigurosa supervision de las ambulancias permitieron ofrecer un servicio adecuado y seguro a
la ciudadania. La implementacion de rutas de gestion de riesgos y la actualizacidén constante
de los sistemas de registro contribuyeron a optimizar el servicio y a mejorar la respuesta ante
emergencias médicas, beneficiando tanto a los usuarios como a los prestadores de servicios
de salud.
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META: Implementar 4 camparias de gestion del riesgo en temas de trastornos mentales.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

META LOGRO % EJECUCION

2024 2024

RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

PRESUPUESTAL

Campania de
gestion del
riesgo en
temas de o .
trastornos 1 0,7 70% $1.400.904.359 $279.600.000 20%
mentales
implementadas
(190502200)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de acciones
para la promocién salud
mental y la convivencia 2024680010021 $1.400.905.359 $3.449.055.603,30
social en los habitantes de la
ciudad de Bucaramanga

La campafia "ESPERAME" fue lanzada con el objetivo de desestigmatizar la salud mental y
ofrecer herramientas préacticas para el autocuidado y la gestién emocional. A través de videos
y mensajes reflexivos, la iniciativa ha proporcionado a la comunidad los recursos necesarios
para mejorar su bienestar emocional, fomentando asi una cultura de comprensiéon y apoyo
mutuo.

Con el fin de ampliar su alcance, se implement6 una estrategia de "formador de formadores",
capacitando a 600 lideres comunitarios para que difundan el mensaje y promuevan el cambio
en sus entornos. Hasta la fecha, la campafia ha logrado impactar a 100.000 personas,
generando conciencia sobre la importancia de cuidar la salud mental.

Asimismo, se habilité una linea de apoyo telefénico disponible las 24 horas del dia, la cual ha
brindado orientacion a 38 personas en crisis y ha realizado 1.046 seguimientos para garantizar
su bienestar. Ademés, la campafia ha promovido el perdon como una herramienta
fundamental para la sanacion emocional y la construccion de una cultura de paz, alcanzando
a 10.000 personas con un mensaje de liberacion del resentimiento y reconciliacion interna.

En conjunto, "ESPERAME" busca crear una comunidad mas armoniosa, donde cada individuo
pueda sanar y vivir una vida plena.

llustracion 2. Campafia espérame

ospérame

Linea amiga de
Bucaramanga 24/7
3229643755

Lineaamiga
Nacional 106

Lineade ISABU
318 5489377

Eldolor estemporal,
Hablemos.

Fuente: Secretaria de Salud
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META: Implementar cuatro (4) estrategias de promocién de la participacion social en salud.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘g%'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(g'g)ET'DOS PRESUPUESTAL
Implementar
cuatro (4)
estrategia de
promocion de
la 1 0.8 80% $3.851.562.616,54 $976.586.666,68 25%
participacion
social en
salud
(1905049).
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de Ia
autoridad sanitaria y la
rectoria en salud publica, ) ) aa0010190 $3.851.562.616,54 $8.726.487.430,64

avanzando hacia una salud
publica sostenible en el
municipio de Bucaramanga.

La Agenda Metropolitana de Salud es una estrategia de gestion departamental liderada por
las secretarias de Salud Departamental y de los municipios de Bucaramanga, Floridablanca,
Piedecuesta y Giron. Creada en 2012, esta iniciativa busca articular esfuerzos para desarrollar
de manera integral actividades que respondan a los planes de salud territoriales, optimizando
recursos y potenciando las fortalezas particulares en los procesos de politica publica para el
cumplimiento de la meta de Salud y Bienestar, lo que garantiza el derecho individual y
colectivo a la salud, y genera un alto impacto en la poblaciéon santandereana.

Tabla 5. Actividades realizadas.

ACTIVIDAD DETALLE
Periodo de realizacion Mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre
- Dia Mundial sin Tabaco
- Dia Internacional contra el Uso Indebido y el Trafico de Drogas
- Dia Mundial de la Lactancia Materna
- Semana Andina de la Prevencion del Embarazo en la Infancia y la Adolescencia
- Dia Mundial de la Salud Mental
Eventos conmemorados - Dia Mundial contra el Cancer de Mama
- Prevencién Consumo de Alcohol
- Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres y las Nifias
- Noviembre Azul: Dia Internacional contra el Cancer de Prostata
- Dia Mundial de la Lucha contra el SIDA
- Dia Internacional de las Personas con Discapacidad
- Rondas de medios
Actividades realizadas en | - Ruedas de prensa
cada evento - Movilizaciones sociales
- Salas situacionales
- Personal de salud de EPS-IPS, academia, actores municipales, lideres
comunitarios, ediles y comunidad en general

Publico Impactado

Numero .aprOX|mado de 12.250 personas
personas impactadas
- Adolescentes (10-19 afios) ( encuentros intergeneracionales y escuelas de
padres)
-Adultez 20 a 59 afios
- Adultos mayores 60 a79 afios
Sensibilizacion y educacion en salud publica a través de conmemoraciones y
actividades programadas

Fuente: SSAB.

Grupos etarios impactados

Objetivo general
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En un esfuerzo por articularse con la industria farmacéutica, se han firmado acuerdos de
entendimiento y colaboracién con las farmacéuticas Genfar, Novartis, AstraZeneca, Roche,
Abbott y MSD a partir del mes de junio. Como primer paso, se ha puesto en marcha un
programa de capacitacion continua dirigido a médicos generales de IPS publicas y privadas,
con el objetivo de actualizar sus conocimientos y mejorar sus habilidades y competencias en
temas de salud publica. Este programa, que se desarrolla una vez al mes, ha logrado capacitar
a 201 médicos de la ciudad de la siguiente manera:

llustracion 3. Acuerdos Vitales suscritos

Acuerdo vital 001 por los Estilos de vida
saludables

Acuerdo vital 002 Lactancia Materna por la
Promocién, Proteccion y apoyo

Acuerdo 003 Jévenes por Bucaramanga

ACUERDOS VITALES

Fuente: Secretaria de Salud y Ambiente

La articulacién con Novartis permitié llevar a cabo una reunion con laboratorios para presentar
ATHEROLAB. El encuentro tuvo como fin implementar medidas préacticas que ampliaran el
alcance de la iniciativa. En colaboracién con SYNLAB, se propuso modificar los reportes de
perfil lipidico, especialmente del colesterol LDL, para mejorar la estratificacion del riesgo
cardiovascular.

llustracion 4. Alianza Novartis

-

Fuente: Secretaria de Salud de Salud y Ambiente

En colaboracién con Novartis, se llevé a cabo un taller de capacitacion en navegacion para
pacientes oncoldgicos, dirigido a 41 profesionales de la salud. El objetivo principal fue dotar a
estos profesionales de las herramientas necesarias para facilitar el acceso de los pacientes a
los servicios de salud, identificar y eliminar barreras administrativas, y garantizar que reciban
una atencién oportuna y adecuada.
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ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - INSTITUTO DE
SALUD DE BUCARAMANGA (ESE ISABU):

Como resultado de la articulacion entre la Administraciéon Municipal y la ESE ISABU, se
lograron los siguientes avances:

e Atencion a pacientes con riesgo cardiovascular: Se brindé atencion a 1.781 pacientes
hasta el 30 de octubre.

e Atencidn a poblacién migrante y vulnerable: Se realizaron 6.262 actividades de salud para
poblaciéon migrante, de acogida y en condiciones de vulnerabilidad.

¢ Unidad Mévil de Mamografia Express: Se beneficié a 539 mujeres con mamografias en
15 barrios.

¢ Unidad Movil Urbana: Se realizaron 8.631 actividades en 72 barrios y se atendi6 a 2,156
personas en estaciones de policia.

e Ruta Mdvil Rural: Se realizaron 701 actividades de salud en 30 veredas.

e Jornadas de vacunacion: Se aplicaron 60.364 dosis de vacunas a diversos grupos
poblacionales.

e Jornadas para poblacién en situaciébn de calle: Se benefici6 a 69 personas con
identificacion de riesgos e intervencién psicosocial.

e "ISABU al Colegio": Se garantizaron 2.095 atenciones de salud a nifios y adolescentes en
23 colegios y 6 CDI.

e Atencion en parto humanizado: Se brind6 atencién a 236 mujeres con un enfoque en parto
humanizado.

e Jornadas de Educacion y Tamizaje en VIH: Se realizaron 6.620 pruebas rapidas de VIH,
de las cuales 60 resultaron positivas, en el marco de la prevencién de Infecciones de
Transmision Sexual (ITS).

e Jornada Rosa: Mensualmente se lleva a cabo la "Jornada Rosa", beneficiando a 500
mujeres con tamizajes de cancer de cuello uterino y mama, consultas de planificaciéon
familiar, control prenatal y vacunacion.

e Capacitacion en Lengua de Sefias: Se capacitdé a 16 colaboradores en lengua de sefias
colombiana nivel | para mejorar la atencion a pacientes sordos, garantizando un enfoque
diferencial en los servicios.

e Adquisicién de ambulancias: Se iniciaron los tramites administrativos para la adquisicion
y dotacién de dos (2) ambulancias para el transporte asistencial basico de pacientes.
Estos tramites incluyeron la solicitud y obtencion de la aprobacién de la Secretaria de
Salud Departamental.

llustracién 5. Actividad atencion en Parto Humanizado

Fuente: Secretaria de Salud
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SECTOR: EDUCACION

PROGRAMA: CALIDAD, COBERTURA Y FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION INICIAL,
PRESCOLAR, BASICA Y MEDIA (2201).

El programa 2201 tiene como objetivo fortalecer la calidad, cobertura y procesos de
ensefianza y aprendizaje en la educacion inicial, preescolar, basica y media de Bucaramanga.
A través de este programa se busca desarrollar competencias en los estudiantes, integrar las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en las aulas, mejorar continuamente la
formacion docente y optimizar la infraestructura y los recursos educativos.

META: Se espera beneficiar a 72.000 estudiantes de instituciones educativas oficiales,
brindandoles acceso a contenidos web a través de un servicio de conectividad en sus
respectivos establecimientos educativos.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
R 2024 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(%")ET'DOS PRESUPUESTAL
Estudiantes
CcOon acceso a
contenidos web
en el 72.000 @ 69.694 96% $3.316.039.315 $2.775.530.612 84%
establecimiento
educativo
(220105000)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
conectividad y el acceso a
nuevas tecnologias en 1as o) 5600010145 $3.316.039.315 $ 6.444.745.919
instituciones educativas
oficiales del municipio de
Bucaramanga.

Mediante el Contrato Interadministrativo No. 100 de 2024, suscrito con el Ministerio de
Educacion Nacional, se ofrece el servicio de conectividad a 101 sedes educativas del
municipio, beneficiando a 65.784 estudiantes (segun datos de SIMAT al 20/09/2024). Este
proyecto de conectividad escolar abarca a toda la poblacion estudiantil, incluyendo a
estudiantes de comunidades étnicas, personas con discapacidad, victimas del conflicto
armado, cabezas de familia y migrantes en instituciones educativas oficiales.

Adicionalmente, se cuenta con tres convenios de conectividad: el Proyecto Centros Digitales
Rurales MIinTIC que cubre 11 sedes rurales por un periodo de 10 afios, el Proyecto Kick-Off
Escuelas Conectadas Claro por Colombia que cubre 1 sede por un periodo de 10 afios, y un
convenio con la empresa Claro que cubre 5 sedes rurales por un periodo de 10 afios.

En conjunto, el Contrato No. 100 y los tres convenios adicionales benefician a 69.694
estudiantes con el servicio de conectividad en 118 sedes educativas. Esta iniciativa, con una
cobertura proyectada de 10 afios, garantiza el acceso a internet a 65.784 alumnos a través
del Contrato No. 100 y a 3.968 estudiantes mas a través de los convenios especificos.
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META: Beneficiar 40.000 estudiantes con el Programa de Alimentacién Escolar — PAE.

% RECURSOS <

META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 2024 2024  AUCE  pROGRAMADOS COMPR(g';")ET'DOS PRESUPUESTAL
Estudiantes
beneficiados
del programa

de 40.000 37.756 94% $40.725.100.774 $40.083.805.383 98%
alimentacion
escolar
(220107900)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del
programa de alimentacion
escolar-PAE en el municipio
de Bucaramanga
Fortalecimiento del
programa de alimentacion
escolar en las instituciones 2024680010146 $756.833.333 $109.380.885.844
educativas oficiales del
municipio de Bucaramanga

2020680010064 $39.615.888.717 $120.086.243.383

El Programa de Alimentacién Escolar se presenta como una estrategia fundamental para
garantizar el acceso y la continuidad de nifios, nifias y jovenes en el sistema educativo. Se
implementaron dos modalidades y tres tipos de complementos alimentarios: racién
industrializada, racion preparada en sitio (almuerzo) y complemento para las jornadas de la
mafiana y tarde. Estos alimentos se suministraron desde el primer dia del calendario escolar
a los estudiantes focalizados en las instituciones educativas municipales, pertenecientes a los
grupos 1y 2.

Adicionalmente, se entregaron raciones en 114 sedes educativas, garantizando asi el servicio
de alimentacion escolar desde el 15 de enero de 2024, coincidiendo con el inicio del calendario
escolar y asegurando su continuidad sin interrupciones.

Se realizaron capacitaciones dirigidas a los comités de alimentacion escolar y contralores
escolares, y se llevo a cabo la segunda mesa publica del programa PAE. En total, 37.756

estudiantes se beneficiaron del Programa de Alimentacion Escolar.

llustracion 6. Programa de alimentacion escolar

Fuente: Secretaria de Educacién
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META: Beneficiar 4.000 estudiantes de instituciones educativas oficiales con transporte
escolar.

% RECURSOS

RECURSOS
A\Z;ZEE PROGRAMADOS COMPROMETIDOS

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

INDICADOR

Beneficiarios
de transporte
escolar
(220102900)

4.000 @ 3.292 83% $6.117.597.789,00 = $6.117.597.789,00 100%

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO
Prestacion del servicio de
transporte  escolar para
estudiantes de las 2020680010092 $6.117.597.789 $21.887.919.461

instituciones educativas
oficiales de Bucaramanga

El transporte escolar es una estrategia fundamental para asegurar el acceso y la permanencia
de la nifiez y juventud en el sistema educativo. Desde la Secretaria de Educacién de
Bucaramanga, se realiza una caracterizacion de los estudiantes que reciben el servicio,
siguiendo criterios de priorizacion, tales como:

- Estudiantes ubicados en zonas rurales que asisten a instituciones educativas rurales.
- Estudiantes en zonas rurales que se desplazan a instituciones educativas urbanas.

- Estudiantes de sedes reubicadas debido a problemas en la infraestructura.

- Estudiantes en zonas urbanas dispersas sin acceso al transporte publico.

Durante 2024, el programa ha beneficiado a 3.292 estudiantes de 21 instituciones educativas.

llustracion 7. Servicio de transporte escolar

=

Fuente: Secretaria de Educacion
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META: Garantizar el apoyo pedagdgico a 121 sedes educativas oficiales para la oferta
general, bilingdie, bicultural e inclusiva con servicio de interpretacion, para preescolar, basica
y media.

% RECURSOS
RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Sedes
educativas
con apoyo
pedagdgico

para la oferta
de educacion 121 116 95% $1.389.754.982,00 = $1.130.100.000,00 81%
inclusiva para
preescolar,
basicay
media
(220108400)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL 7 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo pedagogico en el
proceso de inclusién de los
estudiantes con
discapacidad y talentos
excepcionales del municipio
de Bucaramanga.
Apoyo pedagégico para la
inclusién de las personas
con discapacidad,
trastornos del aprendizaje,
capacidades y/o talentos
excepcionales y en
condicion de enfermedad en
las instituciones educativas
oficiales del municipio de
Bucaramanga

2020680010026 618.999.999 4.754.787.292

2024680010010 770.754.982 5.459.937.185

La Secretaria de Educacion ha implementado diversas estrategias clave para mejorar la
calidad educativa en la ciudad. Entre ellas se destacan:

Promocion de la inclusiéon y equidad: La Secretaria ha disefiado acciones pedagodgicas
gue fomentan el respeto a las diferencias individuales y los distintos ritmos de aprendizaje.
A través de estrategias y metodologias adaptadas, se busca garantizar que todos los
estudiantes, incluyendo aquellos con discapacidad, puedan permanecer en el sistema
educativo y avanzar en sus procesos de aprendizaje, cumpliendo asi con la normativa
vigente.

Implementacién de programas bilingties y biculturales: Con el fin de brindar una educacién
integral y de calidad, la Secretaria ha contratado personal especializado en lenguas
extranjeras y lengua de sefias colombiana. Estos profesionales ofrecen servicios de
interpretacion a los estudiantes con discapacidad auditiva de la Escuela Normal Superior
de Bucaramanga, promoviendo asi la inclusion y el acceso a oportunidades educativas

equitativas.
Tabla 6. Oferta bilingiie, bicultural e inclusién con interpretacion.
NECESIDADES DEL SERVICIO \ MODELOS E INTERPRETES \
Bésica primaria Sordos aula paralela. 4 modelos linguisticos
Aula de espafiol escrito Segunda lengua del 1 modelo linguistico
estudiante con discapacidad auditiva
Inclusién con servicio de interpretacion 8 intérpretes de LSC
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Aula conectando sentidos 1 interprete de LSC

Fuente: SEB.

De esta manera, los siguientes estudiantes fueron beneficiados del proceso de inclusion y
equidad en la institucion educativa Escuela Normal Superior de Bucaramanga:

Tabla 7. Estudiantes beneficiados con oferta bilingiie y bicultural e inclusién con servicio de interpretacion — IEO
Escuela Normal Superior de Bucaramanga.

TIPO DISCAPACIDAD ESTUDIANTES
Estudiantes con discapacidad auditiva usuario del castellano 11

Estudiantes con discapacidad auditiva usuario de Lengua de

Sefias Colombiana 34
TOTAL

Fuente: SEB.

Tabla 8. Estudiantes beneficiados del proceso de inclusion y equidad en la educacién y apoyo académico

especial.
Discapacidad 1.517
Trastornos de aprendizaje y del comportamiento 969
Capacidades y/o talentos excepcionales 124
Apoyo académico especial 199
Fuente: SEB.

Nota: Datos obtenidos a cierre al dia 20 de septiembre del afio 2024.

Durante el proceso de inclusion y equidad en la educacion, se ha logrado un impacto positivo
en 116 instituciones educativas, tanto urbanas como rurales. Estas instituciones han recibido
apoyo pedagogico especializado, lo que ha fomentado un ambiente inclusivo y adaptado a las
necesidades de los estudiantes. Este esfuerzo representa un avance significativo en la mejora
de la calidad y accesibilidad de la educacién, asegurando que todos los niveles y contextos
educativos se beneficien de un entorno mas equitativo e inclusivo.

PROGRAMA: CALIDAD Y FOMENTO DE LA EDUCACION SUPERIOR (2202).

El programa busca ampliar el acceso y apoyar la permanencia en la educacion superior en
Bucaramanga mediante programas de apoyo financiero. Estos programas facilitan el ingreso
y la continuidad de estudiantes en niveles técnico, tecnolégico y profesional, ademas de
fomentar la transicion de estudiantes de educacion media a la educacion superior.

META: Beneficiar 600 nuevos estudiantes con estrategias o programas de apoyo financiero
para el acceso a la educacion superior de pregrado en los niveles técnico, tecnolégico y
profesional. Incluye la implementacion de un sistema de monitoreo y acompafiamiento, apoyo
psicosocial, y académico que favorezca su permanencia.

% RECURSOS

RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2094 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Beneficiarios
de estrategias
0 programas
de apoyo
financiero
para el
acceso a la
educacioén
superior
(220206300)

400 520 100% $6.280.136.578,88  $1.616.353.302,00, 26%

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SACRlIClONIEIHIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del
programa de educacion
superior para la transicion a
la_ educacion  técnica, |, 1ea0010064 $6.280.136.578,88 $32.971.553.843,81

tecnologica, profesional y de
educacion para el trabajo y
el desarrollo humano en el
municipio de Bucaramanga

El programa de Subsidios para Educaciéon Superior de la Alcaldia de Bucaramanga,
reglamentado por el Decreto 0086 de 2015 y el Acuerdo No. 052 de 2010, otorgd en 2024 el
100% de los costos de matricula para programas técnicos, tecnolégicos y profesionales a
residentes del municipio.

En el marco de la "Convocatoria 2024 Subsidios Educacion Superior", se seleccion6 a 619
estudiantes para el proyecto "Fortalecimiento del Programa de Educacién Superior..." Con el
fin de ampliar la cobertura, se abrié una nueva convocatoria en julio de 2024, beneficiando a
520 estudiantes adicionales de los estratos 1, 2 y 3. Gracias a estas iniciativas, la Alcaldia de
Bucaramanga facilité el acceso a la educacion superior a un total de 1.139 estudiantes,
cumpliendo con los requisitos establecidos en el Decreto 0086 de 2015 y el Acuerdo No. 052
de 2010.

llustracion 8. Estudiantes Beneficiados con subsidio de estudio
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Fuente: Secretaria de Educacion

ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION:

ESTRATEGIA: TRANSFORMACION DE LA EDUCACION MEDIA EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Una alianza estratégica ha sido establecida para impulsar la transformacién de la educacién
media en Bucaramanga. El objetivo principal es garantizar que todos los jovenes tengan
acceso a una educacion media de calidad que fomente su desarrollo integral y les permita
construir un proyecto de vida sélido.

La estrategia busca que los estudiantes adquieran los conocimientos y habilidades necesarios
para continuar su formacion, ya sea en la educacion superior o en programas de formacion
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posmedia. Asimismo, se plantea la meta de que al menos el 80% de los jovenes logren
completar su educacion basica secundaria y continden sin interrupciones en la educacion
media.

Esta iniciativa integral beneficia a estudiantes de grados 9 a 11, directivos docentes, padres
de familia y a toda la comunidad educativa de las instituciones involucradas. Actualmente,
4.441 estudiantes de instituciones educativas oficiales (IEO) del municipio se encuentran
participando en este programa.

Tabla 9. Relacién de instituciones educativas atendidas en educacién media.

ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO 9° 10° 11° TOTAEESTUDIANTES
MEDIA
Claveriano Fe y Alegria 31 18 14 63
Villas de San Ignacio 79 92 72 243
José Celestino Mutis 171 102 133 406
Promocién Social del Norte 89 62 44 195
La Juventud 55 42 50 147
Francisco de Paula Santander 62 55 65 182
Jorge Eliecer Gaitan 27 31 25 83
Técnico Damaso Zapata 521 401 369 1291
Tecnolégico Salesiano Eloy Valenzuela 276 182 178 636
INEM Custodio Garcia Rovira 1195

Fuente: SEB.
En 2024, se han realizado las siguientes acciones:

Durante el afio 2024, se implementaron diversas acciones enfocadas en mejorar la calidad
educativa en Bucaramanga. Entre las iniciativas mas destacadas se encuentran:

o Fortalecimiento de la formacién docente: Se llevo a cabo un ciclo de formacion continua
para docentes y directivos de 10 Instituciones Educativas Oficiales, con el objetivo de
promover la innovacion pedagoégica y curricular.

e Gestion escolar: Se brindé acompafiamiento a los directivos en la elaboracion de planes
de gestidn escolar y se ofrecieron capacitaciones especificas en esta area.

e Monitoreo y evaluacion: Se realizaron seguimientos a los resultados de aprendizaje de los
estudiantes y a los resultados de las pruebas SABER.

Acciones claves para la transformacion educativa:

e Transformacion curricular: Se impulsé la institucionalizacion de la transformacion
curricular y su inclusioén en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada colegio.

e Transicién a la educacion media: Se brind6 apoyo a los directivos para ampliar los cupos
en los colegios y se orient6 a los docentes para incentivar a sus estudiantes a continuar
sus estudios.

o Fortalecimiento de capacidades institucionales: Se realizé un andlisis de las capacidades
necesarias en cada institucion para implementar los cambios educativos.

e Formulacion de una politica para la educacién media: En colaboraciéon con diferentes
entidades, se trabaja en la construccion de una politica educativa que garantice un servicio
educativo universal, pertinente y equitativo.

Estrategia Escuela de Padres Municipal "Soy tu ADN": Se realizaron diversos eventos
dirigidos a padres de familia y estudiantes, con el objetivo de fortalecer los vinculos familiares
y promover el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes. Estos eventos abordaron temas
como la proteccion de la infancia, la importancia de la familia y la salud mental.
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Gracias a estas acciones, se logré involucrar a mas de 1.990 ciudadanos en actividades que
promovieron el fortalecimiento familiar y el desarrollo integral de los nifios, nifas vy
adolescentes de Bucaramanga.

llustracion 9. Escuela de padres

5CUELA DE PRDRES M

Educacion Inicial (Grados Jardin y Prejardin): Durante este periodo, se llevaron a cabo
diversas acciones enfocadas en la educacion inicial:

e Lanzamiento: Se organizé un evento en el Parque de los Nifios, al que asistieron mas de
300 personas, para dar a conocer el programa de educacion inicial.

« Planta Docente: Mediante la Resolucion 1464 de 2024, se autorizé la contratacion de
docentes temporales para atender las necesidades de esta etapa educativa.

e Capacitacion: Los 12 docentes contratados recibieron una induccion completa sobre las
metodologias y enfoques pedagdgicos mas adecuados para la educacion inicial.

e Inicio de Clases: Se iniciaron las clases de jardin y prejardin en 11 instituciones educativas
oficiales de Bucaramanga, beneficiando a un total de 242 estudiantes. Entre las
instituciones participantes se encuentran: Centro Educativo Rural La Malafia (Sede B), I.E.
de Santander (Sede A), Escuela Normal Superior de Bucaramanga, Comuneros, Las
Américas, Maiporé, Nuestra Sefiora del Pilar (Sedes A y D), Oriente Miraflores (Sede C),
Técnico Damaso Zapata y Camacho Carrefio (Sede A).

Este avance representa un paso importante hacia la universalizacion del acceso a la
educacion inicial en el municipio.

Fuente: Secretaria de Educacion

Bilinglismo: Entre las principales acciones llevadas a cabo en materia de bilingtismo se
destacan:
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e Armonizacion de la politica publica: Se trabaj6é en la alineacién de las estrategias para
promover el bilingtismo en la region.

o Capacitacion docente: Se organizé una jornada de entrenamiento en inteligencia artificial,
con el apoyo de la Embajada de Estados Unidos, beneficiando a 80 docentes.

e Preparacion para pruebas: Se realizaron talleres presenciales y virtuales para preparar a
mas de 1.400 estudiantes en las pruebas SABER.

o Fortalecimiento del rol docente: Se llevo a cabo un taller virtual con la Universidad Maria
Cano, enfocado en el papel del docente en la ensefianza de idiomas.

o Eventos intercolegiales: Se organizaron los primeros Intercolegiados de Bilingliismo, con
la participacién de mas de 3.500 estudiantes.

llustracion 11. Intercolegiados de Bilingiiismo

|

Fuente: Secretaria de Educacion
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SECTOR: CULTURA

PROGRAMA: PROMOCION Y ACCESO EFECTIVO A PROCESOS CULTURALES Y
ARTISTICOS (3301).

El programa establece politicas y acciones para fomentar el desarrollo y disfrute de las
expresiones artisticas y culturales en todo el pais. Su enfoque se centra en garantizar el
acceso a bienes y servicios culturales, promoviendo la equidad y la convivencia. Asimismo,
busca fortalecer las condiciones para el ejercicio de los derechos culturales, considerando la
diversidad de contextos territoriales y poblacionales.

META: Ofrecer servicios de apoyo al proceso de formacion artistica y cultural implementado
a través de dos (2) programas de formacién en artes, oficios y saberes en el Municipio de
Bucaramanga y sus zonas rurales.

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

% RECURSOS
INDICADOR  META LOGRO - pypnce | RECURSOS

COMPROMETIDOS
2024 2024 2024 PROGRAMADOS RP

Servicio de
apoyo al
proceso de
formacion 0,5 0,5 100% $4.358.655.544,43 = $1.551.421.667,00 36%
artistica y
cultural
(330112600)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de los
procesos que desarrolla la
Escuela municipal de artes
y oficios para la
reconstruccion del tejido
social y cultural de los
ciudadanos del municipio
de Bucaramanga.
Apoyo a la formacion
artistica y cultural dentro del
marco de los presupuestos
participativos a la
comunidad del Municipio de
Bucaramanga.
Compromiso para el pago
de pasivos exigibles de la
vigencia 2022 a cargo del
Instituto Municipal de
Cultura y Turismo de
Bucaramanga.

2024680010119 $3.755.983.209,43 $ 16.284.284.708,59

2024680010179 $602.672.335 $3,392,672,335.00

2024680010246 $337.590.000 $337.590.000

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT), a través de la Escuela Municipal de Artes
y Oficios de Bucaramanga (EMA), ha logrado un significativo impacto en la formacion artistica
y cultural de la ciudad. Mediante sus programas de formacion, dirigidos tanto al &rea urbana
como rural, ha beneficiado a mas de 3.761 personas de todas las edades, ofreciendo una
amplia gama de talleres y cursos en artes plasticas, danza, musica y teatro.

La EMA ha fortalecido la vida cultural de Bucaramanga al organizar y participar en diversos
eventos artisticos, como los Festivales EMAFEST, que en su primera edicion reunieron a mas
de 3.800 asistentes. Ademas, ha participado en destacados festivales nacionales e
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internacionales, asi como en intervenciones artisticas en espacios publicos como el parque
Parquearte.

Fuente: IMCT

La EMA, en sus escuelas de formacion (centralizado, extension, rural y cultura popular), logré
ejecutar con éxito ambas ofertas académicas y de educacion no formal durante los dos ciclos
académicos anuales. Como resultado de cada ciclo se obtuvieron los siguientes datos:

o Nivel centralizado: Se impartieron 433 cursos.

e Nivel de extensidon: Se dictaron 75 cursos en diversos espacios como centros
penitenciarios, fundaciones, corporaciones, asociaciones, instituciones educativas y
casas culturales.

o Nivel de cultura popular (descentralizado): Se dictaron 109 cursos en 14 comunas.

o Nivel rural: Se dictaron 20 cursos en 7 instituciones.

Adicionalmente, se llevaron a cabo 11 talleres psicosociales formativos para la comunidad
EMA, abordando temas como comunicacion asertiva, primeros auxilios psicolégicos,
arteterapia, diversidad e inclusion, y uso saludable de la tecnologia. Estos talleres estuvieron
dirigidos a profesores, estudiantes y padres de familia.

La EMA logr6 un destacado posicionamiento a nivel nacional gracias a la participacion del
grupo de teatro “Casa de Justicia, Barrio la Juventud” en mas de 50 presentaciones. Ademas,
se resaltan las 7 participaciones en importantes festivales nacionales y 40 presentaciones de
EMA FEST VOL 1. La institucién también tuvo una significativa participacion en la Celebracion
de la Virgen de las Mercedes en la Carcel Modelo de Bucaramanga.

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo, a través de la EMA, brinda apoyo a la formacion
artistica y cultural en el area urbana y rural, beneficiando a 418 estudiantes de la zona rural.
Los talleres abarcan artes plasticas, danza, musica y teatro, fomentando el desarrollo artistico
y cultural en las zonas rurales.

META: Implementar 2 servicios de educacion informal en areas artisticas y culturales en la
Biblioteca Gabriel Turbay y sus bibliotecas satélites y estrategias digitales y didacticas a través
del fomento de las habilidades de lectura, escritura y oralidad en la ciudad de Bucaramanga.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘%’,“,‘EE PROGRAMADOS COMPROR":ET'DOS PRESUPUESTAL
Servicio de
educacion
informal en
areas artisticas 0.5 0.25 50% $1.650.521.843 $924.393.496 56%
y culturales
(330108700)
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Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo al fomento 'y
promocion de las
habilidades de lectura,
escritura y oralidad en la 2024680010118 $1.650.521.843 $9.503.607.738

Biblioteca Gabriel Turbay e
infraestructura cultural de la
ciudad de Bucaramanga

El Instituto Municipal de Cultura'y Turismo (IMCT), a través del Programa Lectura, Escritura y
Oralidad (LEO), ha ofrecido servicios de educacion informal en areas artisticas y culturales en
la Biblioteca Gabriel Turbay y sus bibliotecas satélites, asi como estrategias digitales y
didacticas mediante dos servicios de fomento de habilidades de lectura, escritura y oralidad.
Uno en el area urbana y otro en el area rural.

En el area urbana, el programa LEO ha logrado una ciudad mas incluyente mediante la
formacion de 3.034 personas en lengua de sefias colombiana y braille, promoviendo la lectura,
la escritura y la oralidad. Se han abierto nuevas bibliotecas satélites y puntos de lectura,
ademas de la Ludoteca y Sala Infantil, atendiendo a 44.493 usuarios de abril a octubre de
2024. También se han prestado 2.992 libros externos con la estrategia "BUCARO PASA
LIBROS"y se han realizado 1.988 Talleres Ambientales y Literarios.

Durante la semana dedicada a las letras, el IMCT organizé diversas actividades como obras
literarias, tertulias, donatdn literaria, ciclo de cine, maraton literaria, picnic literario, Bibliobus,
talleres y reconocimientos, impactando a 336 personas. El evento "ULIBRO", posicionado a
nivel nacional, conto con la participacion activa del programa LEO, llegando a 2.120 personas
en 20 talleres.

En el &mbito penitenciario, el IMCT, a través de LEO, ha beneficiado a 1.580 personas
privadas de la libertad mediante 208 talleres en habilidades artisticas y expresion cultural.

En el area rural, el programa LEO ha utilizado el bibliobus para acercar los libros y la
tecnologia a nifios, adolescentes, jovenes y mujeres campesinas, beneficiando a 418
estudiantes.

A través de estos servicios, el IMCT ha demostrado su compromiso con la promocion de la
lectura, la escritura y la oralidad, fomentando la creatividad y la imaginacion en la comunidad.

META: Brindar apoyo financiero al sector artistico y cultural a través de mil (1.000) estimulos
en convocatorias, nacionales, departamentales y/o municipales para fomentar la creacion,
investigacion, itinerancia, distribucion y/o comercializacion artistica, cultural, creativa y de
gestion cultural.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘;%’;fE PROGRAMADOS COMPR(ORE;ET'DOS PRESUPUESTAL
Servicio de
apoyo
financiero al
sector artistico 170 162 95% $6.457.683.311 $4.513.727.757 70%

y cultural -

estimulos
(330105400)

Esta meta se ejecuta a traves de los siguientes proyectos:
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la promocion de las
diferentes areas artisticas y
culturales en las lineas de
creacion, circulacion,
investigacion,  itinerancia, 2024680010121 $ 5.056.391.960 $17.947.562.663
distribucion ylo
comercializacion para los
artistas y gestores culturales
locales en Bucaramanga.
Desarrollo de los beneficios
econoémicos periédicos
BEPS para el beneficio de 2024680010152 $1.401.291.350 $1.551.291.350
los gestores y creadores de
la ciudad de Bucaramanga

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT), mediante su programa de fomento y
estimulos, lleva a cabo la Politica Cultural del Municipio de Bucaramanga, con el objetivo de
ofrecer a la ciudadania una amplia gama de actividades que promuevan el desarrollo cultural.
La meta establecida para el cuatrienio consistia en otorgar 1.000 estimulos. A través de
diversas convocatorias, se logré entregar 162 estimulos, cumpliendo asi con el 95% de la
meta propuesta para este periodo.

Del mismo modo, se logré ejecutar 6 convocatorias:

— Banco Jurados.

— Arte y Circulacion.

— Talento Local.

— Carrozas.

— Fondo Itinerancia (ciclo 1y ciclo 2).
— Talento Navidad en la ciudad bonita.

Fuente: IMCT

META: Brindar 3 servicios de acceso y aprovechamiento de informacioén a los procesos
culturales y artisticos a través de herramientas tecnologicas y de comunicacion.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5004 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Servicio de
informacion

para el sector o o
artistico y 3 1 33% $ 764,943,497 $ 551,505,270 72%

cultural
(330109900)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBRIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de los
servicios a la comunidad a
través del acceso 'y
aprovechamiento de las

. 2024680010114 $764.943.497 $ 4.246.768.097
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion en el

municipio de Bucaramanga.

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT) implementé un servicio de acceso y
aprovechamiento de informacion a través del Centro de Acceso a la Informacion — IAC.
Mediante este servicio, se desarrollaron procesos culturales y artisticos utilizando
herramientas tecnolédgicas y de comunicacion. En el marco de este proyecto, se llevaron a
cabo mas de 50 talleres de nuevas tecnologias dirigidos a la comunidad, beneficiando a 200
personas y permitiéndoles explorar nuevas oportunidades para su trabajo, estudio y
emprendimientos.

Asimismo, hasta octubre de 2024, se realizaron dos talleres de locucién que congregaron a
mas de 63 personas de diversas edades, géneros y condiciones socioecondmicas, incluyendo
participantes de paises como Venezuela, México y Colombia.

Por otra parte, las redes sociales del Instituto alcanzaron a mas de 1.500.000 personas y
sumaron 20.995 nuevos seguidores en sus cuentas oficiales. Este crecimiento organico se
extendio también a las cuentas de la Escuela Municipal de Artes y la Emisora Luis Carlos
Galan Sarmiento.

PROGRAMA: GESTION, PROTECCION Y SALVAGUARDIA DEL PATRIMONIO CULTURAL
COLOMBIANO (3302).

Este programa incluye acciones orientadas a la gestion, proteccién y salvaguardia del
patrimonio cultural colombiano, asi como a su apropiacion social.

META: Brindar 1 servicio de salvaguardia al patrimonio inmaterial a través del proceso de
identificacion, documentacion, investigacidn, recuperacion, preservacion, proteccion,
promocion, valoracion, transmision y revitalizacion del patrimonio inmaterial del municipio de

Bucaramanga.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5554 2024  AVANCE  opooGRAMADOs  COMPROMETIDOS  porqpyESTAL
2024 (RP)

Servicio de

salvaguardia

al patrimonio 1 1 100% $28.750.000 $13.416.667 47%

inmaterial

(330204900)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

- VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN PROYECTO PROYECTO

Implementacién de estrategias

para la conservacion y la

salvaguarda del patrimonio | 2024680010150 $28.750.000 $10.583.034.212

cultural material e inmaterial en

el municipio de Bucaramanga.
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A través del programa “BUCARAMANGA UNA CIUDAD PARA LOS ARTISTAS”, el IMCT
realizé 24 exposiciones de arte. Estas exposiciones registraron un promedio mensual de 2.000
visitantes en las salas, superando las 12.000 visitas totales hasta octubre de 2024.
Paralelamente, se llevo a cabo la Semana del Patrimonio, consolidandose como un evento
de ciudad. Realizada en septiembre, contd con la participacidn de tres instituciones aliadas y
ofrecié 19 actividades, incluyendo 9 conferencias, 9 espacios, 5 circuitos y 2 experiencias de
inmersién. Un total de 264 personas participaron en este evento.

llustracién 14. Semana del Patrimonio

= x>

Fuente: IMCT

A través de la semana del patrimonio, se llevaron a cabo diversas actividades como
socializaciones, conferencias y participaciones comunitarias, las cuales congregaron a
ciudadanos y turistas. Este evento permitié consolidar saberes, tradiciones, teorias y practicas
relacionadas con la preservacion, conservacion y salvaguardia del patrimonio local y regional.
Para ello, se organizaron 9 conferencias en diferentes puntos de la ciudad: Estacién del tren-
café Madrid, Casa Galan, Casa Luis Peru, Auditorio Luis A Calvo, Auditorio Pedro Gémez
Valderrama, UDES y Parque Turbay. En estos espacios, se realizaron circuitos, talleres y
socializaciones sobre patrimonio, arte y cultura.

En colaboracion con la Camara de Comercio de Bucaramanga, se logré una asistencia de
14.000 personas al circuito de arte local mas importante de la ciudad, SALAS ABIERTAS y
VISITARTE 2024. Entre los resultados mas destacados, se puede mencionar la participacion
de 14.072 asistentes en las 26 salas y circuitos de arte, 2.662 visitantes en la iniciativa
VisitArte, 1.315 asistentes a la exposicion itinerante en parques, 235 asistentes al
conversatorio sobre arte, cultura y patrimonio, y la visibilizacion de 41 artistas.

META: Brindar 50 servicios de intervencion de patrimonio material mueble a través de la
recuperacion de obras del patrimonio artistico visual, bibliografico y documental del Municipio
de Bucaramanga.

% RECURSOS

META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A\;%';EE PROGRAMADOS COMPROR'I!'ET'DOS PRESUPUESTAL
Servicios de
intervencion al
patrimonio 3 0,3 10% $1,723,547,856 $614.025.000 46%
material
mueble
(330205100)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de
estrategias para la
conservacion y la
salvaguarda del patrimonio 2024680010150 $ 1.336.348.300 $10.583.034.212

cultural material e inmaterial
en el municipio de
Bucaramanga.

El programa de Patrimonio, durante el mes de julio, impulsé la apropiacién social del
patrimonio cultural material e inmaterial, asi como de los Bienes de Interés Cultural de la
ciudad. A través de recorridos patrimoniales guiados por mediadores de la Asociacion de
Guias del Oriente y de la Policia Nacional de Turismo, se busco conectar este patrimonio con
los espacios publicos y urbanos. Con la participacion activa de la comunidad, incluyendo
jévenes y adultos, se llevé a cabo una primera ruta que abarcé los barrios Sotomayor y
Cabecera del Llano.

Estos recorridos tematicos estimularon la imaginacion de los participantes y les permitieron
conocer en profundidad aspectos como la arquitectura local, leyendas, historia de los barrios,
monumentos, esculturas y personajes ilustres. Ademas, se resaltd la importancia de los
parques como elementos identitarios de la ciudad.

Como resultado de estas iniciativas, se observd un mayor acercamiento de la comunidad,
incluyendo turistas, residentes y lideres locales, al conocimiento histérico y cultural de la
ciudad. Los espacios publicos y urbanos de los barrios recorridos fueron valorados y
reconocidos por su rigueza patrimonial.

Entre los logros méas destacados se encuentra el aumento en la participacion ciudadana en
actividades culturales y patrimoniales, con mas de 200 asistentes en los recorridos realizados
durante el segundo semestre de 2024. En particular, los estudiantes y jovenes participantes
recibieron una valiosa herramienta educativa que enriquecié su formacion.
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SECTOR: INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

PROGRAMA: ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS
(4101).

Este programa tiene por objetivo brindar atencién integral y reparacién a las victimas del
conflicto armado en Bucaramanga.

META: Implementar de manera articulada, un (1) Plan de Accién Territorial - PAT de la politica
publica para las victimas.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘;‘;'Z“EE PROGRAMADOS COMPR‘;";'ET'DOS PRESUPUESTAL
Planes de
accion o o
Aot 1 1 100% $ 634.923.333 $ 190.846.040 30%
(410106300)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SeleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO
Asistencia integral a la
poblacion victima del o, 6e0010109 $ 869.332.758 $ 2.859.532.758

conflicto armado del
municipio de Bucaramanga

El municipio ha implementado un programa de Atencidn a Victimas del Conflicto Armado y ha
focalizado toda su oferta institucional a través del Plan de Atencién Territorial (PAT). Este plan
se ha estructurado de acuerdo con los componentes de la politica publica de victimas:
prevencion y proteccion, atencién y asistencia, reparacion integral, verdad, justicia, memoria
historica y componentes transversales.

De acuerdo con datos de la Red Nacional de Informacion de la Unidad para las Victimas, a
30 de octubre de 2024, el municipio ha recibido a 42.685 personas victimas de
desplazamiento forzado provenientes del area metropolitana. Esta situacion ha exigido un
gran esfuerzo por parte de las instituciones locales para garantizar la atencién y asistencia a
esta poblacion, que continda llegando debido a las dinamicas territoriales que afectan
principalmente a departamentos como Arauca, Norte de Santander, Bolivar y algunos
municipios del norte de Santander (Barrancabermeja, Puerto Wilches y Sabana de Torres).

Como respuesta a esta situacion, el municipio elaboré y aprob6 en el comité municipal de
justicia transicional, el 21 de junio de 2024, el Plan de Atencion Territorial (PAT). Este plan se
basa en los componentes de la Politica Publica de Victimas (PPV).

META: Beneficiar a 1.800 personas victimas del conflicto armado interno con servicio de
ayuda y atencién humanitaria.

Personas con
asistencia
humanitaria
(410102500)

450 567 100% $354.409.425 $260.567.266 74%

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Asistencia integral a la
poblacion  victima del ', \ea0010109 $ 869.332.758,35 $ 2.859.532.758,35

conflicto armado del
municipio de Bucaramanga

La atencion a las victimas del conflicto armado, asi como la focalizacién de toda la oferta
institucional, se realiza a través del Plan de Atencion Territorial (PAT), establecido de acuerdo
con los componentes del Plan de Atencién a la Poblacion Victima (PPV).

Prevencién y Proteccion: Dentro de este componente se ejecutan acciones orientadas a
prevenir hechos victimizantes y proteger la vida e integridad de las personas afectadas por el
conflicto armado. Mediante la Resolucion 178 de marzo 18 de 2024, se actualiz6 la ruta de
proteccion para las victimas en situacion de amenaza. Hasta la fecha, se ha entregado una
ruta de proteccién con dos medidas implementadas.

Atencion y Asistencia: En este componente del PPV, la Secretaria del Interior garantiza los
derechos relacionados con asistencia funeraria, asistencia humanitaria inmediata vy
orientacion para las victimas. El municipio ha recibido 1.447 solicitudes de personas
desplazadas a través del Centro de Atencion Integral a Victimas (CAIV), emitiendo 567
resoluciones que garantizan la atencibn humanitaria inmediata, incluyendo auxilios
economicos, orientacion y acompafamiento psicosocial a las familias que lo requieran.

Tabla 10. Total, ayuda humanitaria inmediata.
AYUDA HUMANITARIA

ENE | FEB MAR ABR | MAY | JUN JUL AG SEPT OCT TOTAL

INMEDIATA
Resoluciones 0 109 25 56 51 1 73 60 82 110 567
NUmero de personas 0 280 77 143 121 2 185 | 161 | 216 259 1447

Fuente: Secretaria del Interior.

Adicionalmente, haciendo uso de los canales presenciales y no presenciales del CAIV, en
coordinacioén con la Unidad para las Victimas, se ha mantenido la atencién y orientacién a la
poblacién victima a 4.486 personas.

Tabla 11. Total personas atendidas.
ATENCION Y
ORIENTACION

Personas 104 | 261 | 150 142 214 | 788 | 806 | 684 | 384 953 4486
Fuente: Secretaria del Interior.

EN | FEB | MAR | ABR | MAY JUN | JUL AG SEPT OCT  TOTAL

Durante el mes de octubre se observé un incremento notable en la cantidad de personas
atendidas y orientadas en el CAIV. Este aumento se atribuye a la reactivacion de convenios
con personal especializado, lo cual permitié ampliar la capacidad de atencion y servicio a la
poblacion victima.

PROGRAMA: DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA A LA JUVENTUD, Y
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LAS FAMILIAS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES (4102).

Este programa esta orientado a contribuir en el desarrollo integral de la primera infancia a la
juventud, asi como a fortalecer las capacidades de las familias y realizar acciones para la
proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes.

META: Realizar 12 camparias de promocion y prevencion de los derechos de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes y mecanismos de restablecimiento de derechos.
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% RECURSOS
RECURSOS
A\;%EIEE PROGRAMADOS COMPRgII\:IIETIDOS

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Campanias de
promocioén
realizadas

(410204600)

3 3 100% $319.699.999,33 $264.583.332,62 83%

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBRIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de
estrategias
psicopedagdgicas para la
disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifos, nifias y
adolescentes en el
municipio de Bucaramanga
Desarrollo de
Intervenciones de Tipo
Psicosocial Dirigido a la
Reduccion de Factores de 2024680010141 $417.492.470,01 $4.918.102.523,79
Riesgo en Nifios, Nifias y
Adolescentes en el
Municipio de Bucaramanga

Se realizaron tres campanas de promocion y prevencion con el objetivo de proteger los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes. La primera de ellas, denominada "NO AL
MALTRATO INFANTIL", busco fortalecer la sensibilizacion de la comunidad de Bucaramanga
sobre la erradicacion del maltrato infantil. El evento, llevado a cabo el 24 de mayo de 2024 en
el Auditorio IMCT, logré impactar a 400 personas, entre nifios, nifias, adolescentes y sus
familias.

15. Camparia NO al maltrato infantil

I3 -

llustracion

0

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

La segunda campafia denominada "Métele un Gol a las Drogas" se centro en la prevencion
del consumo de sustancias psicoactivas a través de minicampeonatos de futbol. Esta iniciativa
promovié espacios de esparcimiento familiar y entretenimiento saludable, beneficiando a 165
nifios, nifias, adolescentes y sus familias.
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Por otra parte, la tercera campafa, titulada ";Y los nifios de la bonita... por qué?", en
colaboracion con la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB), busco sensibilizar a las familias
sobre los riesgos asociados al trabajo infantil y la mendicidad. La campafia promovio
alternativas laborales y sociales para evitar que los nifios y nifias se vieran involucrados en
estas précticas.

En conjunto, las tres campafias impactaron a un total de 893 personas, incluyendo nifios,
adolescentes y sus familias.

META: Beneficiar a 70.000 nifios, nifias, adolescentes con espacios culturales, artisticos,

recreativos y de juego.
% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUC
INDICADOR 2024 2024 A\;%ZJEE PROGRAMADOS COMPROMETIDOS PRESUPU
(RP)

Ninos, nifias,
adolescentes

y jévenes 17500 @ 27.438 100% $200.392.325,01 $138.000.000,00 69%
beneficiados
(410205200)

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de
estrategias
psicopedagodgicas para la
disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifios, nifias y
adolescentes en el
municipio de Bucaramanga
Desarrollo de
Intervenciones de Tipo
Psicosocial Dirigido a la
Reduccion de Factores de 2024680010141 417.492.470,01 $4.918.102.523,79
Riesgo en Nifios, Nifias y
Adolescentes en el
Municipio de Bucaramanga

Como parte del desarrollo de habilidades y competencias, se llevdé a cabo una serie de
actividades culturales y artisticas que contribuyeron a mejorar las habilidades cognitivas,
motoras y emocionales de los nifios y adolescentes, fomentando su creatividad, capacidad
para resolver problemas y autoestima. En total, 27.438 nifios, nifias y adolescentes se
beneficiaron de estas actividades.

META: Realizar 4 campafias de promociéon en homenaje a la nifiez para la visibilizacion de
los derechos de la infancia y la promocion del derecho al juego de nifios y nifias.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR‘;';'ET'DOS PRESUPUESTAL
Campanas de
promocién o o
realizadas 1 1 100% $34.000.000 $14.000.000 41%
(410204600)

Esta meta se ejecutd a traves de los siguientes proyectos:
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de
estrategias
psicopedagodgicas para la
disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifios, nifias vy
adolescentes en el
municipio de Bucaramanga
Desarrollo de
Intervenciones de  Tipo
Psicosocial Dirigido a la
Reduccion de Factores de 2024680010141 417.492.470,01 $4.918.102.523,79
Riesgo en Nifios, Nifias y
Adolescentes en el
Municipio de Bucaramanga

La Secretaria de Desarrollo Social llevo a cabo una campafia con el objetivo de visibilizar los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) y promover el derecho al juego.

La campafia incluy6é la consulta "Homenaje a la Nifiez", donde se realizaron diversas
actividades en comunas y colegios de Bucaramanga, fomentando una amplia participacion
ciudadana. Un total de 8.700 NNA patrticiparon en esta fase de consulta.

Posteriormente, se desarrollo el evento "Juego y Educacion Bonita Combinacién”, el cual tuvo
un impacto positivo en el desarrollo integral de los nifios y adolescentes de la ciudad. A través
de actividades ludicas y educativas, se promovieron valores como el respeto, la convivencia
y la solidaridad, fortaleciendo las habilidades sociales, emocionales y fisicas de los
participantes. En esta fase, se cont6 con la participacion de 17.150 NNA.

En total, la campafia beneficio a 25.850 NNA, quienes participaron en actividades recreativas,
artisticas y culturales. Se hizo especial énfasis en nifios, nifias y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad, como migrantes, victimas del conflicto armado, personas con discapacidad y
aquellos en extrema pobreza.

Como resultado de esta iniciativa, la Alcaldia de Bucaramanga fue reconocida como una de
las cinco capitales mas comprometidas con la nifiez.

META: Ejecutar 9 acciones con las comunidades para el fortalecimiento del tejido social y
construccion de escenarios protectores de derechos en el municipio.

% RECURSOS
RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

INDICADOR META LOGRO

2024 2024

Acciones
ejecutadas
con las
comunidades
- redes
de apoyo
social
(410204200)

2 2 100% $278.950.078 $278.950.078 100%

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ; VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de entornos

sociales protectores paralos ) ) 5a0010477 $672.373.808 $3.293.873.808

jévenes del municipio de
Bucaramanga

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

El proyecto en cuestion se basé en la implementaciéon de dos espacios de participacion social
con el objetivo de fortalecer el tejido social. Se buscé crear entornos que protegieran y
garantizaran los derechos de los jovenes, fomentando su empoderamiento y contribuyendo al
desarrollo de una sociedad mas justa e inclusiva, desarrollado de la siguiente manera:

La linea de accién "Juventud - Acciones Comunitarias" se enfoco en espacios y territorios de
desarrollo juvenil, donde se llevaron a cabo programas y actividades orientadas al
fortalecimiento fisico, mental, cultural, de valores y relacional de los jovenes en las diversas
comunas de la ciudad.

Asimismo, se promovio la participacion, el desarrollo de capacidades y el liderazgo juvenil,
movilizando a actores sociales publicos, privados y comunitarios para brindar mejores
alternativas y respuestas a las necesidades de los jévenes y promover su participacion en la
vida social.

De esta manera, para el afio 2024 se mantuvieron seis casas de la juventud en siete (7)
sectores de la ciudad, ofreciendo una variedad de actividades. Entre ellas, se destacaron:

e Accion vocacional y psicosocial: Se ofrecieron talleres de expresién corporal, belleza,
fatbol para ciegos y liderazgo, ademas de brindar acompafiamiento psicosocial a los
jévenes.

e Accién deporte y recreacion: Se ofrecieron diversas disciplinas deportivas como
taekwondo, capoeira y danza urbana, con el objetivo de fomentar la actividad fisica y la
recreacion.

Gracias a laimplementacion de estas acciones, se logré beneficiar a un total de 1.092 jévenes,

contribuyendo a la construccion de entornos seguros y a la promocion de sus derechos y
empoderamiento.

e

Fuente: INDEIiéU -

META: Brindar servicio de proteccion integral a 250 nifios, nifias, adolescentes y jovenes a
través de las modalidades de hogar de paso.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘%’,“,‘EE PROGRAMADOS COMPROR';'ET'DOS PRESUPUESTAL
Ndmero de
nifos, nifnas,
adolescentes 60 151 100% $514.317.202 $514.317.202 100%
y jovenes
(410205200)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del hogar de
paso para proteccion de
nifos, nifas y adolescentes 2021680010009 $514.317.202 $1.817.278.641
del municipio de
Bucaramanga

El Hogar de Paso constituye una modalidad de proteccion inicial y provisional para nifios,
nifas y adolescentes. Esta medida se implementa mientras la autoridad administrativa
competente, es decir, el comisionado o comisionada de familia, evalGa el caso y toma las
decisiones pertinentes.

De acuerdo con los datos, 151 nifios, nifias y adolescentes fueron trasladados a un hogar de
paso tras la decision del comisionado o comisionada de familia. Esta medida se establecié
como la mas adecuada para garantizar la proteccién de sus derechos. Entre los menores
trasladados, 73 eran nifios y 78 nifias.

PROGRAMA: INCLUSION SOCIAL Y PRODUCTIVA PARA LA POBLACION EN SITUACION
DE VULNERABILIDAD (4103).

Este programa tiene como objetivo fomentar la inclusion social y productiva para mejorar las
condiciones de vida de la poblacién en situacion de vulnerabilidad en Bucaramanga.

META: Beneficiar a mil (1.000) madres comunitarias y cuidadoras de la infancia a través de
una estrategia de fortalecimiento en componentes, pedagdégico, comunitario, gestion de redes
y de economia de cuidado (bono rosa).

% RECURSOS
RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
] PROGRAMADOS RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

INDICADOR

Beneficiarios
potenciales
para quienes
se gestiona la
oferta social
(410305200)

250 250 100% $229.163.334 $76.933.333,32 34%

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de
estrategias
psicopedagogicas para la
disminucion de factores de
riesgo en NNA en el
municipio de Bucaramanga
Implementacion de
Acciones Pedagdgicas,
Comunitarias y de
Seguridad Alimentaria a 2024680010164 $299.163.334 $1.242.067.434
Madres, Cuidadoras y
Familias de NNA en el
Municipio de Bucaramanga

2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912

La estrategia "Mi Familia Bonita" fue implementada con el objetivo de brindar

acompafiamiento psicosocial a las madres comunitarias, padres y cuidadores de las

Asociaciones de Padres de Hogares de Bienestar (APHB) del ICBF. A través de este

programa, se buscé fortalecer el entorno familiar y apoyar el desarrollo integral de los nifios y

nifias, promoviendo la corresponsabilidad en la crianza y la proteccion integral de los menores.
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El proceso consistié en la realizacién de tres sesiones mensuales, abordando temas como
corresponsabilidad, prevencion de violencias y desarrollo integral, los cuales fueron
adaptados a las necesidades especificas de cada comunidad y alineados con el manual
operativo del ICBF. Un total de 971 personas se beneficiaron de esta iniciativa, siendo las 250
madres comunitarias las principales destinatarias de las intervenciones.

Adicionalmente, se realizaron talleres con la conferencista Manuela Molina, relacionados asi:

Tabla 12. Talleres conferencista Manuela Molina.

TALLER FECHA LUGAR PARTICIPANTES
Cuidando al que cuida 11 de octubre de 2024 COMFENALCO 213
Cuidando al que cuida 11 de octubre de 2024 IMCT 136

Disciplinar con Amor 12 de octubre de 2024 UNAB 398

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

META: Beneficiar mensualmente a 3.000 personas con raciones de alimentos para
comunidades vulnerables (adultos mayores, personas en condicion de discapacidad, nifios,
nifias y adolescentes).

% RECURSOS 5
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
]2z Aelor 2024 2024 A‘;%ZIEE PROGRAMADOS (el lHleL Bl PRESUPUESTAL
(RP)
Personas

beneficiadas

con raciones | 3000 3765 100% $3.432.096.844 $3.137.221.721 91%
de alimentos

(410301700)
Esta meta se ejecut6 a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL p VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Implementacion de

estrategias

psicopedagdgicas para la

disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifios, nifias y

adolescentes en el

municipio de Bucaramanga

Implementacion de

Acciones Pedagdgicas,

Comunitarias y de

Seguridad Alimentaria a

) 2024680010164 $299.163.334 $1.242.067.434

Madres, Cuidadoras y

Familias de Nifios, Nifias y

Adolescentes en el

Municipio de Bucaramanga

Se realizaron tres entregas de raciones de alimentos a comunidades vulnerables,
beneficiando a un total de 200 familias. La distribucién se llevé a cabo con un enfoque
diferencial, priorizando a nifios, nifias y adolescentes, personas con discapacidad, migrantes
y victimas del conflicto armado. El objetivo principal fue brindar apoyo a los grupos mas
vulnerables de la poblacion.
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llustracion 17. Familias beneficiadas seguridad alimentaria

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

META: Brindar el servicio de gestién de la oferta social para 4.400 personas a través de una
estrategia de promocioén de derechos de las personas con discapacidad y sus familias dentro
de la sociedad.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘;%E‘EE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Documentos
de planeacion ; 55 0,25 100%  $159.693.333,34  $151.993.333,32 95%
realizados
(410306700)

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Apoyo a la operatividad de
los programas de atencion
integral a las personas con
discapacidad. Familiares y/o
cuidadores del municipio de
Bucaramanga
Fortalecimiento de la
atencion integral a personas
con discapacidad y sus 2024680010127 $296.623.333,33 $2.162.772.531,73
cuidadores en el Municipio
de Bucaramanga

2020680010121 $1.604.730.925,67 $8.602.772.413,59

La Secretaria de Desarrollo Social ha implementado una estrategia para promover los
derechos de las personas con discapacidad y sus familias. Como parte de esta iniciativa, se
organizo la Feria Modo Inclusion.

En este evento, al que asistieron entidades como IMEBU, INVISBU, ICETEX, BATALLON,
Gobernacion de Santander, Renta Ciudadana, Supersalud y Colpensiones, se ofrecié un
espacio accesible donde 80 personas con discapacidad recibieron orientacion en diferentes
temas, facilitando asi su acceso a los servicios institucionales.
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llustracion 18. Folleto promocién derechos personas discapacitadas

gaucaramanqa g Entidades participantes : .?.:.“

rilla cuando, |
somos empaticos

eincluyentes! Oferta de servicios: De s Gobernacién:

» Secretaria de Interior
» Programa de Discapacidad:
oferta institucional

» Asesoria en certificado de discapacidad.

‘} » Orientacion en temas de emprendimientos
[ 3 y empleabilidad De la Alcaldia:
» Ruta de atencién en Renta Ciudadana. » Secretaria de Desarrollo Social:
o 1 Programa de Discapacidad y Renta Ciudadana.
» Oferta pr?guama dlS(Vel)d(lLG(J. » Secretaria de Salud: orientacién certificado
» Orientacién en pension para personas de discapacidad
con discapacidad. » IMEBU: orientacién ruta empleabilidad

» Sistema general de sequridad social yemprendimientos

ensalud.
Otros entes: Icetex, Supersalud, Nueva EPS,
Sisbén, Colpensiones.

Conoce més en nuestro perfl - Cusndoc Dénde: Hora: P
.. [HES 8GAbonita L » de 2624 EE BGﬁﬁﬂEg

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

» Orientacién sobre Sisbén.

Durante el periodo, se atendieron a 37 personas con discapacidad en instituciones como la
Fundacion Angel de Luz, Fulmiani y Café Madrid. En la Feria Bonita de Bucaramanga, se llevo
a cabo la Cabalgata por la Inclusién, en la que participaron 140 personas con discapacidad y
sus familias. Ademas, se brindé apoyo a 7 emprendimientos en la Feria de Artesanos,
otorgandoles un stand durante 3 dias.

En el CAME, se orientd a 1.740 personas sobre los servicios disponibles y se realizaron 198
asesoramientos técnicos y juridicos, gestionandose casos de desacato, derechos de peticion
y tutelas. Asimismo, se apoy? la realizacion de las XXV Olimpiadas de la Universidad Manuela
Beltran, en las que participaron 510 deportistas de 15 fundaciones.

META: Beneficiar mensualmente a 3.000 personas con raciones de alimentos para
comunidades vulnerables (adultos mayores, personas en condicion de discapacidad, nifios,

nifias y adolescentes).
% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(C;"F:')ET'DOS PRESUPUESTAL
Personas
beneficiadas
con raciones = 3.000 3765 100% $3.432.096.844 $3.137.221.721 91%
de alimentos
(410301700)
Esta meta se ejecut6 a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO oleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la operatividad de
los programas de atencion
integral a las personas con |, 4480010121 $1.604.730.925 $8.602.772.413

discapacidad. Familiares y/o

cuidadores del municipio de

Bucaramanga

Fortalecimiento de la

atencion integral a personas

con discapacidad y sus 2024680010127 $296.623.333 $2.162.772.531
cuidadores en el Municipio

de Bucaramanga

Se entregaron 594 complementos nutricionales tipo mercados a personas con discapacidad
a los cuales 71 fueron personas victimas del conflicto armado.

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

ALCALDIA DE

META: Beneficiar a 550 cuidadores de personas con discapacidad en temas de exploracion
y entendimiento de la discapacidad, normatividad y derechos de las personas con
discapacidad, procesos de habilitacion y rehabilitacion, orientacion ocupacional y proyecto de
vida.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5504 2024 A‘;‘;'Z“EE PROGRAMADOS COMPR‘;";'ET'DOS PRESUPUESTAL
Beneficiarios

potenciales

para quienes 44, 138 100%  $147.806.666,66  $99.683.333,32 67%
se gestiona la

oferta social

(410305200)

Esta meta se ejecutd a traves de los siguientes proyectos:
. VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN i SREVEETO
Apoyo a la operatividad de
los programas de atencion
integral a las personas con |, 56500010121 $1.604.730.925,67 $8.602.772.413,59

discapacidad. Familiares y/o

cuidadores del municipio de

Bucaramanga

Fortalecimiento de la

atencion integral a personas

con discapacidad y sus 2024680010127 $296.623.333,33 $2.162.772.531,73
cuidadores en el Municipio

de Bucaramanga

Se organizé un conjunto de actividades dirigidas a cuidadoras de personas con discapacidad.
Entre estas, se destacd una sesion sobre los derechos y deberes sexuales de las personas
con discapacidad, en la que participaron 20 cuidadoras. Asimismo, se llevaron a cabo talleres
sobre violencia de género (con 59 asistentes), maltrato infantil (con 27 participantes) y rutas
de atencién en casos de violencia (con 26 cuidadoras), en colaboracién con la Comisaria de
Familia.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Asimismo, se brindé apoyo a seis emprendimientos liderados por cuidadoras durante la
jornada de mujeres emprendedoras, en colaboracion con el componente de mujer y equidad
de género. De igual manera, se llevaron a cabo dieciséis (16) actividades de sensibilizacion
sobre el uso de un lenguaje inclusivo y la no discriminacién hacia las personas con
discapacidad, dirigidas tanto a la poblacién en general como a los servidores publicos.
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META: Beneficiar a 25.000 personas con la oferta social y acceso a servicios que contiene la
estrategia de apoyo integral para la implementacion de mecanismos de articulacion para la
garantia de derechos en temas de e inclusion laboral, cohesion social, prevenciéon de la
discriminacion y la xenofobia, en poblacion migrante, retornada, refugiada y de acogida.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 2024 2024  AYANCE  proGRAMADOS COMPR(g“,f)ET'DOS PRESUPUESTAL

Beneficiarios

potenciales

para quienss - e250 6334 100% $198.400.000 $16.100.000 8%

se gestiona la

oferta social

410305200)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL

. VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de acciones
para la garantia del acceso a
la oferta social en poblacion
migrante, retornada,
refugiada y de acogida en el
Municipio de Bucaramanga

2024680010086 $198.400.000 $867.923.814,4

Se han alcanzado avances considerables en la garantia de derechos para la inclusién laboral,
la cohesién social y la prevencion de la discriminaciéon y xenofobia en poblaciones migrantes,
retornadas, refugiadas y de acogida. Estos logros se han obtenido gracias a la implementacion
de mecanismos de articulacion novedosos y participativos. La participacién activa de las
comunidades y otros actores clave en el disefio, implementacion y monitoreo de las
intervenciones ha sido fundamental para estos avances.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

El Sistema Local de Gobernanza Migratoria (SLGM) ha presentado avances significativos en
diversos ambitos. Se ha logrado una mayor coordinacion entre los actores involucrados,
evidenciada en la realizacion de tres Mesas de Asuntos Migratorios y en la intensificacion de
la participacion comunitaria, con mas de 130 personas involucradas en espacios de dialogo.
Ademas, se ha capacitado a 27 funcionarios en temas de prevencién de xenofobia y
discriminacion.

En cuanto a la integracion socioeconomica, el Centro Intégrate ha brindado méas de 111 mil
atenciones a 6.334 migrantes, con un enfoque especial en emprendimiento, empleabilidad y
salud. Se ha observado un incremento en las atenciones, particularmente a mujeres y
menores de edad. Por su parte, el IMEBU ha apoyado a 180 migrantes en su busqueda de
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empleo formal y ha asesorado a 73 negocios migrantes, organizando diversas actividades
para fortalecer sus capacidades.

En materia de empleo, se realizaron dos ferias de empleo que beneficiaron a mas de 100
personas, mientras que las ferias de servicios permitieron identificar a 313 personas, de las
cuales 139 fueron direccionadas a programas de empleabilidad. En el ambito educativo, se
ha logrado la matricula de 9.814 nifios, nifias y adolescentes migrantes en instituciones
educativas de Bucaramanga, con 400 de ellos accediendo a modelos educativos flexibles. En
salud, 29.720 migrantes han sido afiliados al SGSSS, y se han realizado aproximadamente
3.500 atenciones a migrantes en situacion irregular gracias a la colaboracion con la
Cooperacion Internacional.

Se ha logrado transversalizar el enfoque migratorio en politicas publicas como PIIAFF y
diversidad, incorporando metas especificas para mejorar el acceso de la poblaciéon migrante,
refugiada y retornada. Asimismo, siete de los diez miembros permanentes de la mesa de
asuntos migratorios han integrado este enfoque en sus planes de trabajo.

De esta manera, se presenta un resumen cuantitativo de poblacion atendida en actividades
programa Migracion y Cooperacion Internacional:

Tabla 13. Caracterizacion poblacion atendida por rangos de edad y sexo.

& ©~ Z~ A = = TOTAL
= N LA> = = 0 » .
. E<i<8oxgpa g 24¢35 o @ @ Posacon
EN EL Ugcoz 2o &5 K O&5c¢ © e o o
S > z< W35 3¢ 23 o » L m EN
CENTRO £ 2<2- 3%%53 rxi < o 3 2
INTEGRATE % Lu L~ 8 << 3 9( Wwsc 2 = g o GENERAL
z £< g0 = ¢z Z T ATENDIDA
Articulacién
con la 80 10 35 5 45 35 46 4 130
Comunidad
Fortalecimiento
Institucional S 22 17 9 27

Atenciones 316 515 591 2104 6554 1133 653 754 | 7074 @ 2606 11121
Actividades de

o - - - - 300 14 - - 245 67 313
Focalizacion
Ferias de ; - - 43 91 3 - - 99 39 138
Servicios
Espacio de

Apoyo 664 - 1281 - 5121 267 1032 | 913 | 2984 2404 7333
(Atenciones)

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Tabla 14. Caracterizacion poblacion atendida por tipo migratorio.
ACCIONES EN EL CENTRO MIGRANTE MIGRANTE POBLACION

INTEGRATE PERMANENCIA TRANSITO FEUOTN AR ACOGIDA LIS
Articulacién con la
Comunidad 70 60 130
Fortalecimiento Institucional 27 27
Atenciones 8045 35 407 2669 9515
Actividades de Focalizacion 221 - 5 87 313
Ferias de Servicios 58 - 3 77 138
Espacio de Apoyo 3000 1760 60 188 5008*
(Atenciones)

*El nimero de atenciones mencionados en este reporte no debe ser entendido como numero de
beneficiarios, ya que una misma persona puede recibir atenciones en varios servicios.
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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META: Mantener el beneficio a 180 personas en situacion de vulnerabilidad con la oferta de
servicio exequial.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION

META LOGRO
PRESUPUESTAL

2024 2024

RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

Beneficiarios
potenciales
para quienes
se gestiona la
oferta social
(410305200)

180 59 33% $360.000.000 $260.000.000 72%

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL p VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de
Bucaramanga
Desarrollo de acciones
encaminadas a generar
atencion integral hacia la
poblacién habitantes en
situacion de calle del
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento de espacios
de participacion y
prevencion de violencias en
mujeres y poblacion con
orientaciones sexuales e
identidades de  género
diversas del municipio de
Bucaramanga
Implementacion de
estrategias
psicopedagdgicas para la
disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifios, nifias y
adolescentes en el
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento  de las
acciones orientadas a la
atencion de la poblacion en
situacion de vulnerabilidad
del municipio de
Bucaramanga

2020680010050 $1.178.817.472,13 $7.746.599.659,99

2020680010106 $587.868.190,45 $2.668.425.699,56

2024680010163 $238.500.000 $1.906.365.309

Através de dos contratos, se prestaron cincuenta y nueve servicios exequiales y funerarios a
familias de Bucaramanga que se encontraban en situacion de pobreza extrema, moderada o
vulnerabilidad. Durante el afio 2024, el grupo de beneficiarios mas numeroso correspondio a
personas adultas mayores, seguido de personas en situacion de calle y mujeres.

Tabla 15. Personas con servicio exequial prestado por tipo de poblacion Febrero — Septiembre 2024.

TIPO DE POBLACION No. PERSONAS PARTICIPACION (%) \
Persona Mayor 34 57,63%
Persona en Habitabilidad en Calle 7 11,86%
Mujer 6 10,17%
Primera Infancia 5 8,47%
Bebé en Gestacion 4 6,78%
Adolescente 1 1,69%
Infancia 1 1,69%
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Poblacion LGBTIQ+ 1 1,69%
TOTAL 59 100,00%
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

META: Atender a 31.057 de personas con los programas nacionales de Transferencias
Monetarias (Renta Ciudadana, Renta Joven, Compensaciéon Social del IVA y Colombia Mayor)
de familias en pobreza extrema, pobreza moderada y en vulnerabilidad municipio de
Bucaramanga.

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

%
AVANCE
2024

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

Beneficiarios
potenciales
para quienes
se gestiona la
oferta social
(410305200)

31.057 | 16.018 52% $116.458.746,62 $99.975.413,28 86%

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la operatividad del
programa nacional mas
familias en accion en el
municipio de Bucaramanga
Implementacién de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2024680010163 $238.500.000 $1.906.365.309
mayores del municipio de
Bucaramanga

2020680010072 $142.458.746,62 $1.267.931.368,43

En agosto de 2024, Prosperidad Social y el Municipio de Bucaramanga suscribieron el
Convenio Interadministrativo No. 919 para coordinar esfuerzos en la implementacion y
ejecucion de los Programas de Transferencias Monetarias en Bucaramanga.

Tabla 16. Registrados en el municipio de Bucaramanga, durante la vigencia 2024
PROGRAMA DE
TRANSFERENCIA INSCRITOS O FOCALIZACION
MONETARIA

CICLOS

REGISTRADOS OPERATIVOS

4 ejecutados.

Renta Ciudadana 17.213 Hogares en pobreza extrema (Sisbén A) 2 por programar

Personas mayores en pobreza extrema, .
9 ejecutados.

Colombia Mayor 10.840 moderada y/o vulnerabilidad (Sisbén A, B
3 por programar.
hasta C1)

Personas joévenes en pobreza extrema, 4 eiecutados

Renta Joven 26.924 moderada y/o vulnerabilidad (Sisbén A, By ) )
C) 2 por programar.

Comperll\s/';cnon del 11.334 Hogares en pobreza extrema (Sisbén A1 3 ejecutados.
(hogares) hasta A4) 2 por programar.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

Como parte del convenio con Prosperidad Social, la Secretaria de Desarrollo Social atendié
a 16.018 beneficiarios de programas nacionales de Transferencias Monetarias (Renta
Ciudadana, Renta Joven, Compensacion Social del IVA'y Colombia Mayor) en Bucaramanga.
Estas atenciones, dirigidas a familias en situacién de pobreza extrema, moderada o
vulnerabilidad, se realizaron principalmente en respuesta a las solicitudes de los inscritos o
registrados en dichos programas. De este total, 14.645 atenciones se brindaron de manera
presencial en el Centro de Atencion Municipal (CAME) de la Alcaldia de Bucaramanga.
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llustracion 21. CAME

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Se llevo a cabo un proceso de socializacion y acompafamiento a las titulares de la linea de
valoracion del cuidado para la firma electronica del acta de compromiso. Gracias a la atencion
presencial en CAME y la articulacién con los puntos digitales de Bucaramanga, se logré que
2.787 titulares (un 77% al 26 de junio) suscribieran el documento.

Adicionalmente, el 28 de mayo se organiz6 la primera Mesa Municipal de Inclusion Social, en
la que participaron 25 funcionarios de distintas entidades municipales. El objetivo de esta
mesa fue establecer acuerdos y estrategias que contribuyan al éxito del programa Renta
Ciudadana.

Por otro lado, se realizaron 16 encuentros comunitarios de bienvenida dirigidos a las titulares
del programa. En estos eventos, que contaron con la participaciéon de 979 personas de 8
comunas y 1 corregimiento de Bucaramanga, se brindd informacion sobre los beneficios y
requisitos del programa.

META: Beneficiar a 4.800 mujeres con estrategias comunitarias preventivas que integren
componentes psicosocial, juridico y vocacional en el marco de la oferta institucional del Centro
Integral de la mujer.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

2024 2024

Beneficiarios
potenciales
para quienes
se gestiona la
oferta social
(410305200)

1.200 2.717 100% $267.363.801 $213.483.562 80%

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de espacios
de participacion y
prevencién de violencias en
mujeres y poblacion con
orientaciones sexuales e
identidades de  género
diversas del municipio de
Bucaramanga
Desarrollo de acciones de
atencion integral para la
poblacién con orientacion
sexual e identidad de género
diversa en el Municipio de
Bucaramanga

2020680010106 $587.868.190,45 $2.668.425.699,56

2024680010154 $119.500.000 $2.753.050.638,4
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Desde el Centro Integral de la Mujer se brinda orientacion y atencién por parte del equipo
psicosocial a poblacién residente en Bucaramanga (hombres, mujeres y diversa) para
prevenir y atender violencias basadas en género.

Tabla 17. Indicadores de Atenciones.

FEBRERO AL 30 DE OCTUBRE DE 2024 ‘

Psicoldgicas 254 atenciones

Juridicas 124 atenciones

Linea Rosa (WhatsApp) 367 atenciones
TOTAL | 745 |

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Se han implementado diversas campafas de prevencion de la violencia intrafamiliar (VIF) y
de género (VBG), tales como "Sefial de Auxilio" y "Amiga, date cuenta”, ademas de la difusién
de la ruta de atencion. Estas iniciativas tienen como objetivo principal identificar, prevenir y
brindar orientacion a las victimas de violencia. Hasta la fecha, estas campafias han llegado a
un total de 2.234 personas.

Por otro lado, se han establecido redes comunitarias que conectan a mujeres de las diferentes
comunas y corregimientos, fomentando la sororidad y el fortalecimiento del tejido social. Estas
redes permiten a la Administracién Municipal implementar programas y acciones enfocadas
en la prevencion y atencion de las violencias de género, la promocién de la salud mental, el
empoderamiento economico y la capacitacion en liderazgo social, politico y derechos
humanos. Actualmente, 2.720 mujeres participan activamente en estas redes de Mujeres
BGA.

Tabla 18. Redes Mujeres BGA.

No. RED DESCRIPCION CANTIDAD

1 MUJERES CIM Red conformada por mUJergs qug son a’tenc.jld’a§ en el 184

Centro Integral de la mujer (psicologia - juridica)
Red conformada por mujeres docentes talleristas de

cursos ocupacionales del CIM.
. Red conformada por estudiantes de los cursos

Estudiantes Cursos

3 Ocupacionales Ciclo 1 ocupacionales dictados por el programa Mujer y 197

2 Talleristas CIM 19

género
. Red conformada por estudiantes de los cursos
4 Estudiantes Cursos ocupacionales dictados por el programa Mujer 31
Ocupacionales Ciclo 2 P . P prod iery
género
Red conformada por mujeres emprendedoras que
5 Mujeres Emprendedoras BGA residen en el municipio de Bucaramanga y se han 1242

inscrito a la red.
Red conformada por mujeres de los tres

6 Mujeres Rurales BGA . 122
corregimientos de Bucaramanga.
7 Total Mujeres en Redes Red conformada por mujeres que residen en las 203
Comunas comunas de Bucaramanga
8 Consejo Consultivo de Mujeres Red corl1formada .por mujerles que pertenecen al 20
consejo consultivo de Mujeres Bucaramanga
9 LIDERESAS DE Red conformada por mujeres Lideresas de 35
BUCARAMANGA Bucaramanga
10 ESTUDIANTES FINANZAS Red conformada por mujeres que realizaron el curso y 50
PERSONALES se certificaron en Finanzas Personales
1 SEMINARIO EN Red conformada por mujeres que realizaron el curso y 43
HABILIDADES BLANDAS se certificaron en el Seminario de Habilidades Blandas
INSCRITAS EN EL Red conformada por mujeres que se inscribieron en el
12 SEMINARIO DE seminario de Habilidades Blandas 294
HABILIDADES BLANDAS

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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llustracion 22. Campafia amiga date cuenta
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Las redes de mujeres y las actividades realizadas en territorio (comunas y corregimientos)
han permitido beneficiar a 2.717 personas a través de talleres, charlas y actividades de
sensibilizacion para la prevencién de la violencia intrafamiliar (VIF) y la violencia basada en
género (VBG). A continuacion, se presenta un resumen de las actividades realizadas por mes.

Tabla 19. Consolidado de Actividades orientadas a la prevencion de todo tipo de violencias.

No. | MES \ # ACTIVIDADES PERSONAS IMPACTADAS |
1 Enero 1 24
2 Febrero 4 31
3 Marzo 8 535
4 Abril 10 201
5 Mayo 4 83
6 Junio 8 232
7 Julio 1 20
8 Agosto 16 372
9 Septiembre 13 456
10 Octubre 20 483

Fuente: Matriz de actividades de prevencion — Componente Mujer y género — Desarrollo Social, 2024

Por otra parte, la Casa Refugio para mujeres victimas de VBG, cumpliendo con lo establecido
en la Ley 2215 de 2022 y la Ley 1257 de 2008, brinda servicios a mujeres y poblaciones
diversas que cuentan con medidas de proteccion. Durante el afio 2024, la institucion atendié
18 casos de sobrevivientes de feminicidios, beneficiando a un total de 25 nifios.

META: Beneficiar mensualmente a 3.000 personas con raciones de alimentos para
comunidades vulnerables (adultos mayores, personas en condicion de discapacidad, nifios,

nifias y adolescentes).
% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024  AVANCE  opoGrAMADOs ~ COMPROMETIDOS  ppeqpyesTAL
2024 (RP)
Personas

beneficiadas

con raciones 3.000 3765 100% $3.432.096.844 $3.137.221.721 91%

de alimentos

(410301700)

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
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VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN

Implementacion de acciones
tendientes a mejorar las

condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de

Bucaramanga

Desarrollo e

Implementacion de

estrategias para la

promocion,  proteceion. 5454580010126 $1.200.525.225 $11.261.502.184,99

restablecimiento de los
derechos de las personas
mayores en el Municipio de
Bucaramanga.

El objetivo de esta meta es garantizar una ingesta adecuada de nutrientes para los adultos
mayores que asisten a los Centros Vida Municipales (Afios Maravillosos, Norte y Alvarez).
Para lograrlo, se ha elaborado una minuta nutricional para el afo 2024, disefiada por un
profesional de la Secretaria de Salud. Ademas de la alimentacion, el programa ofrece
valoraciones psicoldgicas, evaluaciones de vulnerabilidad, seguimiento médico y actividades
para fortalecer la musculatura, con el fin de promover el bienestar integral de los participantes.

A la fecha, se han entregado 8.098 mercados, beneficiando a 2.971 adultos mayores con un
complemento nutricional.

META: Brindar servicio de gestion de oferta social dirigido a 1.600 personas a través de la

implementacion de una (1) estrategia de sistema de apoyo comunitario para la prevencion y
erradicacion del maltrato y/o violencia contra las personas mayores.

% RECURSOS A
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5024 2024  ANCE  PrROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Beneficiarios

potenciales

para quienes - 4nq 421 100% $93.600.000 $60.116.666,66 64%
se gestiona la

oferta social

(410305200)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL 7 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Implementacién de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de
Bucaramanga
Desarrollo e
Implementacién de
estrategias para la
promocion,  proteccion. 454500010126 $1.200.525.225 $11.261.502.184,99

restablecimiento de los
derechos de las personas
mayores en el Municipio de
Bucaramanga.

Las Jornadas de Sensibilizacién y Promocion "BUEN TRATO — PERSONAS MAYORES" se
propusieron prevenir y erradicar el maltrato hacia los adultos mayores. A través de estas
jornadas, se busco promover el cumplimiento de los deberes de la familia y cuidadores, asi
como fomentar la denuncia oportuna de casos de Vviolencia. Estos espacios
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intergeneracionales valoraron a las personas mayores como sujetos de saber y patrimonio
cultural. Durante el periodo establecido, se llevaron a cabo dos (2) jornadas dirigidas a
estudiantes universitarios de la UCC y Santo Tomas.

llustracion 23. Jornadas de Sensibilizacion y P_romocién "BUEN TRATO — PERSONAS MAYORES"

/

El equipo psicosocial brinda apoyo en los procesos de restitucion de tierras, diligencias y
acciones constitucionales a personas mayores de 60 afios, especialmente a aquellas que se
encuentran en situacion de extrema pobreza o vulnerabilidad. Este apoyo se ofrece siempre
y cuando las personas accedan de forma voluntaria a los servicios institucionales del Centro
Vida o Centro de Bienestar.

La Fiesta de Legado BGA: NUEVO COMIENZO fue un evento intergeneracional que
conmemoro el Dia del Adulto Mayor y se llevé a cabo el 31 de agosto en el vel6dromo Alfonso
Flérez Ortiz. En este evento, personas mayores, nifilos y jovenes participaron en diversas
actividades recreativas, culturales y artisticas, como danzas y una banda marcial. La fiesta
reunio a 420 personas mayores, fomentando la interaccion entre generaciones y promoviendo
un envejecimiento activo.

llustracion 24. Dia del adulto mayor

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

META: Beneficiar a 700 personas poblacién vulnerable con servicio de gestion de oferta social
a través de una estrategia para el desarrollo de habilidades productivas.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AYANCE  prOGRAMADOS COMPR(g'g';ET'DOS PRESUPUESTAL
Beneficiarios
potenciales
para quienes o o
se gestiona Ia 175 120 69% $41.000.000 $20.000.000 48,78%
oferta social
(410305200)
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Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la poblacién en
proceso de reincorporacion -, 1 aa0040138 $ 41.000.000 $ 365.775.863

y reintegracion en el
municipio de Bucaramanga

Durante el mes de septiembre, el equipo de la Secretaria del Interior acordé una mesa de
trabajo con Asuntos Legales con el objetivo de iniciar los tramites para la creacién de la Mesa
Municipal de Reincorporacion en Bucaramanga. Paralelamente, en colaboracion con la
EMAB, se iniciaron las actividades de la agenda territorial “Coloreando Caminos” con el fin de
recuperar las zonas verdes del barrio EIl Pablén.

En el marco de esta agenda, se llevaron a cabo diversas actividades, entre las que destaca
el Festival por la Vida y la Paz. Este evento tuvo como objetivo promover una cultura de
reconciliacion y paz en la comunidad, fomentando la integracion comunitaria y visibilizando el
impacto positivo del proceso de reincorporacion.

Para la organizacion del festival, se realizaron varias reuniones de coordinacion en octubre,
en las que participaron diferentes secretarias y entidades del municipio. Se establecieron los
roles de cada institucion y se disefi6 la logistica del evento. Durante el festival, se brind6
informacion a los asistentes sobre los programas y servicios ofrecidos por las entidades
participantes.

Ademas del festival, se realizaron jornadas de arborizacion en los barrios Gracia de Dios y
Campestre Norte, con la participacion de 120 personas. Estas actividades se enmarcaron en
la agenda “Coloreando Caminos” y tuvieron como objetivo recuperar las zonas verdes de
estos sectores.

PROGRAMA: ATENCION INTEGRAL DE POBLACION EN SITUACION PERMANENTE DE
DESPROTECCION SOCIAL Y/O FAMILIAR (4104).

Este programa es orientado a las intervenciones con caracter asistencial para poblaciones
que de acuerdo con sus caracteristicas requieren una atencion social integral que les permita
restablecer y mantener unas condiciones de vida digna.

META: Brindar servicio de gestion de oferta social dirigido a 500 personas a través de la
implementacion de una (1) estrategia de Red de Apoyo.

% RECURSOS )
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g‘(‘)';fE PROGRAMADOS COMPR(g';')ET'DOS PRESUPUESTAL
Personas
atendidas con
oferta 500 500 100% $521.450.000 $414.196.954,79 79%
institucional.
(410402600)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL A VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO (SololElO AN PROYECTO PROYECTO
Desarrollo de acciones
encaminadas a  generar ;50540010050 $1.178.817.472 $7.746.599.659

atencién integral hacia la
poblacion habitantes en
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
situacion de calle del
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento de las
acciones de atencion
integral para la poblacion en 2024680010066 $936.823.007,87 $8.210.101.872,1
habitanza en calle en el
municipio de Bucaramanga

En el marco de esta estrategia, se llevaron a cabo talleres y dinamicas participativas dirigidos
a poblacién rural, estudiantes del SENA, del colegio Eloy Valenzuela Salesiano y lideres
comunitarios. Estas actividades incluyeron sesiones de sensibilizacion sobre bienestar
comunitario, prevencion de problematicas como la habitabilidad en calle y promocién de
factores protectores. Ademas, se realizaron talleres de participacion ciudadana y dinamicas
de cohesion social, con el objetivo de fomentar el liderazgo, la integracién comunitaria y la
inclusion de grupos vulnerables. En total, estas acciones beneficiaron a 500 personas.

META: Mantener el servicio de atencion a 500 personas en habitanza de calle bajo servicios
integrales que promueven su inclusion y mejoramiento de su calidad de vida, garantizando la
promocién de los derechos.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5554 2024  AVANCE  oooGRAMADOs  COMPROMETIDOS  porqpyEsTAL
2024 (RP)
Personas
atendidas con
servicios 500 852 100% $1.571.690.480 $1.472.493.691,01 94%
integrales
(410402700)

Esta meta se ejecuto a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SCRECE PROYECTO PROYECTO
Desarrollo de acciones
encaminadas a generar
atencion integral hacia 1a |, ,4680010050 $1.178.817.472,13 $7.746.599.659,99

poblacion habitantes en
situacion de calle del
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento de las
acciones de atencion
integral para la poblacién en 2024680010066 $936.823.007,87 $8.210.101.872,1
habitanza en calle en el
municipio de Bucaramanga

Se impact6 a 852 ciudadanos en situaciéon de habitanza en calle, mediante 3.408 atenciones.
Estas incluyeron aseguramiento en salud, agendamiento de citas médicas, autorizaciones de
la EPS, apoyo en tramites con la registraduria y atencion de profesionales en trabajo social y
psicologia. Ademas, se realizaron jornadas de autocuidado, deportivas, recreativas, culturales
y espirituales. Los ciudadanos fueron ingresados a escenarios de bienestar e inclusion social,
a través de convenios con fundaciones locales y en coordinacion con la Ruta de la Empatia.

Asi mismo, se han realizado diversas actividades de apoyo a personas en situacion de calle.
Entre estas se encuentran la caracterizacion de 278 nuevas personas, 97 tramites en la
registraduria, y 85 actividades deportivas, recreativas y culturales con la participacién de 613
ciudadanos. En cuanto a la atencion psicosocial, se ofrecieron 289 servicios, distribuidos entre
trabajo social (133), orientacion psicolégica (96) y grupal (60). Ademas, se llevaron a cabo
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215 jornadas de autocuidado y aseo personal. Finalmente, 9 personas lograron superar la
situacion de calle e ingresar a la ruta de reintegracion social y econémica.

Se implementaron distintos escenarios de inclusion social para personas en situacion de calle,
logrando atender a 180 ciudadanos en modalidad de hogar de paso y hogar transitorio, 70 en
la modalidad de croénicos, y 30 en la modalidad convencional del sistema granja.

llustracion 25. actividades personas en situacién de calle
SR 2 : : 27 | RN\
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

META: Atender integralmente a 2200 personas con discapacidad del sector urbano y rural en
extrema vulnerabilidad.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS
PROGRAMADOS

INDICADOR

PRESUPUESTAL

% EJECUCION

Personas con
discapacidad
atendidas con
servicios
integrales
(410402000)

500 367 67% $2.560.750.000 $1.786.325.520 70%

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

, VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la operatividad de
los programas de atencion
integral a las personas con
discapacidad. Familiares y/o
cuidadores del municipio de
Bucaramanga

Desarrollo de acciones
encaminadas a mejorar la
calidad de vida de las
personas con discapacidad
del municipio de
Bucaramanga

2020680010121 $1.604.730.925,67 $8.602.772.413,59

2024680010155 $1.308.467.360 $6.221.620.786

El programa de habilitacion y rehabilitacién se centra en 4 lineas de atencion para nifios, ninas
y adolescentes con discapacidad en el sector urbano, de acuerdo con su tipo de discapacidad:
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Tabla 20. Lineas de atencion.

Habilitacion y rehabilitacion integral
para nifios con discapacidad multiple,
intelectual y del espectro autista.

Se ofrecen terapias en fonoaudiologia,
fisioterapia, terapia ocupacional,
psicologia, psicopedagogia y enfoque
ABA.

Cobertura: 63
cupos.

Habilitacidn y rehabilitacion para nifios
con discapacidad fisica, intelectual y
multiple, basada en la Rehabilitacion

Se incluyen terapias ocupacionales,
fisica, del lenguaje, psicologia y
actividades ludicas, artisticas y

Cobertura: 56
cupos
(actualmente

Comunitaria (RBC). deportivas. 55 atendidos).
Habilitacion y rehabilitacion integral
para niflos con discapacidad
intelectual y multiple en Bucaramanga,
con el objetivo de mejorar su calidad
de vida e inclusion social.
Habilitacion y rehabilitacion integral
para nifios con discapacidad fisica,
intelectual y multiple, mediante arte,
cultura y deporte adaptado, buscando
mejorar su calidad de vida,
funcionalidad e inclusion social.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Se ofrece atencion en fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional,
psicologia y procesos pedagdégicos en
lecto-escritura y matematicas.

Cobertura: 40
cupos.

Se brinda atencion en fisioterapia,
psicologia, educacion fisica y
orientacion pedagdgica.

Cobertura: 58
cupos.

En los corregimientos 1, 2 y 3 de Bucaramanga se llevé a cabo un proceso de habilitacion y
rehabilitacién integral para personas con discapacidad (fisica, intelectual, auditiva, visual y
multiple) en el sector rural. Este proceso incluyé atencién en diversas areas como fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, psicologia y enfermeria. Cada beneficiario recibié
sesiones semanales de al menos 2 horas por area, adaptadas a sus necesidades especificas.
Un total de 34 personas se beneficiaron de estos servicios.

Por otro lado, en el marco del Convenio de Asociacion 081 de 2024, se implementaron
estrategias de orientacion ocupacional, inclusion laboral y desarrollo de proyectos de vida
para personas con discapacidad. Gracias a la labor de un equipo interdisciplinario, 45
personas fortalecieron sus habitos diarios y su desarrollo humano, promoviendo su
autonomia. Ademas, se brind6 orientacion en proyecto de vida, emprendimiento y preparacion
para la inclusion laboral a 50 personas entre 18 y 50 afios, lo que resulté en el apoyo a 28
ideas de emprendimiento y la preparacion de 22 personas para ingresar al mercado laboral.

META: Atender a 8.400 adultos mayores violentados y/o que presentan abandono con
atencion integral; en salud, recreacion y buen uso del tiempo libre mediante espacios
culturales, artisticos y recreativos.

% RECURSOS n
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 AUNCE  PrOGRAMADOS COMPR(g';')ET'DOS PRESUPUESTAL
Adultos
mayores
atendidos con 5155 g75 100% | $2.148.771.680  $922.773.231,09 43%
Servicios
integrales
(410400800)
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de
Bucaramanga
Fortalecimiento de los ', 4680010125 $5.378.388.695,13 $27.611.971.156,33
procesos de  atencion
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integral de la poblacion
adulta mayor en el Municipio
de Bucaramanga

Se llevaron a cabo talleres en diversas areas como cocina saludable, deportes, terapia
ocupacional, fisioterapia, musica, artes plasticas y atencion psicosocial. Estas actividades
estuvieron enfocadas en el fortalecimiento fisico, cognitivo y emocional de los participantes,
incluyendo talleres de cocina productiva, ejercicios de coordinacién motriz, clases de musica,
expresion artistica y atencién primaria en salud. Asimismo, se proporciond acceso a servicios
psicosociales para mitigar los efectos de patologias propias de la vejez y mejorar la calidad
de vida de los beneficiarios, en linea con la politica publica de envejecimiento activo de
Bucaramanga. Un total de 8.752 personas mayores fueron atendidas en estos programas.

llustracion 26.Talleres comida saludable

¢ v';lr R ™
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

META: Atender a 940 adultos mayores con servicios integrales en modalidad Centros Vida
mediante espacios culturales, artisticos y recreativos.

% RECURSOS )
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 AVANCE  ooGrRAMADOS ~ COMPROMETIDOS  porqpyesTAL
2024 (RP)
Adultos
mayores
atendidos con g, go5 88%  $4.610.907.877,42  $4.156.760.200 90%
serviclios
integrales
(410400800)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de
Bucaramanga

Fortalecimiento de los

procesos de atencion

integral de la poblacion 2024680010125 $5.378.388.695,13 $27.611.971.156,33
adulta mayor en el Municipio

de Bucaramanga

Los Centros Vida Municipales de Bucaramanga proporcionan atencién integral a adultos
mayores de 60 afios que se encuentran en una situacién de vulnerabilidad social y econdmica,
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careciendo de redes de apoyo familiar o comunitario. Mediante un equipo interdisciplinario, se
fomenta el envejecimiento activo, la reactivacion econémica y el mejoramiento del bienestar
fisico, social y mental, beneficiando a 825 personas mayores.

META: Aumentar a 700 la cobertura de personas mayores vinculadas a los procesos de
atencioén integral modalidad Centro Bienestar.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AYANCE  prOGRAMADOS COMPR(g'g,")ET'DOS PRESUPUESTAL
Adultos
mayores
atendidos con 75, 749 100%  $4.997.647.58549  $4.089.273.385 82%
Servicios
integrales
(410400800)
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
- VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
NOMBRE DEL PROYECTO CODIGO BPIN N S VEETO
Implementacién de acciones
tendientes a mejorar las
condiciones de los adultos 2020680010040 $8.321.538.447,78 $49.830.422.094,32
mayores del municipio de
Bucaramanga

Fortalecimiento de los

procesos de atencion

integral de la poblacion 2024680010125 $5.378.388.695,13 $27.611.971.156,33
adulta mayor en el Municipio

de Bucaramanga

La Secretaria de Desarrollo Social suscribi6 doce convenios de asociacion con
organizaciones sin animo de lucro, previamente autorizadas por la Secretaria de Salud,
para brindar atencion integral a los adultos mayores del municipio a través de Centros Vida
ylo Centros de Proteccion. Estos acuerdos garantizan la prestacion de servicios que
incluyen alimentacion balanceada, acompafiamiento psicosocial, atencion médica bésica,
afiliacion a sistemas de salud, capacitacion en actividades productivas, promocion del
deporte, la cultura y la recreacion, encuentros intergeneracionales, fomento del trabajo en
equipo, apoyo a través de redes sociales, acceso a internet y asistencia en tramites
funerarios, en cumplimiento de lo establecido en las leyes 1276 y 1315 de 2009.

Teniendo la siguiente distribucion de atencién por modalidad en cada Entidad Sin Animo
de Lucro - ESAL:

Tabla 21. Distribucién atencién por modalidad.

CUPOS CENTRO
NOMEREESAL CPOSCENTO VPR BIENESTAR

Asilo de Ancianos San Antonio - 75
Fundacién Albeiro Vargas y Angeles Custodios 220 60
Centro de Bienestar del Anciano 60 96
Fundacién Hogar Geriatrico Luz de Esperanza 110 110
Fundacién Shalom Casa De Paz - 49
Asilo San Rafael 200 170

Funtaluz - Tinieblas a la Luz 50 30

Centro Dia Teresa de Jesus 106 -

Santa Rita de Casia 30 30

Fundacién Cristo Redentor 40 35

AVAC 80 15

Hogar Jerusalén 40 40

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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SECTOR: DEPORTE Y RECREACION

PROGRAMA: FOMENTO A LA RECREACION, LA ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE
(4301).

Este programa tiene como objetivo contribuir a la construccién del tejido social, vinculando a
las diversas regiones del pais a través de la recreacion, la actividad fisica, el deporte social,
el deporte formativo y el juego.

META: Vincular a 15.000 nifios, nifias, adolescentes y jovenes en escuelas deportivas del
municipio.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

2024 2024

Nifios, nifas,
adolescentes
y jovenes
inscritos en 3.000 3.800 100% $2.751.093.161,44 $1.590.539.996 58%
Escuelas
Deportivas
(430100700)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de los

procesos de formacion vy

practica  de  actividades =, 1aa0010188 $5.493.891.206,00 $ 33.269.076.339,52

fisicas deportivas y
recreativas en el municipio
de Bucaramanga

Se llevaron a cabo procesos sistematicos y progresivos de ensefianza-aprendizaje de
habilidades basicas en deportes especificos, con una frecuencia de tres sesiones semanales.
Profesionales en ciencias del deporte dirigieron estas actividades. Paralelamente, un equipo
multidisciplinario compuesto por psicélogos, nutricionistas vy fisioterapeutas brindé atencion
integral a los participantes.

Se realizaron evaluaciones, talleres, escuelas de padres y se activaron rutas de atencion para
promover la salud y el bienestar. Ademas, se ofrecieron servicios personalizados en casos
prioritarios. La institucion también cuenta con una escuela especializada en natacion y
gimnasia, disefiada para atender las necesidades de nifios y nifias con discapacidad.

ALEJA

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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De esta manera, un total de 3.800 nifios, nifias y adolescentes, con edades comprendidas
entre los 6 y 13 afos, se beneficiaron de los procesos de ensefanza-aprendizaje en 19
disciplinas deportivas. Estas actividades se llevaron a cabo en las 17 comunas y 3
corregimientos del municipio, a través de las Escuelas de Formacion Deportivas. Gracias a la
labor de un equipo profesional interdisciplinario, compuesto por psicologos, fisioterapeutas y
nutricionistas, se logré brindar una formacién integral a los participantes de las escuelas de
formacion deportivas del INDERBU.

META: Vincular a 195.000 personas para que accedan a servicios deportivos, recreativos
(deporte socio comunitario y recreacién) de actividad fisica (HEVS, VAS- activas tu barrio y
activas tu vereda), centros de educacion fisica y/o Intercolegiados en el municipio.

% RECURSOS

RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
i PROGRAMADOS (RP)

META LOGRO
2024 2024

% EJECUC
PRESUPU

INDICADOR

Personas que
acceden a
servicios
deportivos,
recreativos y
de actividad
fisica
(430103700)

40.000 = 43.723 100% $5.193.611.365 $3.822.035.779 74%

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de los
procesos de formacion vy
practica de actividades ) \6a0010188 $5.493.891.206,00 $ 33.269.076.339,52

fisicas deportivas y
recreativas en el municipio
de Bucaramanga

Durante el afio 2024, un total de 43.723 personas se beneficiaron de los programas nacionales
de juegos Intercolegiados, Centros de Educacion Fisica, deporte social comunitario,
recreacion, fomento de habitos y estilos de vida saludables (HEVS), vias activas y saludables
(VAS), Recreo vias dominicales y Activas de Barrio en el municipio de Bucaramanga. Estos
programas, enfocados en servicios deportivos, recreativos y de actividad fisica, superaron
ampliamente las metas establecidas.

El programa de Centros de Educacion Fisica beneficié a nifios y nifias desde preescolar hasta
quinto grado de 77 instituciones educativas, 6 instituciones en corregimientos y 26 jardines
infantiles del ICBF, ubicados en 59 barrios de 15 comunas y 2 corregimientos de
Bucaramanga. A través de este programa, profesionales del deporte brindaron educacién
fisica basica a estudiantes de instituciones que no contaban con personal especializado en el
area.

llustracion 28. Programa centro de Educacion Fisica
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Fuente: INDERBU
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Programa Juegos Intercolegiados: EI INDERBU realizé torneos y festivales escolares en 37
disciplinas deportivas con la participacién de 108 colegios publicos y privados en categorias
preinfantil, infantil, prejuvenil y juvenil masculino y femenino.

llustracion 29. Juegos Intercolegiados
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Festival intercolegiados
de habilidades motrices

El Programa HEVS - Habitos y Estilos de Vida Saludables tiene como objetivo principal
promover la practica regular de actividad fisica y reducir los comportamientos sedentarios en
la poblacién, con el fin de mejorar el bienestar, la convivencia, la salud y la calidad de vida de
las personas. Este programa busca involucrar a individuos de todas las edades, grupos
sociales y sectores de la sociedad a través de las siguientes estrategias:

Tabla 22. Estrategias realizadas.
ESTRATEGIA DESCRIPCION ACCIONES LOGRADAS
Grupos Regulares y No regulares de
Actividad Fisica dirigida

Conformados a la fecha 110 grupos regulares y 37 no regulares

Eventos masivos 6 eventos masivos de promocion de practicas saludables
Eventos especiales 03 eventos especiales
Campanas de sensibilizacion 6 camparnias IEC (informativas, comunicativas y educativas)

6 talleres de asesoria y formacion a hogares en temas de nutricion

Consejerias a hogares
y salud mental

Trabajo Interinstitucional 12 empresas y entidades vinculadas en procesos HEVS
01 diplomado en Actividad Fisica dirigida Musicalizada y
Sistema municipal de capacitacion Conceptos HEVS y 01 Seminario en Actividad Fisica Dirigida
Grupal

Fuente: INDERBU.

El programa VAS - Vias Activas y Saludables promovié la practica de la actividad fisica, la
recreacion y el sano esparcimiento en espacios publicos. Con esta iniciativa, se buscaba
transformar las vias tradicionalmente destinadas al transito vehicular en zonas seguras para
que los ciudadanos pudieran realizar diversas actividades fisicas. Esta propuesta se alinea
con la vision de una ciudad sostenible, donde los espacios publicos se comparten de manera
equitativa y se fomentan habitos saludables.

Se han llevado a cabo las siguientes estrategias:

Tabla 23. Estrategias realizadas.

ESTRATEGIA DESCRIPCION ACCIONES LOGRADAS \
Recreovia Dominical 28 jornadas de ciclo via dominical
Activas tu barrio 30 recreo vias descentralizadas a barrios y veredas
Ciclo paseos 8 ciclo paseos
Caminatas 19 caminatas ecoldgicas y urbanas
Running 1 evento running urbano

Fuente: INDERBU.
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Se implementé un Programa de Recreacion Social que contempld estrategias dirigidas a
diversos ciclos de vida, segmentos y sectores de la poblacién, incluyendo grupos vulnerables.
Estas acciones se alinearon con las politicas publicas y lineamientos técnicos vigentes,
promoviendo la integracién comunitaria y la participacion ciudadana a través de la recreacion.
Con este programa se busco fomentar el desarrollo humano, la inclusién social, la convivencia

y la paz.
Tabla 24. Estrategias realizadas.
ESTRATEGIA DESCRIPCION ACCIONES LOGRADAS \
Mandalavida 13 eventos para primera infancia
Semilleros de Recreacion 4 grupos permanentes de recreacion infantil
Festikids 24 eventos recreativos para la infancia
Vacaciones Recreativas 5 caravanas ludicas de vacaciones recreativas
Cuadras Recreativas 14 cuadras recreativas en sectores comunitarios
Nuevo Comienzo 3 eventos masivos para persona mayor
Festicanas 16 festivales recreativos para persona mayor
Festivales Recreativos 8 festivales ludicos con poblacién vulnerable
Puntos Recreativos 25 puntos fijos de recreacion en espacios instruccionales

Fuente: INDERBU.

El Programa de Deporte Sociocomunitario desarrolla torneos, olimpiadas, tomas, encuentros
y sesiones deportivas, enfocados en la recreacién y el esparcimiento. Con un enfoque
diferencial e incluyente, estas actividades promueven la sana convivencia, fortalecen valores
y contribuyen a la transformacion social y la paz de la comunidad. Hasta la fecha, se han
llevado a cabo las siguientes acciones:

Tabla 25. Estrategias realizadas.

ESTRATEGIA DESCRIPCION ACCIONES LOGRADAS
Deporte+ 07 grupos de deporte+ en el sector rural
Tomas deportivas 06 tomas deportivas
Deporte en centros carcelarios 09 sesiones torneo bolo criollo, sesiones de voleibol y futbol de salon
Deporte con habitantes en calle 5 sesiones de entrenamiento de futbol y baloncesto
Juegos intercomunales 574 personas beneficiadas (voleibol, baloncesto y microfutbol)

Fuente: INDERBU.

llustracién 30. Deporte

- ‘
I')y()')/mz-‘) 10:09:09 a. m.
Z3B0% Calle 208
Bacaramanga

Santande

MagpidalaVid

Fuente: INDERBU.

META: Beneficiar a 20.000 personas con servicio de apoyo a la actividad fisica, la recreacion
y el deporte en organismos de deporte asociado.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘;‘(‘)';EE PROGRAMADOS COMPRORL"ET'DOS PRESUPUESTAL
Personas
beneficiadas = 5000 3462 = 6924% @ $2733.811.884  $2.733.624.004,55 99.99%
(430100100)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
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NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a los organismos del
deporte asociado del 2024680010180 $1.171.905.942,00 $2.719.227.712

municipio de Bucaramanga

Se contribuyé al desarrollo y ejecucion de las actividades propuestas por los organismos
deportivos legalmente constituidos en los niveles municipal, departamental, nacional e
internacional. Con el objetivo de promover el deporte de alto rendimiento, el deporte formativo
y profesional, se impulsé el crecimiento de los atletas en todas las etapas. Ademas, se
generaron espacios que favorecieron el entretenimiento, el esparcimiento y la integracion de
la ciudadania mediante eventos deportivos y espectaculos, fortaleciendo asi el tejido social y
la cultura del deporte. Entre estos eventos se encuentran:

Tabla 26. Eventos deportivos realizados.
DEPORTISTAS

EVENTO APOYADOS ESPECTADORES
Campeonato Nacional de RUTA y Pista 2024 713 12000
Festival Gacelas Prix 2024 650 4000
Liga de baloncesto profesional Betplay 2024-1 20 2000
Torneo de Baloncesto Infantil Copa BUCS 2024 330 360

Campeonato premundial u18

Femenino Copa América 2024 160 5000

Campeonato Nacional de Judo Categorias sub-13 y sub-15 18 0
Copa Ciudad Bonita 2024 350 700
Segunda edicién open nacional e internacional interclubles de 250 300

para natacion
Fuente: INDERBU.

llustracion 31. Eventos deportivos
] a ——— V

Gracias a lo anterior, Bucaramanga consolidé su posicion como sede de importantes eventos
deportivos internacionales. Entre estos destacan el Campeonato Nacional de Ciclismo Ruta y
Pista, el FIBA Women’s AmeriCup U18, el XI Campeonato Sudamericano de Atletismo U23 y
el Sudamericano Escolar 2024. Estos eventos beneficiaron a un total aproximado de 28.122
personas, incluyendo espectadores y deportistas participantes.

NOMBRE DEL ; VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Apoyo para la ejecucion y

desarrolio de los eventos ', \n000140006 $ 5.000.000.000 $ 5.000.000.000

deportivos en el municipio
de Bucaramanga

El XI Campeonato Suramericano de Atletismo U23, como parte del ciclo olimpico, posiciona
a Bucaramanga como un referente deportivo en la region. Este tipo de eventos de alcance
internacional deja un legado tangible en la ciudad, en forma de infraestructura y equipamiento
especializado para el desarrollo del atletismo. Ademas, fomentan la practica de este deporte
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a nivel local, impulsando la masificacion entre jovenes y nifios, y contribuyendo a la formacion
de atletas de alto rendimiento para competencias nacionales e internacionales.

llustracion 32. XI Campeonato Suramericano de AtIetisEno u23

Fuente: INDERBU

El evento deportivo contd con la participacion de 12 paises sudamericanos y reunié a 971
atletas especializados en atletismo, fortaleciendo los lazos deportivos y culturales de la region
a través de un enriquecedor intercambio internacional. Durante el evento, se otorgaron 132
medallas en las categorias de oro, plata y bronce, reconociendo el esfuerzo y la excelencia
deportiva de los participantes. Ademas, el estadio de atletismo fue equipado con implementos
de primer nivel certificados, lo que permitié la realizacion de pruebas oficiales y eventos de
alto rendimiento, beneficiando a atletas de alto nivel, clubes locales y nuevos talentos,
impulsando asi el desarrollo del deporte en la ciudad.

META: Poner en operacion 18 infraestructuras deportivas en el municipio.

% RECURSOS ’
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR":)ET'DOS PRESUPUESTAL
Infraestructura
deportiva en 18 18 100% | $2.319.917.391  $2.319.917.391 100 %
operacion
(430100300)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Administracion de los
escenarios  deportivos Y,/ 5a0010167 $ 3.527.510.063 $ 12.879.310.061

recreativos en el municipio
de Bucaramanga.

El Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Bucaramanga (INDERBU) se encarga de la
administraciéon y mantenimiento de 18 escenarios y parques deportivos en la ciudad,
garantizando asi espacios seguros y en ¢ptimas condiciones para los bumangueses.

Estos espacios cuentan con servicios de vigilancia privada, personal de aseo y salvavidas en
los parques recreativos, asegurando el bienestar de los usuarios. Las labores de
mantenimiento incluyen la conservacién de areas verdes y zonas comunes, limpieza
constante, custodia, atencion al publico, distribucién de préstamos de los escenarios y
diversas intervenciones en infraestructura.

Esta gestion administrativa abarca acciones de mantenimiento permanente, limpieza rutinaria
e intervenciones especificas en lugares estratégicos como los parques recreativos Las
Américas, Norte, La Victoria, Joya, Mutis, Provenza, Campo Hermoso, Colorados y Porvenir,
asi como en escenarios deportivos de relevancia como el estadio de Softbol, el parque
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Extremo, el coliseo Bicentenario, el estadio de atletismo Luis Enrique Figueroa Rey, Cancha
de Tenis del Parque de los Nifios, Polideportivo Ciudad Bolivar, Coliseo Edmundo Luna
Santos, Patinédromo Roberto Garcia Pefa y Velédromo Alfonso Flérez Ortiz.

Gracias a estas gestiones, se ha registrado un total de 356,060 ingresos a estos espacios,
donde los ciudadanos pueden acceder a programas institucionales y actividades de
recreacion en un ambiente seguro. Ademas, se ha logrado mantener en ¢ptimas condiciones
sanitarias el agua de las 20 piscinas de los parques recreativos y se ha adquirido
implementacién deportiva de la més alta calidad para el Estadio de Atletismo Luis Enrique
Figueroa Rey. Esta dotacion, utilizada en el Campeonato Suramericano de Atletismo U23,
servird también para la preparacion de deportistas de Bucaramanga y para futuros eventos
de alto nivel, consolidando a la ciudad como un referente deportivo en la region.

llustracion 33. XI Campeonato Suramericano de Atletismo U23

| - ---:”

Fuente: INDERBU

META: Mantener 80 infraestructuras deportivas en el municipio.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AUUCF  PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Mantenimiento
dela
Infraestructura 33 100%  $1.207.592.672  $ 1.207.592.672 100 %
Deportiva
realizado
(430100400)
Esta meta se ejecuto a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Administracién de los
escenarios  deportivos vy 554680010167 $3.527.510.063 $ 12.879.310.061

recreativos en el municipio
de Bucaramanga.

El INDERBU emprendi6 un amplio programa de mantenimiento y mejoramiento de
infraestructura en 33 escenarios deportivos, parques y canchas abiertas, con el objetivo de
garantizar espacios adecuados para la practica deportiva y el disfrute de la comunidad. Este
proyecto incluyd intervenciones en parques recreativos y deportivos como Las Américas,
Norte, La Victoria y Campo Hermoso, asi como en importantes escenarios deportivos como
el estadio de Softbol, el parque Extremo y el estadio de atletismo Luis Enrique Figueroa Rey.
Ademas, se realizaron trabajos de mantenimiento y mejora en varias canchas abiertas de
barrios como Floresta, Villa Rosa y Albania, los cuales comprendieron limpieza general,
mantenimiento de areas verdes, reparaciones de plomeria y cerrajeria, y mejoras en la
iluminacioén, entre otras actividades.
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llustracion 34. Mejoramiento escenarios deportivos: Antes — Después.

Fuente: INDERBU

Gracias a estos trabajos de recuperacién y renovacion, se logré mejorar la infraestructura de
18 escenarios deportivos cerrados y 15 canchas abiertas. Esto contribuyd a recuperar
espacios que se encontraban en estado de abandono, como las canchas multiples de Villa
Helena Il y Albania. Como resultado, se registraron aproximadamente 356.060 ingresos a
estos escenarios, donde la comunidad puede beneficiarse de programas institucionales y
disfrutar de espacios de esparcimiento seguros y en 6ptimas condiciones.

llustracion 35. Mejoramiento escenarios deportivos: Antes — Después.

: \
: E.‘J \

Fuente: INDERBU

Adicionalmente, se adquiri6 equipamiento deportivo de alta calidad para el Estadio de
Atletismo Luis Enrique Figueroa Rey. Dicho equipamiento fue utilizado en el evento
Suramericano de Atletismo U23 y permanecera disponible para la preparacion de los atletas
de Bucaramanga. Esto facilitara la organizacion de futuros eventos nacionales e
internacionales, consolidando a la ciudad como un referente en el &mbito deportivo.

llustracion 36. Equipamiento deportivo.

N
= _ ~
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SECTOR: GOBIERNO TERRITORIAL

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO PARA EL RESPETO Y
GARANTIA DE LOS DERECHOS HUMANOS (4502).

Este programa esta disefiado para proteger y garantizar los derechos humanos, con un
enfoque especial en las personas y comunidades en riesgo, como mujeres y poblacion LGTBI.
Ademas, promueve la participacién activa de la ciudadania en los ambitos politico y electoral.

META: Formular e implementar una (1) estrategia que promueve dinamicas familias seguras.
(Cumplimiento a los ejes 1,2 y 3 de la Politica Publica para las familias de Bucaramanga,
Acuerdo Municipal 034 de 2019).

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS
PROGRAMADOS

INDICADOR

Estrategias de
promocion de
la garantia de
derechos
implementadas
(450203800)

0,25 0,21 83% $160.141.253,38 $100.000.000 62%

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Apoyo a la operatividad del
programa nacional mas
familias en accién en el
municipio de Bucaramanga
Implementacioén de
estrategias de promocién de
la oferta institucional para 2024680010143 $510.141.253,38 $2.584.641.690,38
las familias del municipio
Bucaramanga

2020680010072 $142.458.746,62 $1.267.931.368,43

La Administracion Municipal de Bucaramanga, a través de su estrategia “Espacios Seguros,
Familias Seguras”, ha buscado promover el reconocimiento y respeto por la diversidad familiar
y erradicar la discriminacion desde el afio 2019. Como parte de esta iniciativa, en septiembre
de 2024 se llevaron a cabo dos actividades recreativas y culturales dirigidas a nifios, como
parte de los programas sociales con enfoque diferencial. Posteriormente, en octubre, se
celebrd la estrategia "Dulces Seguros Corazones Contentos", con una jornada de integracion
para 43 familias, cuyo objetivo fue fomentar la convivencia y fortalecer los lazos familiares.

llustracion 37. Estrategia "Dulces seguros corazones contentos”

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.
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META: Formular e Implementar una (1) estrategia que contiene la ruta de atencion integral a
poblacién vulnerable con dificil acceso a la oferta institucional en los centros de atencion.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS
PROGRAMADOS

INDICADOR

Estrategias de
promocion de
la garantia de
derechos
implementadas
(450203800))

0,25 0,25 100% $450.000.000,00 $0 0%

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de
estrategias de promocién de
la oferta institucional para 2024680010143 $510.141.253,38 $2.584.641.690,38
las familias del municipio
Bucaramanga

La estrategia “Ruta de la Empatia” tiene como objetivo principal ofrecer atencion
personalizada y cercana a las comunidades vulnerables, promoviendo la inclusién social y
facilitando el acceso a servicios esenciales. Esta iniciativa, enmarcada en un enfoque mas
amplio del Plan de Gobierno, busca garantizar que los ciudadanos en situaciones dificiles
reciban un trato digno, priorizando a aquellos que enfrentan dificultades para acceder a
centros institucionales. Ademas de atender necesidades inmediatas, la Ruta fomenta la
conciencia sobre la importancia del respeto y la empatia en la convivencia, contribuyendo asi
al fortalecimiento del tejido social en Bucaramanga.

llustracion 38. Estrategia "Ruta de la empatia”

—

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

El equipo del programa de discapacidad realizé visitas a las ESALES y al sector rural con el
objetivo de brindar acompafiamiento a los beneficiarios del programa de habilitacion y
rehabilitacion. Se desarrollaron dos jornadas, una en El Diamante y otra en Provenza, en las
cuales se ofrecieron diversos servicios. Asimismo, se efectuaron 21 visitas domiciliarias para
realizar valoraciones y determinar la necesidad de ayudas técnicas y tecnoldgicas, contando
con la participacion de una fisioterapeuta y una trabajadora social. Por otra parte, se
organizaron ferias de servicios en los barrios Colorados y en los Padres Somascos.

META: Implementar doce (12) estrategias en alianza con instituciones, entidades,
fundaciones y/o empresas para impulsar el desarrollo integral de la poblacién con orientacion

sexual e identidad de género diversa.
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% RECURSOS

RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Estrategias de
promocion de

la garantia de 3 2 66,66% = $91.466.666,67 $70.266.667,33 77%
derechos

implementadas
(450203800)

Esta meta se ejecuta a traves de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO CORIGOBRIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de espacios
de participacion y
prevencién de violencias en
mujeres y poblacion con
orientaciones sexuales e
identidades de  género
diversas del municipio de
Bucaramanga
Desarrollo de acciones de
atenciéon integral para la
poblacion con orientacion
sexual e identidad de género
diversa en el Municipio de
Bucaramanga

2020680010106 $587.868.190,45 $2.668.425.699,56

2024680010154 $119.500.000 $2.753.050.638,4

El Programa de Diversidad Sexual y Poblaciéon LGBTIQ de la Secretaria de Desarrollo Social,
en colaboracién con la Universidad de Investigacion y Desarrollo - UDI, implement6 la
estrategia "Diversidad-es". Esta iniciativa buscaba fomentar el reconocimiento de la diversidad
sexual y prevenir la violencia. A través de formaciones, talleres y asesorias, se logré
sensibilizar a 250 personas, capacitar a 340 estudiantes en educacion sexual integral y brindar
formacion a ediles sobre diversidad y prevencion de violencias.

Paralelamente, se establecié una alianza con la Institucién Educativa Técnico Damaso Zapata
para desarrollar la estrategia "Fomentando espacios psicoeducativos”. Esta iniciativa se
enfoc6 en crear un entorno escolar mas inclusivo a través de la Escuela de Padres,
capacitaciones a docentes y talleres para estudiantes. Desde octubre, se han capacitado a
60 docentes en prevencion de violencias y discriminacion.

Ademas, se llevaron a cabo capacitaciones en diversas instituciones, como empresas de
seguridad y la policia, con el objetivo de prevenir violencias y garantizar un trato respetuoso
a la poblacion LGBTIQ+. Se capacitaron a 15 personas de empresas de seguridad en el
protocolo "Discon" y a 52 oficiales de policia en el trato adecuado a personas trans.

También, 42 personas de bares en Cuadra Play fueron capacitadas en temas de diversidad
sexual.

META: Implementar una (1) estrategia de promocioén de la garantia de derechos a través de
una ruta de Prevencion, Deteccion y Atencion Interinstitucional ante casos de discriminacion
dirigida a la poblacion con orientacion sexual e identidad de género diversa.

% RECURSOS

META LOGRO RECURSOS
2024 2024 AVANCE  programADOS COMPR(g'l‘,")ET'DOS

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

INDICADOR

2024

Estrategias de

promocion de

la garantia de 0,25 0,21 83% $302.233.333,33 $192.870.000,33 77%
derechos

implementadas
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Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de espacios
de participacion y
prevencion de violencias en
mujeres y poblacion con
orientaciones sexuales e
identidades de  género
diversas del municipio de
Bucaramanga
Desarrollo de acciones de
atencion integral para la
poblaciéon con orientacion
sexual e identidad de género
diversa en el Municipio de
Bucaramanga

2020680010106 $587.868.190,45 $2.668.425.699,56

2024680010154 $119.500.000 $2.753.050.638,4

El Programa de Diversidad Sexual y Poblacion LGBTIQ de la Secretaria de Desarrollo Social
ha implementado diversas estrategias para promover la inclusién y atender la discriminacion
hacia la poblacion LGBTIQ en Bucaramanga.

Una de las iniciativas mas destacadas ha sido la creacion de una "Ruta de Prevencion,
Deteccion y Atencion de la discriminacién en contra de la Poblacion OSIGD". Esta ruta
involucra a multiples actores, como notarias, registradurias, la Policia Nacional, hospitales e
instituciones educativas, con el objetivo de identificar y atender casos de discriminacion.

Asimismo, el programa ha facilitado espacios de didlogo y coordinacién entre diferentes
entidades a través del comité municipal de la poblacion LGBTIQ. En estas reuniones, se ha
trabajado en la construccion de una ruta de atencion integral para esta poblacion, definiendo
competencias y acciones especificas para cada institucion.

En cuanto a los servicios directos a la comunidad, el programa ha ofrecido orientacion sobre
el proceso de caracterizacion y expedicion de la constancia de autorreconocimiento LGBTIQ,
brindado atencién psicolégica y realizado seguimiento a casos individuales. Ademas, se han
organizado diversas actividades de sensibilizacion y capacitacion, como ruedas de negocios,
foros, talleres, ferias y jornadas deportivas, dirigidas a diferentes publicos, incluyendo
emprendedores, estudiantes, mujeres jovenes diversas y la comunidad en general.

Estas acciones buscan promover la inclusion social, econdmica y laboral de las personas
LGBTIQ, asi como fortalecer sus derechos y garantizar su bienestar. A través de estas
iniciativas, la Secretaria de Desarrollo Social reafirma su compromiso con la construccion de
una ciudad mas diversa e incluyente para todas y todos.

META: Formular e implementar una (1) estrategia dirigida a mujeres de la zona rural y urbana
del municipio de Bucaramanga para la atencion de casos de mujeres victimas de violencia, la
formacién en liderazgo, politica y derechos humanos, y para potenciar la red de mujeres
emprendedoras BGA.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5024 2024 A‘;%’;fE PROGRAMADOS COMPR(g':,')ET'DOS PRESUPUESTAL
Estrategias de
promocion de
la garantia de
derechos 0,25 0,21 83% $549.636.199,00 $419.816.198,45 76%
implementadas.
(450203800)
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Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de espacios
de participacion y
prevencion de violencias en
mujeres y poblacion con
orientaciones sexuales e
identidades de  género
diversas del municipio de
Bucaramanga
Implementacién de
estrategias — de atencion |, 1680010147 $357.052.787,61 $1.490.345.191,61
integral para las mujeres del
municipio de Bucaramanga

2020680010106 $587.868.190,45 $2.668.425.699,56

El Programa de Mujer y Equidad de Género de la Secretaria de Desarrollo Social implementé
la estrategia “BGA es Mujer”. A través de esta iniciativa, se ha creado una Red de Mujeres
Emprendedoras que cuenta con una caracterizacion detallada basada en los datos
recopilados desde el lanzamiento de un formulario de inscripcién en enero de 2024.

Actualmente, mas de mil doscientas mujeres emprendedoras de diferentes zonas de
Bucaramanga patrticipan en esta red, desarrollando proyectos en diversos sectores como
confecciones, alimentos, artesanias, belleza y servicios.

Con las Ferias BGA es Mujer, el programa busca fomentar la autonomia econdmica de las
mujeres emprendedoras de la ciudad, fortaleciendo sus negocios y facilitando su acceso a
nuevos mercados. Estas acciones contribuyen a la reactivacion econdmica local con un
enfoque de género, mejorando tanto la calidad de vida de las participantes como el desarrollo
de sus emprendimientos.

Tabla 27. Feria BGA es Mujer

EMPRENDEDORAS

MES LUGAR DE LA FERIA PARTICIPANTES
Marzo Parque de los Nifios 22
Marzo Metro Emprende 10
Abril Parque de los nifios 14
Abril Parque de los Suefios 9
Mayo Parque de los Suefios 15
Mayo Parque San Pio 15
Mayo Plazoleta La Hormiga Comuna 16 20
Mayo Parque de los Nifios 15
Junio Parque de los Nifios 24
Julio Parque San Pio 6
Agosto Plazoleta de la Democracia (Alcaldia BGA) 20
Septiembre CENTROBASTOS (Dia campesino) 2
Septiembre Concha Acustica 2

TOTAL

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

Tabla 28. Capacitaciones a mujeres — redes y emprendedoras.

CAPACITACIONES A MUJERES (REDES Y EMPRENDEDORAS)

OFERTA IMEBU PARA EMPRENDEDORAS: De manera virtual y presencial, se ha
o o . 62 emprendedoras
socializado la oferta IMEBU y los canales de crédito para mujeres emprendedoras
. . . conectadas.
de la ciudad de Bucaramanga. Realizada el 3 de abril.

43 mujeres de

HABILIDADES BLANDAS: En articulacion con la UNIMINUTO. Junio 11 de 2024 comunas y
corregimientos.
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FINANZAS PERSONALES: En articulacion con las Unidades Tecnoldgicas de 50 mujeres que

Santander, con el propésito de capacitar en gestion del dinero, ahorro y completaron la
administracion eficiente. Realizado en el mes de agosto 2024. formacion.
INICIACION AL EMPRENDIMIENTO: En articulacion con CAMARA DE COMERCIO 15 mujeres
BGA. Beneficia a Mujeres de la Red de Emprendedoras BGA. beneficiadas.
MARKETING DIGITAL: En articulacién con CAMARA DE COMERCIO BGA. 18 mujeres
Beneficia a Mujeres de la Red de Emprendedoras BGA. beneficiadas.
AHORRO Y ADMINISTRACION EFICIENTE DEL DINERO: En articulacién con Actualmente (30
UNAD. mujeres)
GESTION PUBLICA LOCAL Y FORTALECIMIENTO DE LIDERAZGOS DE Actualmente (30
MUJERES PARA LA GOBERNANZA. mujeres)

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

Talleres ocupacionales: Con el propdsito de impulsar la autonomia econémica de las mujeres
y abrirles espacio de capacitacion en artes y oficios, en el centro integral de la mujer se
ofertaron durante el 2024, 19 cursos o talleres ocupacionales.

Tabla 29. Ciclos de capacitaciones Talleres ocupacionales.

CICLOS DE CAPACITACION BENEFICIADAS
CICLO 1 (enero a junio) 270 estudiantes certificadas
CICLO 2 (julio a noviembre) 310 estudiantes por certificar

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

En el marco del Dia de la Mujer Rural, la Alcaldia de Bucaramanga llevé a cabo una
celebracién especial en los tres corregimientos de la ciudad. Durante los dias 15, 16 y 17 de
octubre, un equipo interdisciplinario compuesto por profesionales de la salud mental, belleza
y prevencion de violencias, brindé una oferta institucional integral dirigida a las mujeres
rurales.

Ilustracién 39 Celebracién mujer rural

Celebremos
Juntas el dia

de la mujer rural
Corregimiento 2

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

El CIM ofrece una amplia variedad de talleres, entre los que se incluyen bisuteria en telar,
porcelanicrom, belleza, mufiequeria navidefia, confeccion de ropa interior, modisteria,
masajes, disefio de letras, foamy, fabricacion de velas y jabones aromaticos, chocolateria,
tejido de bolsos en zunchos, tapetes en trapillo, bolsos en tejido Wayu, disefio de letras,
lenceria hogar, accesorios, bordados y joyeria en telar.

Ademaés, en el marco de la Feria Bonita de Colombia, en septiembre, el CIM organizé el
concurso 'La Bonita Una Razén para Servir', con el objetivo de reconocer el aporte social de
las mujeres en Bucaramanga. En esta edicion, quince mujeres fueron premiadas en dos
categorias: Bonita con Legado Social y Bonita con Iniciativa Social.
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LINEA ESTRATEGICA 2: TERRITORIO SEGURO QUE PROGRESA

La Linea Estratégica 2, denominada "Territorio Seguro que Progresa," tiene como objetivo
principal transformar a Bucaramanga en un polo de desarrollo atractivo a escala local,
regional, nacional e internacional. A través de esta linea estratégica, se busca fomentar la
competitividad tanto en zonas urbanas como rurales. En el marco del plan de desarrollo
"Bucaramanga Avanza Segura" 2024-2027, se impulsa el crecimiento econémico y social de
la ciudad mediante el fomento del desarrollo empresarial, la generacion de empleo, la
promocion del turismo y el impulso de la ciencia, la tecnologia y la innovacién. Asimismo, se
busca garantizar la inclusién social en todos los procesos. Esta linea estratégica se centra en
diversificar la matriz econémica de Bucaramanga, atrayendo inversiones y fortaleciendo el
sector turistico, aprovechando al maximo los recursos naturales y culturales de la regioén.
Ademas, se enfatiza en la importancia de la colaboracién entre el sector publico y el privado,
asi como en la integracion de politicas publicas para asegurar un desarrollo equitativo e
inclusivo que beneficie a todos los habitantes de la ciudad.

SECTOR: AGRICULTURA'Y DESARROLLO RURAL

PROGRAMA: INCLUSION PRODUCTIVA DE PEQUENOS PRODUCTORES RURALES
(1702).

Este programa esta orientado a las intervenciones integrales para el mejoramiento de las
capacidades productivas, organizacion, acceso a activos y 69 mercados; conducentes a la

generacion de ingresos sostenibles de pequefios productores rurales y campesinos.

META: Brindar el servicio de asistencia técnica a 1.023 beneficiarios.

% RECURSOS

META  LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDIET R0 2024 2024 ALANES PROGRAMADOS ~ COMPROMETIDOS PRESUPUESTAL
2024 (RP)

Pequefios
productores
rurales asistidos | 250 283 100% $733.012.906 $272.810.000 37%
técnicamente
(170201000)

Esta meta se ejecuto a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL , VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
productividad y
competitividad agropecuaria 2020680010123 $196.546.666 $2.535.888.212
en el sector rural del
municipio de Bucaramanga.
Apoyo a la productividad y
competitividad ~del sector ;580010123 $849.050.325 $4.426.436.386

rural del municipio de
Bucaramanga.

Durante el ano 2024, se puso en marcha una base de datos con el objetivo de administrar la
informacion de los participantes del Programa de Desarrollo del Campo. Esta iniciativa
permitié elaborar un perfil detallado de 1.195 productores. Los datos recopilados se
encuentran almacenados en el Observatorio Digital de la Secretaria de Desarrollo Social, lo
cual ha facilitado la centralizacion de la informacién y ha servido de apoyo para la toma de
decisiones estratégicas. El 21 de septiembre de 2024, se llevé a cabo un homenaje en
reconocimiento a la poblacion campesina, resaltando su relevancia econdmica y cultural para
el municipio. La celebracion, que incluyé una festividad, congregd a campesinos provenientes
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de los tres corregimientos, asegurando asi una conmemoracion digna para todos los
asistentes.

llustracion 40. Homenaje a la poblacion campesina

El proyecto beneficié a 25 familias rurales, entregandoles 30 gallinas ponedoras Isa Brown y
9 bultos de concentrado por familia. Con esta iniciativa, se buscé fortalecer la economia de
estas familias a través de la produccion de huevos. Previo a la entrega de las aves, se impartio
una capacitacion en buenas précticas avicolas, en colaboracion con FENAVI, para garantizar
el bienestar de las gallinas y la calidad de los productos.

Tabla 30. Asistencia técnica.

= POBLACION
GREMIO - INSTITUCION CAPACITACIONES BENEFICIADA
10 dZi\ilrEilcjjAe'\jzoz 4 Talleres tedrico-practicos en ganaderia sostenible 26
FENAVI Capacitacion a pequefios productores de aves de corral y 23
29 de mayo de 2024 entrega de kit de bioseguridad en la vereda los Santos Altos.
FENAVI Segunda capacitacion a pequefios productores de aves de la 20
27 de agosto de 2024 vereda los Santos Altos.
FENAVI Capacitacion a pequefos productores de aves de corral y 22
27 de agosto de 2024 entrega de kit de bioseguridad en la vereda Monserrate.
CAMARA DE COMERCIO Grupos organizados y asociados en el sector rural - talleres
5,12, 19, 20,24 y 26 de junio de de Agrodigital 12
2024.
PROGRAMA DESARROLLO Capacitacion en elaboracion de deshidratadores solares
DEL CAMPO ; . .
08, 15, 22 y 29 de mayo y 12 de para producir frutas y verdu’ras deshidratadas y harina de 6
oo platano
junio
FEDEGAN- TECNIGAN- ICA Asistencia técr?ic?z de FEDEQAN- TECNIGAN- ICA (BPA?,
para Buenas Practicas Pecuarias. Transferencias monetarias
(BPA) . . ) 39
01 de abril de 2024 renta ciudadana, SEN, Camara de Comercio y
ASOHOFRUCOL
FENAVI Asistencia técnica y programas de FENAVI, se les explico 38
29 de abril de 2024 las normas de bioseguridad, las enfermedades avicolas.
:‘é" g::b\r/iF;EEOA;; Asesorias con el banco Agrario, oferta educativa SENA. 44
Secretaria de Salud y Medio Ambiente, presentd la oferta de
su departamento enfocada en mejorar la atencién sanitaria
LUNES VEREDAL en las veredas. Entre los servicios destacados se 37
20 de mayo de 2024 encuentran: Traslado en situaciones de urgencia, Prevencion
del dengue, Capacitacion de Primeros Respondientes,
Protectores del Usuario.
SEGUIMIENTO A PROYECTOS Se realiza asistencia técnica a los productores del sector 16

rural.
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.
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META: Fortalecer 150 productores agropecuarios de Bucaramanga, incrementando la
cobertura de familias del sector rural en los mercadillos y su formacién en inclusion financiera.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5004 2024 A‘;‘%E‘EE PROGRAMADOS COMPROR"';'ET'DOS PRESUPUESTAL
Productores
agropecuarios 45 130 87%  $111.584.08567  $106.709.999,99 96%
apoyados
(170201700)
Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
productividad y
competitividad agropecuaria 2020680010123 $196.546.666,67 $2.535.888.212,43
en el sector rural del
municipio de Bucaramanga.
Apoyo a la productividad y
competitividad - del sector |, 680010123 $849.050.325,33 $4.426.436.386,46
rural del municipio de
Bucaramanga.

Los Mercadillos Campesinos (MC) fueron institucionalizados por la Alcaldia de Bucaramanga
a través del Acuerdo No. 025 de 2019. Esta iniciativa, que ha sido continuada por las
administraciones posteriores, se lleva a cabo en los parques San Pio, de los Nifios, de los
Suefios y la Plazoleta de Neomundo todos los domingos, desde las 6:00 a.m. hasta la 1:00

p.m.
Tabla 31. Actividades Mercadillos Campesinos.
ACTIVIDADES MERCADILLOS POBLACION
CAMPESINOS - MC CANTIDAD BENEFICIADA
Domingos activos en el afo 45 130
Personal contratado para logistica MC 5 130
Seguimientos a beneficiarios MC 130 130
Curso Buenas practicas Manufactura SENA 63 63

3 citricos al parque, Llena tu canasta de
conciencia, Rifa mercados clientes
Apertura Cupos 21 (proceso de visitas de verificacion) 150
Dotacion carpas Proceso de adquisicion -

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

Estrategias de dinamizacion MC 130

llustracion 41. Actividades Mercadillos Campesinos

S8
7
> &
Conectando el e
- A Haz tuinscripcion virtual, desde el 23
campo;_/ la ":IUdad' hasta el 28 de octubre en el link que
Inscripciones aparece en la descripcion.
abiertas para
Mercadillo Y los dias 24y 25 de octubre podrés
H inscribirte en [a Secretaria de Desarrollo Social
campeSIno "Mzalm'acekxivw\oa‘ase)-,nmirtalava|1v)é:?]
pralltr Spiae Cupos limitados: |
esta oportunidad para 1.Frutasy verduras 0
comercializar tus 2. Productos terminados |
cosechas en la bonita. 3.Camesy huevos

-> iBucaramanga es rural!

» - A
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.
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ALCALDIA DE

PROGRAMA: SANIDAD AGROPECUARIA E INOCUIDAD AGROALIMENTARIA (1707).

Este programa tiene como objetivo fortalecer el estatus sanitario de los sistemas de
produccion agricola y pecuaria en Colombia, asi como consolidar el sistema oficial de
inocuidad agroalimentaria.

META: Mantener el Servicio de vacunacion para 2400 animales de interés agropecuario en
los tres corregimientos garantizando el estatus sanitario-libres de aftosa e inmunizacion contra
brucelosis bovina.

% RECURSOS P
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 A‘;%EJEE PROGRAMADOS COMPR(ORI\F:I)ETIDOS PRESUPUESTAL
NuUmero de
animales 2400  1.942 81% $55.000.000 $54.984.000 100%
vacunados
(170704200)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Desarrollo de acciones de
prevencién del contagio y
propagacion de la fiebre 2024680010067 $55.000.000 $240.603.880
aftosa y brucelosis en el
municipio de Bucaramanga.

Durante el primer ciclo de vacunacion, se aplicaron 1.942 dosis contra la Fiebre Aftosa y
Brucelosis Bovina en 190 predios rurales de Bucaramanga. Esta iniciativa refuerza el
compromiso de la ciudad con la sanidad pecuaria y el bienestar de las familias campesinas.
El segundo ciclo esta programado para iniciar el 15 de noviembre.

llustracion 4 bre Aftosa y Brucelosis Bovina

o4 o

Fuente: Secretaria de DesoIIociI.
PROGRAMA: INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA Y COMERCIALIZACION (1709).

Este programa corresponde a aquellas intervenciones destinadas a mejorar la capacidad de
la infraestructura para la competitividad rural.

META: Apoyar 1 cadena productiva agricola, forestal o pecuaria.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPROR';'ET'DOS PRESUPUESTAL
Cadenas
productivas o o
apoyadas 0,25 0,025 10% $166.962.581 $59.433.333,32 36%
(170910500)
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Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo al progreso de
cadenas productivas
agricolas, forestales, 2024680010166 $166.962.581 $517.158.581
pecuarias en el municipio de
Bucaramanga

El Comité Departamental de Cafeteros de Santander impulsé la participacion de pequefios
caficultores y emprendedores rurales en la Feria del Café. Este apoyo permitio promover la
competitividad y la generacién de negocios en el sector. Bucaramanga destaco en la feria con
una amplia variedad de productos derivados del café, presentados por 12 emprendimientos
locales.

e = y
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

Se llevo a cabo una reunion con el Comité de Cafeteros de Bucaramanga, en la cual se resalté
la importancia de la caficultura como motor econémico de la region. Se informé que en la zona
hay 583 hectareas dedicadas al cultivo del café y que 391 familias se dedican a esta actividad.
Durante el encuentro, se presentd un plan de desarrollo con el objetivo de capacitar tanto a
jovenes como a mujeres cafeteras en aspectos tedricos y practicos relacionados con la
produccion de café. Esta iniciativa, liderada por la Alcaldia, la Federacion Nacional de
Cafeteros y los comités departamentales y municipales, busca garantizar la sostenibilidad del
sector cafetero, incrementar la produccion, fortalecer la economia local, generar empleo y
fomentar practicas agroforestales sostenibles.

META: Adecuar 1 plaza de mercado.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR ‘5054 2024 AVANCE  ooGrRaMADOs ~ COMPROMETIDOS  poroipyesTAL
2024 (RP)
Plazas de
mercado o o
adecuadas 0,5 0,9 100% $3.108.650.566,49 = $3.108.650.566,49 100%
(1709078)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SRSl PROYECTO PROYECTO

Adecuacion 'y reformas
locativas a las plazas de
mercado del municipio de
Bucaramanga, Santander

2022680010044 $3.108.650.566,49 $3.108.650.566,49
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

La Plaza de Mercado San Francisco fue sometida a un mantenimiento integral. Se renovo
completamente la fachada, incluyendo el revoque, la pintura y la cubierta. También se
reemplazaron los bajantes y canales de aguas lluvias. La nueva cubierta mejord
considerablemente la iluminacion interior, alcanzando un aumento del 100%.

Las zonas de bafios fueron adecuadas y entregadas en junio de 2024, mientras que los
restaurantes se inauguraron en octubre del mismo afio. Actualmente, se estan instalando las
bandejas porta cables para el sistema de iluminacion interna, ademas de realizar la acometida
eléctrica y construir el cuarto de tableros eléctricos.

Con estas mejoras, el municipio de Bucaramanga busca optimizar la atencion al cliente y
elevar la calidad del servicio en la Plaza de Mercado San Francisco. El area de restaurantes
recibe un promedio de 600 visitantes diarios, llegando a 2.000 los fines de semana. Gracias
al nuevo sistema de iluminacién, la plaza ha pasado de ser un lugar oscuro a ofrecer una
mejor visibilidad durante el dia, beneficiando a mas de 48.000 habitantes del Barrio San
Francisco y zonas aledafias.

llustracién 44. Plaza de mercado San francisco

e

Fuente: Secretaria de Infraestructura

En la Plaza de Mercado Guarin se ejecuté un cambio integral de la cubierta y su estructura,
lo que permitié mejorar considerablemente la iluminaciéon natural en el interior del mercado
durante el dia. Adicionalmente, se renovaron por completo las redes de agua y alcantarillado
en el costado sur, instalando nuevos sistemas de drenaje pluvial.

También se reemplazé el piso en toda la plaza. Se construyé un cuarto de residuos
cumpliendo con los mas altos estandares de calidad y se suministraron contenedores de
almacenamiento adecuados para fomentar la separacion de basuras entre los comerciantes
y usuarios, promoviendo asi practicas ambientalmente responsables.

Se erigié un nuevo muro de ladrillo a la vista en las carreras 33 y 332, embelleciendo la zona.
Los locales comerciales a lo largo de la carrera 33 fueron remodelados y entregados a los
comerciantes, quienes manifestaron su gran satisfaccion con las mejoras implementadas.
Gracias a la remodelacion, la experiencia de compra en la Plaza de Mercado Guarin ha
mejorado significativamente, evidenciando un aumento del 40% en el nimero de visitantes.

Los comerciantes expresan su satisfaccion con los resultados de la obra. Se estima que esta
mejora beneficia a aproximadamente 60.000 personas, residentes del barrio Alvarez y zonas
aledanas, pertenecientes a la Comuna 13, asi como a los habitantes del area metropolitana
de Bucaramanga que frecuentan el mercado.
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llustracion 45. Plaza de mercado Guarin
el 3 2 1 ;‘_
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Fuente: Secretaria de Infraestructura
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SECTOR: TRANSPORTE

PROGRAMA: INFRAESTRUCTURA RED VIAL REGIONAL (2402).

Este programa tiene como objetivo principal proporcionar la infraestructura de transporte
necesaria para la red vial regional, con el fin de fomentar la conectividad entre las diferentes
regiones. Dicho programa se enmarca dentro de los planes de desarrollo nacionales y

territoriales existentes.

META: Construir 5.000 metros lineales de placa huella en la zona rural.

% RECURSOS 5
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
[ [olfetide ol 2024 2024 A‘;%’;fE PROGRAMADOS COMPR(ORI\F:I)ETIDOS PRESUPUESTAL
Placa huella
construida 1.000 360 36% $2.724.902.982 $ 861.902.178,00 31.6 %
(240204200)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento de la red vial
terciaria en los
corregimientos 1, 2 y 3 del 2021680010038 $204.396.672,00 $861.902.178,00
municipio de Bucaramanga,
Santander.

La Secretaria de Infraestructura de Bucaramanga estd llevando a cabo la construccion de 360
metros lineales de placa huella en las veredas de Magueyes y Cuchilla Alta, ubicadas en el
corregimiento Il. Esta obra se realiza gracias a la estrategia de presupuestos participativos del
municipio.

llustracion 46. Placa Huella construida.

Fuente: Secretaria de Infraestructura.

Tabla 32. Actividades realizadas.

LOCALIZACION ~ RESULTADO VALOR

ALCANCE COMPROMISO

“Aunar esfuerzos entre el municipio de Bucaramanga
y la junta de accion comunal de magueyes
corregimiento Il del municipio de Bucaramanga, para
el mejoramiento vial rural, a través de la construccién
de obras de drenaje y placa huellas (priorizadas
mediante ejercicios de presupuestos participativos).”
“Aunar esfuerzos entre el municipio de Bucaramanga
y la junta de accion comunal de cuchilla alta
corregimiento ii del municipio de Bucaramanga, para | Vereda Cuchilla
el mejoramiento vial rural, a través de la construccion Alta

de placa huellas (priorizadas mediante ejercicios de
presupuestos participativos).”

Vereda Magueyes 180 ML $ 328.752.753,00

180 ML $ 328.752.753,00

Fuente: Secretaria de Infraestructura.
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Un total de 720 habitantes de las dos veredas del corregimiento 2, especificadas en la tabla
numero 32 del sector rural de Bucaramanga, se vieron beneficiados por las mejoras en la red
vial rural. Estas mejoras han optimizado la movilidad y reducido los tiempos de
desplazamiento para los residentes de la zona.

META: Realizar el mantenimiento periédico o rutinario a 110 Km de Vias terciarias de la malla
vial rural de la ciudad por arno.

% RECURSOS ’
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘g:;’;fE PROGRAMADOS COMPR‘;":ET'DOS PRESUPUESTAL
Via terciaria
con
mantenimiento | 85 km - $1.620.379.446  $ 367.960.088,00 22,7%
periédico o
rutinario
(240211200)

Nota: Esta meta no esta programada para la vigencia, sin embargo, se han realizado esfuerzos importantes.

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO

Mantenimiento periddico de

la red vial rural del municipio 020610043 $ 1.620.379.446 $ 1.620.379.446

de Bucaramanga,

Santander.

La Secretaria de Infraestructura de Bucaramanga ejecuta un mantenimiento periodico en 25
kilbmetros de la red vial rural de los tres corregimientos del municipio. Estas labores, que se
realizan en vias sin pavimentar, incluyen nivelacion, perfilado, cuneteo, excavacion, transporte
de material y compactacion. El objetivo es mejorar las condiciones de las vias y garantizar la
movilidad de los habitantes de las zonas rurales, considerando las necesidades de la
comunidad y los dafios ocasionados por factores climaticos y el uso intensivo.

Esta version condensada destaca los puntos clave:

e Sujeto: Secretaria de Infraestructura de Bucaramanga.

e Accion: Ejecuta mantenimiento periddico.

e Objeto: 25 km de vias rurales.

e Caracteristicas: Vias sin pavimentar.

e Actividades: Nivelacion, perfilado, etc.

e Obijetivo: Mejorar condiciones y garantizar movilidad.

¢ Consideraciones: Necesidades comunitarias y dafios por factores externos.

e De igual forma, se dispone y se programan los equipos de maquinaria que realizan
actividades de despeje de derrumbes, como apoyo a las emergencias que ocurran, al igual
que brindar el apoyo en demoliciones que se coordinan con otras Secretarias.

Durante el periodo comprendido entre enero y noviembre de 2024, se llevaron a cabo labores
de mantenimiento y reparacion de las vias afectadas por las lluvias. Se despejaron derrumbes
gue obstruian el transito, especialmente en las rutas utilizadas por escolares y comunidades
rurales.

Con el equipo de maquinaria disponible, se realizaron trabajos de mantenimiento rutinario en
la malla vial terciaria, mejorando la superficie de las vias rurales de los tres corregimientos.
Estas intervenciones beneficiaron a las comunidades locales, abarcando un total de 85,4
kilometros de vias. Los trabajos se realizaron tanto en tramos criticos como en la totalidad de
los corredores viales, incluyendo ramales principales.
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Las veredas beneficiadas en el Corregimiento 1 fueron: El Aburrido, la Esmeralda, San Pedro,
San Cayetano, Santa Rita y Angelinos. En el Corregimiento 2, las intervenciones se
concentraron en las veredas Magueyes y sus ramales principales, Angelinos Bosconia, Los
Santos, Capilla Alta y sus ramales principales, asi como en el tramo Embalse amb Retiro
Grande — Bolarqui. Finalmente, en el Corregimiento 3, se atendieron las veredas Retiro
Grande, Retiro Chiquito, Ramal Los Leones, Los Pinos, Gualilo Alto, La Malafia y Las
Caballerizas.

A continuacién, se presenta un cuadro detallado con la sumatoria de kildmetros intervenidos
hasta el 15 de noviembre de 2024.

Tabla 33. Kilémetros ejecutados.

MESES CON ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN 2024 KILOMETROS EJECUTADOS (KM)

Febrero 30,7
Marzo 6,1
Abril 4,1
Mayo 14,8
Junio 5,5
Julio 3,4
Agosto 3,6
Septiembre 6,8
Octubre 7,9
Noviembre 2,5

Fuente: Secretaria de Infraestructura.
Se beneficiaron 11.318 personas que corresponde a la poblacién de la zona rural del municipio
de Bucaramanga, mejorando la movilidad de la red vial rural y reduciendo los tiempos de

recorridos.

META: Realizar 4 estudios de pre-inversion para la red vial regional.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5054 2024 A‘g‘(\)';fE PROGRAMADOS COMPR(g'g')ET'DOS PRESUPUESTAL
Estudios de
preinversion
para la red 2 1 50 % $1.282.056.389,00 = $ 1.254.631.530,45 97,86 %
vial regional
(240211800)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Actualizacién de estudios y

disefios de la troncal

metropolitana norte  Sur

tramo 3a interseccion vial 2024680010007 $ 1.254.631.530,450 $ 1.254.631.530,450
carrera 9na con calle 45 del

en el Municipio  de

Bucaramanga.

Se realizé un estudio por parte de la Secretaria de Infraestructura sobre la interseccion
semaforizada de la Carrera 9Ay la Calle 45, dos arterias secundarias. Dicho estudio evidencio
un alto nivel de congestién vehicular en el area, lo que subraya la importancia de considerar
posibles soluciones para mejorar la movilidad y optimizar el flujo vehicular en este punto
crucial de la ciudad.
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llustracion 47. Plano Intervencién Cabecera.
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Fuente Secretana de Infraestructura

Tabla 34. Actividades proyectadas.
RESULTADO VALOR
ALCANCE COMPROMISO
1 $140.681,569

ACTIVIDAD

Realizar definicion y evaluacion de las alternativas

Realizar estudios y disefios definitivos 0 $701.604.235
Realizar investigacion de campo 1 $401.303.194
Realizar ensayos de laboratorio 1 $38.467.391

Fuente: Secretaria de Infraestructura.

Nota: La Secretaria de Infraestructura tiene en ejecucion el contrato 140-2024 correspondiente a la consultoria
para la “ACTUALIZACION DE ESTUDIOS Y DISENOS DE LA TRONCAL METROPOLITANA NORTE SUR
TRAMO 3A INTERSECCION VIAL CARRERA 9NA CON CALLE 45 DEL EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”, la cual cuenta con un avance del 50% (15-11-2024) y una ejecucion fisica presupuestal de
$674.179.376.

La Alcaldia de Bucaramanga ha anunciado avances significativos en el proyecto de
construccion de la interseccion vial en la calle 45 con carrera 9na. Gracias a la actualizacion
de los estudios y disefos en su tercera fase, se ha consolidado la formulacién del proyecto.
Esta obra, una vez finalizada, permitira solucionar problemas de movilidad y accesibilidad en
la zona, mejorando sustancialmente la conectividad Norte-Sur en el casco urbano de la
ciudad. Se estima que este proyecto beneficiara directamente a mas de 619.703 habitantes
de Bucaramanga.

PROGRAMA: PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS
(2408).

En la vigencia actual, el Municipio de Bucaramanga ha realizado una importante inversion en
el Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM). Como entidad encargada de garantizar la
prestacion del servicio de transporte publico en la ciudad, ha inyectado capital para asegurar
la operacion continua y eficiente del sistema, beneficiando asi a todos los habitantes de
Bucaramanga.

META: Promover la movilizaciéon de 150.000 pasajeros a través de medios de transporte
sostenibles.

%
META LOGRO AVANCE RECURSOS

2024 2024 PROGRAMADOS

Il Lo % EJECUCION

INDICADOR PRESUPUESTAL

COMPROMETIDOS
2024 (RP)

Pasajeros que
se movilizan en
medios de
transporte
sostenibles
(240800100)

10.000 & 1.800 18% $ 14.072.770.200 $4.880.892.772 34,6%
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Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
prestacion del sistema
integrado de transporte
masivo asegurando una 2024680010083 $9.191.877.428 $9.191.877.428
movilidad eficiente y
sostenible en el municipio de
Bucaramanga.
Fortalecimiento de la
prestacion del servicio del
SITM  garantizando una
movilidad eficiente, segura 'y
efectiva a los ciudadanos del
municipio de Bucaramanga.

2024680010194 $ 4.880.892.772 $ 4.880.892.772

El Municipio de Bucaramanga ha invertido $4.880.892.772 en el Sistema Integrado de
Transporte Masivo (SITM) con el objetivo de garantizar la prestacion del servicio a todos los
usuarios. Esta inversion, realizada en su calidad de cooperante, busca mantener la
operatividad del sistema y cumplir con la demanda de transporte urbano de la ciudad. A corte
del 5 de noviembre, el SITM reporta un total de 38.625 usuarios beneficiados.

En cuanto a la flota operativa, el 4 de septiembre de 2024 se implementd una nueva estrategia
gue proyecta aumentar la cobertura en un 340%, con el objetivo de alcanzar un 80% de
cobertura definitiva. Entre enero y octubre de 2024, la flota del SITM experimentd un
crecimiento significativo, pasando de 14 a 324 vehiculos. Este incremento incluye buses
articulados, alimentadores, rutas complementarias e integradas, lo que ha permitido ampliar
la cobertura en diversas zonas de la ciudad, incluyendo rutas como Don Bosco - Centro, La
Feria - Centro, Buenavista - Cristal Bajo, entre otras.

Con estas acciones, el Municipio de Bucaramanga demuestra su compromiso con la mejora
del servicio de transporte publico y la satisfaccion de las necesidades de movilidad de sus
ciudadanos.

Fuente: Metrolinea

Metrolinea S.A., entidad gestora del Sistema Integrado de Transporte Masivo del Area
Metropolitana de Bucaramanga, inicié el afio con el objetivo de aumentar el nimero de rutas
y pasajeros. Las estrategias implementadas por la empresa lograron detener la disminucion
en la demanda que venia experimentando el sistema. Como resultado de estas acciones, en
octubre se registré6 un incremento del 9,8% en el numero de pasajeros validados en
comparacion con el mes anterior.
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Gréfica 2. Comparativo nimero de validaciones.
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Fuente: Metrolinea

La entidad ha implementado una aplicacion movil que permite al personal registrar el paso de
las rutas por cada estacién. Esta herramienta facilita el monitoreo de la frecuencia de los
servicios y el conteo de usuarios por ruta.

Segun los datos recopilados hasta el 30 de octubre de 2024, se ha logrado una significativa
mejora en la frecuencia del servicio, reduciéndola de 40 a tan solo 12 minutos.

ACTIVIDADES DESTACADAS POR PARTE DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
METROLINEA:

Con el objetivo de disminuir la evasién en el pago de pasajes del sistema de transporte publico
organizado, Metrolinea ha implementado una estrategia que incluye las siguientes acciones:

La Secretaria de Hacienda ha emitido la Circular No. 6 del 31 de octubre de 2024, brindando
a Metrolinea S.A. el marco legal necesario para reiniciar y organizar los procesos de
inscripcion, validacion, aprobacion y entrega de subsidios a los ciudadanos que cumplan con
los requisitos establecidos en el Decreto 0125 del 1 de octubre de 2021.

Ademas, se ha actualizado la plataforma de inscripcion en linea para agilizar el proceso,
permitiendo a los usuarios registrarse desde sus dispositivos moviles o computadoras a través
de un enlace especifico o ingresando a la pagina web institucional de la Alcaldia de
Bucaramanga y Metrolinea.

llustracién 49. Enlace Metrolinea
=3 —~

Proyecto e TEE. Proyecto
de hslllovilidad N 7 de Movilidad

£ Sostenible
Sostenible

Fuente: Metrolinea
Se envié una convocatoria a las universidades publicas y privadas para dar inicio al proceso

de inscripcion a nivel individual. Con el objetivo de sistematizar la recoleccion de datos, se
recibieron cerca de 200 solicitudes en una semana en las instituciones UDI, UIS y UDES.
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Ilustracmn 50. Recoleccion de datos METROLINEA
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Fuente: Metrolinea

Como parte de la estrategia de la entidad con sus grupos de valor, se llevaron a cabo visitas
a las Juntas de Accion Comunal de Bucaramanga. El objetivo de estas visitas fue presentar a
los lideres comunales los beneficios tarifarios disefiados para la poblacién adulta mayor. Los
barrios Molinos, Provenza, Centro y Diamante Il fueron incluidos en esta iniciativa.

PROGRAMA: SEGURIDAD DE TRANSPORTE (2409).

A través de este programa, la Direccion de Transito de Bucaramanga (DTB) esta mejorando
la infraestructura vial de la ciudad. Mediante el fortalecimiento de la red semaforica ubicada
dentro del perimetro municipal, se busca garantizar una mayor seguridad vial para todos los

habitantes.

META: Mejorar los 72000 metros lineales de infraestructura semaférica.

META LOGR % RECURSOS RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 O 2024 AVANC PROGRAMADO COMPROMETIDO PRESUPUESTA
E 2024 s S (RP) L
Metros
lineales de 18.00
infraestructur 0 13.500 75% $ 352.993.585 $192.574.276 55%
a mejorada
(240900300)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mantenimiento ylo

mejoramiento del Sistema
de  Semaforizacion  del
Municipio de Bucaramanga

2024680010039 $352.993.585 $2.229.426.101

La Direccion de Transito de Bucaramanga, a través de su area de Semaforos y la Oficina de
Planeamiento Vial, ha llevado a cabo un mantenimiento continuo de la red semaforica de la
ciudad. Esta red estd4 conformada por 181 intersecciones semaforizadas, 119 equipos de
control y 1.381 semaforos.

Las labores de mantenimiento han incluido diversas acciones como el reemplazo de piezas
pequefias, la actualizacion de médulos electronicos, la instalacion de nuevos componentes,
la revision y reparacion de conexiones eléctricas, la instalacion de cableado y tuberias, la
sustituciéon de postes y semaforos, asi como la realizacion de pruebas técnicas. Estas
intervenciones han tenido un impacto positivo en la fluidez del trafico en Bucaramanga.

Se estima que cada cruce semaforizado abarca aproximadamente 200 metros de via. Durante
este proceso, se realizaron mantenimientos preventivos en 45 intersecciones, lo que equivale
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a 9.000 metros lineales de via semaforizada. Ademas, se ejecutaron reparaciones correctivas
en 102 cruces, abarcando un total de 29.400 metros lineales de via.

llustracion 51. Esquema de los cruces intervenidos del municipio de Bucaramanga de la presente vigencia 2024.
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Fuente: DTB

Alo largo de la vigencia 2024, se han realizado correctivos en 54 cruces en total para 13.500
metros mas de via semaforizada mantenida.

llustracion 52. Mantenimiento semaforizado

Fuente: DTB

Es destacable la labor del personal Técnico Operativo de la oficina de semaforos DTB.
Gracias a su trabajo, la red semafdérica opera al 100%, garantizando el correcto
funcionamiento de todos los cruces semaféricos. Este equipo se encarga de resolver
eventualidades, reparar fallas en la red, atender actos vandalicos y reemplazar los elementos

danados.
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META: Intervenir 58,57 Km de Vias con dispositivos de control y sefializacion para garantizar
la seguridad ciudadana.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Vias con
dispositivos
decontroly 4,64 621 42,4% $451.900.000  $413.188.000,00 91,40%
sefalizacion
instalados
(240903900)
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO
Formulacion y ejecucion del
Plan ~ Integral e 5020680010172 $ 39.200.000,00 $2.746.981.901,5
Senalizacion vial del
municipio de Bucaramanga
Implementacion de
sefializacion para mejorar
las condiciones de o) 1680010040 $ 412.700.000,00 $2.347.495.892,28

seguridad vial, movilidad y
accesibilidad del municipio
de Bucaramanga

La Direccion de Transito de Bucaramanga, por medio de su Oficina de Sefalizacion, ejecutd
un conjunto de acciones enfocadas en optimizar la sefalizacion vial de la ciudad. Se realizaron
labores de mantenimiento de la sefializacién horizontal, aplicando pintura acrilica en base
solvente para renovar bordillos, flechas, pares, lineas de carril, lineas de borde, pasos de
cebra, cruces peatonales, zonas escolares y mallas antibloqueo. Asimismo, se procedi6 a
borrar las sefiales obsoletas cuando fue necesario.

Paralelamente, se actualizé el formato de control de solicitudes ciudadanas, registrando datos
como el solicitante, ubicacion geogréafica (barrio, comuna, sector), tipo y cantidad de
sefalizacion requerida, asi como los costos asociados. Se incorpordé nueva informacion
relacionada con el retiro, demarcacion e instalacion de sefales, con el fin de mantener
actualizado el inventario de sefalizacion.

Como parte de estas labores, se efectuaron visitas técnicas y de campo en respuesta a
solicitudes comunitarias y requerimientos de las inspecciones de transito, abarcando barrios
como Kennedy (Comuna ), Regadero Norte (Comuna Il), San Francisco (Comuna lll), Gaitan
(Comuna 1V), La Ceiba (Comuna VI), Ciudadela Real de Minas (Comuna VII), Asturias
(Comuna IX), y otros ubicados en las comunas XlIl a XVII, como Antonia Santos Centro,
Morrorico, Lagos del Cacique y Mutis, entre otros.
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Los resultados obtenidos durante el afio 2024 evidencian la renovacion de la sefializacion
horizontal en diversas zonas de la ciudad y el mantenimiento de &4ngulos y bandejas en la
sefalizacion vertical, lo cual ha contribuido a mejorar significativamente la infraestructura de
transito para el beneficio de los ciudadanos.

Tabla 35. Intervenciones de la sefializacion vial en el municipio de Bucaramanga.
METROS CUADRADOS

\[o} MES JORNADA COMUNAS BARRIOS DEMARCADOS
1 Septiembre Nocturna 4 9 927,60
2 Octubre Nocturna 5 6 1261,42
Fuente: DTB.

Al 31 de octubre, las intervenciones de sefializacién vial arrojaron los siguientes resultados:
2189,02 metros cuadrados de sefializacion horizontal y 130 unidades de sefalizacion vertical.
Con el objetivo de convertir estos datos en kilometros de via sefializada, tal como lo establece
la meta del Plan de Desarrollo Municipal (PDM), se propone utilizar un sistema de
ponderacion. Considerando la importancia relativa de cada tipo de sefalizacion, se asignaron
los siguientes porcentajes:

e Sefializacion vertical: 40%

o Sefializacion horizontal lineal: 20% (lineas de borde y de carril)

e Sefializacién horizontal superficial: 40% (lineas de pare, leyendas, pictogramas, cebras,
senderos)

Para facilitar el calculo, se establecié una estimacién: en una interseccion tipica con cuatro
cruces, cada acceso tiene aproximadamente 50 metros de via, sumando un total de 200
metros lineales de via sefalizada.

Para los tramos viales, se adopta el valor del segmento de la via expresado en metros lineales,
manteniendo las mismas proporciones establecidas en el disefio.

En cuanto a la meta establecida en el plan de desarrollo, hasta el momento se han intervenido
6.212 metros lineales de vias, implementando dispositivos de control y sefializacion. Este
avance representa un 42,42% del total previsto. Por ejemplo, en la interseccién de la carrera
27 con la calle 56, se ha verificado que la sefializacion vertical se encuentra en optimas
condiciones y se han realizado labores de mantenimiento. Ademas, se han pintado 40 metros
de lineas de borde y se ha repintado la totalidad de las marcas viales, flechas y pasos
peatonales.

META: Asistir técnicamente a la Direccion de Transito de Bucaramanga en los procesos
relacionados con la revision técnico-mecanica de vehiculos de transporte publico y privado.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPROR';' ETIDOS  pRESUPUESTAL
Entidades
asistidas 0,25 0,25 100% $ 467.676.094 $ 379.615.382 81,17%

técnicamente

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la gestion

operativa para la eficiente ) 0400010447 $160.991.236 $2.060.110.922

prestacion de servicios del
Centro de  Diagnéstico
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Automotor de la Direccion

de Transito de

Bucaramanga

Fortalecimiento de la

Gestion Operativa para la

Eficiente  Prestacion de

Servicios del Centro de 2024680010038 $306.684.858 $1.734.759.781
Diagnostico Automotor de la

Direccion de Transito de

Bucaramanga

Durante el afio 2024, se realizaron 4.061 revisiones técnico-mecanicas en la ciudad. Este
proceso atendio tanto a usuarios particulares como a los vehiculos adscritos a 9 convenios
establecidos. Las revisiones técnico-mecanicas son fundamentales para garantizar una
movilidad segura y eficiente, ya que permiten detectar y reparar posibles fallas mecanicas que
podrian poner en riesgo la seguridad vial. Asimismo, estas inspecciones contribuyen al
cumplimiento de las normativas ambientales, al verificar que los vehiculos cumplan con los
estandares de emisiones permitidos. De esta manera, se reduce el impacto ambiental del
parque automotor en Bucaramanga.

Tabla 36. Revisiones Técnomecanicas 2024.

REVISIONES TECNOMECANICAS 2024 ‘

Enero 293 $68.210.470
Febrero 422 $ 112.033.900
Marzo 402 $ 104.516.700
Abril 346 $91.275.100
Mayo 433 $ 107.261.000
Junio 504 $ 129.785.900
Julio 229 $ 61.557.100
Agosto 450 $ 111.013.200
Septiembre 389 $ 105.101.000
Octubre 398 $ 100.539.800
Noviembre 195 $ 49.564.708
Fuente: DTB.

Las revisiones técnico-mecéanicas generaron ingresos por un valor de $1.040.858.878,00
millones de pesos hasta el 15 de noviembre de 2024, abarcando un total de 4.061 vehiculos.
Estos resultados evidencian el compromiso con la calidad del servicio y la relevancia de las
inspecciones para garantizar la seguridad vial.

El Centro de Diagnostico Automotor de Bucaramanga registré un indicador de rechazo del
17,15% en las revisiones técnico-mecanicas, superando el promedio nacional y demostrando
su compromiso con la transparencia y la rigurosidad en los procesos. Ademas, formul6 y
ejecutdé un plan para verificar y sellar los taxis del area metropolitana, asegurando que
cumplan con los estandares de seguridad y técnicos establecidos.

Las acciones del CDA benefician a los residentes de Bucaramanga y del area metropolitana,
promoviendo una movilidad segura y confiable para todos los usuarios de las vias. Se
realizaron 1.721 sellados de taximetros, generando ingresos por $137.661.110. Esta actividad
garantiza la transparencia en el servicio de taxi y fortalece la confianza de los usuarios.

Tabla 37. Total, Sellados.

DERECHO SELLO TAXIMETRO ENERO 01 A NOVIEMBRE 15-2024 ‘

Enero 0 0
Febrero 0 0
Marzo 3 $ 240.000
Abril 14 $ 1.120.000
Mayo 27 $2.160.000
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DERECHO SELLO TAXIMETRO ENERO 01 A NOVIEMBRE 15-2024 ‘

Junio 36 $2.861.110

Julio 136 $ 10.880.000

Agosto 132 $ 10.560.000

Septiembre 157 $ 12.560.000

Octubre 904 $ 72.320.000

Noviembre 312 $ 24.960.000

[ TOTALGENERAL |72t | sigreetiio
Fuente: DTB.
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SECTOR: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

PROGRAMA: FOMENTO DEL DESARROLLO DE APLICACIONES, SOFTWARE Y
CONTENIDOS PARA IMPULSAR LA APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) (2302).

Este programa es orientado a impulsar el desarrollo y operacion de aplicaciones, sistemas de
informacion, software, servicios digitales y la gestion de las TIC. Este enfoque busca promover
la adopcion de una cultura digital en la sociedad.

META: Desarrollar e implementar tres (3) herramientas o servicio tecnolégico en el marco de
la Estrategia de Gobierno digital.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
DI ZDOR 2024 2024 A‘;%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR'I‘:;ET'DOS PRESUPUESTAL
Herramientas
tecnoldgicas de
Gobierno digital 1 0,85 85% $1.000.000.000 $668.651.636 66.9%
implementadas.
(230208600)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la politica
de gobierno digital en el 2024680010090 $1.200.000.000 $5.592.725.765

municipio de Bucaramanga.

Durante el afio 2024, la Oficina TIC de la Alcaldia de Bucaramanga implementé diversas
iniciativas estratégicas con el objetivo de transformar digitalmente los servicios municipales y
fortalecer las habilidades tecnoldogicas de los ciudadanos. Estas acciones estuvieron
orientadas a optimizar la eficiencia, accesibilidad y transparencia de los tramites
gubernamentales, asi como a fomentar la inclusion digital. Entre los principales logros
alcanzados se destacan:

Modernizacion de servicios: Se logré la validacion y puesta en linea de 28 tramites y 1
procedimiento administrativo, lo que agiliz6 la atencion al ciudadano.

Desarrollo de nuevas herramientas: Se implement6 el "Procedimiento Administrativo de
Gestion de Solicitudes de la Unidad Técnica de Servicios Publicos”, una plataforma digital
gue permite el seguimiento de solicitudes y gestiones ante las empresas de servicios
publicos.

Mantenimiento de sistemas: Se brindd soporte técnico y se actualizaron sistemas criticos,
como el de registro y asignacion de cupos escolares para el afio 2025.

Capacitacion ciudadana: Se ejecut6 una estrategia de formacién en competencias TIC a
través de los Puntos Digitales, en colaboracién con el SENA y MinTIC. Esta iniciativa
beneficié a un gran nimero de ciudadanos al proporcionar acceso a internet, formacion
tecnoldgica y asesoria personalizada.

Fortalecimiento de alianzas: Gracias a la colaboracién con el SENA y MinTIC, se
ofrecieron programas de capacitacion especializados, asegurando que la formacion
impartida estuviera alineada con los estandares nacionales de competencias digitales.
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Tabla 38. Total, Capacitaciones TIC.

&
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PUNTO TOTAL CAPACITADOS MUJERES HOMBRES
Café Madrid 397 238 159
Norte 598 359 239
Oriente 802 481 321
Universidad 186 102 84
Caballo de Bolivar 132 73 59
La Joya 73 40 33
Real de Minas 376 207 169

Fuente: Oficina TIC.

Sur 106 58 48
TOTALES 2670 1,558 1,112 ’
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SECTOR: COMERCIO, INDUSTRIAY TURISMO

PROGRAMA: PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS
COLOMBIANAS (3502).

Este programa esta orientado a aumentar la productividad y competitividad de las unidades
productivas colombianas a través de la implementacion de acciones que apunten a la
correccion de fallas de mercado.

META: Realizar siete (7) campafas que consoliden la promociéon de Bucaramanga como
epicentro Turistico.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Nudmero de
campanas 2 1 50% $6.486.190.000 = $ 5.569.373.333 86%
realizadas
(350204600)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Desarrollo de eventos de
promocion cultural, artistica,
gastrondmica, turistica, 2024680010151 $ 6.236.190.000 $7.856.190.000
histérica y patrimonial en la
ciudad de Bucaramanga
Desarrollo y Consolidacion
de la Estrategia Ciudad
Regiéon en el municipio de
Bucaramanga

20246800010120 $1.000.000.000 $268.548.817,38

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT) llevé a cabo diversos eventos, entre ellos
la Feria Bonita de Colombia, BucaraSanta y Navidad en la Ciudad de los Parques, con el
objetivo de promover la cultura, el arte, la gastronomia, el turismo, la historia y el patrimonio
de Bucaramanga. Estos eventos estratégicos permitieron fomentar el turismo, dinamizar la
economia local y ofrecer opciones de entretenimiento de calidad.

La Feria Bonita de Colombia, uno de los eventos organizados por el IMCT, cont6 con la
participacion de alrededor de 700.000 asistentes en sus 54 actividades. Este evento generé
un impacto econémico de $94.290 millones de pesos y conté con la participacion de 5.382
artistas.

Fuente: IMCT

Con el objetivo de consolidar a Bucaramanga como el centro neuralgico del desarrollo
turistico, econémico y cultural de la regidn, se lanzd la campafia “Bucaramanga Ciudad
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Region: Conectando Territorios € Impulsando el Desarrollo Turistico”. Esta iniciativa buscé
promover la integracion entre los sectores publicos, privados y comunitarios, fortaleciendo la
identidad regional y generando oportunidades de crecimiento sostenible. Para lograrlo, se
implementaron diversas estrategias como la realizacién de 3 intercambios de oferta turistica
con los municipios de San Gil, Zapatoca y Tona. Asimismo, se desarrollaron acciones para
valorizar y promocionar los circuitos turisticos locales, destacando los atractivos culturales y
naturales de la region.

En cuanto a la capacitacion, se llevaron a cabo 5 talleres dirigidos al sector del transporte
publico, abordando temas como estructuracion de proyectos, operacién turistica, servicio al
cliente, seguridad vial y bilingliismo. Ademas, se organizaron el primer Club Conversacional
de Idioma Inglés y el primer curso de inglés basico en la Comuna 14.

Con el fin de posicionar a Bucaramanga como un destino turistico atractivo a nivel nacional e
internacional, se realizaron misiones comerciales en Bogota y Panama, estableciendo
alianzas estratégicas y promoviendo los atractivos turisticos de la region. Estas acciones
permitieron incrementar el numero de visitantes y fomentar el desarrollo econémico local.

META: Realizar 5 recorridos turisticos para la ciudad de Bucaramanga.

A RECURSOS o
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AWNCE  proGRAMADOs ~ COMPROMETIDOS  presypyestaL
Recorridos
realizados 1 1 100% $268.548.817 $35.250.000 13%
(350204900)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Divulgacién y
posicionamiento de las
diferentes experiencias
turisticas, culturales 54, 4680010153 $ 268.548.817,38 $1.000.000.000

patrimoniales para la
apuesta de Bucaramanga
como epicentro turistico en
la ciudad de Bucaramanga

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT), con el objetivo de posicionar a
Bucaramanga como un destino turistico de primer nivel, disefido y consolidé un recorrido
turistico integral que abarca los principales atractivos culturales, histéricos, naturales y
recreativos de la ciudad. Este proyecto buscaba optimizar la experiencia del visitante,
extendiendo su estadia y fomentando un mayor gasto turistico, con el fin de consolidar a
Bucaramanga como un destino atractivo y diverso a nivel regional y nacional.

Para lograr este objetivo, se implementaron 13 circuitos turisticos, impactando a un total de
5.132 personas. De estos circuitos, cuatro fueron disefiados por el IMCT y nueve resultaron
ganadores de las becas "Arte en Circulacion".

Tabla 39. Circuitos turisticos.

CIRCUITOS TURISTICOS PROCEDENCIA

Los Origenes IMCT

Lo Real y Maravilloso IMCT

Bucaramanga Monumental IMCT
Patrimonio y Comercio Beca arte en circulacion
Bucaramanga Bonita Otra vez Comuna 12y 13 Beca arte en circulacion
Paseo del Comerio de Bucaramanga Beca arte en circulacion
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CIRCUITOS TURISTICOS PROCEDENCIA

Muralismo Comuna 15 Beca arte en circulacion
Ciudad Parque Beca arte en circulacion
Grafica en movimiento Beca arte en circulacion
Lo que cuentan los Estoraques Beca arte en circulacion
Comercio y Cultura Beca arte en circulacion
Salas Abiertas Beca arte en circulacion
Recorriendo la Bonita Beca arte en circulacion
Fuente: IMCT.

META: Dotar ocho 8 equipamientos turisticos en Bucaramanga.

% RECURSOS

RECURSOS
A\;I:;ZJEE PROGRAMADOS COMPRgIl\:’IIETIDOS

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

INDICADOR

Equipamientos
turisticos
dotados
(350211400)

1 1 100% $80.000.000 $8.250.000 10%

Esta meta se ejecuté a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Divulgacion y
posicionamiento de las
diferentes experiencias
turisticas, culturales vy 50 4680010153 $80.000.000 $1.000.000.000

patrimoniales para la
apuesta de Bucaramanga
como epicentro turistico en
la ciudad de Bucaramanga

El Instituto Municipal de Cultura y Turismo (IMCT) cuenta actualmente con cuatro puntos de
informacion turistica equipados y en funcionamiento: Patio de los Edecanes, Centro Cultural
del Oriente, Centro Comercial Cabecera IV Etapa y Terminal de Transporte de Bucaramanga.
Adicionalmente, se han implementado dos nuevos puntos de informacion turistica interactiva
en el Centro de convenciones NEOMUNDO vy el Distrito del calzado. Estos puntos han
brindado atencion a 3.282 visitantes, tanto nacionales como internacionales.

Asimismo, se ha establecido un Observatorio de Turismo en Bucaramanga. Esta herramienta
estratégica se creo para recopilar, analizar y difundir datos sobre el comportamiento del sector
turistico en la region. Su objetivo principal es apoyar la toma de decisiones informadas,
optimizar las politicas y estrategias de desarrollo turistico, y fomentar la competitividad y
sostenibilidad del destino en beneficio de todos los actores involucrados en el sector.

META: Ejecutar un (1) Programa de gestion empresarial en unidades productivas y/o
personas, mediante un ecosistema para el empleo y fortalecimiento empresarial.

% RECURSOS
RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

INDICADOR

Programas de
gestion
empresarial
ejecutados en 1 0,85 85% $2.526.471.181 $2.411.974.849 95%
unidades
productivas
(350200300)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
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NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del centro
de desarrollo empresarial y
de empleabilidad en el
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento de los
programas |y  procesos
transversales del instituto
municipal de empleo vy
fomento empresarial en el
municipio de Bucaramanga.
Consolidacion del coworking
como estrategia de
dinamizacion empresarial y 2023680010031 $ 31.073.333 $ 850.841.041
de empleabilidad en el
municipio de Bucaramanga.
Mejoramiento de
productividad y
competitividad de unidades 2024680010185 $ 2.490.883.074,05 $ 14.913.508.075,03
productivas del municipio de
Bucaramanga.

2020680010074 $ 1.436.497.848 $10.123.415.329

2023680010076 $ 165.400.000 $ 165.400.000

El Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga — IMEBU adelant6
1 programa de gestion empresarial a través de los Centros de Desarrollo Empresarial - CDE
activos, ejecutado de la siguiente manera:

Tabla 40. Actividades realizadas.

DESCRIPCION VALOR |
Modelos de negocio disefiados 139
Microempresas fortalecidas 546
Planes de accién formulados 127
Emprendedores capacitados 154
Emprendedores atendidos 1.579

Fuente: IMEBU.

De acuerdo con la informacién anterior, el 58% fueron mujeres y 42% hombres; 60%
empresarios del sector servicios, 38% comercial, 8% industria y manufactura, y 2% sector
agro.

llustracion 55. Programa de gestion empresarial

Fuente: IMEBU.

Los rangos de edades de los microempresarios fortalecidos son los siguientes:

Tabla 41. Rango de edades.

RANGO DE EDADES MICOREMPRESARIOS FORTALECIDOS ‘

18-28 123

29-45 271

46-60 133

Mas de 60 19

54

Fuente: IMEBU.

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

Durante el ano 2024, los Centros de Desarrollo Empresarial (CDE) de Café Madrid y
Chapinero lograron fortalecer un total de 546 microempresas. El 72% de estas empresas eran
lideradas por mujeres, mientras que el 28% restante estaba a cargo de hombres. Estos
negocios se distribuyeron principalmente en los sectores de servicios (30%), industria
manufacturera (50%), comercio (19%) y agro (1%). Cabe destacar que el 19% de los
microempresarios eran adultos mayores.

Asimismo, se logro fortalecer 139 emprendimientos, siendo las mujeres quienes lideraron el
82% de estos proyectos. Los hombres, por su parte, representaron el 18% restante. Los
emprendimientos se concentraron en los sectores de servicios (30%), industria manufacturera
(61%), comercio (8%) y agro (1%). La mayoria de los emprendedores se encontraban en el
rango de edad entre 29 y 45 afios (63 emprendedores), mientras que 8 emprendedores eran
adultos mayores.

Fuente: IMEBU

Con el objetivo de incrementar la descentralizacion del servicio CDE se dio apertura al nuevo
Centro de Desarrollo empresarial ubicado en Real de Minas comuna 7 y 17, donde ademas
de fortalecimiento y asesoria, se ofrecera todo el portafolio de servicio IMEBU.

llustracion 57. Nuevos emprendedores y capacitaciones

412 610

EMPRENDEDORES PRODUCTOS CARGADOS EN LA
ENDIDOS Y CAPACITADOS 2024 DESDE PLATAFORMA DESDE 09 DE ABRIL AL
09 DE ABRIL AL 30 DE OCTUBRE 2024 30 DE OCTUBRE 2024

2.560 1,285

PRODUCTOS TOTALES EMPRENDEDORES

CARGADOS EN LA PLATAFORMA DESDE
EL INICIO DE LA PLATAFORMA (2022) DENTRO DE LA PLATAFORMA

*Gestién de nuevos emprendedores en plataforma y capacitaciones para el presente afio,
desde el 09 de abril al 30 de Octubre de 2024.

Fuente: IMEBU

META: Asistir 2 proyectos de alto impacto para el fortalecimiento y desarrollo de cadenas
productiva.

% RECURSOS
RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO

INDICADOR 2024 2024

Proyectos de
alto impacto
asistidos para
el
fortalecimiento
de cadenas
productivas
(350200800)

$

2 0.5 25% 294.928.437,50

175.000.000,00 59%
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Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento de
productividad y
competitividad de unidades 2024680010185 $2.490.883.074,05 $14.913.508.075,03
productivas del municipio de
Bucaramanga.

El Instituto Municipal para el Emprendimiento de Bucaramanga (IMEBU) y la Universidad
Auténoma de Bucaramanga (UNAB) firmaron un convenio con el objetivo de posicionar a la
ciudad como un destino gastronémico de talla mundial. A través de este acuerdo, se
implementara un plan estratégico a mediano plazo para fortalecer integralmente el sector
gastronémico de Bucaramanga.

Para la elaboracion de este plan, se realizé una caracterizacién de los establecimientos
gastronémicos de la ciudad, unificando los criterios para su analisis. Esta informacion se
recopilé principalmente de la Camara de Comercio de Bucaramanga y de una base de datos
suministrada por el IMEBU.

Ademas, se diseflaron cuatro instrumentos de recoleccion de datos:

o Instrumento 1: Dirigido a propietarios y gestores de restaurantes y negocios
gastronémicos de Bucaramanga.

e Instrumento 2: Aplicado a turistas que visitan la ciudad.

e Instrumento 3: Entrevista semiestructurada a propietarios, chefs y expertos locales en
gastronomia.

e Instrumento 4: Entrevista semiestructurada a expertos nacionales en gastronomia.

llustracion 58. BGA Capital del Sabor
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SECTOR: TRABAJO
PROGRAMA: GENERACION Y FORMALIZACION DEL EMPLEO (3602).

Este programa es orientado al mejoramiento de la calidad del empleo y la formalizacion
laboral, mediante la seguridad social y el subsidio familiar, entre otros elementos.

META: Beneficiar a 8.000 Empresas con lineas especiales de crédito.

META LOGRO a) RECURSOS RECL R0 % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AYANCE  prOGRAMADOS COMPR(g';')ET'DOS PRESUPUESTAL
Empresas
beneficiadas | 1.000 1.422 100% $1.141.154.636,55 = $ 141.113.333,00 12%
(350200400)
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL 7 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a las lineas de crédito
condonable y no
condonable del fondo de
fomento y crédito de IMEBU, 20220680010037 $ 48.700.000 $ 3.170.978.615,00
programa banca ciudadana
en el municipio de
Bucaramanga.
Mejoramiento de
productividad y
competitividad de unidades 2024680010185 $2.490.883.074,05 $14.913.508.075,03
productivas del municipio de
Bucaramanga.

Durante el afio 2024, el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de
Bucaramanga (IMEBU) desembols6 un total de $6.083.497.251 en 1.422 créditos,
beneficiando a diversas empresas locales. Estos créditos se distribuyeron principalmente en
los sectores de comercio (50%), produccion (19,4%), servicios (24%) y agro (8%). Es
importante destacar que el 64% de los beneficiarios fueron mujeres y el 36% hombres.

Estos recursos fueron obtenidos gracias a la recuperacion de cartera y la recolocacion de
créditos provenientes de administraciones anteriores (2019-2023), a través de convenios de
asociacion con entidades financieras como Coopfuturo, Fundesan y Corfas.

Anualmente, la Alcaldia de Bucaramanga realiza transferencias al fondo de fomento del
crédito del IMEBU, segun lo establecido en el numeral 10 del acuerdo 030 de 2002, con el
objetivo de fortalecer las diferentes lineas de crédito y garantizar su sostenibilidad.
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Gréfica 3. Participacion de grupos con enfoque diferencial.
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Fuente: IMEBU.

Gréfica 4. Monto desembolsado en grupos con enfoque diferencial.

Ninguna
Mujer cabeza de familia 1 $50.414.880 $3.456.171.659
Migrantes (extranjeros que residen en el pais) | $27.700.000
Poblacién carcelaria | $656.302
Victimas (cualquier hecho victimizante) | $6.000.000
Rural (persona quereside en zona rural) mmmm— $260.700.000
Discapacidad fisica | $3.200.000
Jovenes (entre 18 y 28 afios) I $1.486.900.326
Tercera edad (mayores de 60 afios) IEEEEE— $791.754.084

S0 $1.000.000.000 $2.000.000.000 $3.000.000.000  $4.000.000.000
Fuente: IMEBU.

META: Fortalecer técnicamente un (1) prestador del Servicio Publico de Empleo y fomento

empresatrial.
% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 AVZ’:;Z'EE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Prestadores
del Servicio
Publico de 1 0,8 80% $ 383.206.944 $ 299.506.667 78%
Empleo
fortalecidos

técnicamente

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento a la
operatividad de la oficina de
fomento a la empleabilidad,
el empleo y el trabajo
decente en el municipio de
Bucaramanga.
Fortalecimiento a la
investigacion, innovacion y
el desarrollo tecnoldgico en 2024680010186 $ 356.586.250 $ 2.525.786.250
el sector trabajo en
Bucaramanga.

2023680010075 $140.700.000 $140.700.000

Durante la vigencia 2024 el IMEBU a través de la Agencia Publica de Empleo y fomento
empresarial obtuvo los siguientes resultados:
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A través de la gestién de la Agencia Publica de Empleo, se logré la colocaciéon de 1.496
empleos. En el ecosistema de la agencia se registraron 137 empresas, las cuales ofertaron
1.424 vacantes que equivalen a 3.402 puestos de trabajo. Por su parte, se registraron un total
de 4.306 hojas de vida. Como resultado de estas acciones, se brindd orientacion laboral a
2.642 ciudadanos y se ofrecieron talleres de formacién en habilidades blandas a 1.844
personas. Ademas, se remitieron 10.435 hojas de vida a las diferentes empresas registradas.
Respecto al perfil de los solicitantes de empleo, se observo una mayor participacion femenina,
representando el 56% del total de hojas de vida registradas. En cuanto al enfoque diferencial,
los jovenes lideraron con un 51%, seguidos por las victimas del conflicto (7%), el adulto mayor
(2%) y la poblacién migrante (10%).

La Agencia Publica de Empleo del IMEBU tuvo una activa participacion en diversos eventos,
entre los que se destacan: jornadas de empleabilidad, ferias de inclusion socioeconémica,
encuentros con la comunidad y la realizacion del gran evento de empleabilidad Cazatalentos
en Neomundo, donde participaron 60 empresas y mas de 5.000 ciudadanos.

llustracion 59. Evento de empleabilidad CAZATALENTOS

)

Fuente: IMEBU

META: Realizar 3 estrategias de vinculacion laboral compartida; de incentivos para la
inversion nacional y extranjera en el sector productivo; y de beneficios para la formalizacion

laboral.
% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 ANCE  PrROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Estrategias
realizadas 3 0.5 17% $ 200.000.000 $51.150.000 26%
(360202700)
Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL « VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo para la formalizacién
laboral en el municipio de 2024680010181 $ 200.000.000 $ 780.000.000
Bucaramanga.

El pasado 23 de octubre se suscribi6 un convenio con la Camara de Comercio de
Bucaramanga, con el objetivo de unir esfuerzos para desarrollar e implementar una estrategia
o plan de incentivos que atraiga y facilite la inversion, tanto extranjera como nacional, al
municipio.

Durante los primeros diez dias hébiles del convenio, la Camara de Comercio selecciono y
contraté a tres consultores especializados. Asimismo, se establecié un cronograma detallado
de actividades.
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Finalmente, se lider6 la iniciativa de unir a los empresarios del sector del calzado y
marroquineria para la creacion de un cluster, con el propésito de fortalecer y desarrollar este
sector estratégico para la economia de Bucaramanga.

PROGRAMA: FOMENTO DE LA INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO E
INNOVACION DEL SECTOR TRABAJO (3605).

Este programa esta orientado a fomentar y promover la investigacién, la innovacion vy el
desarrollo tecnolégico en el sector laboral, con el objetivo de mejorar la productividad y
competitividad de las empresas del sector productivo y de fortalecer la formacion del talento
humano. Ademas, busca propiciar la creacion de canales de socializacion y apropiacion del
desarrollo tecnoldgico tanto en las empresas como en las regiones.

META: Implementar una estrategia para el desarrollo de habilidades productivas a la
poblacion barrista del municipio.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AUUCF  PrROGRAMADOS COMPR(g'g')ET'DOS PRESUPUESTAL
Estrategias
implementadas 0,25 0,15 60% $38.500.000 $5.866.666,66 15%
(360501200)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacién de
estrategias para el
Il habili
desarrollo de - habilidades |, 0010120 $38.500.000 $103.461.358
productivas en los jovenes
del Municipio de
Bucaramanga

La estrategia "Pazificandonos" ha demostrado ser efectiva en el fortalecimiento de habilidades
productivas, cohesion social y resolucion de conflictos dentro de la comunidad barrista de
Bucaramanga. A través de la utilizacion del futbol y la participaciéon activa de las barras
populares, se ha promovido un liderazgo positivo y se han generado oportunidades laborales
en la comuna 14. Este proceso inicid con la organizacion de un torneo de microfutbol y
diversas actividades culturales, contando con el apoyo de lideres comunales y del Alcalde de
Bucaramanga.

llustracion 60. Estrategia pacificandonos
s 3 =

'~ &

Fuente: IMEB
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ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Con el apoyo de la institucion Fe y Alegria y la Universidad Javeriana de Cali, se ha puesto
en marcha el diplomado "Gestores para la Transformacion Comunitaria". A la fecha, se han
desarrollado seis de las diez sesiones programadas. Los temas abordados hasta el momento
incluyen la formulacion de proyectos, la comunicacion asertiva, la resolucion de conflictos y la
participacién comunitaria. Esta iniciativa ha generado un alto grado de compromiso entre los
participantes, quienes destacan la utilidad de las herramientas adquiridas para impulsar el
cambio social y fomentar la cohesion y equidad en la ciudad de Bucaramanga.
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SECTOR: VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

PROGRAMA: ACCESO A SOLUCIONES DE VIVIENDA (4001).

Este programa esta dirigido a aquellos hogares que se encuentran en condiciones de pobreza,
pobreza extrema, desplazamiento por la violencia, victimas de desastres naturales, entre

otros, y que carecen de una solucién habitacional propia.

META: Beneficiar a 500 hogares a través del Servicio de apoyo financiero para adquisicion
de vivienda.

% RECURSOS %
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
X EHE el 2024 2024 A‘;%EEE PROGRAMADOS COMPR(gIl\:II)E L PRESUPUESTAL
Hogares
beneficiados
con 150 245 100%  $4.068.728.948,01  $3.162.433.652,01 77.72%
adquisicion de
vivienda
(400103100).
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo técnico en el disefio
y formulacion de proyectos
de vivienda y asignacion de
subsidios complementarios 2020680010042 $1.489.583.652,01 $10.578.766.149,00
para la poblacion
vulnerable del municipio de
Bucaramanga
Apoyo técnico y financiero
para ~ las  soluciones ;14680010052 $2.160.416.347,99 $9.762.246.220,99

habitacionales en
Municipio de Bucaramanga

El Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramanga (INVISBU) llevo
a cabo una caracterizacion psicosocial y atencion ciudadana a mas de mil hogares, como
parte del proyecto “Cambia mi Casa”. Con el objetivo de preparar los requisitos y resoluciones
necesarias para mejorar 500 viviendas, el INVISBU se enfoc6 en las comunas y barrios de El
Rosal, El Pablén, Colorados, Rosa Alta, Maria Paz (Comuna 1), La Juventud, Transicion (-
V), Bosconia, Villa Helena I, Villa Mercedes (Comuna 2), La Gloria, Don Bosco, Girardot
(Comuna 4), San Martin (Comuna 9), Cristal Alto, Cristal Bajo (Comuna 10), Balconcitos
(Comuna 17) y la Comuna 14 (barrios Albania, Vegas de Morrorico y Miraflores). En estos
sectores, se socializaron los requisitos indispensables para acceder al beneficio.

llustracion 61. Proyecto "Cambia mi casa”
. G 40

Fuente: INVISBU
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ALCALDIA DE

Asi mismo, se llevaron a cabo mesas de trabajo con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio mediante jornada presencial de postulacion, habilitacién y subsanacion — en el
programa de mejoramientos de vivienda cambia mi casa en el esquema asociativo.

llustracion 62. Mesas de trabajo con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Fuente: INVISBU

De igual forma, el INVISBU brind6 atencién a la comunidad en las actividades mencionadas,
por enfoque diferencial, asi:

Tabla 42. Atencion brindada por enfoque diferencial.

GENERO GRUPO POBLACIONAL
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2398 873 817 17 232 527 125 1 655 0 873 24
73% 27% 25% 1% 7% 16% 4% 0% 20% 0% 27% 1%

3271 3271

Fuente: INVISBU.

Producto de las anteriores actividades, se da como resultado la asignacién de los subsidios
complementarios de acuerdo con el siguiente enfoque diferencial:

Tabla 43. Asignacion de subsidios por enfoque diferencial.

TIPO DE SUBSIDIO MUNICIPAL COMPLEMENTARIO CANTIDAD VALOR % \
Madre o padre cabeza de hogar 94 $946,400,000 37.54%
Jévenes entre 18 y 28 afos de edad 75 $754,000,000 29.90%
Hogares victimas del conflicto armado 47 $519,350,000 20.60%
Hogares con miembros de poblacion LTBGIQ+: 11 $111,800,000 4.43%
Hogares con miembros de hogarl en etapa de infancia y 10 $93,600,000 371%

adolescencia
Hogares con miembros en condicion de discapacidad 5 $65,000,000 2.58%
Hogares con miembros adulto mayor 2 $20,800,000 0.82%
Hogares con miembros erl proce§9s de reincorporacion 1 $10.400,000 0.41%
y/o reintegracion

Fuente: INVISBU.
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ALCALDIA DE

META: Beneficiar a 1.000 hogares con servicio de apoyo financiero para mejoramiento de
vivienda en suelo urbano y rural del municipio relacionadas con saneamiento basico y
condiciones habitabilidad.

A RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5024 2024 A‘g‘(‘)'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(g'l‘,")ET'DOS PRESUPUESTAL
Hogares
beneficiados
con
mejoramiento 687 187 27.21%  $10.101.271.051,15 | $1.007.235.000,00 9,97%
de una
vivienda
(400103200).
Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL : VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBFIN PROYECTO PROYECTO

Mejoramiento de vivienda

urbana y rural en el marco

del programa nacional 20240680010004 $10.520.000.000 $10.520.000.000
Cambia Mi Casa en el
Municipio de Bucaramanga
Apoyo técnico y financiero
para las soluciones
habitacionales en el
Municipio de Bucaramanga

20240680010052 $2.160.416.347,99 $9.762.246.220,99

Se inicié un proyecto de mejoramiento de vivienda rural en Bucaramanga. A través de un
convenio entre el Ministerio de Vivienda y FINDETER, se dio inicio a la construccién de 187
modulos de vivienda, beneficiando a un nimero similar de hogares (aproximadamente 748
personas). Esta iniciativa representa una inversion superior a los $6 mil millones de pesos.

El Municipio de Bucaramanga, por medio del INVISBU, complementa esta inversiobn con mas
de $624 millones de pesos, destinados a brindar acompafamiento técnico y social a través
del proyecto “Apoyo técnico y financiero para las soluciones habitacionales en el Municipio de
Bucaramanga”.

Bafo- Cocina Bafo- Habitacion

Cocina- Habitacion Habitacion- Habitacion

El Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio implementé el programa "Cambia mi Casa" con
el objetivo de mejorar las condiciones de las viviendas en zonas urbanas y rurales del pais.
En este contexto, el INVISBU presentd una propuesta para cofinanciar un total de 500
mejoramientos de vivienda, de los cuales 350 se destinaran a areas urbanas y 150 a zonas
rurales. La entidad financiera se comprometio a aportar el 52% del costo total de las
intervenciones. Con el fin de llevar a cabo este proyecto, INVISBU y Fonvivienda suscribieron
el convenio FNV-0013-2024, a través del cual uniran esfuerzos en aspectos técnicos y
financieros para garantizar la ejecucion exitosa de las obras. Esta iniciativa se encuentra
alineada con los objetivos establecidos en la Ley 2294 de 2023, que corresponde al Plan
Nacional de Desarrollo.
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llustracion 63. Proyecto “Cambia mi Casa”
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Fuente: INVISBU

PROGRAMA: ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO (4002).

Este programa tiene como objetivo garantizar la promocion de un modelo territorial
equilibrado, para lograr el ordenamiento planificado y sostenible del territorio, el crecimiento
economico y la inclusién social, a través de la formulacion e implementacién de elementos de
desarrollo urbano, instrumentos de planeacién gestién y financiacién del suelo en el Municipio.

META: Mantener en operacion 17.650 metros cuadrados de Plazas de mercado a cargo de la
Administracién del municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS )
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 AVANCE  pooGrAMADOs ~ COMPROMETIDOS  porqpyesTAL
2024 (RP)
Plazas
mantenidas 17.650 17.650 100% $813.954.027 $ 681.454.027 84%
(400203100)

Esta meta se ejecut6 a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento a la

operatividad de los centros ) 504010110 $ 553.954.027 $ 3.640.856.394,75

de acopio a cargo del

municipio de Bucaramanga

Mantenimiento para la

eficiencia en la

administracion y operacion ., 5a0010100 $ 260.000.000 $ 1.502.800.000

de las plazas de mercado de
a cargo del municipio de
Bucaramanga

La Administracion Municipal, a través de la Secretaria del Interior, se encarg6 del
mantenimiento y administracion de las plazas o centros de acopio. En los ultimos afios, se
destinaron importantes recursos para garantizar un servicio eficiente a la comunidad y generar
beneficios directos a los adjudicatarios.

El programa de Plazas de Mercado tuvo un impacto directo en nueve de las diecisiete
comunas del municipio de Bucaramanga y, de manera indirecta, en las restantes. Las plazas
administradas fueron: Kennedy (comunas 1y 2), San Francisco (comunas 3, 4 y 5), Guarin
(comunas 12 y 13) y Concordia (comunas 6 y 7). Con el funcionamiento de estas plazas, se
beneficiaron mas de ciento noventa barrios, impactando directamente a mas de tres mil
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novecientas familias y generando mil novecientos ochenta empleos, con un promedio de uno
a tres trabajadores por puesto.

Tabla 44. Total, participantes.

ACTIVIDAD CONCORDIA KENNEDY SAN FRANCISCO GUARIN

AGO | SEP | OCT | AGO | SEP | OCT | AGO | SEP | OCT | AGO | SEP | OCT

Identificacién de
Puntos Criticos
Entrega de
Recibos de 311 311 311 311 166 @166 936 @ 936 | 936 - 567 @ 567
Administracion
Jornadas de
Integracion Familiar
Seguimiento y
Separacion de
residuos organicos y
disposicion final de
residuos
Solidos
Atencion a usuarios 4 208 260 - 6 20 50 300 @350 - 108 @ 260
Fuente: Secretaria del Interior.

25 12 8 3 6 6 12 10 - 18 18

25 260 - 6 15 6 12 12 - 18 25

Cabe resaltar que el funcionamiento de las plazas de mercado del municipio de Bucaramanga
continla de manera regular, ofreciendo sus servicios a la comunidad. En conjunto, estas
plazas ocupan un area total de 17.650 metros cuadrados, distribuidos de la siguiente manera:

e Plaza de mercado Kennedy: 1.858 metros cuadrados.

¢ Plaza de mercado Concordia: 3.480 metros cuadrados.

¢ Plaza de mercado San Francisco: 6.764 metros cuadrados.
¢ Plaza de mercado Guarin: 5.548 metros cuadrados.

META: Realizar 1 estudio de preinversion e inversion para el apoyo a la implementacion de
Operacién Urbano Estratégica San Rafael.

% RECURSOS %
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 A‘;%’;;':E PROGRAMADOS COMPR((;';I)E HlEok PRESUPUESTAL
Estudios o
disefios o o
realizados 0,25 0,25 100% $150.000.000 $30.900.000 20,06%
(400203400).

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

CcODIGO BPIN

PROYECTO PROYECTO PROYECTO

Asistencia técnica vy juridica

para el desarrollo de la

Operacion Urbano 20240680010172 $150.000.000 $150.000.000
Estratégica San Rafael en el

Municipio de Bucaramanga

Se realizé una Jornada de socializacion y taller con los formuladores del proyecto acerca de
los avances en diagndstico y formulacion de la Operacién Urbano estratégica San Rafael.
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llustracion 64. Estrategia San Rafael

Fuente: INVISBU

El INVISBU ejecuto la formulaciéon del proyecto para la gran apuesta de Bucaramanga en
Renovacion Urbana es la Operacion Urbano Estratégica San Rafael. Este proyecto genera
5.500 Viviendas nuevas de interés social, 70.000 m2 de espacio publico y zonas verdes y
18.500 nuevos empleos, con una implantacion e intervencion urbanistica sobre 25 manzanas
y 383 predios.

ACTIVIDADES DESTACADAS POR PARTE DEL INVISBU:

Durante este periodo, se llevd a cabo la supervision y seguimiento del proyecto de vivienda
Norte Club Tiburones Il, segln lo estipulado en el contrato 062 de 2019. A la fecha, se han
construido 160 apartamentos, de los cuales 156 han sido escriturados y 140 entregados a sus
propietarios.

Se brindé asesoria a los futuros copropietarios sobre la constitucion de asambleas, la
designacion de juntas de administracion y la elaboracion de manuales de convivencia.
Asimismo, se gestiond con éxito la individualizacion de los servicios publicos (acueducto,
energia y gas) para cada vivienda, en coordinaciéon con el contratista y las entidades
prestadoras del servicio.

Actualmente, las Torres 1, 2, 3, 4, 5, 7 y 10 se encuentran completamente terminadas,
escrituradas y entregadas a sus propietarios, con todos los servicios publicos conectados. La
Torre 6 esta finalizada y en proceso de entrega, a la espera de la conexion de los servicios.
Por su parte, la Torre 9 se encuentra en etapa de construccion de la estructura.

En general, el proyecto Norte Club Tiburones Il presenta un avance del 54,62% en la
construccion de sus 15 torres.

llustracion 65. Proyecto Norte Club Tiburones

Fuente: INVISBU
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BUCARAMANGA

SECTOR: GOBIERNO TERRITORIAL

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA TERRITORIAL (4599).

Este programa fortalece la gestion el apoyo, asesoria y seguimiento técnico para la
transferencia de herramientas de gestion y conocimiento de los procesos transversales en la
direccion y gestidén de la administracion territorial del Municipio de Bucaramanga.

META: Asistir técnicamente a la Direccion de Transito de Bucaramanga.

% RECURSOS P
LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR META 2024 2024 A\g:;r;fE PROGRAMADOS COMPR‘((;I:’II)ETIDOS PRESUPUESTAL
Entidades,
organismos y
dependencias 0,25 0,25 100%  $1.311.304.103  $ 1.309.304.103 99,84%
asistidos
técnicamente
(459903100)

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COBRIGO BEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de los

procesos y  programas

transversal de la direccion 2023680010083 $ 2.000.000,00 $ 275.000.000,00
de transito del Municipio de

Bucaramanga

Fortalecimiento a la gestion,

procesos y  programas

transversales de la direccion 2024680010041 $1.309.304.103,00 $2.660.732.650,56
de transito del Municipio de

Bucaramanga.

A lo largo de 2024, la Direccion de Transito de Bucaramanga implementdé una serie de
medidas estratégicas con el objetivo de optimizar la recuperacion de su cartera. Entre estas
acciones, se destaca la aprobacion del Acuerdo No. 01 del 14 de agosto de 2024, mediante
el cual se otorgd un beneficio temporal a los deudores para el pago de derechos de
inmovilizacion y servicios de parqueadero. Esta iniciativa no solo facilité el cumplimiento de
las obligaciones pendientes, sino que también contribuyd a disminuir la congestion en los
patios de almacenamiento de vehiculos, generando asi un impacto positivo en el medio
ambiente al reducir el riesgo de fugas y otros problemas asociados a los vehiculos
abandonados.

Adicionalmente, la entidad suscribi6 un contrato con la empresa Recuperadora y
Normalizadora Integral de Cartera SAS - Grupo Reincar, la cual brind6 apoyo en las etapas
de cobro persuasivo y coactivo. Gracias a esta alianza, se logré mejorar significativamente la
recuperacion de ingresos provenientes de multas e infracciones a través de la implementacion
de embargos y la negociacion de acuerdos de pago.

Como resultado de estas estrategias, se obtuvo un avance considerable en la gestion de la
cartera de la Direccion de Transito de Bucaramanga. Al cierre del mes de octubre de 2024, la
ejecucion presupuestal destinada a la recuperacion de cartera alcanzd la cifra de
$678.724.698 lo cual representa un cumplimiento destacado de los ingresos proyectados.
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LINEA ESTRATEGICA 3: TERRITORIO SEGURO Y SOSTENIBLE

La Linea Estratégica 3, denominada "Territorio Seguro y Sostenible", tiene como objetivo
impulsar un desarrollo urbano y rural que priorice la sostenibilidad y la gestion responsable de
los recursos naturales, asi como la proteccién ambiental y el bienestar animal. Esta linea
estratégica promueve el equilibrio entre el crecimiento econémico y la conservacion
ambiental, fomentando practicas responsables, infraestructura sostenible y estrategias de
gestion de riesgos. Asimismo, busca mejorar la eficiencia en el uso del agua y la calidad del
aire y suelo, en respuesta a los desafios del cambio climatico, con el fin de construir un entorno
mas habitable y saludable para toda la poblacion.

SECTOR: VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO
PROGRAMA: ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO (4002).

El objetivo de este programa es garantizar la promocion de un modelo territorial equilibrado,
con el fin de lograr un ordenamiento planificado y sostenible del territorio, asi como fomentar
el crecimiento econdmico y la inclusién social. Para ello, se propone formular e implementar
elementos de desarrollo urbano, instrumentos de planeacion, gestion y financiacion del suelo
en el Municipio de Bucaramanga.

META: Adecuar 300.000 m2 de espacio publico.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 AYANCE  prOGRAMADOS COMPR(g'l‘,f')ET'DOS PRESUPUESTAL
Espacio
publico o o
adecuado | 25225 20219 80%  $41.609.190.692,40 $ 3.443.456.652,59 8.27%
(4002002000)
Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL : VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOSEIN PROYECTO PROYECTO

Mejoramiento del espacio

publico existente en la

plazoleta Luis Carlos galany

parque Garcia Rovira 2022680010049 $ 2,446,905,042.79 $ 16,536,266,752.75
enmarcados dentro de la

estrategia "plan centro" en el

municipio de Bucaramanga.

Mejoramiento de la

infraestructura urbana de la

diagonal 15 avenida

quebrada seca hasta la calle 2023680010052 $172.725.229,8 $172.725.229,8
33 dentro de la estrategia

corredor ambiental en el

municipio de Bucaramanga.

El proyecto tiene como objetivo realizar intervenciones de mejoramiento en el Parque Garcia
Rovira y la Plazoleta Luis Carlos Galan, ubicados en la Comuna 15 - Barrio Garcia Rovira del
Municipio de Bucaramanga. Estas zonas, debido al paso del tiempo y el deterioro natural de
sus infraestructuras, requieren una rehabilitacion integral. Se busca mejorar el espacio
publico, la zona vehicular y peatonal comprendida entre las carreras 9 a la 12 y las calles 34
a la 37, con el fin de optimizar la movilidad vial, crear corredores seguros y ofrecer espacios
de esparcimiento a la comunidad. Se estima que este proyecto beneficiara a 618.967
habitantes.

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



llustracién 66. Rehabilitacion Luis Carlos Galan
4 I

NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento de la
infraestructura urbana vy
calidad ambiental dentro de
la estrategia “centro 2022680010054 $ 475.000.000 $ 475.000.000
caminable” en el municipio
de Bucaramanga -
Santander.

Este proyecto, que abarca la totalidad de la carrera 26 desde la calle 32 hasta la calle 37,
contempla una intervencion integral de la calzada y los andenes con el objetivo de recuperar
el espacio publico. Se eliminaran las barreras arquitectonicas y se nivelara el corredor, el cual
serd adoquinado con piedra natural de color beige. Las bahias de parqueo seran eliminadas
para ampliar el espacio peatonal. Ademas, se habilitaran dos zonas de carga y descarga, una
en la calle 33 y otra en la calle 35.

Entre la carrera 25 y la carrera 27, a la altura de la calle 37, se mantendran los dos carriles
vehiculares existentes, de acuerdo con las normas urbanisticas vigentes. Se implementaran
elementos de seguridad vial para separar los espacios de circulacién vehicular y peatonal.

El proyecto se ejecutara siguiendo las directrices del Plan de Ordenamiento Territorial y el
Manual de Espacio Publico de Bucaramanga. Se adecuaran las franjas peatonales segun el
perfil vial de cada zona y se instalard mobiliario urbano como bebederos, sillas y papeleras.
También se proyecta soterrar las redes eléctricas en colaboracion con las empresas de
servicios publicos.

En cuanto al avance de las obras, el tramo mas avanzado se encuentra entre las calles 32y
34. En esta seccion ya se han reemplazado las redes de servicios publicos, se ha instalado
piedra peatonal y concreto en la via. Faltan por instalar el alumbrado publico y el mobiliario
urbano.

Entre las calles 34 y 36 también se han reemplazado las redes y se ha iniciado la instalacién
de la piedra peatonal y el concreto. En este tramo también estan pendientes los trabajos de
alumbrado publico y mobiliario urbano.

Tabla 45. Poblacién beneficiada.

DESCRIPCION POBLACION \
Total, poblacién beneficiada 623.378
Total, poblacién hombres 296.551
Total, poblacion mujeres 326.827
Poblacién de 0 a 14 afos 116.315
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Poblacién de 15 a 19 afios 43.036

Poblacién de 20 a 59 afios 357.824

Poblacién mayor de 60 afios 106.203
Fuente: Secretaria de Infraestructura.

META: Mantener 1,605,851 metros cuadrados de parques, zonas verdes, separadores y

glorietas.
% e — RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR  META 2024 LOGRO 2024 AVANC COMPROMETIDO PRESUPUESTA
PROGRAMADOS
E 2024 S (RP L
Zonas
verdes
mantenidas 1.605é851M 1.605é851M 100% $6.996.3063.205,0 $ 6.274.318.520 90%
(400202600
)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Mantenimiento y manejo

integral arbdreo y de zonas

verdes en el municipio de 2024680010046 $ 6.996.363.205 $ 6.996.363.205
Bucaramanga, Santander

(convenio AMB y talas)

Durante el periodo comprendido entre el 30 de agosto y el 15 de noviembre de 2024, se
contraté un total de 86 trabajadores, entre parqueros, ayudantes, jardineros y guadafiadores,
lo que representé un 34,81% del personal presupuestado para las labores del convenio
administrativo.

De un total de 1.605.851 metros cuadrados distribuidos en 539 puntos de la ciudad, entre
parques, zonas verdes, glorietas y separadores, se atendieron 818.067 metros cuadrados, lo
gue representd un 50,94% de la meta establecida. A pesar de atender solo 77 puntos, se
priorizaron los espacios de mayor extension y aquellos considerados mas representativos o
importantes para la ciudad.

La atencion a los requerimientos se distribuy6 de la siguiente manera en las 4 zonas: Norte
(10 requerimientos), Occidente (30 requerimientos), Oriente (37 requerimientos) y Sur (55
requerimientos). Los trabajos realizados consistieron en poda, barrido, riego, campafias de
siembra de plantas ornamentales, resiembra de prado, recoleccion de residuos vegetales,
rastrillado y otras actividades de jardineria.

Se ha avanzado en un 50,94% de los metros cuadrados a mantener, respecto a la meta
propuesta en el convenio, utilizando tan solo un 34,81% del recurso humano presupuestado.
Los espacios publicos dedicados al ocio, la recreacion y los deportes al aire libre son
fundamentales para la comunidad, ya que su mantenimiento continuo garantiza espacios
seguros donde los ciudadanos, especialmente los nifios, pueden disfrutar de actividades
saludables.

PROGRAMA: ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO (4003).

Este programa orientado a promover esquemas que proporcionen soluciones efectivas y
sostenibles en materia de acceso, continuidad y calidad de los servicios de agua potable y
saneamiento basico en las zonas urbanas y rurales del pais.
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META: Implementar 1 plan de gestion integral de residuos solidos.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 AUNCE  PROGRAMADOS comm&;gg)enoos PRESUPUESTAL
Plan de
gestion
Integral de 0 )
residuos 1 100% $ 255.299.211 $248.233.783 97,23%
solidos
implementado
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de
estrategias para la gestion
integral de residuos sdlidos 2024680010157 $2.074.641.244,64 $12.177.938.359,5
en el municipio de
Bucaramanga.

Durante el afio 2024, la administracién municipal de Bucaramanga implementé diversas
estrategias para mejorar la gestion integral de residuos sélidos en la ciudad.

Entre las acciones mas destacadas se encuentra la actualizacion del Plan de Gestion Integral
de Residuos Sdlidos (PGIRS) mediante el acuerdo No. 0261 de 2024. Esta actualizacion
permitié fortalecer el comité coordinador y el grupo técnico del PGIRS, sentando las bases
para una gestién mas eficiente y alineada con los objetivos de sostenibilidad de la ciudad.

Asimismo, se puso en marcha una nueva ruta de recoleccion selectiva en coordinacion con la
Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga (EMAB). Esta iniciativa facilité la separacion de
residuos en origen y la disposicion adecuada de materiales reciclables, optimizando los
procesos de recoleccion y aumentando la eficiencia del sistema de gestion de residuos.

Con el objetivo de fomentar una cultura de cuidado ambiental en las nuevas generaciones, se
desarroll6 la estrategia EcoChallenge. Esta iniciativa involucré a las instituciones educativas
de la Comuna 7 Real de Minas, sensibilizando y educando a los estudiantes sobre la
importancia del reciclaje y la separacion de residuos.

Como resultado de estas acciones, se logré capacitar a 1.200 personas del sector residencial
y a 53 del sector comercial sobre la separacion de residuos sélidos. Estas capacitaciones
promovieron practicas mas sostenibles y responsables en ambos sectores.

La implementacion de la ruta de recoleccion selectiva y la estrategia EcoChallenge
contribuyeron significativamente a la disminucion de la huella ecolégica de la ciudad, al reducir
en 10 toneladas la cantidad de residuos sélidos dispuestos en el relleno sanitario el Carrasco.

La EMAB, en colaboracién con el Grupo Natural Andino y las organizaciones de recicladores,
logré reducir en un 7% la cantidad de residuos dispuestos en el sitio de disposicion final El
Carrasco. Este esfuerzo conjunto ha contribuido a una gestion mas eficiente y respetuosa del
medio ambiente. Gracias a esta iniciativa, se ha avanzado hacia la sostenibilidad y se ha
mejorado la calidad de vida de los habitantes de Bucaramanga, beneficiando tanto a la
comunidad como al entorno natural.
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META: Asistir técnicamente a 10.000 personas en el manejo de residuos sdlidos.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(g";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Personas
Jasistidas 5 500 343 43729 | $1.779.342.033  § 154.386.666 8,68%
técnicamente
(400302100)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO =i pliclolE G PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de
estrategias para la gestion
integral de residuos sélidos 2024680010157 $ 2.074.641.244 .64 $12.177.938.359,5
en el municipio  de
Bucaramanga.

Se realizaron actividades de capacitacion y sensibilizacion para 343 empresarios participantes
en la Feria de la Ciudad Bonita. Estas acciones buscaban fomentar la adopcion de practicas
empresariales responsables y sostenibles, asi como fortalecer sus competencias
competitivas.

Durante el proceso, se abordaron temas clave como la gestién ambiental, la separacion de
residuos, la responsabilidad social empresarial (RSE) y la implementacién de buenas
practicas comerciales. Ademas, se enfatiz6 en la importancia del rol de los empresarios en el
desarrollo local de Bucaramanga y en el impacto positivo que pueden generar en la
comunidad y el medio ambiente al adoptar practicas sostenibles.

Este espacio permitio fortalecer la relacion entre el sector publico y el privado, promoviendo

la colaboraciéon para mejorar la oferta de productos y servicios durante la feria, cuidando los
recursos naturales e impulsando el bienestar de los ciudadanos.

T T
e 7 T T
T

Fuente: Secrétan’a de Salud
ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA EMAB:

La Administracion Municipal de Bucaramanga, en conjunto con la EMAB, ha ejecutado un plan
integral de gestion de residuos soélidos y manejo ambiental, obteniendo resultados destacados
hasta la fecha.

Se han realizado diversas acciones como el barrido de mas de 376.000 kilometros de vias, la
poda de mas de 10.000 arboles, el corte de césped en mas de un millén de metros cuadrados
y el lavado de mas de 31.000 metros cuadrados de espacios urbanos.
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En cuanto a la disposicién final de residuos, se ha logrado un alto porcentaje de disposicion
en la celda de respaldo 1F, y se ha garantizado el funcionamiento continuo de la planta de
tratamiento de lixiviados. Ademas, la planta de compostaje ha generado mas de 2.000
toneladas de compost.

La entidad ha llevado a cabo una intensa labor de educacion ambiental, sensibilizando a mas
de 30.000 personas sobre la importancia de un manejo adecuado de los residuos. También
se ha atendido un promedio de 50 puntos criticos por semana.

Entre los logros mas significativos se encuentran la recuperacion de la disposicion final en El
Carrasco, la adecuacion de nuevas celdas y el aumento de la capacidad de la planta de
compostaje. Sin embargo, la EMAB enfrenta el desafio de obtener los recursos necesarios
para transformar El Carrasco en un Parque Tecnolégico Ambiental y fortalecer sus
capacidades institucionales.

Estas acciones demuestran el compromiso de la Administracion Municipal y la EMAB por
mejorar la gestién de residuos sdélidos y promover un ambiente mas sano y sostenible en
Bucaramanga.

llustracion 68. limpieza y embellecimiento de parques y espacios publico:
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Fuente: EMAB
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SECTOR: GOBIERNO TERRITORIAL

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA
(4501).

Este programa esta disefiado para fortalecer la convivencia y mejorar la seguridad ciudadana,
promoviendo un ambiente de colaboracion y respeto mutuo entre los miembros de la
comunidad.

META: Atender 50.000 animales domésticos (40.000 esterilizaciones, 10.000 atenciones
integrales).

%

% RECURSOS

LOGRO RECURSOS EJECUCION
INDICADOR  META 2024 2024 A‘;‘?‘JZ‘EE PROGRAMADOS COMPSROMET'DO PRESUPUEST
(RP) AL
5.000 5.852
Animales atenciones at?gcslgges
atendidos (4.000 L o o
(45010610  esterilizacion esterilizaci 81,3% $672.587.010 $331.533.333,34 49,29%
0) es/1.000 ones/3.343
y atenciones

atenciones)

).
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

CcODIGO BPIN

PROYECTO PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento para |la
atencion integral a la fauna
en el municipio  de
Bucaramanga.

2024680010165 $ 722.587.010,00 $ 8.283.899.256,85

Esterilizacion de Animales: Durante el afio 2024, se ha realizado un trabajo continuo en la
esterilizacién de animales, contribuyendo a la disminucién de la sobrepoblacion animal y
mejorando la salud publica. A continuacion, se detallan las cifras de esterilizacion de caninos
y felinos mes a mes:

Tabla 46. Total, esterilizados.
ABRIL MAYO JUNIO‘JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE @ TOTAL

Caninos 23 61 83 0 154 408 523 1252
esterilizados

Felinos 31 01 62 0 181 433 459 1257
esterilizados

Fuente: SSAB.

Atenciones a Animales: A lo largo de 2024, se brindaron diversas atenciones médicas y
servicios a los animales en la comunidad. Estas atenciones incluyeron vacunaciones,
remisiones a especialistas, analisis de sangre, microchipado y otros cuidados. A continuacion,
se presentan los detalles de las atenciones mas relevantes:

Tabla 47. Total, atencién a animales.

ATENCIONES ENERO — OCTUBRE ‘
Vacunaciones 271
Historias clinicas 281
Cuadros hematicos 580
Microchips implantados 213
Remisiones a especializada 149
Visitas con inspector 192
Quimicas sanguineas 345
Desparasitaciones 423
Revisiones diarias 889

Fuente: SSAB.
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PROGRAMA: GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y EMERGENCIAS (4503).

Este programa es orientado a fortalecer la gestion del riesgo ante eventos de origen natural o
antropico, dotacién a los cuerpos de apoyo a emergencias encargados de la atencién a
desastres al interior de las Entidades Territoriales y gestion de emergencias ante calamidad
publica.

META: Realizar 2 campafias de educacién para la prevencion y atencién de desastres.

% RECURSOS

RECURSOS
AVANCE COMPROMETIDOS
2024 PROGRAMADOS (RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

INDICADOR

Numero de
campanas de

educacion

parala

prevencion y 2 1 50% $ 850.000.000 $149.860.000 17,63%
atencion de

desastres
desarrolladas

(450300201)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COBRIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Formacion y concientizacion
en prevencion del riesgo
dirigido ~al  programa -, ce0010117 $200.000.000,00 $1.930.000.000,00

bomberitos y brigadistas
para la ciudad de
Bucaramanga.

Este programa ha tenido un impacto significativo en el sector infantil de Bucaramanga a través
del proyecto "Formacion y Concientizacion en Prevencion del Riesgo", enfocado en los
programas Bomberitos y Brigadistas. Su objetivo es sensibilizar a nifios y nifias sobre la
prevencion de riesgos y fomentar una cultura de autocuidado y solidaridad.

El programa "Bomberitos" invita a menores de 7 a 12 afios de diversos barrios a participar
como agentes de cambio en sus comunidades. Se han intervenido 25 barrios y el Instituto
Educativo Camacho Carrefio, logrando la inscripcion de 712 menores que participan en
talleres de tres semanas con contenidos tedrico-practicos impartidos por el Cuerpo de
Bomberos de Bucaramanga.

Ademas de promover la prevencion de riesgos, el programa fomenta la conservacion
ambiental y ofrece actividades ludicas para reducir el uso excesivo de pantallas en los nifos.
La capacitacion también incluye a participantes del programa Brigadistas, tanto hombres
como mujeres, en primeros auxilios y apoyo en emergencias. En conjunto, este proyecto
contribuye a la creacion de una cultura de prevencion en Bucaramanga.

llustracion 69. Programa Bomberitos

¥

Fuente: Bomberos
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META: Fortalecer un (1) cuerpo de bomberos en el municipio.

% RECURSOS .

META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g%'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(g";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Organismos
de atencion

de . 1 0,33 33% $ 2.155.402.575 $54.387.500 2,52%

emergencias
fortalecidos
(450301600)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO =i pliclolE G PROYECTO PROYECTO
Modernizacién institucional
del cuerpo oficial de 2024680010056 $200.000.000,00 $300.000.000,00

bomberos de Bucaramanga

Con el objetivo de optimizar el servicio a la comunidad bumanguesa, el Cuerpo Oficial de
Bomberos de Bucaramanga ha iniciado un ambicioso proyecto de modernizacion institucional.
Esta iniciativa busca actualizar exhaustivamente todos los aspectos organizacionales de la
entidad, desde el andlisis de su situacion actual hasta la proyeccion estratégica a futuro.

El proyecto contempla un estudio detallado que abarcara aspectos como la estructura
organizacional, los procesos internos, la gestién del talento humano, la atencién al ciudadano,
la comunicacién y las finanzas. El objetivo final es obtener un documento que proponga una
nueva estructura organizacional, perfiles de cargo, manuales de funciones y demas
herramientas necesarias para fortalecer la capacidad administrativa, técnica y operativa del
cuerpo de bomberos. Ademas, se busca sentar las bases para la implementaciéon de una
carrera de bomberos, alineada con el marco legal vigente.

El equipo de modernizacién ha presentado un diagndstico completo y una propuesta de
implementacion, las cuales se encuentran en evaluacion para tomar las decisiones
pertinentes.

ACTIVIDADES DESTACADAS POR PARTE DE BOMBEROS:

Area de Prevencion: Hasta el 30 de octubre de 2024, el 4rea de prevencién ha realizado un
total de 1348 inspecciones certificadas en establecimientos comerciales y eventos, asi como
4379 inspecciones en cumplimiento de la ley de gestion del riesgo. A través de estas
evaluaciones, se han identificado diversos riesgos y se han formulado recomendaciones para
disminuir tanto su probabilidad de ocurrencia como sus posibles consecuencias.

llustracion 70. Total, area de prevencion.

Inspecciones certificadas para
establecimientos comerdiales y Eventos

Inspecciones para concepto en Registro

Fuente: Bomberos.
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Area de Capacitaciones: Una vez identificado un riesgo, se suelen implementar medidas
para reducir o controlar su impacto. En este sentido, el Cuerpo de Bomberos de Bucaramanga
ha desarrollado una importante labor durante el afio 2024. La institucion ha brindado apoyo a
17 empresas locales, capacitando a sus brigadas de emergencia en el manejo de incendios y
otras situaciones criticas que puedan surgir en sus lugares de trabajo.

Con el fin de fomentar una cultura de prevencion en la regién, se han realizado diversas
jornadas de sensibilizacion dirigidas a empresas. Estas actividades han contado con una
participacién de 411 personas interesadas en adquirir conocimientos sobre cémo prevenir
riesgos y actuar en caso de emergencia. A través de estas iniciativas, los Bomberos de
Bucaramanga buscan fortalecer la preparacion de la comunidad ante posibles situaciones de
peligro.

Fuente: Bomberos.

Area de Operaciones: El area de Operaciones de Bomberos de Bucaramanga ha atendido
2937 emergencias y servicios entre enero y octubre de 2024. Este departamento, encargado
de coordinar y preparar respuestas efectivas ante situaciones de riesgo, ha intervenido en
incendios, incidentes con materiales peligrosos, rescates y otras emergencias. La gréafica
adjunta detalla la distribucion de estas atenciones en cada una de las cuatro estaciones de
bomberos, evidenciando el compromiso y la capacidad de respuesta de la institucion ante
diversas contingencias.

llustracion 72. Total, area de operaciones.

2937

st ’ _
1237 348 732 620

42,1%
Provenza

Mutualidad

Fuente: Bomberos.

Los datos recopilados por Bomberos de Bucaramanga revelan que la mayor parte de sus
intervenciones se concentraron en incendios forestales, rescates de animales, incendios
estructurales y labores de prevencién. La gréfica adjunta ilustra de manera clara esta
distribucion, evidenciando las areas en las que el cuerpo de bomberos focaliza sus esfuerzos.
Esta informacion pone de manifiesto el compromiso de la institucion con la proteccion de la
comunidad y el medio ambiente
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LINEA ESTRATEGICA 4: TERRITORIO SEGURO QUE GENERA VALOR

La Linea Estratégica 4, denominada "Territorio Seguro que Genera Valor", tiene como objetivo
principal fortalecer la eficiencia del gobierno local de Bucaramanga. Este enfoque se basa en
pilares como la transparencia, la competencia y la eficacia en la gestion publica. A través de
esta linea estratégica se busca modernizar y profesionalizar la administracion municipal,
promoviendo la rendicion de cuentas, la responsabilidad y la mejora continua en la calidad de
los servicios publicos. Asimismo, se plantea fomentar una cultura de servicio publico centrada
en las necesidades y expectativas de los ciudadanos, con el fin de incrementar su confianza
y participacioén activa en los asuntos de la ciudad.

SECTOR: JUSTICIAY DEL DERECHO
PROGRAMA: DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO (1205).

En este programa se establecen acciones orientadas a prevenir la materializacién de
situaciones que puedan generar dano antijuridico, incrementar la litigiosidad y afectar el
patrimonio de la entidad. Para ello, se formulan politicas y mecanismos de prevencion,
identificando las principales causas que originan este tipo de dafos en el Municipio de
Bucaramanga.

META: Realizar 1 (un) documento de lineamientos técnicos en tematicas de prevencion del
dario antijuridico en el municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(g"Pf')ET'DOS PRESUPUESTAL
Documentos
de
lineamientos
técnicos
realizados en o o
tematica de 0,25 0,21 85% $ 874.000.000 $847.130.000 96,9%
prevencion del
dano
antijuridico
(120500500)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SCRECE PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento del proceso
de gestion juridica con
enfoque a la prevencién del 2024680010009 $593.340.000 $1.571.656.615,62
dafio antijuridico en el
municipio de Bucaramanga

La Secretaria Juridica del Municipio de Bucaramanga llevo a cabo una segunda actualizacién
de la Estrategia de Prevencion del Dafio Antijuridico, la cual se encuentra alineada con el Plan
de Desarrollo 2024 - 2027 “Bucaramanga Avanza Segura”. Esta actualizacion permitié
incorporar nuevas acciones al cronograma establecido y realizar un seguimiento exhaustivo
a la Politica de Prevencion del Dafo Antijuridico (PPDA), adoptada mediante el Decreto No.
0154 de 2022. En la actualidad, esta politica se encuentra en proceso de revisién con el
objetivo de abordar potenciales causas de dafio que puedan surgir de situaciones
organizativas y de planificacion interna.

En el marco de la implementacién de la PPDA, se desarrollaron diversas actividades
transversales que incluyeron jornadas de socializacion sobre tramites de cobro, manejo del
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Sistema Electronico de Contratacion Publica (SECOP), directrices para el reconocimiento de
pensiones, prevencion del abuso sexual infantil, asi como mesas de trabajo enfocadas en el
cumplimiento de los pagos de cesantias. Adicionalmente, se llevaron a cabo capacitaciones
sobre la reglamentacion del derecho de peticion y seguimiento a fallos judiciales, haciendo
especial énfasis en la importancia de fundamentar adecuadamente los actos administrativos
para garantizar su legalidad y el cumplimiento de los principios que rigen la funcion publica.

Es importante destacar la colaboracién establecida con la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, mediante la cual se programaron jornadas de prevencion del dafio
antijuridico durante el mes de octubre de 2024, dirigidas a servidores publicos y contratistas.
Estas actividades culminaran con la realizacion del “Encuentro de Defensa Juridico Territorial”
el proximo 23 de noviembre en la ciudad de Bucaramanga.

llustracion 73. Encuentro de defensa juridico territorial

gl

Fuente: Secretaria Juridica

En el marco del Subproceso de Conciliaciones y cumpliendo con lo establecido en la Ley 2220
de 2022, la entidad aprobd la Politica de Gestion Juridica de Prevencion del Dafio Antijuridico
con el objetivo de disminuir la litigiosidad en el municipio. A lo largo del afio 2024, se llevaron
a cabo diversas acciones en esta materia, como el analisis de 433 solicitudes de conciliacién
y 32 comprobantes de egreso, asi como la realizacién de 43 comités de conciliacion. Ademas,
se implementaron mecanismos de seguimiento y evaluacion para mitigar riesgos, resguardar
el patrimonio institucional y optimizar el gasto publico.

Con el fin de respaldar la gestion juridica y prevenir posibles dafios, se emitieron conceptos y
directrices especificas en materia de contratacion publica. Estas orientaciones buscan
garantizar la seguridad juridica y el cumplimiento normativo en los procesos contractuales,
contribuyendo asi al fortalecimiento institucional y a una mejor prestacion de los servicios a la
ciudadania. Entre los aspectos mas destacados de estas directrices se encuentran:

Tabla 48. Radicados realizados.

\[e} FECHA RADICADO TEMA DESTINO

2-SJ- Concepto juridico — Régimen Juridico de Secretarfa de
1 8/07/2024 202407- Contratacion para obras de Mitigacion Barrios La Infraestructura
00050139 Feria, Camilo Torres y Cuyanita.
2-SJ- Concepto Juridico — Inmueble Direccién Seccional
2 14/07/2024 202407- Administracién Judicial — Piso 5- Fase Il — Alcaldia DADEP
00052682 de Bucaramanga.
2-SJ- . .
3 23/07/2024 202407- Concepto ju:ilsljcr(()):::;etace:tlrallltljfid norte club DADEP
00053124 paty™
Concepto juridico o directriz frente a como se
4 30/07/2024 202407- . . . Salud y
00056348 previsto surtir entre AZTRAZENECA Colombia Ambiente

S.A.S y la Secretaria de Salud y Ambiente de
Bucaramanga, en aras de cumplir con las
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necesidades y funcionamiento a cargo de la
Subsecretaria de Salud Publica.
Concepto Juridico sobre la Modalidad del Acuerdo

& | 14/08/2024 252?(])8 Marco de Colaboracién entre MERCK SHARP- SecSerth? de
00058490 DOHME COLOMBIA S.A.Sy la Secretaria de Ambiente

Salud y Ambiente de Bucaramanga.
Fuente: Subproceso de Contratacion.

Con el objetivo de fortalecer la gestién juridica, el Alcalde emitié diversas circulares enfocadas
en temas como la contratacién estatal de servicios y la planificacion contractual, con el fin de
prevenir posibles dafios antijuridicos. En cuanto a la viabilidad juridica de diferentes proyectos,
se otorgaron 173 autorizaciones para procesos de seleccién, los cuales se encuentran
alineados con el Plan de Desarrollo del municipio.

En el ambito de la defensa judicial, durante el afio 2024 se gestionaron un total de 291
procesos. Gracias a una efectiva estrategia juridica, se obtuvo una tasa de éxito procesal del
81%, lo que permitié evitar el desembolso de una suma considerable de $14.383.465.535
correspondiente a posibles condenas. Este resultado representa un ahorro significativo para
las arcas municipales.

Asimismo, a través de 504 procesos de insolvencia econémica y reorganizacion empresarial,
se logré conciliar acreencias por un valor de $2.713.854.304.

Tabla 49. Tasa de éxito procesal.
No FALLOS TASA DE EXITO

SENTIDO DEL FALLO EJECUTORIADOS PROCESAL CUANTIA
EJECUTORIADOS A FAVOR 95 81% $14.383.465.535
EJECUTORIADOS EN CONTRA 22 19% $1.148.138.033,77

Fuente: Subproceso de Defensa Judicial

El Subproceso de Defensa Judicial inicid6 mas de 504 procesos de Insolvencia Econémica y
Reorganizacion Empresarial en 2024. A través de 446 audiencias, el municipio logré conciliar
acreencias por valor de $2.713.854.304 y recaud6 $165.140.945 en pagos de cuotas y gastos
administrativos acordados.

Por su parte, el Subproceso de Asuntos Legales implementé la estrategia de “Depuracion
Normativa” como parte de la preparacién para la relatoria de conceptos, circulares, directrices
y actos administrativos emitidos por la Secretaria Juridica, en cumplimiento del Plan de
Desarrollo. Ademas, se elaboré el Decreto No. 0268 de 2024, el cual regula la administracion
y mantenimiento de parques, plazas y zonas verdes en el espacio publico de Bucaramanga,
derogando asi el Decreto No. 0084 de 2022.

Tabla 50. Total, documentacion juridica.

TIPO DOCUMENTO ACUMULADO VIGENCIA
2024
Concepto 23
Decreto 102
Proyecto de acuerdo 34
Acuerdos Revisados y sancionados por el alcalde 22
Resolucion 113
294

Fuente: Subproceso de asuntos legales

El Subproceso de Acciones Constitucionales del municipio gestioné la defensa juridica en
multiples tutelas y acciones populares durante el afio 2024. Se realizé un seguimiento
exhaustivo al cumplimiento de las 6rdenes judiciales, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto No. 0331 de 2020. Para fortalecer la coordinaciéon de estos procesos, se emitieron
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nueve circulares con directrices especificas sobre la asignacion de abogados, el otorgamiento
de poderes y el registro de actuaciones en el Sistema Juridico Integral (SJI).

Durante el afio, se notificaron 1.513 tutelas y 133 acciones populares, todas atendidas con el
objetivo de defender los intereses del municipio. Para garantizar el cumplimiento de los fallos
judiciales, se llevaron a cabo 157 mesas de trabajo con entidades municipales, evitando asi
la imposicién de sanciones a la administracion.

En cumplimiento de las érdenes judiciales emitidas en contra del Municipio de Bucaramanga,
se lograron avances significativos en diversas acciones populares:

Sefializacion y control en el espacio publico: Tras un informe de la Defensoria del Espacio
Publico, se realizaron diversas acciones como sefializacion, limpieza y operativos de
seguridad.

Mejoras en infraestructura vial: Se gestionaron trabajos de demarcacion y sefializacion en
diferentes sectores de la ciudad, ademas de solicitar intervenciones en tramos criticos.
Gestion de residuos solidos: Se llevaron a cabo foros con participacion ciudadana para
buscar soluciones al problema de los residuos sélidos en El Carrasco.

Modernizacion de la Plaza de Mercado San Francisco: Se ordend la mejora de la
infraestructura para garantizar la seguridad y el bienestar de los usuarios.

Adecuacion del Paseo Espafia: Se solicitd la reparacion del mobiliario y la calzada en esta
zona.

Instalacién de reductores de velocidad: Se identificaron sectores prioritarios y se elaboré
un cronograma para la instalacién y mantenimiento de estos elementos.

Rehabilitacion del Parque Turbay: Se ordend la reparacion de las zonas deterioradas del
parque para mejorar la accesibilidad.

Por otro lado, el Subproceso de Juzgamiento Disciplinario gestiond 34 investigaciones,
obteniendo un alto porcentaje de éxito en los procesos judiciales. Esto ha permitido evitar
desembolsos significativos y reducir la litigiosidad en el municipio.

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA CRIMINAL DEL ESTADO
COLOMBIANO (1207).

En este programa estd orientado al desarrollo formulacién de politica, estrategias y
mecanismos encaminados a fortalecer la accién coordinada e integral del Estado, para
alcanzar el ejercicio de una politica criminal coherente, eficaz y racional.

META: Elaborar un (1) Documento de planeacion sobre fortalecimiento para la persecucion
del crimen organizado y otros fendmenos criminales.

% RECURSOS :
META  LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5604 2024 A\%’;fE PROGRAMADOS COMPR((F){'\Ff')ET'DOS PRESUPUESTAL

Documentos
de planeacion

Sl 1 0,65 65% $ 250.000.000 $164.000.000 65,6%
(120700200)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Elaboracion cientifica de la
estrategia de planeacion y ' 5, 4680010102 $ 250.000.000 $426.055.750

seguimiento para la
intervencion focalizada en
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variables de riesgo y
proteccion relacionadas con
comportamientos contrarios
a la convivencia en la ciudad
de Bucaramanga

Se continu6 con el proceso cuyo objetivo es la elaboracion cientifica de la estrategia de
planeacion y seguimiento para la intervencion focalizada en variables de riesgo y proteccion
relacionadas con comportamientos contrarios a la convivencia en la ciudad de Bucaramanga.
De esta manera, se cumplié con el cronograma establecido y se alcanz6 un 65% de avance.

El club de debate de Bavarias, en conjunto con los clubes de debate de Morrorico y Kennedy,
busca fomentar el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes. Para ello, ofrece un
espacio donde pueden discutir y reflexionar sobre temas que influyen en su crecimiento
personal y su papel en la sociedad.

Tabla 51. Actividades club de Bavarias.

ACTIVIDADES CANTIDAD

Cine foro con la proyeccion de la pelicula “El nifio que domo el viento”. 2
Mi retrato: identificacion de aspectos positivos y negativos 1

Mural colaborativo: reflexionando sobre los derechos humanos. 2
Celebracion de Halloween: aventura en un circuito de sonrisas. 1

Fuente: Secretaria del Interior.

El club de mujeres de Morrorico y Kennedy es una destacada iniciativa comunitaria que
trasciende los limites de lo convencional. Se constituye como un espacio de apoyo mutuo y
empoderamiento femenino, donde las madres encuentran un refugio seguro y oportunidades
para desarrollar sus capacidades al maximo. En este ambiente propicio, se fortalecen los
vinculos de solidaridad y se intercambian conocimientos que sirven de inspiracién para
transformar sus vidas. Mediante la implementacion de talleres, actividades participativas y
dinamicas grupales, las mujeres adquieren habilidades de liderazgo y resolucién de conflictos,
herramientas indispensables para afrontar los desafios cotidianos con determinacién vy
optimismo.

Tabla 52. Actividades club mujeres de Morrorico y Kennedy.

ACTIVIDADES CANTIDAD

Liderazgo 1
Reflexionar sobre la importancia del cuidado de la salud mental 1
Resolucion pacifica de Conflictos 1

Fuente: Secretaria del Interior.

El club de comerciantes del sector del parque de Las Palmas y del sector de calzado San
Francisco tiene como objetivo principal fortalecer la cohesién comunitaria. Esta iniciativa
busca fomentar un sentido de corresponsabilidad entre sus miembros, animandolos a
participar activamente en el mantenimiento del orden y la seguridad de la zona.

Tabla 53. Actividades Club Comerciantes.
ACTIVIDADES CANTIDAD \
Socializacién de los 5 Minimos de Convivencia, Propuesta de

. . . . 1
Punto de Informacion Turistica y Sistema de Camaras y Cornetas.
Planeacion evento “festival de precios y gastronomia” 1
Socializacién de los 5 Minimos de Convivencia, Propuesta de Seguridad Movil y Plan 1
Padrino.

Sensibilizacién sobre la realidad de los habitantes de calle y socializacion de la propuesta
turismo comunitario.
Fortaleciendo Nuestro Entorno 1
Fuente: Secretaria del Interior.
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El Club de la Joya es una iniciativa disefada para consolidar los lazos comunitarios y el
sentimiento de pertenencia entre los residentes de la comunidad. Su objetivo principal es
promover la corresponsabilidad ciudadana, fomentando el liderazgo, la resolucién pacifica de
conflictos y la participacién activa en actividades que contribuyan al bienestar social de la

comunidad.
Tabla 54. Actividades Club J6venes la Joya.
ACTIVIDADES CANTIDAD
Conformacion y bienvenida a los miembros del club de jévenes. 1
Propuesta para la creacion de un club de la comunidad la Joya. 1

Fuente: Secretaria del Interior.
El Club de Colegios tiene como objetivo promover la participacion activa entre los estudiantes,
brindandoles espacios donde puedan compartir intereses comunes y fortaleciendo su

involucramiento en redes de ciudadania a través de la corresponsabilidad.

Tabla 55. Actividades club de colegios.

ACTIVIDADES CANTIDAD
Institucién Educativa Nuestra Sefiora del Pilar 2

Institucién Educativa Santa Maria Goretti
Instituto Técnico Nacional de Comercio
Instituto Politécnico
Institucién Educativa integrado Jorge Eliecer Gaitan
Institucién Educativa Técnico Damaso Zapata
Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela
Fuente: Secretaria del Interior.

AN WNDNW

Bucaramanga Avanza en “Dias Seguros" fue una iniciativa comunitaria que buscoé fortalecer
los lazos sociales y promover la seguridad en la ciudad. A través de una serie de actividades
lddicas y educativas, se incentivo la participacion ciudadana y se foment6 el respeto mutuo.
Eventos como la proyeccion de peliculas, talleres de gestion emocional y dinAmicas grupales
permitieron a los asistentes reflexionar sobre temas como la convivencia, la toma de
decisiones y la importancia del bienestar emocional.

Paralelamente, el programa "jueves al Parque" ofrecié un espacio de encuentro y recreacion
para los habitantes de Bucaramanga. Presentaciones artisticas, talleres y actividades
culturales se llevaron a cabo en diferentes parques de la ciudad, con el objetivo de fomentar
el uso de los espacios publicos y fortalecer el tejido social.

Por otro lado, el 2° Congreso Nacional del Comportamiento Violento y la Autoagresion se
posicioné como un espacio de intercambio de conocimientos cientificos y experiencias en
torno a la prevencion de la violencia. Expertos nacionales y regionales compartieron sus
investigaciones y propuestas para abordar esta problematica desde diferentes perspectivas,
brindando herramientas a los participantes para desarrollar proyectos y acciones en sus
comunidades.

En conjunto, estas iniciativas evidencian un compromiso por construir una ciudad mas segura
y cohesionada, donde la participacion ciudadana y la promocion del bienestar son pilares
fundamentales.
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SECTOR: ORGANISMOS DE CONTROL
PROGRAMA: LUCHA CONTRA LA CORRUPCION (2503).
Este programa esta enfocado en vigilar las acciones de los servidores publicos en relacion

con los recursos del Estado y la aplicacion de las medidas preventivas y sanciones ante casos
de corrupcién.

META: Realizar un (01) documento técnico que consolide una estrategia en materia de
transparencia y lucha contra la corrupcion incluida la implementacion de la Politica Publica de
Transparencia en el Municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS ’
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5504 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMP"(‘;"Pf')'ET'DOS PRESUPUESTAL

Documentos

de

lineamientos | ) 4 0,27 90% $338.000.000 $215.040.666,67 63,6%

técnicos

realizados

(250300100)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SeleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento del

programa de transparencia 'y
lucha contra la corrupcion
para garantizar el acceso a
la informacion publica, la 2024680010015 $270.783.333,33 $750.214.949,67
promocion de una cultura de
legalidad e integridad y un
gobierno abierto en el
municipio de Bucaramanga

Se han implementado diversas acciones para fortalecer la transparencia, el acceso a la
informacion publica y la lucha contra la corrupcién en el marco del Plan de Desarrollo 2024-
2027 "Bucaramanga Segura".

En primer lugar, se disefié y actualiz6 la Estrategia de Transparencia y Anticorrupcion. Esta
estrategia busca robustecer la capacidad institucional para prevenir actos de corrupcion
mediante la supervision y difusion de normas de acceso a la informacion. Como parte de este
esfuerzo, se verificé la publicacion de documentos en el portal institucional en cumplimiento
de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020. Ademas, se revisaron tanto la
accesibilidad del sitio web como las necesidades de informacién publica, en colaboracién con
la Procuraduria General de la Nacion.

Se desarrollaron espacios de socializacién sobre la gestién de informacion, lo cual permitio la
adopcion de la Resolucion No. 0233 de 2024. Asimismo, se promovio el uso del Canal de
Denuncia de Corrupcién (RITA) a través de campafas en redes sociales. Esta iniciativa ha
facilitado la tramitacibn de 46 denuncias hasta la fecha y ha fortalecido la capacidad
investigativa de la administracion.

En colaboracion con el Instituto Ciudadania Inteligente y la Red HAGA, el Municipio particip6
en eventos de transparencia y gobierno abierto. De esta manera, se fortalecié la cooperacion
con la Secretaria de Transparencia. Adicionalmente, se publicaron datos sobre contratacion
en el centro de analitica, lo que permite el control social sobre la gestion publica. A partir de
octubre, se implement6 una estrategia de comunicacion para fomentar el uso de estos datos,
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con el objetivo de que la ciudadania pueda tener un papel activo en el monitoreo de la
administracion.

Se instalé formalmente la Comision Territorial Ciudadana contra la Corrupcion. Esta comision
ha llevado a cabo cuatro sesiones para revisar normas de transparencia y capacitar a sus
miembros en practicas de contratacion y participacién ciudadana. En cuanto a la
comunicacion ciudadana, se desarrollé la campafia "La Transparencia esta en el centro”, que
publica semanalmente contenido en redes sociales. Esta campafia ha mejorado la percepcion
y confianza en los procesos de transparencia de la administracion.

Otro logro significativo ha sido el avance en la creacién de un Laboratorio de Innovacién
Publica en colaboracion con la Universidad Industrial de Santander (UIS). Este laboratorio
busca mejorar la eficiencia administrativa y estq orientado a disefiar estrategias de
sostenibilidad y gobernanza participativa. Ademas, se establecieron lineamientos claros para
la determinacién de honorarios en contratos de prestacion de servicios.

Como parte de la colaboracion con la Universidad Santo Tomas, se desarrollaron actividades
para promover la transparencia y prevenir la corrupcion en el ambito empresarial. De esta
manera, se fortalecieron las politicas publicas de transparencia en Bucaramanga. En esta
misma linea, se realizaron capacitaciones para el uso adecuado de la plataforma SECOP I,
facilitando la participacién de los ciudadanos y contratistas en procesos de contratacién
publica con el Estado colombiano.

Gracias a estas acciones, se han consolidado alianzas estratégicas que han incrementado la
visibilidad y calidad de las practicas de transparencia. Por otro lado, la estrategia
anticorrupcion ha contribuido a fortalecer la capacidad de sancién y la cultura de integridad
en el municipio. Estos avances representan un paso importante en la construccién de un
gobierno mas abierto, accesible y responsable para los ciudadanos de Bucaramanga.
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SECTOR: GOBIERNO TERRITORIAL

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO PARA EL RESPETO Y
GARANTIA DE LOS DERECHOS HUMANOS (4502).

Este programa esta orientado a la proteccion y garantia de los derechos humanos, asi como
a la promocion de la participacion ciudadana, politica y electoral.

META: Promover 9 espacios de participacion ciudadana, mediante la estrategia de
presupuestos participativos y audiencias publicas de rendicién de cuentas.

% RECURSOS :
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g‘(‘)'z‘fE PROGRAMADOS COMPR‘;"P"ET'DOS PRESUPUESTAL
Espacios de
participacion o o
Dromovidos 9 9 100% $260.483.333 $202.283.333 78%
(450200100).

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SeleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la
planificacion territorial -y 050680010055 $3.256.897.529 $12.229.493.966
desarrollo urbano del
municipio de Bucaramanga
Fortalecimiento de los
espacios de participacion |, 500010026 $151.200.000 $969.700.000

ciudadana en el municipio
de Bucaramanga

La Secretaria de Planeacion, a través de su grupo de Presupuestos Participativos, ha atendido
a aproximadamente 235 usuarios hasta el 30 de octubre de 2024, brindando orientacion y
aclarando dudas sobre la estrategia de presupuestos participativos y los temas relacionados
con la participacion ciudadana. Asimismo, se ha realizado un acompafamiento a las
comunidades desde las JAL y JAC, en la realizacion de las Asambleas de Residentes, para
generar los Acuerdos de Comuna y/o Corregimientos para la vigencia 2024, ya que esta etapa
es fundamental para establecer los proyectos susceptibles de ser ejecutados para el beneficio
de las comunidades.

Teniendo en cuenta lo anterior y en cumplimiento con el Acuerdo Municipal 036 de 2012, el
Decreto Municipal 0223 de 2013y el Decreto Municipal 0159 de noviembre de 2021, se realizé
el 5 de marzo de 2024 la eleccién del veedor y presidentes ediles de comunas y
corregimientos para conformar el Comité Técnico de Presupuestos Participativos para la
vigencia 2024. Como resultado del ejercicio de eleccidn, se escogieron 3 representantes por
parte de las comunas y 1 representante de los corregimientos.

En este proceso, la Secretaria de Planeacion, como Secretaria Técnica, fue garante con el
equipo facilitador en la eleccién de los presidentes de los ediles y veedor que hacen parte del
Comité de Presupuesto Participativo para el periodo 2024.

Por otra parte, se convoco a la primera reunién del Comité de presupuestos participativos, el
7 de junio de la presente anualidad. Su objetivo fue informar a sus miembros, el diagnéstico
de los acuerdos de comuna, corregimiento y/o escolares, objeto de seguimiento por parte de
la Secretaria de Planeacion; presentar y someter a aprobacién el cronograma del ejercicio
para el 2024 y el nimero de proyectos que posiblemente se podran ejecutar en cada una de
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las Comunas y Corregimientos de la ciudad; lo que corresponde a la etapa 1, regulada en el
articulo 19 del Decreto 0159 en mencion.

También, se hizo la convocatoria y se realizaron reuniones en las cuales se invit6 a todas las
comunas y corregimientos de la ciudad, para el lanzamiento de la estrategia, la socializacion
de la metodologia del ejercicio y el cronograma a seguir. Se llevaron a cabo reuniones con
las JAL y extensivas a las JAC, socializando los requisitos para la elecciéon de los barrios y
veredas para tener en cuenta para la conformacion de los listados de aquellos que seran
beneficiados en esta vigencia 2024 con la Estrategia de Presupuestos Participativos. Y
posterior a la eleccién por parte de los ediles y edilesas, se publicé y divulgé ampliamente el
respectivo listado.

B

llustracién 74. Convocatorias.

(B4
L ]
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Barrios y/o veredas seleccionados Comuna 1 Comuna2 Comuna 6 Comuna9
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g i’»‘ d . n 56 Y mar yar¢
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J C9muna 3 ’ Comuna 8 Comuna 10
s Comunas « Juan XX « Brisas de Provenza
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Comuna 11 Comuna 12 Comuna 17
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Comuna 15 Comuna 16
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Mayor informacion: Mayor informacén
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Fuente: Secretaria de Planeacion.

De igual manera, a través de los canales institucionales y medios de difusién, se informé a la
ciudadania sobre la participacion en el ejercicio y en las Asambleas de residentes para la
seleccion de los proyectos. Se habilité una encuesta virtual
(https://forms.office.com/r/sHAudt5FUf) para que los residentes de barrios y veredas
seleccionados por las JAL para el 2024 presentaran propuestas de proyectos a ser votadas
en las respectivas Asambleas. Y se llevo a cabo el proceso de convocatoria a las Asambleas
de Residentes para la generacion de los acuerdos de Comuna o Corregimiento, brindando
acompafiamiento a las JAL, JAC y a la Comunidad en general.

Es importante resaltar que con la implementacion de la estrategia de Presupuestos
Participativos se han realizado 12 mesas de trabajo con las Unidades Ejecutoras, como la
Secretaria de Infraestructura, la Secretaria de Salud y Medio Ambiente, Secretaria de
Educacion, IMEBU, IMCT, con el objetivo de dar seguimiento a los proyectos generados a
partir de los Acuerdos de Comuna, de vigencias anteriores y de la presente vigencia (2024),
ademds se realizaron 8 mesas de trabajo con el Equipo Facilitador de la Estrategia, donde se
proyectan las actividades a seguir y se realiza la revision a la Matriz de Seguimiento.
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Asimismo, se han llevado a cabo 62 visitas técnicas, referentes a malla vial, andenes, placa
huellas, escenarios deportivos, y parques, con el fin de dar seguimiento a las obras ejecutadas
y de emitir concepto técnico sobre la viabilidad de nuevos proyectos para la vigencia 2024.

Por otra parte, en el marco del Proceso de Rendicion de Cuentas, se llevd a cabo la primera
Audiencia Publica "Listos para Avanzar", evento que se desarrollé en dos fases clave. En la
primera, se realizé una feria institucional donde la ciudadania tuvo la oportunidad de conocer
los servicios ofrecidos por la Alcaldia de Bucaramanga y sus Institutos Descentralizados.
Posteriormente, se llevé a cabo la Audiencia Publica en la que el alcalde present6 los avances
y resultados alcanzados durante el primer semestre del afio en curso, detall6 el proceso de
formulacion del Plan de Desarrollo, y expuso los desafios y objetivos proyectados para el
futuro cercano. La Audiencia se realizé el 21 de agosto de 2024 en el Centro de Convenciones
Neomundo y fue transmitida en vivo a través de Facebook Live.

Finalmente, se tienen programados 2 espacios de participacion ciudadana, como un espacio
de didlogo con Nifios, Nifias y Adolescencia y la segunda Audiencia Publica de Rendicién de

Cuentas.

META: Adecuar 10 salones comunales en el Municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AYANCE  proGrAMADOs ~ COMPRONETIDOS  presypyesTaL
Salones
comunales 0
adecuados 0,9 30% $2.276.181.552,40  $83.143.049,92 3,65%
(450200300)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOSEIN PROYECTO PROYECTO

Construccion  del salén

comunal vereda Vijagual

corregimiento no. 1 vy

adecuacion del barrio rincén 2023680010038 $ 83.143.049,92 $1.750.450.735,11
de la paz en la comuna 5 del

municipio de Bucaramanga,

Santander.

El barrio Rincén de la Paz, especificamente en la Carrera 48W #47-01, cuenta con un
equipamiento comunitario que ha sido objeto de una remodelacién integral. Este espacio,
utilizado tradicionalmente como salén comunal, presentaba un deterioro en algunas zonas
que limitaba el desarrollo de actividades comunitarias y generaba inseguridad debido a una
iluminacion deficiente. Ante esta situacion, se tomé la decisién de transformar este lugar en
un espacio multifuncional, capaz de satisfacer las necesidades de toda la comunidad y
fomentar la convivencia, el bienestar y el esparcimiento.

llustracion 75. Equipamiento

Fuente: Secretaria de Infraestructura
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El salon comunal del Barrio Rincén de la Paz esta ubicado en la Comuna 5 y beneficia a una
poblacion aproximada de 48.384 personas. Actualmente, la obra tiene un avance fisico del
90% vy se espera finalizarla el 4 de diciembre de 2024.

META: Implementar una (1) estrategia que promueva espacios de participacion y fomento de
la democracia con representantes comunales.

% RECURSOS 5
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 2024 2024  ADE  PrOGRAMADOS COMPR(g';")ET'DOS PRESUPUESTAL
Estrategias de

promocion de

la garantia de o o

derechos 0,25 0,21 83% $749.900.000 $705.776.502,22 94%

implementadas

(450203800)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL 7 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la
participacion ciudadana en | ;5680010029 $1.107.411.753,96 $3.615.637.227,03
el municipio de
Bucaramanga
Fortalecimiento de los
espacios de participacion
ciudadana y buen gobierno 2024680010149 $1.132.757.439,37 $8.145.139.452,25
en el municipio  de
Bucaramanga

La Secretaria de Desarrollo Social ha implementado la estrategia "Fortalecimiento de la
Participacion Ciudadana y el Buen Gobierno". Esta iniciativa busca fortalecer la participacion
ciudadana y la gobernabilidad en Bucaramanga a través de diversas acciones. Entre ellas se
encuentran el apoyo a instituciones locales, la capacitacion en normativas y el fomento de la
gobernabilidad. Asimismo, se contempla atender a la comunidad, recolectar informacién sobre
las Juntas de Accion Comunal (JAC) y las Juntas Administradoras Locales (JAL), capacitar a
sus miembros y gestionar el control de estas organizaciones.

META: Promover 130 espacios de participacion ciudadana a través de la garantia del 100%
de los ediles con pago de EPS, ARL, pdliza de vida.

% RECURSOS <
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
LTl 2024 2024 A\;%'JEE PROGRAMADOS COMPR(OR';I)ETIDOS PRESUPUESTAL
Espacios de
participacion o 0
promovidos 130 130 100% $1.130.000.000 $1.053.953.409 93%
(450200100)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la

participacion ciudadana en | ;5600010029 $1.107.411.753,96 $3.615.637.227,03
el municipio de

Bucaramanga

Fortalecimiento de los

espacios de participacion

ciudadana y buen gobierno 2024680010149 $1.132.757.439,37 $8.145.139.452,25
en el municipio  de

Bucaramanga
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Durante el afio 2024, se llevaron a cabo dos jornadas de capacitacion dirigidas a los miembros
de las Juntas Administradoras Locales de Bucaramanga. Estas capacitaciones abordaron
tematicas como la pdliza de vida para ediles, la designacion y funciones del Tribunal de
garantias y el proceso electoral. Asimismo, se verifico que los 131 ediles de las 17 comunas
y 3 corregimientos del municipio contaran con la seguridad social en salud y riesgos laborales
al dia.

META: Promover 254 espacios de patrticipacion dirigidos a las 234 JAC y 20 espacios a las
JAL para el fortalecimiento en competencias juridicas y de formulacién de Proyectos.

% RECURSOS :
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g‘(‘)'z‘fE PROGRAMADOS COMPRg";'ET'DOS PRESUPUESTAL
Espacios de
participacion o o
Dromovidos 50 20 40% $280.000.000 $230.794.705,31 82%
(450200100)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL , VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COBRIGO BEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la

participacion ciudadana en | ;5680010029 $1.107.411.753,96 $3.615.637.227,03
el municipio de

Bucaramanga

Fortalecimiento de los

espacios de participacion

ciudadana y buen gobierno 2024680010149 $1.132.757.439,37 $8.145.139.452,25
en el municipio de

Bucaramanga

A lo largo del afio 2024, la administracion municipal de Bucaramanga llevé a cabo diversas
acciones en beneficio de los miembros de las Juntas Administradoras Locales (JAL). Se
realizaron dos capacitaciones especializadas, abordando temas cruciales como la Pdliza de
Vida para Ediles, la conformacion del Tribunal de Garantias y los procesos electorales.
Asimismo, se garantiz6 la cobertura de seguridad social en salud y riesgos laborales para los
131 ediles de las 17 comunas y 3 corregimientos del municipio.

Con el fin de fortalecer la identidad y el desempefio de los ediles, se organizé un evento de
dotacion en el que se entregaron elementos de trabajo como chalecos, gorras y material de
papeleria a 134 miembros de las JAL.

En linea con el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027, se impulsé la participacién de los
ediles en importantes congresos a nivel nacional. La Asociacién de edilesas de Bucaramanga
tuvo una destacada presencia en el lll Congreso Nacional de Mujeres ediles y Exediles en
Riohacha, contando con el apoyo de la administracién para el hospedaje de 31 participantes.

Ademas, un total de 41 ediles asistieron al VIII Congreso Nacional de Juntas Administradoras
Locales en San Andrés Islas, y 62 ediles participaron en el XVII Congreso Nacional de ediles
en Sincelejo. Estas iniciativas buscan fomentar la capacitacion continua y una mayor
participacién de los ediles en la toma de decisiones a nivel local y nacional.
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llustracion 76. Congreso nacional de ediles

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Se han desarrollado 23 mesas de trabajo en las que han participado 113 integrantes de las
Juntas de Acciébn Comunal, quienes han compartido conocimientos y estrategias para
fortalecer su gestion. Asimismo, con motivo de la celebracién del Dia del Comunero, se llevé
a cabo un encuentro el pasado 15 de marzo, al que asistieron 9 comuneros, consolidando asi
el sentido de comunidad y el compromiso hacia el mejoramiento de sus barrios.

Adicionalmente, se han organizado 17 capacitaciones dirigidas a 96 integrantes de las JAC,
con el objetivo de brindarles herramientas practicas para la correcta formulacién de proyectos
gue respondan a las necesidades de sus comunidades. Estas capacitaciones han abordado
aspectos legales y administrativos relevantes.

El conjunto de estas acciones tiene como finalidad fomentar una participacion ciudadana
efectiva, responsable y orientada a la promocion y defensa de los derechos humanos en
Bucaramanga.

META: Promover un (1) espacio de participacion a través de la implementacion de un
laboratorio de innovacion politica juvenil.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5004 2024 A‘g‘(‘)';fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Espacios de
participacion - 55 495 50% $51.285.860 $44.519.193,34 87%
promovidos
(450200100)
Esta meta se ejecut6 a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBRIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
participacion e incidencia de
las expresiones e 50680010035 $98.566.666,67 $1.208.879.827,67
instituciones democraticas
juveniles de la ciudad de
Bucaramanga
Fortalecimiento de los
espacios de participacion
ciudadana y buen gobierno 2024680010149 $1.132.757.439,37 $8.145.139.452,25
en el municipio  de
Bucaramanga

Durante el afio 2024, el programa de juventudes de la Secretaria de Desarrollo Social de
Bucaramanga llev6 a cabo la implementacion del Laboratorio de Innovacion y Participaciéon
Politica (LABP). Este proyecto tuvo como objetivo principal fomentar la participacion activa de
los jovenes y promover iniciativas innovadoras. Entre los logros mas destacados se encuentra
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la creacion de la Red de Participacién Estudiantil, la cual se estructur6 en tres ejes principales:
instituciones educativas publicas, privadas y el entorno familiar. Ademas, se ejecuté un
proyecto piloto en la Escuela Normal Superior, donde estudiantes lideres aportaron valiosas
sugerencias para optimizar la iniciativa.

llustracion 77. Programa Juventudes

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

El lanzamiento del Laboratorio de Politicas Publicas (LABP) durante el Congreso
Multipartidista del 23 de octubre generd un gran interés entre jovenes y lideres locales. Este
proyecto, que comprende seis lineas de trabajo (Innovacion Politica, Resolucion de Conflictos,
Proyecto de Vida, Emprendimiento Juvenil, Identidad Regional y Nuevas Comunicaciones),
busca formar a las nuevas generaciones en liderazgo y habilidades practicas. Con el apoyo
de aliados estratégicos en Bucaramanga, se espera promover la cohesion social y fomentar
un mayor compromiso ciudadano.

META: Capacitar 8000 jovenes entre 14 y 28 afios con la implementacion de una campafia
de futuros adultos (bienestar juvenil, que abarca temas de salud mental, emprendimiento, arte
y cultura, prevencion de consumo de SPA, fortalecimiento de habilidades blandas, resolucion
de conflictos, derechos sexuales y reproductivos, orientacion vocacional).

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g‘(‘)';fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Personas
Capacitadas. 2.000 3.881 100% $127.750.000 $98.533.333,33 7%
(450203400)
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la
participacion e incidencia de
las expresiones e 50680010035 $98.566.666,67 $1.208.879.827,67
instituciones democraticas
juveniles de la ciudad de
Bucaramanga
Fortalecimiento de los
espacios de participacion
ciudadana y buen gobierno 2024680010149 $1.132.757.439,37 $8.145.139.452,25
en el municipio  de
Bucaramanga

Con el objetivo de alcanzar esta meta, se desarroll6 la campafia Bienestar Joven Integral.
Esta iniciativa se implementd principalmente en instituciones educativas de secundaria,
entidades de formacion laboral como el SENA y espacios de participacion juvenil. Tras un
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riguroso proceso de inventario y focalizacion, la campafia se puso en marcha en el afio 2024,
beneficiando a 3.881 joévenes en 19 establecimientos educativos y espacios de participacion
juvenil. La intervencién conté con la activa participacion de directivos y lideres de estos
espacios, resaltando el enfoque diferencial de cada una de las instituciones impactadas.

llustracion 78. campafia Bienestar Joven Integral

&\
— .-

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Tabla 56. Espacios de Participacion Juvenil.

< < < < < < <
ﬂ ﬂ %5 6%5 %5 "'DJGDC%G %G
I pd Z
ESTABLECIMIENTO x i g5 51805 05, 058508850945
DE PARTICIPACION | = = Pr|Pr|Px| x|l PerdlPx
o) =) Z uw Wl Sw Wl 5w = w Z uw
i = m"a" LEI'LIJLEL m% I.IJLEI'—'LIJLBL u.l%
IE Claverianos 88 123 211
IE San Frarmsco De 74 101 175
Asis
IE San José De La 125 62 187
Salle
IE Santo Angel 107 153 260
|E Maria Paz 10 15 25
SENA 257 552 809 4 1
YMCA 19 64 83
IE Maipore 126 123 249 3
IE Campo Hermoso 89 86 175
Alcaldia Bucaramanga 12 30 42
Barrio Kennedy 20 22 42
le Oriente Miraflores 128 136 264 4 2
Inst. Técnico Salesiano 342 138 480 9 1 1
EV
le Nuestra.Senora Del 147 184 331 6 5
Pilar
UTS 52 25 77 1 4
SENA 45 90 135 4 4 3
uls 21 36 57 13 2
I.E Promocion Social 77 78 155 4 3 2
|.E Café Madrid 34 56 90 10 1 1

Plazoleta Alcaldia 21

13 34
Coes T e T | e s s e s

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

ALCALDIA DE

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA TERRITORIAL (4599).

El propésito del presente programa, orientado al apoyo y fortalecimiento de la gestion en los
procesos gerenciales, administrativos y de generacion de capacidades en el talento humano,
dentro de la administracion Municipal.

META: Brindar (1) asistencia técnica a los procesos de la Secretaria de Desarrollo Social que
se derivan de los planes, programas y proyectos.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
RP

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS
PROGRAMADOS

INDICADOR

Entidades,
organismos y
dependencias

asistidos
técnicamente
(459903100)

1 1 100% $1.554.450.000 = $1.450.734.999,98 93%

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento de los
procesos transversales para
una administracion publica
moderna y eficiente en la 2020680010025 $685.795.000 $3.894.318.233,1
secretaria de desarrollo
social del municipio
Bucaramanga
Fortalecimiento de los
procesos transversales de la
secretaria de desarrollo 2024680010068 $868.655.000 $4.465.320.732,8
social en el municipio de
Bucaramanga

La ejecucién de esta meta es llevada a cabo por profesionales y técnicos de gestion
transversal adscritos a la Secretaria de Desarrollo Social. Su funcion principal consiste en
asegurar la congruencia entre los datos proporcionados por esta secretaria y los
suministrados por la Secretaria de Hacienda Municipal.

META: Realizar 30 documentos de lineamientos técnicos, (visitas técnicas de control de
norma urbana, instrumentos de ordenamiento y desarrollo territorial, plan maestro de espacio
publico, encuesta multiproposito, legalizaciéon de barrios, "Curaduria cero”)) en el Municipio
de Bucaramanga.

% RECURSOS 5

META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 A\g(\)';fE PROGRAMADOS COMPR((;Il\)II)E TIDOS PRESUPUESTAL
Documentos

de

lineamientos 7 6 86% $2.021.726.666,69 = $1.535.896.666,69 76%
técnicos
realizados
(459901800)

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
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NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo en los procesos de
legalizacion y regularizacion

urbanistica de 2020680010129 $994.000.000 $4.390.766.001
asentamientos humanos en

el municipio de

Bucaramanga.

Apoyo en los procesos de
legalizacion y regularizacion

urbanistica de 2024680010029 $394.500.000 $2.166.350.000
asentamientos humanos en

el municipio de

Bucaramanga

La Secretaria de Planeacion, en colaboracién con el grupo de legalizacion de asentamientos,
llevé a cabo tres procesos de legalizacién y regularizacién en los barrios Toledo Plata, La
Floresta San José y Vegas de Morrorico. Estos procesos permitieron la incorporacion de
dichos barrios al perimetro urbano. Asimismo, se realizé la delimitacidn precisa de las areas
privadas y publicas, las cuales fueron entregadas a la Direccién de Desarrollo y Proyectos
Especiales (DADEP) con el fin de ejecutar obras de inversion y mejoramiento integral. A
continuacion, se relacionan los resultados por sector:

1. Regularizacién Barrio Toledo Plata:

Tabla 57. Proceso de Regulacion.

AREAS
AREA DE AREAS FRIVADAS COMPONENTES COMPONENTES
A= BARRIO ESTUDIO PUBEICAS RECAUDO TECNICOS JURIDICOS
RECUPERADAS DE
IMPUESTOS
A. 16 Planos de A. Identificacion y
identificacion determinacion de

urbanistica de areas las areas de

de cesioén publicas y | cesién publica.
TOLEDO 16,116,04 privadas. B. Identificaciéon y
! PLATA 44,300 M1 28,183,96 M1 M1 B. 262 fichas de | determinacion de
identificacion de los | las condiciones
predios y las franjas @ juridicas de las
de accesibilidad = franjas de

privadas. accesibilidad.

Fuente: Secretaria de Planeacion.

De este proceso se legalizan 262 viviendas, un aproximado de 700 personas beneficiadas, se

hacen los alinderamientos del espacio privado y espacio publico para la entrega de las areas
de cesion al DADEP.

2. Legalizacion y regularizacion barrio la Floresta San José:

Tabla 58. Proceso de legalizacion y regulacion.

AREAS
AREA DE deienie: PRIVADAS © o \MIPONENTES ~ COMPONENTES
N® BARRIO  cqrupio SR NS TECNICOS JURIDICOS
RECUPERADAS DE
IMPUESTOS
13 planos
LA urbanl'stic?s. _
2  FLORESTA 72358 665430 M2 | 2069.28 M2 ~ DocumentoTécnico | b .o ostudiada.
SAN JOSE M2 de Soporte o
Estudio Urbanistico
Final-DTS.

Fuente: Secretaria de Planeacion.
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En este proceso, se logré la legalizacion de 22 viviendas, beneficiando a aproximadamente
70 personas. Como parte de esta gestidn, se entregaron a la comunidad 14 planos del barrio
y la resolucién que oficializa la legalizacién. Asimismo, se orientd a los habitantes sobre el
procedimiento para reconocer legalmente sus edificaciones ante la Curaduria Urbana, y se
iniciaron las gestiones ante el Departamento Administrativo de Planeacion (DADEP) para la
entrega de las areas de cesion. Finalmente, se brind6 asesoria a los propietarios en el proceso
de titulacion de sus inmuebles.

3. Legalizacion y regularizacion Vegas de Morrorico - el Plan:

Tabla 59. Proceso de legalizacién y regulacion.
AREAS

AREA DE AREAS FRIVADAS COMPONENTES COMPONENTES
N SARRIO ESTUDIO PUBLICAS RECAUDO TECNICOS JURIDICOS
RECUPERADAS DE
IMPUESTOS
A.16 planos
urbanisticos. A. Resolucién en
VEGAS DE (Fisicos y digital) proceso de
MORRORICO @ 30.103,30 27.779.33 B. Documento aprobacién por
3 Il - SECTOR M2 28,183,96 M2 M2 Técnico de parte de la
EL PLAN Soporte o Estudio secretaria
Urbanistico Final- Juridica.
DTS.

Fuente: Secretaria de Planeacion.

En este proceso se legalizaran 84 viviendas, beneficiando aproximadamente a 260 personas.
Se espera que la Curaduria Cero facilite el tramite de reconocimiento de la edificacion.
Ademas, se gestiona con el DADEP la entrega de las areas de cesion y se brinda
asesoramiento a los propietarios para la titulacion de sus inmuebles.

Por otra parte, el equipo de legalizacion ha avanzado al 100% en el proceso de legalizacion
y regularizacién del sector “El Pablon”. Se han realizado trabajos de topografia y se
encuentran en un 70% de avance los estudios de titulos, correspondientes a la identificacion
de 210 predios. En estos predios se identificé el folio matriz, el propietario actual y el area
correspondiente a la escritura o folios de matricula inmobiliaria. Ademas, se determiné que en
los 210 predios hay alrededor de 455 viviendas.

Asimismo, se esté desarrollando y gestionando un proyecto con el Ministerio de Vivienda para
la intervencion de un equipamiento comunal en el sector. Esta iniciativa busca mejorar las
condiciones sociales de la comunidad y complementa el proceso de legalizacién y
regularizacion.

llustracion 79. Intervencion equipamiento comunal

—~ ==

§ \ ‘A /]
Fuente: Secretaria de Planeacién
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Asimismo, se ha avanzado significativamente en el proceso de legalizacién y regularizacion
del sector “Granjas de Julio Rincon”. A la fecha, se ha completado el 90% de la topografia de
campo y el 70% del estudio de titulos. Se han identificado 50 granjas, de las cuales 46 se
ubican en suelo urbano y 4 en suelo rural. Estas granjas representan aproximadamente 55
viviendas y un total de 150 habitantes que se veran beneficiados con este proceso.
Adicionalmente, se ha realizado un inventario del espacio publico existente en el barrio y se
ha llevado a cabo la identificacion y evaluacion estructural de las viviendas con base en un
estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo.

e

- s

galizacién y regularizacion del s
1 e ; N v -~ i -

5

llustracioén 80. | ector “GRANJAS DE JULIO RINCON”
¥ v T N IR n;:,»'—- '! L

=
=
=

Fuente: Secretaria de Planeacion

Finalmente, en cuanto al proceso de Curaduria Cero se entregaron 5 resoluciones de
reconocimiento de edificaciones, relacionadas a continuacion:

Tabla 60. Resoluciones entregadas.
N° BARRIO NOMBRE DIRECCION RESOLUCION \
Calle Obis N° 15g-

1 Villa Mercedes Juan Carlos Alarcén 02 160 - 28/06/24
2 Villa Mercedes Ana Lucia Duarte Pena Carrer? 41_?2%'3 N 157-25/06/24
o -
3 Villa mercedes Isidro Alvarez Rueda Calle 32/2\11 15h 156-25/06/24
(]
4 Maria Paz Alvaro Antonio Marin Suarez Carrera 3a N 389-28/11/23
16an-04
o -
5 Bosques del Myriam Garcia Pefiaranda Carrera 59 N° 87 166-16/07/24
Cacique 21

Fuente: Secretaria de Planeacion.

META: Realizar la encuesta de informacion a 113.400 hogares para el registro administrativo
de SISBEN en el municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A"z‘?)';fE PROGRAMADOS COMPRg';'ET'DOS PRESUPUESTAL
Hogares que
realizaronla 50 350 97 499 97% $1.088.653.333 $963.613.333 89%
encuesta
(459903300)
Esta meta se ejecuta a traves de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Identificacion y seleccion de

la poblacién pobre 'y

vulnerable del municipio de 2020680010085 $840.000.000 $3.478.996.641
Bucaramanga, Santander
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NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento a la
operatividad del Sisbén con
miras a la identificacion de | 2024680010030 $3.834.427.999,99 $623.779.999,99

potenciales Beneficiarios de
programas sociales en el
municipio de Bucaramanga

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2024, la Oficina del
Sisbén atendi6 a 34.425 usuarios. En este lapso, se registraron 25.888 nuevas solicitudes a
través de la aplicacion SisbenApp, a las cuales se sumaron 3.731 solicitudes pendientes del
afio anterior, alcanzando un total de 29.619 solicitudes procesadas. Se aplicaron 27.499
encuestas, dejando un saldo de 2.120 solicitudes pendientes de encuesta. Estos resultados
se atribuyen a la estrategia de la Oficina, que incluyd la participaciéon en eventos
institucionales, la implementacion de puntos moviles dirigidos a la poblacién beneficiaria del
Régimen Subsidiado en Salud no sisbenizada, la recepcion de solicitudes a través de la
pagina web https://portalciudadano.sisben.gov.co/Home/Login y la atencién presencial en los
17 puntos ubicados en las comunas de la ciudad.

llustracion 81. Sisbén en eventos Institucionales

Fuente: Secretaria de Planeacion.

A continuacion, se presenta un cronograma de actividades de socializacién de la metodologia
IV del Sisbén y recepcion de solicitudes ciudadanas. El objetivo principal de estas jornadas
es sensibilizar a la poblacion sobre los alcances de esta nueva metodologia, con un enfoque
especial en las comunidades mas vulnerables de Bucaramanga. A través de estas iniciativas,
se busca garantizar el acceso de todos los ciudadanos a los servicios ofrecidos por el Sisbén.

Tabla 61. Horarios Oficina Sisbén.
PARTICIPANTES/ALIADOS

LUGAR ESTRATEGICOS DIA FECHA HORA
Punto Digital Café Madrid Puntos digitales Martes a d(:'dlesi;elz 8am A
Carrera 8C # 34 ANB, lote 6, local B g viernes . 11.30 am
noviembre
PUNTO DIGITAL LA JOYA Martes a desde el 12 gam A
Carrera 7 Occidental # 36 — 48, Puntos digitales . al 15 de
. viernes . 11.30 am
Barrio la Joya noviembre
Punto Digital Real de Minas Martes a desde el 12 gam A
calle 55 # 14 — 54, Calle de los Puntos digitales . al 15 de
. viernes . 11.30 am
estudiantes noviembre
Intégrate- Centro Cultural Del , Jueves y 14y 15de H 8amA12
. Intégrate . .
Oriente viernes noviembre am
Colegio Vijagual. Corregimiento 1 IMEBU Viernes 1;5 de gam A 12
noviembre am

Fuente: Secretaria de Planeacion.

El proceso de actualizacion de las encuestas Sisbén en Bucaramanga, iniciado en febrero de

2024, ha mostrado avances significativos. Al 8 de noviembre de 2024, se ha alcanzado el 97%

de la meta establecida para este afo, lo que evidencia un compromiso con la actualizacion
www.bucaramanga.gov.co
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constante de la base de datos. La oficina Sisbén de Bucaramanga ha logrado categorizar a
311.616 personas, distribuidas en 126.148 hogares, bajo la metodologia IV. La clasificacion
de estas personas se detalla a continuacion: Categoria A: 83.924, Categoria B: 121.222,
Categoria C: 86.639 y Categoria D: 19.831.

llustracion 82. Composicion poblacion sisbenizada municipio de Bucaramanga.

s . Poblacion por edades . 4
Caracteristicas s S@en
. 75280 . | -
Filtros Grupo Sisbén IV Hombre 145.215 70874 P
[1 . | A Mujer 166.401  &2& 3
33.02 26.93% = L ARS
Departamento aania . 5%
Is —
Municipio 121.222 38,90% Hogares 45245 N
i Das e
I c | 126.148 —
Zona A— N Promedio de -
§ 80.639 27,80% personas por hogar o !1
- . 25228 E)
i D ' 2147 20324 (.9
19.831 6,369 Viviendas A s
Cotregimiento Z M
o | 114.737 B
. i
Vereda Grupo Sisbén IV Subgrupos Sisbén IV Edad
0 ns
Sexo
Grupo Etarko Victima Gel conflicto

Subgrupos Sisbén IV

Fuente: Portal Territorial Sisbén. Consulta 8 de noviembre de 2024

META: Implementar dos (2) Sistemas de Gestion en la administracion municipal.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘QANCE PROGRAMADOS  COMPROMETIDOS  porqpyESTAL
024 (RP)
Sistema de
_ Gestién 2 1 18% $ 500.000.000 $300.597.000 60%
implementado
(459902300).
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento  de los
sistemas integrados de 5, 4500010089 $500.000.000 $1.488.680.000

gestion del municipio de
Bucaramanga.

La Secretaria Administrativa llevé a cabo un diagnéstico, caracterizacion y sensibilizaciéon de
los procesos del sistema de gestion de la calidad y de salud y seguridad en el trabajo,
implementando las mejoras correspondientes.

En cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001:2015, se identifico informacion clave
como la caracterizacién de procesos, matrices de partes interesadas, DOFA y PESTEL. Esta
informacion, inicialmente desactualizada con un cumplimiento del 64%, fue actualizada y
mejorada, alcanzando un cumplimiento del 85%.
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Respecto al numeral 5 de la norma, referente a la politica y liderazgo, se observo un
cumplimiento inicial del 50%. Tras actualizar el alcance y la politica de calidad, e implementar
la matriz RACI, se logré un incremento significativo en el cumplimiento, alcanzando el 80%.

llustracion 83. Mesas de trabajo norma ISO 9001:2015

T

Fuente: Secretaria de Planeacion

Este progreso refleja mejoras notables en la alineacion de las politicas y en la definicion de
roles y responsabilidades dentro de la organizacion.

META: Apoyar financieramente el talento humano de la entidad a través del Plan Institucional
de Capacitacion y Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘;‘%E‘EE PROGRAMADOS COMPRg"FfET'DOS PRESUPUESTAL
Funcionarios
apoyados 658 186 29% $ 1.300.000.000 $1.200.956.435 92.38%
(459903800).

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COPICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion del plan
institucional de bienestar
social e incentivos y el plan
institucional de capacitacion 2023680010058 $1.130.000.000 $ 1.260.000.000
para los servidores publicos
del municipio de
Bucaramanga.

De acuerdo con el Plan Institucional de capacitaciones, se llevaron a cabo capacitaciones en
Indicadores de Gestion, Contratacion Estatal y Derecho Policivo. Paralelamente, se ha
dispuesto de un servicio de asistencia médica a través de la empresa AME, el cual ofrece a
los servidores publicos el beneficio de la Zona Protegida. Este servicio brinda atencion médica
extrahospitalaria, cubriendo emergencias, urgencias y consultas médicas.

Con el objetivo de fomentar el bienestar y la recreacion de los empleados, la Alcaldia de
Bucaramanga ha implementado una politica institucional de bienestar que incluye diversos

beneficios. A continuacion, se presenta un cuadro detallado de estos beneficios.

Tabla 62. Servidores publicos beneficiados politica institucional bienestar.

ACTIVIDAD CANTIDAD ‘
Viajes 44
Tarjeta Vacacional 99

Fuente: Secretaria Administrativa.
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Finalmente, se realizaron las siguientes celebraciones, las cuales fueron ejecutadas con
recursos de gestién ante empresas privadas y participacion de la Caja de Compensacion
Familiar COMFENALCO SANTANDER:

Tabla 63. Servidores publicos participantes.

ACTIVIDAD CANTIDAD DE FUNCIONARIOS ASISTENTES ‘
Dia de la Mujer 350
Dia del Hombre 120
Dia de la nifiez 108
Dia de la Madre 169
Dia del Padre 110
Dia del Servidor publico 472

Fuente: Secretaria Administrativa.

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SeleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de las
acciones del plan
institucional de capacitacion
y plan 2024680010095 $170.000.000 $4.641.925.900

institucional de bienestar
social e incentivos para los

servidores  publicos  del
municipio de Bucaramanga.

A través de la Circular No. 073 emitida en mayo de 2024, se extendié una convocatoria a
todos los servidores publicos de Carrera Administrativa para participar en el programa de
Incentivo Educativo. Este beneficio estaba destinado tanto a los servidores como a sus hijos
que se encontrasen matriculados en el primer semestre del afio en curso. Al culminar el
periodo de inscripciones, se contabilizaron un total de 62 solicitudes. De este numero, se
aprobaron 48 Incentivos Educativos, los cuales representaron una inversion total de
$70.956.435.

META: Realizar un (01) documento metodolégico para la formulacion y adopcion del programa
“Cultura Organizacional 2.0 - Plan Estratégico de Servicio al Ciudadano”.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 AVANCE PROGRAMADOS COMPROMETIDOS PRESUPUESTAL
2024 (RP)
Documentos
metodologicos 4 1 100%  $500.000.000,00  $346.483.130,00 69%
realizados
(459902000).

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Mejoramiento de la
prestacion del servicio al
ciudadano en las 2021680010139 $50.000.000,00 $193.891.842,00

dependencias de la alcaldia
de Bucaramanga.

Durante el mes de abril se inicié el proceso de contratacién para adquirir los equipos
tecnoldgicos requeridos por el proyecto. Esta accion implico una primera asignacion
presupuestal de $47.542.123,00. Posteriormente, en mayo, se realizd una segunda
asignacion de $45.983.130,00, monto que correspondia a la oferta final presentada por el
contratista.
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Tabla 64. Equipos adquiridos.

ITEM NOMBRE ESPECIFICACIONES TECNICAS CANTIDAD
1 Equipo er." Pe CPU. En este equipo se sincronizo el software principal. 1
Corporativo

o Via USB, conectado al computador de cada Asesor con 4
Calificadores de

2 Servicio opciones de calificacion. 38
“Excelente, Bueno, Regular y Malo”,
3 Equipos de Resolucion 1080P se instalo en cada pantalla para garantizar la 5
Transmisién visualizacion del mddulo de llamada de turno.
4 Impresora Técnica Esta impresora se encuentra compatible con el atril existente. 1
Industrial para Atril Conexion USB a computador

Software de llamado de turnos multiservicio que administra y
procesa la informacioén estadistica o tiempos generales
consumidos en la prestacion del servicio.

Software de Turno Moédulo de Administracion: Permite el analisis de los reportes

5 Digital estadisticos segun la necesidad del cliente y exportarlos en 1
formato en formato Excel.
Médulo de Toma de Turno: componente integrado en la solucion
de turnos que mediante un Atril permite la publicacién de los
diferentes tipos de servicios y subservicios que ofrece la
entidad.
Inst.aIaC|o.n’, Se debera realizar toda la instalacién, configuracién y puesta en
Configuracion, ) L, .
o, marcha del software a satisfaccion de forma presencial.
6 Capacitacion Y A . . ) 1
Ademas, se debera capacitar al personal sobre el manejo del
Puesta En Marcha software
De La Solucion.
Tamario de la pantalla: 55 pulgadas, Caracteristicas de la
. pantalla: LCD, Tasa de refresco: 60Hz, Garantia del proveedor:
7 Televisor

1 afio, Smart TV, Cantidad de puertos HDMI: 3, Control remoto
incluido
Fuente: Secretaria Administrativa.

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento a la gestion

institucional y atencion al

ciudadano a traves de la ) a0010069 $1.154.016.870,00 $5.123.769.123 84

estrategia cultura
organizacional 2.0 en el
municipio de Bucaramanga.

El proyecto tiene como objetivo principal la implementaciéon de una estrategia de Cultura
Organizacional 2.0. Esta iniciativa busca fortalecer los procesos de gestion institucional y, en
consecuencia, mejorar la calidad de la atencién al ciudadano. Para lograr esto, se ha asignado
un equipo especializado que llevara a cabo un diagndéstico exhaustivo de la administracion
municipal. Este analisis evaluara el estado actual de los procesos y procedimientos, asi como
sus resultados e impactos en la percepcion ciudadana. Con base en los hallazgos obtenidos,
se elaborara una propuesta que optimizara los procesos internos mediante la implementacion
de herramientas tecnoldgicas y la racionalizacion de tramites.

Fuente: Secretaria Administrativa
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META: Implementar una (01) estrategia para el sistema de Gestion documental de la
administracion municipal.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024  AYANCE  progrAmMADOs ~ COMPRONETIDOS - presupuEsTAL
024 (RP)
Sistema de
gestion
documental 1 90 90% $400.000.000,00 $259.946.647,00 65%
implementado
(459901700).
Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de acciones
para el cumplimiento del
planinstitucional de archivos 5 4541010148 $50.000.000 $284.106.028

y el programa de gestiéon
documental en la Alcaldia de
Bucaramanga.

La Secretaria Administrativa ejecutd el proceso contractual de Minima Cuantia No. SA-SA-
MC-014-2024, cuyo objetivo fue la adquisicion e instalacion de equipos de climatizacién para
optimizar las condiciones ambientales en las areas de gestiéon documental de la Alcaldia de
Bucaramanga. Este contrato, adjudicado por un valor de $48.196.647,00, se encuentra en
curso, segun lo establecido en la Carta de Aceptacion de la Oferta No. 103 del 8 de julio de
2024 y el respectivo registro presupuestal. Como parte de las actividades contractuales, se
procedié con la instalacion de los equipos adquiridos.

llustracion 85. Instalacion aires acondicionados y deshumificadores

Fuente: Secretaria Administrativa

NOMBRE DEL VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

CODIGO BPIN

PROYECTO PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de los
procesos de gestion

documental y archivo en el 2024680010063 $351.803.353,00 $1.723.279.693,00
municipio de
Bucaramanga.

La Secretaria Administrativa ha avanzado en la contratacion de personal especializado para
llevar a cabo el proyecto. Este equipo ha desarrollado las siguientes acciones:

e Se ha fortalecido el proceso de busqueda de documentos en el Archivo Central.
e Se han realizado transferencias de documentos.
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e Se ha mejorado la elaboracion de inventarios documentales de los archivos de gestion.
e Se ha elaborado un Diagndstico Integral de Archivos.
e Se han aplicado las Tablas de Retencion Documental (TRD).

Como resultado de estas labores, se han atendido 168 solicitudes de busqueda documental
y se han escaneado o fotocopiado 94.513 folios, cumpliendo asi con el 100% de las metas
establecidas. Asimismo, se han transferido 1.223 cajas de archivo.

En relacién con la elaboracion de Inventarios Documentales para los Archivos de Gestion y el
Archivo Central, la administracion actual estd implementando diversas iniciativas y estrategias
para optimizar el proceso de descripcion documental. Se considera que esta tarea es
fundamental para garantizar la recuperacion de la informacion en todas las etapas del ciclo
de vida de los documentos.

META: Realizar un (01) documento metodologico de actualizacion de un estudio para la
modernizacién de la estructura administrativa de la Alcaldia de Bucaramanga.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘;‘(‘)';fE PROGRAMADOS COMPR(OR";')ET'DOS PRESUPUESTAL
Documentos
metodolégicos 1 1 100%  $500.000.000,00  $466.500.000,00 93%
realizados
(459902000)
Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO
Actualizacion del
documento  metodoldgico
para la modernizacion de la 2024680010061 $500.000.000,00 $800.000.000,00

estructura administrativa de
la alcaldia de Bucaramanga.

La Secretaria Administrativa dirigido un conjunto de procesos estratégicos con el objetivo de
actualizar el documento de modernizacién de la Alcaldia de Bucaramanga. Se siguio
rigurosamente la metodologia establecida en la guia de disefio y redisefio institucional para
entidades publicas del orden territorial, emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.

Para llevar a cabo la actualizacion del analisis interno y externo, asi como la validacioén del
disefio del documento metodoldgico, se conformé un equipo multidisciplinario compuesto por
especialistas en diferentes areas. Un equipo financiero se encargo de recopilar la informacion
financiera y presupuestaria, mientras que un equipo juridico se enfocé en la compilacion de
la normativa aplicable. Por su parte, un equipo especializado en procesos se dedicé a
recopilar y analizar los distintos procesos y procedimientos administrativos de la entidad.

llustracion 86. Equipo de trabajo actualizacion del analisis interno y externo

Fuente: Secretaria Administrativa
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Finalmente, esta revision se ajusta a los lineamientos establecidos en la guia de disefio y
redisefio institucional, cumpliendo asi con la normativa vigente para la modernizacion de las
entidades territoriales colombianas.

META: Realizar un (01) documento metodoldgico para la actualizacién de la caracterizacion
de los vendedores informales del municipio de Bucaramanga.

Documentos
metodolégicos
realizados
(459902000)

0,32 0,28 88% $ 500.000.000 $456,495,535.79 91,29%

Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SeleliclOEIHIN PROYECTO PROYECTO
Actualizacion de la
caracterizacion de los
vendedores informales para |, 500010036 $500.000.000 $1.632.115.800

la gobernanza de datos y
toma de decisiones en el
municipio de Bucaramanga

En el marco del Plan de Desarrollo 2024-2027 "Bucaramanga Avanza Segura", el
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico (DADEP) ha ejecutado un
proyecto integral enfocado en la actualizacion de la caracterizacién de los vendedores
informales y la optimizacion del uso del espacio publico en el municipio. Este proyecto se ha
dividido en tres fases principales:

1. Diagnostico del Espacio Publico: Se realizaron diecinueve conversatorios con diversos
grupos de interés, incluyendo comerciantes, ediles, lideres comunitarios y vendedores
informales, para obtener una vision integral de las necesidades y probleméticas
relacionadas con el uso del espacio publico en la ciudad. La participacion activa de los
vendedores informales en estos encuentros fue fundamental para comprender su
perspectiva y rol en el espacio urbano.

2. Caracterizacion y Georreferenciacion de Vendedores Informales: A través de este
proceso, se busca obtener datos detallados sobre la ubicacion, tipo de productos y otras
caracteristicas de los vendedores informales, con el objetivo de disefiar estrategias para
su formalizacion y reubicacion, asi como para mejorar la gestion del espacio publico.

3. Verificacion y Actualizacion de Locales Comerciales: Se ha llevado a cabo una revision
exhaustiva de los locales comerciales propiedad del municipio para garantizar su
cumplimiento con la normativa vigente y ofrecer alternativas de uso a los vendedores
informales.

Los resultados de este proyecto permitiran al DADEP desarrollar un plan de accion integral
gue aborde las necesidades identificadas en el diagndstico, fomente la participacion
ciudadana y contribuya a una gestibn mas eficiente y equitativa del espacio publico en
Bucaramanga.
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llustracion 87. Diagndstico del Espacio Publico
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Fuente: DADEP

Como resultado de estos conversatorios, se han logrado avances significativos en el
fortalecimiento de la gobernanza local, promoviendo la interaccidén entre los distintos actores
clave. Este proceso ha facilitado que las decisiones sobre el espacio publico no solo
respondan a las necesidades de la administracion, sino que sean resultado de un consenso
entre los habitantes de Bucaramanga. Las recomendaciones generadas en estos espacios de
didlogo permitiran que las politicas publicas sean mas inclusivas y se ajusten mejor a las
realidades de cada sector de la ciudad, garantizando un enfoque mas equitativo en la gestion
del espacio publico.

El trabajo colaborativo entre comerciantes, ediles, JAC y vendedores informales también ha
contribuido a establecer un marco de cooperacion que serd esencial para implementar
politicas que favorezcan el ordenamiento del espacio publico y su preservacion a largo plazo.
Este proceso de consulta y diagnéstico es fundamental para asegurar que las futuras
decisiones en torno al espacio publico reflejen las verdaderas necesidades de los ciudadanos
y promuevan un entorno urbano mas accesible, ordenado y participativo.

Caracterizacion y Georreferenciacion de Vendedores Informales en Bucaramanga: En el
marco del proyecto de inversion "Actualizacion de la caracterizacion de los vendedores
informales para la gobernanza de datos y toma de decisiones en el municipio de
Bucaramanga", el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico
(DADEP) ha liderado un proceso clave de caracterizacién y georreferenciacion de los
vendedores informales que realizan su actividad econdmica en el espacio publico de la ciudad.
Este proyecto se ha enfocado inicialmente en las zonas con mayor ocupacion irregular, con
el fin de obtener una vision precisa y detallada de la situacion de este sector. En este contexto,
se ha logrado la caracterizacion y georreferenciacion inicial de mas de 2.000 vendedores
informales, lo que representa un avance importante en la recopilacién de datos sobre este
grupo en distintas zonas de Bucaramanga.

llustracién 88. Caracterizacion

y Georreferenciacion de Vendedores Informales en Bucaramanga

Fuente: DADEP

La informacién recopilada en este proceso ha proporcionado a la administracion municipal

una visibn completa de las condiciones y necesidades de los vendedores informales en el

municipio. Esta informacién detallada ha permitido disefiar estrategias especificas para
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promover la inclusién social y laboral de este grupo poblacional, facilitando su transicion hacia
la formalidad.

Gracias a la georreferenciacion de los vendedores informales, se ha logrado optimizar la
gestion del espacio publico, desarrollando politicas publicas que favorecen el bienestar de
estos trabajadores. Ademds, se ha identificado a mas de 2.000 vendedores informales
operando en el espacio publico de Bucaramanga, lo que ha permitido disefiar programas de
empleabilidad, salud y vivienda adaptados a sus necesidades particulares. Con estas
acciones, se busca no solo organizar la actividad econémica informal, sino también mejorar
las condiciones laborales y sociales de los vendedores, contribuyendo a una mejor
gobernanza urbana y calidad de vida para todos los ciudadanos.

Locales comerciales en el Centro Comercial Feghali: El DADEP ha llevado a cabo un
proceso de verificacion de los locales comerciales de propiedad municipal ubicados en el
Centro Comercial Feghali. Este proceso ha permitido identificar la situacion juridica de estos
inmuebles y realizar un diagndstico integral, facilitando su saneamiento legal.

Esta iniciativa es fundamental para la recuperacion del espacio publico, ya que permitira
reubicar a vendedores informales y activar los inmuebles de manera eficiente y productiva. Al
actualizar la informacion sobre estos locales, la administracion municipal podra gestionar de
manera mas efectiva sus activos, garantizando que sean utilizados en beneficio de la
comunidad.

META: Ejecutar el 100% del programa de saneamiento fiscal y financiero para el
fortalecimiento de las finanzas del municipio.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘g‘(‘)'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(OR'I‘;')ET'DOS PRESUPUESTAL
Programa de
saneamiento
fiscal y
. . 10% 4.5% 45% $ 1.448.798.058 $ 847.900.000 59%
financiero
ejecutado
(459900200)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la gestion
institucional de la secretaria |, 5a0010087 $ 1.448.798.058 $ 4.653.142.614

de hacienda del municipio
de Bucaramanga

Con el objetivo de fortalecer la salud financiera del ente territorial, la Secretaria de Hacienda
ha implementado una serie de medidas administrativas enfocadas en el saneamiento fiscal y
financiero.

Como parte de este proceso, durante la vigencia 2024 se ha continuado con la depuracién y
saneamiento de los pasivos exigibles de vigencias expiradas (PEVE) con corte a diciembre
de 2023. Entre las acciones llevadas a cabo, destaca una reunion con la Secretaria de
Infraestructura, entidad responsable del 93% de los pasivos identificados. En este encuentro
se socializé el avance registrado hasta el 30 de septiembre y se obtuvieron detalles de primera
mano sobre las acciones que esta secretaria esta implementando para liquidar y pagar los
compromisos adquiridos durante el afio fiscal. Estos compromisos muestran un avance del
61% respecto al presupuesto asignado. Ademas, se logré un acuerdo importante con los
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supervisores para que proporcionen una descripcion detallada de la situacion actual de cada
uno de los contratos.

Tabla 65. PEVE 2023 por Dependencias ($ Miles de Millones).
PAGOS

DEPENDENCIA PRESUPUESTO COMPROMISOS PAGOS SIN TOTAL SALDOS EJECUCION

DEFINITIVO SEP-24 SEP-24 AFECTAR PAGOS DEPURADOS (%)

Infraestructura 36.345 22.174 6.963 2.513 9.475 61%
Interior 2.167 73 73 284 357 3%

FGRDMB 349 349 349 349 100%

Salud y ambiente 63 63 63 63 100%

Fondo local de salud 49 49 0 49 49 100%
Administrativa 42 0 O 0 0 27 64%

Planeacion 100%

TOTAL 39. 023 22. 708 7. 448 2. 845 10. 293 _

Fuente: Area de Presupuesto-Secretaria de Hacienda

La Administracién Central tiene como obijetivo reducir las obligaciones pendientes de pago
(PEVE) correspondientes al afio 2023. Para ello, se han reforzado los procesos de
seguimiento, control y pago de las cuentas pendientes al cierre de cada vigencia, asi como la
gestion de las reservas presupuestales.

Al 31 de julio, se llevd a cabo un proceso de depuracién contable, en cumplimiento de la
Resolucion 193 de 2016. Como resultado de las conciliaciones bancarias, se elaboraron 63

fichas de sostenibilidad contable para ajustar y reclasificar los registros contables.

Tabla 66. Ajustes contables a julio de 2024.

MES VALOR DEBITO PATRIMONIO CREDITO PATRIMONIO \
Enero $ 202.849.297,60 $ 137.860.923,83 $ 62.791.411,77
Febrero $ 111.927.875,78 $ 66.889.175,78 $ 45.038.700,00
Marzo $ 59.036.000,00 $ 59.036.000,00 $ -
Abril $ 25.272.185,11 $ 5.669.988,66 $ 12.030.841,45
Mayo $ 161.669.042,62 $ - $ 0,20
Junio $ - $ - $ R
Julio $ 212.925.037,00 $ 201.194.731,00 $

TOTAL 773.679.438,11 470.650.819,27 119.860.953,42

Fuente: Area de Contabllldad Secretaria de HaC|enda

META: Asistir técnicamente al municipio de Bucaramanga para el mejoramiento de la gestion

financiera.

% RECURSOS -

META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

DICSLER 2024 2024 A‘;‘(‘)'z‘fE PROGRAMADOS COMPR(OR';')ET'DOS PRESUPUESTAL
Entidades,
organismos y

dependencias o5 19 76%  $6.587.863.375  $5.046.394.987 90%

asistidos
técnicamente
(459903100)

Esta meta se ejecuta a traves de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de la gestion
operativa de la oficina de
valorizacion del municipio de

Bucaramanga.

2020680010134 $413.281.654 $413.281.654
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Con el apoyo de la firma contratista, se logré fortalecer la gestion administrativa de la Oficina
de Valorizacién mediante la ejecucion de las siguientes actividades:

e Liquidacion de predios: Se llevé a cabo la liquidacion de los predios de la migracion 59 a
la 65, los cuales fueron entregados a la oficina en formato digital para su verificacion y
posterior incorporacion a la base de datos. Estos predios corresponden a los desenglobes
79 al 85 solicitados por los contribuyentes.

e Optimizacion del proceso de cobro: Se implementd un proceso que elimina las
anotaciones duplicadas relacionadas con la primera comunicacion de cobro persuasivo.

e Actualizacion de datos de predios: Se actualiz6 la informacion de los predios a los cuales
se les generd un mandamiento de pago.

e Creacion de base de datos de prueba: Se implanté una base de datos de prueba
actualizada al 1 de octubre de 2024 con el fin de evaluar los cambios realizados.

e Actualizacién de predios con cuotas atrasadas: Se actualizaron los datos de los predios
gue presentan cuotas atrasadas sin saldo pendiente.

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de las
areas transversales de la
secretaria de hacienda del 2023680010048 $4.407.979.999 $4.407.979.999
municipio de
Bucaramanga.

La Secretaria de Hacienda, como dependencia encargada de cumplir con la politica fiscal del
municipio, lider6 diversas acciones administrativas para fortalecer los ingresos municipales.
En este sentido, el area de impuestos llevé a cabo gestiones efectivas con el objetivo de
garantizar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes. Los resultados de estas gestiones fueron los siguientes:

o Liquidaciones oficiales de revision: Se emitieron 17 liquidaciones oficiales de revision, en
las cuales se determind una inexactitud en las declaraciones tributarias por un valor de
$8.812.542.731 en el impuesto y $4.787.254.918 en sanciones.

e Requerimientos especiales: Se emitieron 16 requerimientos especiales, en los cuales se
determind una inexactitud en las declaraciones por un valor total de $850.058.826 en el
impuesto y las respectivas sanciones por valor de $520.119.648.

e Notificaciones: Durante el tercer trimestre, se notificaron 10.497 oficios persuasivos por
no declarar, 23.241 emplazamientos previos por no declarar y 833 resoluciones de
sancion por no enviar informacion en medios magnéticos.

Adicionalmente, la Secretaria de Hacienda brindé de manera continua orientacion profesional
a los ciudadanos a través de los diferentes canales de atencion, facilitando asi el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias.

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la gestion

institucional de la secretaria |, oa1040087 $ 1.766.601.721,73 $9.935.528.627,72

de hacienda del municipio
de Bucaramanga.

El presente informe detalla los resultados de las acciones llevadas a cabo por la Tesoreria
General Municipal durante el periodo comprendido entre abril y octubre de 2024, en relacion

con la gestion de la cartera de los siguientes impuestos:

e Impuesto de Industria y Comercio (ICA)
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e Impuesto Predial Unificado (IPU)
e Impuesto de Alumbrado Publico (AP)

La gestion se estructurd en seis etapas principales:

e Asignacién de Cartera: Mensualmente se asigné a los responsables de cobro una
determinada cantidad de cuentas por cobrar, tanto para el IPU, el ICA como para el AP:

o Impuesto Predial Unificado (IPU): Al cierre de octubre de 2024, se asignaron un
total de 33.934 cuentas por cobrar, representando un valor de $331.782.407.689.

o Impuesto de Industria y Comercio (ICA): Durante el mismo periodo, se asignaron
26.317 cuentas por cobrar, por un valor total de $331.650.731.654.

o Impuesto de Alumbrado Publico (AP): Se asignaron 15.228 cuentas por cobrar,
con un valor total de $11.498.295.143.

Total, gestiones ejecutadas 2.082.347, a continuacion, se describe por rentas intervenidas:

Tabla 67. Total Rentas Intervenidas.
IPU ICA AP

895.625 970.972 215.750
Fuente: Tesoreria General

e Compromisos de pago: Informacion detallada sobre las negociaciones realizadas
en facilidades de pago por abono y pago total.

llustracion 89. Compromiso de Pago - IPU.

IMPUESTO

5.177

e Valor Total Compromisos de Pago
i 3.668
PROMESA

DE PAGO
POR ABONO

Total Compromisos de Pago VS Total Compromisos Recaudados

abril
mayo | « \) MPUESTO

A \ |
junio | y

julio \
N

°
Total Compromisos de Pago y

agosto —_—
0,94 (100%)
septiembre 10,94 m... (100%)

octubre
é_ noviembre ° ° 9

Fuente: Tesoreria General
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llustracion 90. Compromiso de Pago - ICA.
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Fuente: Tesoreria General
llustracion 91. Compromiso de Pago - Alumbrado Publico.
IMPUESTO @
Filtrar por impuesto -8 ALCALOM 0E
“ Py I % Compromisos Recaudados
[ e |
— .
CANCELADD
" Compromisos Recaudados
Total Compromisos de Pago Valor Total Compromisos de Pago
o "”;“" Valor Total Compromisos de Pago
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Fuente: Tesoreria General

e Histdrico anual de los ultimos 10 afos y mensual de la cartera: Datos historicos de la
cartera general y especifica para cada impuesto segun informacion relacionada en el
siguiente link de la alcaldia de Bucaramanga
https://referencia.bucaramanga.gov.co/reporte/default.aspx.
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llustracion 92. Histérico anual de la cartera.
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$300.437.334807 »
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Iy 182348
179941 } ] ©
2021 ® & ® $250.482.462.812 $ 244.618.922.104
§ 244.579.707.084 e

Fuente: Tesoreria General

Poblacion gestionada por mes: Se ha realizado un seguimiento estadistico de las gestiones
llevadas a cabo para cada impuesto durante el afio 2024. Hasta el 30 de septiembre, se ha
atendido a 83.147 usuarios relacionados con los impuestos predial (IPU), de industria y
comercio (ICA), y de alumbrado publico.

Localizacion: Se ha analizado la cantidad de contribuyentes contactados en comparacion con
la meta establecida para cada mes. La siguiente tabla muestra los resultados de este analisis
para el periodo comprendido entre abril y octubre de 2024, incluyendo el porcentaje de
cumplimiento:

Tabla 68. Localizacion General Impuestos IPU, ICA 'y AP.
NUMERO DE ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
CONTRIBUYENTES 6.828
LOCALIZADOS '

5.901

4.219 5.737 6.039 6.919 7.807

Porcentaje de
contacto directo

13,81% | 20,10% 20,51% @ 23,53% | 21,94% 25,33% 25,78%

Fuente: Tesoreria General

Asistencia técnica juridica: La Secretaria de Hacienda, con el objetivo de robustecer los
servicios de asistencia técnica juridica, contraté a 30 de octubre de 2024 a un equipo
multidisciplinario conformado por 19 abogados. Este grupo de profesionales se encarga de
llevar a cabo diversas actividades, entre las que se encuentran: analisis juridicos exhaustivos,
debates sobre asuntos tributarios, defensa legal en acciones constitucionales interpuesta
contra la Secretaria, respuesta a solicitudes generales y atencion a peticiones de caracter
tributario especificas. Estas ultimas incluyen, pero no se limitan a: reconocimiento de saldos
a favor de los contribuyentes, solicitudes de exenciéon o condonacion del impuesto predial,
peticiones de correccidon de liquidaciones oficiales del impuesto predial, solicitudes de
revocatoria directa, solicitudes de liquidaciones de cuota parte del impuesto predial, recursos
de reconsideracion y determinacion de las actuaciones correspondientes en cada caso.
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LINEA ESTRATEGICA 5: TERRITORIO SEGURO QUE PROTEGE

La Linea Estratégica 5, "Territorio Seguro que Protege," establece la seguridad como base de
la convivencia ciudadana en Bucaramanga, mediante un enfoque multidimensional y la
coordinacién de instituciones publicas para crear entornos seguros. Apunta a convertir a la
ciudad en un referente en seguridad y paz, fomentando el respeto, la tolerancia y la inclusion,
y reduciendo indices de violencia y delincuencia. Esta linea implementara estrategias de
prevencion y respuesta a riesgos, alineadas con politicas nacionales e internacionales,
promoviendo una colaboracion activa entre autoridades, sociedad civil y comunidad en la
construccion de una cultura de paz y convivencia.

SECTOR: JUSTICIAY DEL DERECHO
PROGRAMA: PROMOCION AL ACCESO A LA JUSTICIA (1202).

Este programa esta orientado a formular e implementar de manera coordinada con todos los
actores del sistema las politicas publicas, estrategias y acciones dirigidas a superar las
distintas barreras que impiden el acceso de toda persona a los servicios de justicia y la
proteccion de sus derechos fundamentales.

META: Mantener en operacion una (1) casa de la justicia en el municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘;%';fE PROGRAMADOS COMPR(g'I‘,f')ET'DOS PRESUPUESTAL
Casas de
justicia en 1 1 100% | $332.406.666.67 $ 100.406.666,67 100%
operacion
(120200100)

Esta meta se ejecut6 a través del siguiente proyecto:

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICO BEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de los

procesos de informacion,

orientacion y resolucion de 5 480010110 $ 306.000.000 $706.412.358

conflictos en la casa de
justicia del municipio de
Bucaramanga

La Casa de Justicia es un programa liderado por la Direccion de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos del Ministerio de Justicia y del Derecho. Su objetivo principal es facilitar
el acceso de los ciudadanos a la justicia, tanto formal como no formal, mediante la aplicacion
y ejecucion de diversos mecanismos. En Bucaramanga, la Casa de Justicia del Norte se
destaca por la presencia de entidades nacionales y locales que trabajan conjuntamente para
garantizar la atencién administrativa, proteger los derechos de los ciudadanos e intervenir de
manera directa en la desescalada y transformacion de conflictos.

o Coordinacién Programa Casa de Justicia-Secretaria del Interior.

e Centro de Recepcion de Informacion CRI

e lLudoteca

o Registraduria Auxiliar del Norte.

¢ Inspeccién de Policia Urbana.

e Dos Comisaria de Familia y grupo Interdisciplinario.

¢ Policia Metropolitana — Oficina de prevencién y Educacién Ciudadana.

e Juzgado 1 Civil Municipal de pequefas causas y competencias multiples.
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e Juzgado 2 Civil Municipal de pequefas causas y competencias multiples.

e Fiscalia 04 Querrellables.

e Consultorio Juridico de la Universidad Santo Tomas.

¢ Articulacién con la sociedad colombiana de escultismo grupo Scout 18 Baden Powell

e Curso de cuerdas frotadas, iniciacion musical, teatro, artes visuales y muralismo,
maquillaje artistico y social.

¢ Oficina de Jueces de Paz y Reconsideracion.

Se establecié una articulacion institucional entre la Casa de Justicia, instituciones académicas
como la Personeria de Bucaramanga y la Defensoria del Pueblo, y la Institucion Educativa Fe
y Alegria - Claverianos. El objetivo principal de esta alianza fue disefiar y ofrecer espacios
pedagdgicos dirigidos tanto a los funcionarios de la Casa de Justicia como a la comunidad en
general, con énfasis en aquellos que hacen uso de sus servicios.

Es importante destacar que la Institucién Educativa Fe y Alegria - Claverianos, con su enfoque
en atender a nifios, nifias y adolescentes en situacién de vulnerabilidad, brinda educacion a
aproximadamente 300 estudiantes provenientes del barrio Claverianos y sus alrededores.

PROGRAMA: SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO EN EL MARCO DE LOS
DERECHOS HUMANOS (1206).

Este programa tiene como objetivos, definir lineamientos y gestion de los requerimientos del
sistema penitenciario para su mejoramiento, expansion y correcto funcionamiento, mediante
la incorporacion de buenas practicas y esquemas innovadores, asi como mejoramiento de los
servicios de tratamiento penitenciario, atencién basica, seguridad y garantia de los derechos
humanos atinente a la poblacién privada de la libertad y gestion.

META: Beneficiar a 2432 personas privadas de la libertad con servicios de bienestar en el
municipio de Bucaramanga.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION

INDICADOR 5504 2024 A‘;%’;fE PROGRAMADOS COMPR(OR'I‘;';ET'DOS PRESUPUESTAL

Personas
privadas de la

libertad no
condenadas 608 630 100% $2.044.100.000 $680.100.000 100%
con Servicio
de bienestar
(120600700)

Esta meta se ejecutd a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODICOBEIN PROYECTO PROYECTO

Asistencia a la poblacién

privada de la libertad que se

localizan en los centros de 2024680010101 $ 195.000.000 $ 585.450.000
detenciéon y reclusion del

municipio de Bucaramanga

Desde el Programa “Penitenciario y Carcelario en el marco de los derechos humanos” se
llevaron a cabo servicios de bienestar para fortalecer la capacidad de atencion a la Poblacién
Privada de la Libertad - PPL, dentro de estos servicios se realizaron tres (3) brigadas de salud
en las estaciones de policia Sur, Norte y Centro en articulacion con la unidad movil del Instituto
de Salud de Bucaramanga (ISABU).
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Tabla 69. Atenciones brindadas.

TIPO DE ATENCION NUMERO DE ATENCIONES DISTRIBUCION POR GENERO
Enfermeria 93
Medicina General 99 HOMBRE 249
Odontologia _ 89 MUJERES 125
Toma de Laboratorios 93

Fuente: Secretaria del Interior.

NOMBRE DEL - VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la poblacion
privada de la libertad,
sindicada no condenada 2024680010001 $ 1.800.000.000 $ 5.569.200.000
del municipio de
Bucaramanga

La Alcaldia de Bucaramanga y el INPEC firmaron el convenio nimero 115 con el propdsito de
unir esfuerzos en aspectos técnicos, administrativos, financieros y de personal. Este convenio
busca apoyar el mantenimiento de los establecimientos carcelarios nacionales ubicados en el
area metropolitana de Bucaramanga.

Como parte de este acuerdo, se estableci6 la recepcion de personas privadas de la libertad
con detencion preventiva en el municipio de Bucaramanga. Entre el 5 de agosto y el 30 de
octubre se llevé a cabo este proceso, logrando el traslado de 256 personas desde las
estaciones de policia hacia los centros penitenciarios. En total, desde la firma del convenio,
se han trasladado 630 personas privadas de la libertad.
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SECTOR: TRANSPORTE
PROGRAMA: SEGURIDAD DE TRANSPORTE (2409).

Este programa buscar fortalecer la estrategia formativa e informativa Incluyendo la
implementacién de todo tipo de campanas de cultura y control viales en el Municipio de
Bucaramanga en la promocion del transporte seguro, sostenible y eficiente para los
ciudadanos.

META: Implementar 1 estrategia formativa e informativa para la promocién del transporte
seguro, sostenible y eficiente.

% RECURSOS .
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 2024 2024 AP  proGRAMADOs ~ COMPROMETIDOS  presypyesTAL
Estrategias $
implementadas 1 1 100% $800.106.753,00 94%
(240906300) 850.491.415,00
Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:
NOMBRE DEL : VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO

Fortalecimiento de la
Estrategia de Control del
Transito Vehicular, Peatonal 2020680010147 $1.061.781.547 $10.227.629.945
y de la Seguridad Vial en el
municipio de Bucaramanga.
Implementar 1 estrategia
formativa e informativa para

la promocién del transporte 2024680010038 $403.306.415,00 $3.859.498.394,91
seguro, sostenible y
eficiente.

La Direccion de Transito de Bucaramanga (DTB) cuenta con una estrategia formativa e
informativa para promover el transporte seguro, sostenible y eficiente. Esta estrategia se
enfoca en reducir la accidentalidad, mejorar el control del comportamiento vial y optimizar la
movilidad en la ciudad, todo ello alineado con el Plan de Desarrollo 2024-2027 "Bucaramanga,
Avanza Segura".

El Grupo de Control Vial de la DTB llevé a cabo controles al transito vehicular, peatonal y a la
seguridad vial en el municipio de Bucaramanga. Estas acciones se realizaron en cumplimiento
de la Ley 769 de 2002 (Cdodigo Nacional de Transito Terrestre) y la Ley 1310 de 2009, y en
linea con la mision de la Direccion.

DTB “REDUCCION DE LA ACCIDENTALIDAD”: Con el objetivo de reducir los indices de
accidentalidad, la DTB implementd las siguientes acciones a través del Grupo de Control Vial:

e Se realizaron controles modviles con énfasis en: embriaguez, transporte informal,
transporte colectivo en el nivel ordinario, ejecutivo y mixto, uso de elementos de seguridad
por parte de los motociclistas (cascos, chalecos, etc.), utilizacion de cinturones de
seguridad, entre otros.

e Se llevo a cabo regulacion y control vial.

e Se recuper0 el espacio publico de vehiculos mal estacionados.

e Se trabajé de manera articulada, previa programacion con el Grupo de Cultura vial, en
actividades relacionadas con las Normas de Transito y prevencion de la Accidentalidad.

e Se acompaio las labores de sefializacion para prevencién de la accidentalidad.
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llustracion 93. Unidad mdvil criminalistica

Fuente: D-TB

La Direccion de Transito de Bucaramanga (DTB) implementé una estrategia efectiva para
controlar el comportamiento vial. Esta iniciativa busca generar conciencia sobre la importancia
de una movilidad segura, protegiendo a todos los usuarios de las vias. Se ha puesto especial
énfasis en promover la educacion vial, especialmente entre los grupos mas vulnerables como
nifios, adultos mayores, personas con movilidad reducida y peatones, con el objetivo de que
respeten las normas y sefiales de transito, y crucen siempre por los lugares adecuados.

Para lograr una movilidad legal, racional y sostenible, el equipo de cultura de la DTB ha llevado
a cabo diversas acciones, entre las que se destacan:

e Charlas educativas: Se han realizado charlas informativas 2x3 en diferentes puntos de la
ciudad para sensibilizar a los ciudadanos sobre la importancia de adoptar conductas
seguras en la via.

e Trabajo de campo: El Grupo de Control Vial, con el apoyo de reguladores viales, ha
trabajado en puntos criticos de la ciudad para mejorar la movilidad y garantizar el
cumplimiento de las normas de transito.

e Mantenimiento de la infraestructura vial: Se ha brindado apoyo técnico en las
intersecciones semaforicas para garantizar su correcto funcionamiento, especialmente en
horas pico, en las principales vias de la ciudad.

Estas acciones demuestran el compromiso de la DTB por mejorar la seguridad vial en
Bucaramanga y fomentar una cultura ciudadana que priorice la vida y el respeto por las
normas de transito.

llustracion 94. Control sobre el comportamiento vial

Fuente: DTB

DTB MEJORAMIENTO DE LA MOVILIDAD EN LA CIUDAD: Para mejorar la movilidad en la
ciudad, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Atencion a siniestros viales: Se atendié oportunamente los siniestros viales, reduciendo
los tiempos de respuesta y agilizando el desplazamiento vehicular.
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e Regulacién del transito: Se brindd apoyo en la regulacion del transito en intersecciones
semaforizadas, especialmente en casos de fallas de energia, dafios o congestion vial.

e Coordinacién de eventos: Se coordinaron eventos especiales programables (EEP) y no
programables (EENP), como ciclo-paseos, eventos deportivos, marchas, protestas,
desfiles, eventos sociales, funerales, visitas de personajes ilustres, dia sin carro y semana
de la bicicleta, entre otros.

e Regulacion en zonas conflictivas: Se regul6 el trnsito en sitios de conflictos viales con un
flujo vehicular elevado, mejorando la movilidad en estas areas.

llustracion 95. Mejoramiento de la movilidad en la ciudad

08:01:13

rdee 140" SE

Bucaramanga - Bucaramanga

Santander 8 Sanmtander

Teuninal de Transportes de Bucaramanga i Terminal de Transportes de Bucaramanga

Fuente: DTB

Durante la vigencia 2024, a la fecha se registraron un total de 866 siniestros viales, una
disminucion del 7% respecto al mismo periodo de 2023. Los siniestros se desglosan de la
siguiente manera:

Tabla 70. Comparativo siniestros viales afios 2023-2024.
ACCIDENTALIDAD COMPARATIVA ENERO A DICIEMBRE ANOS 2023-2024
% acc en

Clase de accidente Afno 2023 Ano 2024 Diferencia 2023-2024 % Dif
total 2024

Siniestros con victimas

59 71 12 20% 8%

fatales
Siniestros con lesionados 841 784 -57 7% 91%
Siniestros solo dafos 29 1" -18 -62% 1%

7% | 100%

PERSONAS LESIONADAS EN
1.360 1268 -92 7%

Personas lesionadas en
los siniestros

Fuente: Grupo Control Vial DTB

Se reportaron 71 siniestros viales con victimas fatales, lo que representa un aumento del 20%
en comparacion con los 59 siniestros viales del mismo periodo en 2023 (datos verificados por
Medicina Legal).

Se registraron 784 siniestros con lesionados, lo que indica una reduccion del 7% respecto al
ano 2023, es decir, 57 siniestros menos. En los 784 siniestros mencionados, resultaron
lesionadas 1.268 personas, 92 menos que en el mismo periodo de 2023, lo que equivale a
una disminucion del 7%.

Se presentaron 11 siniestros con solo dafos materiales, 18 menos que en el mismo periodo
de 2023, lo que representa una disminucion del 62%. En un andlisis comparativo entre el
periodo de 2010 a 2024, se registréo un promedio de 2.397 siniestros viales anuales. El afio
con el mayor numero de siniestros fue 2012, con 3.217, mientras que el afo con menor
numero fue 2024, con 866 siniestros. Entre 2023 y 2024, se observé una reduccion de 63
siniestros viales, lo que representa una disminucion del -7%.

Infracciones: Durante el afio 2024, las cinco infracciones mas comunes cometidas por los
conductores fueron transitar por sitios y lugares prohibidos (6.014), estacionar en sitio
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prohibido (2.949), no realizar la revision técnico-mecanica (2.735), conducir sin SOAT (1.591)
y conducir sin licencia (833), tal como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 71. Comparendos por infracciones afios 2023-2024 comparativo.

. - . DIF ANO
INFRACCION ANO 2023 ANO 2024 2023-2024

Transitar por sitios y horas restringidos 5.135 6.014 -879
Estacionar en sitio prohibido 3.047 2.949 98

No realizar la revision técnico-mecanica 3.199 2.735 464
Conducir sin portar seguros 1.683 1.591 92

Guiar un vehiculo sin haber gbtenldo la licencia de 930 833 97

conduccién

Conductor pasajero peatdn que no cumple con normas 877 826 51
Bloquear calzada o interseccion 1.093 425 668

Conducir vehiculo con licencia conduccién vencida 220 383 -163
Conducir moto sin observar las normas 380 290 90
No acatar sefial o requerimiento del agente 234 213 21

No usar cinturén de seguridad 112 154 -42
Conducir en estado de embriaguez 164 139 25
Transitar en sentido contrario 93 64 29
Conductor que no porta licencia de transito 80 61 19
Conducir vehiculo sin llevar consigo la licencia 80 60 20
Conducir sin observar las normas 56 -56
Conducir realizando maniobras peligrosas 52 32 20
Conducir vehiculo para. uso diferente al autorizado 38 29 9
(piratas)

Exceder la capacidad autorizada (sobrecupo) 41 27 14
Conducir vehiculo sin placa y/o sin permiso 61 25 36

No detenerse ante luz roja amarilla

TOTAL, INFRACCIONES MAS RELEVANTES 17.519 17 058 _

Fuente: Grupo Control Vial DTB
Comparendos por Beodez: Durante la vigencia 2024 se realizaron un total de 139
comparendos a conductores por transitar en estado de alicoramiento de los cuales 127 fueron

inmovilizados y 12 se les elaboro comparendo en accidentes:

Tabla 72. Comparendos elaborados por beodez 2024.

Inmovilizado en patios 127
Sin inmovilizar 12
139

Fuente: Grupo Control Vial DTB

De las 139 sanciones por conducir en estado de embriaguez, se impusieron 55 comparendos
a conductores de automoviles, 42 a conductores de motocicletas, 31 a conductores de
camionetas, 7 a conductores de campero, 1 a conductor de bus y 1 a conductor de buseta.

Durante el afio 2024, la Direccion de Transito de Bucaramanga, en colaboracion con el grupo
de Control Vial, la Secretaria del Interior, Migracion y el apoyo de la Policia Nacional, llevé a
cabo los planes de accién establecidos para el control del transporte informal en puntos
estratégicos de la ciudad, conocidos como "terminalitos”. Como resultado de estos operativos,
se sancion6 a 29 conductores de transporte publico y particular. Ademas, cuando no se pudo
comprobar la informalidad del servicio, se aplicaron sanciones por otras infracciones,
sumando un total de 11,472 comparendos por diversas faltas.

e Enero un total de 448 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras.

e Febrero un total de 614 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

e Marzo un total de 770 conductores sancionados por infraccién D12 y otras.

e Abril un total de 1.004 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras.
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¢ Mayo un total de 919 conductores sancionados por otras infracciones.

e Junio un total de 954 conductores sancionados por otras infracciones.

e Julio un total de 1.145 conductores sancionados por otras infracciones

e Agosto un total de 1.504 conductores sancionados por otras infracciones.

e Septiembre un total de 1.803 conductores sancionados por otras infracciones
e Octubre un total de 1.655 conductores sancionados por otras infracciones.

¢ Noviembre un total de 652 conductores sancionados por otras infracciones.

Tabla 73. Infracciones relacionadas con transporte informal afio 2024.

CODIGO INFRACCIONES ASOCIADAS AL TRANSPORTE INFORMAL

INF ENE-DIC ANO 2024
C02 Estacionar en sitio prohibido 1.791 20%
BO1 Cond veh-sin (licencia-con ella vencida-adulterada-o no patentado 1.429 16%
C24 Conducir moto sin observar la n?a':[r:?_ (parqueo-casco-chaleco-luces 1.281 14%
D12 Conducir vehiculo para uso diferente al autorizado 29 0%
C35 No realizar revision técnico-mecanica o no portarla 2.008 22%
D02 Conducir sin SOAT 1.615 18%
C15 Conducir excediendo la capacidad (sobre cupo) 31 0%
Otras infracciones ley 769 978 1%
Sanciones al servicio publico ley 1383 informal 3 0%

Fuente: Grupo Control Vial DTB.

Tabla 74. Transporte informal Inf D12 afios 2023-2024.
COMPARENDOS INFRACCION D12 MES A MES ANOS 2023-2024

ANO 2023 ANO 2024 | DIFERENCIA | % DIFERENCIA % EN TOTAL 2024

Enero 16 25 9 56% 86%
Febrero 1 2 1 100% 7%
Marzo 2 1 -1 -50% 3%
Abril 2 1 -1 -50% 3%
Mayo 8 0 -8 -100% 0%
Junio 3 0 -3 -100% 0%
Julio 6 0 -6 -100% 0%
Agosto 375 0 -375 -100% 0%
Septiembre 247 0 -247 -100% 0%
Octubre 116 0 -116 -100% 0%
Noviembre 138 0 -138 -100% 0%

TOTAL | ota | 20 | s

Fuente: Grupo Control Vial DTB.

De esta manera, el programa de sensibilizacion en seguridad vial logré impactar a 20.823
personas, generando conciencia sobre la educacién vial. La estrategia buscé fortalecer los
conocimientos sobre seguridad vial en la comunidad educativa y en usuarios empresariales,
promoviendo el uso efectivo de estos conocimientos dentro de las instituciones educativas y
empresas. El objetivo era adaptar el entorno a las dinamicas de movilidad de las comunas de
Bucaramanga y contribuir a la transformacion de habitos y conductas seguras en las vias,
fomentando el uso de transporte legal, tal como lo establecen el Cédigo Nacional de Transito
Ley 769 de 2002 y la Ley 1503 de 2.011.
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Fuente: DTB

En el desarrollo del programa Promotores de Cultura Vial, se ha logrado sensibilizar a 9.930
usuarios viales durante este periodo respecto al cumplimiento de las normas y sefales de
transito, asi como en materia de seguridad vial.

A lo largo del afio 2024, la Direccion de Transito de Bucaramanga ha sensibilizado a 7.457
infractores de transito a través del programa DTB FORTALECE TU MOVILIDAD. Este
programa ofrece cursos de sensibilizacion a aquellos infractores interesados en acceder a los
descuentos legales al momento de pagar sus multas.

ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA DIRECCION DE TRANSTIO DE BUCARAMANGA A
TRAVES DE LA OFICINA DE LA BICICLETA:

La Direccién de Transito de Bucaramanga (DTB), como parte del Plan de Desarrollo 2024-
2027 "Bucaramanga avanza segura", ejecuta el proyecto "Implementacién de Estrategias
Formativas e Informativas para la Promocion del Transporte Seguro, Sostenible y Eficiente”.
A través de este proyecto, la DTB impulsa activamente la movilidad sostenible y fomenta el
uso de medios de transporte alternativos, especialmente la bicicleta.

Desde la Oficina de la Bicicleta se han llevado a cabo diversas capacitaciones en seguridad
vial, movilidad sostenible y uso adecuado de la bicicleta, alcanzando a cerca de 4.000
personas hasta el 25 de octubre de 2024. Estas capacitaciones, realizadas bajo el lema
"Salvando vidas desde la via", han estado dirigidas a estudiantes, ciclistas y comunidad en
general, en espacios como parques e iglesias.

El objetivo principal de estas estrategias es sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia
de una conducta vial responsable y el estricto cumplimiento del Cadigo de Transito, con el fin
de reducir los indices de accidentalidad y promover el uso de la bicicleta como medio de
transporte sostenible. Para ampliar su alcance, la DTB ha establecido alianzas estratégicas
con entidades como la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), la Escuela Militar General
Santander y el Ejército.

llustracién 97. Actividades Oficina de la Bicicleta
v Xy » IR S y

Fuente: Direccion de transito
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SECTOR: INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

PROGRAMA: DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA A LA JUVENTUD, Y
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LAS FAMILIAS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES (4102).

Este programa esta orientado a contribuir en el desarrollo integral de la primera infancia a la
juventud, asi como a fortalecer las capacidades de las familias y realizar acciones para la
proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes.

META: Atender a 30.000 nifios, nifias, adolescentes y sus familias con un enfoque de inclusion
social.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

Nifios, nifas,
adolescentes y
jovenes
atendidos en los
servicios de
restablecimiento
enla
administracion
de justicia.
(410203800)

7.500 | 14.992 100% $635.324.341,66 $471.819.258,3 74%

Esta meta se ejecutd a través de los siguientes proyectos:

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL

PROYECTO COPIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de
estrategias
psicopedagdgicas para la
disminucion de factores de 2021680010003 $553.316.521 $6.412.994.912,19
riesgo en nifios, nifias y
adolescentes en el
municipio de Bucaramanga
Apoyo en los procesos de
atencion integral de los
nifos y nifias en el espacio
de cuidado y albergue "casa
buho" en el municipio de
Bucaramanga
Desarrollo de
Intervenciones de Tipo
Psicosocial Dirigido a la
Reduccion de Factores de 2024680010141 $417.492.470,01 $4.918.102.523,79
Riesgo en Nifios, Nifas y
Adolescentes en el
Municipio de Bucaramanga

2022680010056 $332.607.674,99 $1.607.447.006,29

La Secretaria de Desarrollo Social implement6 diversas estrategias psicopedagégicas para
disminuir los factores de riesgo en nifios, nifias y adolescentes (NNA).

Sensibilizacion y prevencion: Se llevaron a cabo jornadas de sensibilizacién sobre el bullying
a través de actividades ludicas y educativas, llegando a 1010 NNA. En el marco de la
estrategia "Métele Gol a las Drogas", se organizaron minicampeonatos de fatbol y talleres de
prevencion, con la participacién de 103 jovenes y la colaboraciéon de la Policia Nacional.
Ademas, se realizaron talleres de prevencion del abuso sexual infantil en instituciones
educativas y comunidades, utilizando métodos ludicos y alcanzando a 4.487 personas.
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Atencion integral: Las ludotecas municipales atendieron a 7.972 NNA, ofreciendo talleres
gue promovieron su desarrollo integral. Aulas hospitalarias brindaron apoyo pedagdgico,
emocional e integral a 935 NNA con enfermedades crénicas, fomentando su creatividad y
autoexpresion.

Fomento vocacional y desarrollo de habilidades: La Estrategia de Fomento Vocacional y
Formacion en Robética atendi6 a 295 NNA, ofreciendo actividades de disefio 3D,
programacion y robotica. Ademas, se realizaron Mesas de Participacion para NNA y se brind6
atencion integral a 97 nifios en el proyecto Casa Buho, incluyendo valoraciones pedagdgicas,
psicosociales y nutricionales.

En resumen, la Secretaria de Desarrollo Social llevo a cabo una serie de iniciativas enfocadas
en la prevencion de riesgos, la atencién integral y el desarrollo de habilidades en nifios, nifias
y adolescentes de Bucaramanga, impactando a miles de jovenes y sus familias.

Tabla 75. Actividades realizadas.

ACTIVIDAD ASISTENTES ‘ TALLERES TOTAL ‘
Sensibilizacion sobre Bullying 1010 18 1010
Prevencion del consumo de sustancias psicoactivas 103 3 103
Prevencion del abuso sexual infantil (PIBIN) 4487 17 4487
Atencion en ludotecas 7972 301 7972
Aulas hospitalarias 935 84 935
fomento vocacional y formacion en robotica 295 16 295
Mesa Participacion NNA 93 2 93
Casa Buho 97 97
TOTAL 14.992 \ 441 14992 |

Fuente: INDERBU.

META: Atender cinco mil (5.000) familias con servicios de promocion en temas de dinamica
relacional y desarrollo auténomo.

% RECURSOS
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
L e ol 2024 2024 A‘g%’;fE PROGRAMADOS COMPR(g'g')ET'DOS PRESUPUESTAL
Nifios, nifas,
adolescentes y
jovenes
atendidos en los
sevviciosde 2500 14992 100% @ $635.324.341,66  $471.819.258,3 74%
restablecimiento
enla
administracion
de justicia.
(410203800)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento de entornos
sociales protectores paralos ) 1500010177 $672.373.808 $3.293.873.808

jévenes del municipio de
Bucaramanga

La estrategia de atencion integral a la juventud y sus familias se implementa a través de la
asistencia a 5.000 familias, con el objetivo de fortalecer los vinculos familiares y fomentar el
desarrollo autbnomo y relacional en la primera infancia y la juventud. Este proceso de
acompafamiento psicosocial se lleva a cabo mediante visitas domiciliarias realizadas por
Promotores Juveniles y Comunitarios, profesionales en psicologia y trabajo social, quienes
establecen una relacion cercana con los jévenes y sus familias.
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En cada visita, los promotores identifican las necesidades especificas de cada nucleo familiar
a traveés de la escucha activa y el uso de una ficha técnica. Esta herramienta permite obtener
una vision detallada de la estructura familiar y sus particularidades, facilitando un andlisis
conjunto para orientar a las familias sobre los servicios institucionales disponibles en el
municipio, tanto internos como externos. De esta manera, se busca fortalecer las capacidades
de autogestion de las familias y promover acciones coordinadas para garantizar el
cumplimiento de sus derechos. Cada caso es objeto de seguimiento para evaluar la
efectividad de las intervenciones implementadas.

llustracion 98. Estrategia de atencion integral a la juventud y sus familias

) SEp. 24 45014 p. m
Bdgaramanga

Wisita dBicofexto familiar
BamioOlas Bajas
Bucaramanga

Santander

Fuente: INDERBU

Hasta la fecha, la conexion con los lideres comunitarios ha posibilitado la realizacién de 567
visitas domiciliarias en los territorios, beneficiando a 727 jovenes y a 1.463 miembros de sus
nucleos familiares. Gracias a la difusién de los programas de Juventud y otros servicios, se
han otorgado herramientas fundamentales a estas familias, fomentando una toma de
decisiones informada y consolidando entornos sociales seguros y protectores.
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SECTOR: GOBIERNO TERRITORIAL

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA
(4501).

Este programa tiene como objetivo fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
en Bucaramanga.

META: Realizar un (1) documento de lineamiento técnico Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana PISCC.

% RECURSOS -
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5504 2024 A‘;%'Z“EE PROGRAMADOS COMPR‘;";'ET'DOS PRESUPUESTAL
Documento de
lineamientos
técnicos 0,25 0,1875 75% $ 120.000000 $ 95.000.000 79.16%
realizado.
(450104600)
Esta meta se ejecuta a través del siguiente proyecto:
NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO

Divulgacién y seguimiento al

plan integral de seguridad y

convivencia ciudadana 2024680010134 $ 120.000.000 $ 960.000.000
PISCC  2024-2027  del

municipio de Bucaramanga

Los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) son instrumentos de
planeacion estratégica que las administraciones locales y departamentales deben seguir
durante sus cuatrienios de gobierno para abordar temas de convivencia y seguridad
ciudadana. Estos planes son fundamentales para determinar la inversién de recursos propios,
Fondos Territoriales de Seguridad y Convivencia Ciudadana (FONSET), Sistema General de
Regalias (SGR) y cofinanciaciones del Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (FONSECON) destinados a estas areas.

La construccion participativa del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana de
Bucaramanga 2024-2027 se llevo a cabo a través de diversos espacios de participacion
ciudadana, como reuniones con comunidades, expertos e instituciones. En total, se realizaron
23 reuniones internas, 3 Comités Municipales de Orden Publico, 17 mesas de participacion
comunitaria, 19 mesas técnicas con entidades nacionales y departamentales, y 10 mesas
técnicas con entidades locales. En estos encuentros, participaron 799 ciudadanos. Ademas,
se realizaron 1.685 encuestas virtuales, o que sumé un total de 2.484 personas involucradas
en el proceso. Esta amplia participacion garantiza que el PISCC de Bucaramanga 2024-2027
haya sido construido desde la base de la sociedad y la institucionalidad. Se espera que, a lo
largo de las fases de diagnoéstico, formulacién, planeacion financiera e implementacion, este
plan logre transformar la ciudad.
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Fuente: Secretaria del Interior

META: Apoyar financieramente nueve (9) proyectos de convivencia y seguridad ciudadana
entre ellos, senderos seguros.

%
AVANCE
2024

RECURSOS
COMPROMETIDOS
(RP)

% EJECUCION
PRESUPUESTAL

META LOGRO
2024 2024

RECURSOS

INDICADOR PROGRAMADOS

Proyecto de
convivencia y
seguridad
ciudadana
apoyados
financiera
mente
(450102900).

9 7 78% $10.472.394.678 $ 8.143.855.357 78%

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

1. Implementacion del observatorio de la informacion para la seguridad y convivencia
ciudadana en el municipio de Bucaramanga.

2. Implementacion de las estrategias del programa tolerancia en movimiento - acuerdo 026
de 2014 del municipio de Bucaramanga.

3. Apoyo a la operatividad de las diferentes comisarias en el municipio de Bucaramanga.

Apoyo técnico y profesional a las diferentes inspecciones del municipio de Bucaramanga.

5. Apoyo a las acciones de promocion de seguridad y/o mediacion comunitaria para la
conservacion de la sana convivencia, resolucion de conflictos y uso adecuado del espacio
publico en el municipio de Bucaramanga.

6. Mantenimiento al Circuito Cerrado de Television CCTV para la Vigilancia en el marco de
la Seguridad y Convivencia ciudadana del municipio de Bucaramanga.

7. Desarrollo del plan de bienestar para los uniformados activos la policia metropolitana de

&

Bucaramanga.
NOMBRE DEL ; VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion del
observatorio de la
informacion  para  la o) 680010009 $ 144.000.000 $ 530.880.000

seguridad y convivencia
ciudadana en el municipio
de Bucaramanga

Si bien el Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadana requiere un fortalecimiento
operativo, es necesario organizar los diversos procesos que deben ejecutarse para garantizar
la funcionalidad de la plataforma. Estos procesos comprenden la recopilacion, consolidacion,
depuracién y analisis de datos para la toma de decisiones. Para ello, resulta imperativo contar
con personal capacitado que desempene las funciones especificas en cada etapa. Sin
embargo, actualmente estas acciones no se ejecutan en los tiempos establecidos, lo que
genera retrasos en la entrega de los andlisis y, por consiguiente, afecta la funcionalidad de la
plataforma. Asimismo, existen barreras de acceso impuestas por los generadores de las
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bases de datos (MEBUC, FGN y INMLCF) que dificultan la obtencion de la informacién y
obstaculizan el desarrollo oportuno de las tareas.

NOMBRE DEL 2 VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de las
estrategias del programa
tolerancia en movimiento - 2024680010105 $ 1.752.686.553 $7.211.762.453
acuerdo 026 de 2014 del
municipio de Bucaramanga

Se llevé a cabo un programa de sensibilizacién en convivencia y seguridad ciudadana en
instituciones educativas del municipio de Bucaramanga, a través de la iniciativa "Jévenes
Tolerantes". A lo largo de 21 actividades realizadas en diferentes colegios, se logré involucrar
a 603 estudiantes, con edades entre 11 y 18 afios, en clubes escolares.

El programa, dirigido a jévenes de instituciones educativas oficiales, fomenté espacios de
reflexién y didlogo en los clubes escolares, donde los estudiantes identificaron y abordaron
problematicas presentes en su entorno. Temas como la convivencia deportiva y escolar, la
tolerancia en diversos contextos y el acoso escolar fueron trabajados, promoviendo la
corresponsabilidad en la construccién de un ambiente escolar mas sano y seguro.

Las actividades se desarrollaron una vez por semana, con una duracion de hora y media,
tanto en la jornada de la mafiana como en la de la tarde. Se enfocaron principalmente en
estudiantes de bachillerato, desde sexto hasta undécimo grado.

Fuente: Secretaria del Interior.

En el municipio de Bucaramanga se han llevado a cabo diversas iniciativas con el objetivo de
prevenir y combatir el abuso de sustancias, la violencia y fomentar la ciudadania en los
jovenes.

o Estrategia DARE: Mediante la implementacién de la estrategia DARE, se ha logrado
sensibilizar a 300 nifios, nifias y adolescentes sobre los riesgos asociados al consumo de
drogas y la importancia de adoptar estilos de vida saludables. A través de talleres y
actividades ludicas, se ha promovido la toma de decisiones responsables y el
fortalecimiento de los lazos comunitarios.

e Balones con Valores: ElI programa "Balones con Valores" ha demostrado ser una
herramienta eficaz para el desarrollo integral de los jovenes. A través de 39 actividades
deportivas y recreativas, se ha involucrado a 566 nifios y adolescentes de entre 12 y 14
afos en las 17 comunas de Bucaramanga. Estas actividades no solo fomentan la practica
del deporte, sino que también promueven valores como el respeto, la solidaridad y el
trabajo en equipo.

o Paseo Estudiantil Tolerante: Con el fin de fomentar una cultura de paz y convivencia, se
ha desarrollado el programa "Paseo Estudiantil Tolerante". A través de 25 actividades

realizadas en instituciones educativas, se ha llegado a 1.365 jévenes de entre 11 y 18
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afos, sensibilizandolos sobre la importancia de respetar los derechos humanos y prevenir
situaciones de violencia.

Grupo de Respuesta Inmediata (RIMB): El RIMB ha desempefado un papel fundamental
en la prevencion y atencion de situaciones de riesgo en el municipio. Durante los meses
de enero a septiembre, se atendieron 469 solicitudes ciudadanas, se realizaron 428
acciones de control y se llevaron a cabo 165 inspecciones a establecimientos comerciales.
Estas acciones han permitido garantizar la seguridad ciudadana y mejorar la calidad de
vida de los habitantes de Bucaramanga.

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGO BEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a la operatividad de
las diferentes comisarias en 5 4680010106 $ 334.200.000 $ 1.286.500.000
el municipio de
Bucaramanga

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 2126 de 2021, se busca brindar una atencién
integral para proteger, garantizar, restablecer y reparar los derechos de los miembros de la
familia que han sido victimas de Violencia Intrafamiliar. Esta iniciativa reconoce la Violencia
Intrafamiliar como un factor de riesgo significativo para la vinculacién de adolescentes con
actividades delictivas, segun estudios del ICBF-UNODC (2021). El objetivo principal es
proteger a nifios, nifias y adolescentes, poblacién migrante o refugiada, adultos mayores,
mujeres, poblacién LGBTIQ+ y a todas las familias en general.

Tabla 76. Total, participantes.

MES HOMBRES MUJERES TOTAL
Julio 957 1743 2.700
Agosto 859 1928 2.787
Septiembre 860 1575 2.435
Octubre 921 1464 2.385

Fuente: Secretaria del Interior.

Cabe resaltar que las Comisarias de Familia ofrecen atencion a los usuarios en diversos
temas, tales como: asesorias, recepcion de denuncias por violencia intrafamiliar (VIF) y
violencia basada en género (VBG) en el contexto familiar, verificacion de los derechos de
nifios, niflas y adolescentes (NNA) y de adultos mayores, tramitacion de procesos
administrativos de restablecimiento de derechos (PARD) a favor de los NNA y autorizacion de
titulos por alimentos a través del Banco Agrario.

En relacion con las medidas de proteccion otorgadas por motivos de violencia intrafamiliar
(VIF) y violencia basada en género (VBG), las Comisarias de Familia.

Tabla 77. Total, participantes.

MES VIOLENCIA CONTRA EL ADULTO POBLACION MIGRANTE O VICTIMAS
MAYOR REFUGIADA LGBTIQ+
Julio 11 4 1
Agosto 10 27 0
Septiembre 9 27 0
Octubre 7 20 0
Total 37 78 1

Fuente: Secretaria del Interior.

También se reciben de reincidencias por nuevos hechos de Violencia intrafamiliar cuando ya
existe una denuncia previa, a continuacion, se establece la cantidad de reincidencias
recibidas.
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Tabla 78. Total, participantes.

MES HOMBRE MUJER
Julio 1 10
Agosto 2 7
Septiembre 1 9
Octubre 2 15
Total 6 41

Fuente: Secretaria del Interior.

Se evidencia que las cifras de Procesos Administrativos de Restablecimientos de Derechos
(PARD) apertura en el mes de julio a octubre del presente afio, son las siguientes:

Tabla 79. Procesos de restablecimientos de derechos.

MES TOTAL, PARD PARD EN NINAS PARD EN NINOS
Julio 91 44 47
Agosto 81 41 40
Septiembre 115 74 41
Octubre 82 37 45

Fuente: Secretaria del Interior.

NOMBRE DEL = VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORICOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo técnico y profesional
alas diferentesinspecciones |, 686010107 $1.291.775.237,78 $3.608.370.504,78
del municipio de
Bucaramanga.

Las inspecciones de policia han llevado a cabo labores de descongestion en sus oficinas y
han impulsado un nimero considerable de procesos policiales. A la fecha, se registran 9.781
procesos activos.

De igual manera, la Casa de Justicia del Norte ha realizado méas de 176 conciliaciones en
asuntos relacionados con la convivencia para las comunas 1 y 2 de Bucaramanga, gracias a
la gestion del inspector de policia urbano asignado a este sector. Asimismo, la inspeccion
encargada de la proteccién a la vida, el maltrato y la tenencia de animales ha efectuado 144
visitas durante los meses de julio, agosto, septiembre y octubre.

NOMBRE DEL z VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Apoyo a las acciones de
promocioén de seguridad y/o
mediaciéon comunitaria para
la conservacion de la sana |, 54010096 $2.369.349.563,36 $4.840.955.644,36

convivencia, resolucion de
conflictos y uso adecuado
del espacio publico en el
municipio de Bucaramanga

Desde la Secretaria del Interior, el equipo de gestores ha dedicado esfuerzos significativos a
acompafar a la comunidad en la resolucién de conflictos y la promocién de la sana
convivencia. A través de su participacion en diversas actividades publicas, han logrado
generar un ambiente de confianza y tranquilidad entre los diferentes actores sociales.

e En el mes de julio a octubre el equipo de Gestores de Convivencia apoy6 (9) fechas de
los partidos del Atlético Bucaramanga, promoviendo la sana convivencia en el desarrollo
de los encuentros. Como resultado cero (0) rifas dentro del escenario deportivo, con
un aproximado de159.059 asistentes.

En el mes de julio a octubre se requirié el acompanamiento de los gestores de convivencia
en la iniciativa “nos vemos en el barrio”, los cuales han participado en 3 eventos, donde la
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oferta institucional de la alcaldia a salido a florecer por la integracién con las comunidades.

e En el trabajo de fortalecimiento de la estrategia frente de seguridad Local se han
adelantado 37 visitas de diagndstico técnico de los elementos que integran los sistemas
de alarma comunitaria de la estrategia en la ciudad, asi mismo, desde el equipo técnico
del equipo de Frentes de Seguridad se realizo la intervenciéon de 05 sistemas de alarma
comunitaria, entregando en funcionamiento 70 cornetas.

o 03 capacitaciones de respuesta ante emergencias a los integrantes de la estrategia de
parte del grupo PONALSAR.

o 01 georreferenciacion del sistema de alarma comunitaria del barrio conquistadores que
sera dispuesto a la estrategia.

e Se han adelantado 21 reuniones de atencion de requerimientos y actividades de
fortalecimiento de la estrategia en la ciudad de Bucaramanga.

e Se acompanaron 15 protestas en julio, impactando a 2,235 personas y manteniendo el
respeto a los derechos de reuniéon y manifestacion.

En el fortalecimiento de la estrategia guardianes escolares se desarrollaron reuniones,
trabajando asi en el fortalecimiento de la seguridad en los entornos escolares.

Tabla 80. Actividades Estrategia Guardianes Escolares.
No. ACTIVIDADES DE

No. ALARMAS No. ACTIVIDADES
FORTALECIMIEDI\IIETO A FRENTES U TR AE CUARDIANES
SEGURIDAD INTERVENIDAS ESCOLARES
Julio 0 0 0
Agosto 29 4 A
Septiembre 15 7 3
Octubre 24 42 1

Fuente: Secretaria del Interior.

El municipio de Bucaramanga promovera las acciones de solucién alternativa de conflictos a
través de sus mediadores comunitarios. Asimismo, acompanara y coordinara las acciones de
respeto y garantia a la protesta pacifica, como un ejercicio legitimo de los derechos de
reuniéon, manifestacion publica y pacifica, libertad de asociacion, libre circulacion, a la libre
expresion, libertad de conciencia, a la oposicion y a la participacion, inclusive de quienes no
participan en la protesta pacifica.

Tabla 81. Total, Acompafiamientos.

MES No. DE PROTESTA ACOMPANADAS No. PERSONAS IMPACTADAS EN TERRENO \
Julio 15 2.235
Agosto 12 3.655
Septiembre 14 5.493
Octubre 8 6.389

Fuente: Secretaria del Interior.

Apoyo en las campanas de soluciones alternativas de conflictos presentes en las alertas

tempranas 014 y 028.
Tabla 82. Total, Campafias implementadas.
MES No. DE CAMPANAS IMPLEMENTADAS No. PERSONAS IMPACTADAS \
Julio 0 0
Agosto 0 0
Septiembre 1 7
Octubre 3 37

Fuente: Secretaria del Interior.
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NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO SACRlIClONIEIHIN PROYECTO PROYECTO

Mantenimiento al Circuito

Cerrado de Television CCTV

para la Vigilancia en ‘el ', a0010120 $ 1.000°000.000 $ 4.138.524.000

marco de la Seguridad vy
Convivencia ciudadana del
municipio de Bucaramanga

Suscribir Adicion N°1 al contrato N°092 de 2024 para el fortalecimiento tecnoldgico para la
Policia Metropolitana de Bucaramanga con el fin de garantizar la convivencia y seguridad

ciudadana en el Municipio de Bucaramanga, el cual consta de 3 componentes:

llustracion 101. Componentes para garantizar la convivencia y seguridad ciudadana

GOMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE
ccTv )
> ALARMAS > TECNOLOGIAS
$896'000.000 COMUNITARIAS
ADICIONAL $ 1488'901.613
$560'000.000

$1000°000.000

vy

Jag
".'\‘.!" =

Fuente: Secretaria del Interior.

Consecuente con lo anterior, se procedié a adicionar recursos al valor inicial del Contrato N°
092 del 19 de junio de 2024, conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 7676
del 17 de octubre de 2024. Esta adicion, por un valor de $1.000.000.000, corresponde al
componente 1 del proyecto y tiene como objetivo garantizar la continuidad del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de videovigilancia ciudadana del municipio
de Bucaramanga durante el resto de la vigencia 2024. Con esta medida, se busca asegurar
la eficiencia de las comunicaciones en los circuitos cerrados de television y, en consecuencia,
contribuir al mantenimiento del orden publico municipal, en linea con las disposiciones del
Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC).

NOMBRE DEL a VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Desarrollo del plan de
bienestar para los
uniformados  activos la 2024680010137 $519.421.324,25 $519.421.324,25
policia metropolitana de
Bucaramanga.

Este proyecto cuenta con una adjudicacién de contrato por un valor de $ 66.949.400, los
cuales son para el plan de bienestar de policia Nacional de Bucaramanga. El cual incluye
medallas, pasadias y condecoraciones.

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO PARA EL RESPETO Y
GARANTIA DE LOS DERECHOS HUMANOS (4502).

Este programa tiene como objetivos, fortalecer las capacidades de buen gobierno en
Bucaramanga para asegurar la proteccién y garantia de los derechos humanos, enfocandose
en las personas y comunidades en riesgo, incluyendo mujeres y poblacion LGTBI, y promover
activamente la participacion ciudadana y el control social.
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META: Cofinanciar seis (6) proyectos en materia de derechos humanos en el municipio de
Bucaramanga, incluyendo la politica publica de derechos humanos.

% RECURSOS ’
META LOGRO RECURSOS % EJECUCION
INDICADOR 5054 2024 A‘;‘;E‘EE PROGRAMADOS COMPRg'g'ET'DOS PRESUPUESTAL
Proyectos
cofinanciados 6 4 67% $4.136.981.900 $ 310.200.000 7%
(450202100)

Esta meta se ejecuta a través de los siguientes proyectos:

-_—

Apoyo a la ruta de atencién y proteccién de lideres y lideresas sociales en el municipio de
Bucaramanga.

Implementacion de estrategias para la prevencion y atencion a victimas del delito de trata
de personas en el municipio de Bucaramanga.

3. Fortalecimiento a los comités y consejos a cargo de la Secretaria del Interior del municipio
de Bucaramanga.

Implementacién de acciones para la proteccion, prevencion y mitigacion de la violencia
intrafamiliar y de genero para poblacion vulnerable en el municipio de Bucaramanga.

N

&

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO COBRIGO BEIN PROYECTO PROYECTO

Apoyo a la ruta de atencién

y proteccion de lideres y ) 4500010130 $ 40.000.000 $ 200.254.720

lideresas sociales en el
municipio de Bucaramanga

El presente programa pretende promover la proteccién de los derechos de lideres y lideresas
sociales amenazados. Total, de rutas de proteccion activadas 25.

Tabla 83. Total, rutas activadas.

RUTAS DE PROTECCION JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
Total, denuncias
Recibidas 8 12 9 8
Rutas Activadas 0 6 4 25
Rutas no Activadas 8 6 5 53

Fuente: Secretaria del Interior.

De un total de 78 denuncias recibidas se activaron 25, porque 9 de ellas corresponde a los
funcionarios del INPEC, 44 no se activaron porque no acudieron a la cita de valoracion inicial
0 no eran parte de la poblacion objeto a proteger.

NOMBRE DEL ) VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO ezl igio =N PROYECTO PROYECTO

Implementacién de

estrategias para la

prevencion 'y atencion a 454580010104 $ 50.000.000 $ 211.007.150

victimas del delito de trata
de personas en el municipio
de Bucaramanga

El delito de la trata de personas es una problematica globalizada en estrecha relacion con los
movimientos migratorios y se puede entender como el traslado de seres humanos dentro o
fuera de las fronteras de un pais con el propdsito de someterlos a diversas formas de
explotacion. De esta manera, se registro un caso de trata de personas en el mes de octubre.
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NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CODIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Fortalecimiento los comités
y consejos a cargo de la
Secretaria del interior del
municipio de Bucaramanga

2024680010136 $ 39.200.000 $ 73.598.525,6

La instancia, creada mediante el Acuerdo 032 de 1998, tiene como mision principal fomentar
y preservar la paz. Su objetivo es cultivar una cultura de reconciliacién, tolerancia y
convivencia, evitando la estigmatizacion y promoviendo la colaboracion entre las entidades
estatales. Prioriza las alternativas politicas para la negociacion del conflicto armado interno,
buscando construir relaciones sociales que garanticen una paz integral y duradera.

o Aprobacién y presentacion del plan de accion segun vigencia del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027.

o Propuesta de justicia restaurativa y territorialidad a cargo de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga - UNAB.

Con el fin de cumplir estos objetivos, se llevaron a cabo dos mesas de trabajo conjuntas con
la Defensoria del Pueblo, el Concejo Municipal, la sociedad civil, el equipo de asuntos legales
y la Secretaria del Interior. El propdsito principal de estas reuniones fue establecer los
lineamientos necesarios para modificar el Acuerdo 049 de 2018, el cual a su vez modifica el
Acuerdo 039 de 1998 y ajusta el Consejo Municipal de Paz, Reconciliacién y Convivencia.

NOMBRE DEL . VALOR VIGENCIA VALOR TOTAL
PROYECTO CORIGOBEIN PROYECTO PROYECTO
Implementacion de
acciones para la
proteccion, prevencion y
mitigacion de a violencia |, 1580010136 $ 264.000.000 $ 439.480.000

intrafamiliar y de genero
para poblacion vulnerable
en el municipio de
Bucaramanga

El equipo de prevencion de las comisarias de familia desarrolla sus actividades en los
diferentes sectores de la ciudad siguiendo cinco lineas estratégicas. Estas lineas han sido
disenadas con el objetivo de abordar de manera integral la problematica de la violencia
intrafamiliar, poniendo especial énfasis en la prevencién y proteccion de los grupos mas
vulnerables de la poblacién. De esta manera, se busca generar un impacto positivo en nifos,
nifas, adolescentes, jovenes, adultos y adultos mayores, a través de acciones que fomenten
el respeto, la equidad y la convivencia pacifica.

Tabla 84. Total, beneficiarios.
Total, general |

Cantidad de actividades Nifios H Nifias M Adultos H Adultos M
102 477 414 471 1328
TOTAL, GENERAL 2690 PERSONAS IMPACTADAS

Fuente: Secretaria del Interior.

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34— 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



2. TEMAS PRIORIZADOS POR LA CIUDADANIA
INFORME FINANCIERO
INGRESOS:

e EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS OCTUBRE 31 DE 2024:

Tabla 85. Total ejecucién presupuestal de ingresos.

INGRESO TRIBUTARIO. 691.721.841.309 641.138.491.809 50.583.349.500 92,69%
INGRESO NO TRIBUTARIO 871.926.359.069 688.026.247.771 183.900.111.298 78,91%
RECURSOS CAPITAL 345.443.672.432 334.407.100.878 11.036.571.555 96,81%
TOTAL INGRESOS 1.909.091.872.810 1.663.571.840.458 245.520.032.353 87,14%

Fuente: Ejecucion Pptal corte de octubre 31 de 2024

Comportamiento Recaudo
octubre 31 de 2024

1.000.000.000.000
800.000.000.000
600.000.000.000
400.000.000.000

200.000.000.000

3

RECURSOS CAPITAL

0

INGRESO TRIBUTARIO. INGRESO NO TRIBUTARIO

PRESUPUESTO. B RECAUDO SALDO POR RECAUDAR

Fuente: Secretaria de Hacienda

Para el periodo enero 1 a octubre 31 de 2024, el ingreso total presupuestado de la vigencia
2024 asciende a $1.909.091.872.810, con recaudo de $1.663.571.840.458 representado en

un 87,14% de lo recaudado frente a lo presupuestado.

e COMPORTAMIENTO DE INGRESOS TRIBUTARIOS OCTUBRE 31 DE 2024:

Tabla 86. Total comportamiento de ingresos tributarios.

DESCRIPCION

RECAUDOS OCTUBRE 31 SALDO PENDIENTE
PRESUPUESTO 2024 DE 2024 RECAUDO % EJECUCION
INGRESOS TRIBUTARIOS 691.721.841.309 641.138.491.809 50.583.349.500 | 92,69%

SOBRETASA AMBIENTAL 56.592.011.468 53.425.208.470 3.166.802.998 94,40%
IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO 215.136.161.600 212.548.295.002 2.587.866.598 98,80%
SOBRETASAA LA GASOLINA 37.608.235.500 30.960.949.000 6.647.286.500 82,32%
IMPUESTO INDUSTRIA Y COMERCIO 241.054.025.748 209.738.165.135 31.315.860.613 87,01%
IMPUESTO COMPLEMEN AVISOS Y TABLEROS 32.564.877.148 26.321.147.191 6.243.729.957 80,83%
IMPUESTO PUBLICIDAD EXTERIOR VISUAL 233.494.960 83.485.076 150.009.884 35,75%
IMPUESTO DELINEACION URBANA 504.914.599 426.253.194 78.661.405 84,42%
IMPUESTO ESPECTACULOS PUBLIC.DEPORTE 301.789.485 1.313.206.445 |- 1.011.416.960 43514%
IMPUESTO SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO 61.806.396.762 63.799.775.845 |- 1.993.379.083 103,23%
SOBRETASABOMBERIL 24.105.402.575 21.277.805.000 2.827.597.575 88,27%
IMPUESTO TRANSPORTE Y OLEODUCTOS 40.006.875 28.308.654 11.698.221 70,76%
ESPECTACULOS PUBLICOS 21.964.750 32.566.800 |- 10.602.050 148,27%
SOBRETASA SOLIDARIDAD SERVICIOS PUBLIC 285.995.156 142.764.247 143.230.909 49,92%
ESTAMPILLA ADULTO MAYOR DPTO 2.027.970.135 2.027.970.135 |- 1 100,00%
ESTAMPILLA -PROADULTO MAYOR 10.187.928.449 9.938.060.007 249.868.442 97,55%
ESTAMPILLA PROCULTURA 9.250.666.099 9.074.531.608 176.134.491 98,10%

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Al 31 de octubre de 2024, los ingresos tributarios alcanzaron un valor presupuestado de
$691.721.841.309, mientras que el recaudo efectivo fue de $641.138.491.809, lo que
representa un cumplimiento del 92.69%.
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Los ingresos tributarios constituyen una fuente fundamental para la estructura financiera de
los recursos municipales. Entre los conceptos que mayormente contribuyen a este rubro
destacan el impuesto predial unificado, seguido por el impuesto de industria y comercio, la
sobretasa ambiental, el impuesto de alumbrado publico, el impuesto de avisos y tableros, la
sobretasa a la gasolina, las estampillas, la sobretasa bomberil y otros ingresos menores.

¢ INGRESOS NO TRIBUTARIOS:

Tabla 87. Total ingresos no tributarios.
RECAUDOS OCTUBRE 31
DE 2024

688.026.247.771

SALDO PENDIENTE
RECAUDO
183.900.111.298

pieleRRele PRESUPUESTO 2024

871.926.359.069

% RECAUDO

INGRESOS NO TRIBUTARIOS 78,91%

CONTRIBUCION

TASAS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS
MULTAS SANCIONES E INTERESES DE MORA
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES
PARTICIPACIONES DISTRINTAS DEL SGP
TRANSFERENCIAS DE OTRAS
GOBIERNO

Recursos del Sistema de Seguridad Social Integral
SISTEMA GENERAL DE PENSIONES
PARTICIPACION Y DERECHO POR MONOPOLIO

ENTIDADES

11.826.665.255
4.100.236.181
22.634.065.343
187.989.534
821.128.768.615
514.412.876.408
10.609.496.624

48.438.384.106

247.668.011.477
824.000.000
12.048.634.142

13.955.852.308 -

3.926.602.583
20.841.170.775
163.839.514
638.351.813.668
403.879.567.975

13.715.262.146 -

35.849.331.051

184.907.652.497
281.062.892
10.786.968.923

2.129.187.053
173.633.598
1.792.894.568
24.150.020
182.776.954.946
110.533.308.433
3.105.765.522

12.589.053.055

62.760.358.980
542.937.108
1.261.665.219

118,00%
95,77%
92,08%
87,15%
77,74%
78,51%
129,27%

74,01%

74,66%
34,11%
89,53%

Fuente: Secretaria de Hacienda.

En la estructura de ingresos no tributarios del Municipio de Bucaramanga, el presupuesto
asignado para el periodo comprendido entre enero y octubre de 2024 asciende a
$871.926.359.069. Hasta el 31 de octubre, se ha recaudado la suma de $688.023.247.771, lo
que representa el 78.91% del presupuesto total. Cabe destacar que los ingresos no tributarios,
como el Sistema General de Participacion y los ingresos por Fosyga-Coljuegos (agrupados
en transferencias corrientes), asi como las multas e intereses, constituyen partidas de gran
relevancia para las finanzas municipales.

e RECURSOS DE CAPITAL:

Tabla 88. Total recursos de capital.

RECAUDOS OCTUBRE31  SALDO PENDIENTE

DESCRIPCION PRESUPUESTO 2024 DE 2024 RECAUDO %RECAUDO
DIVIDENDOS Y UTILIDADES POR OTRAS INVERS. 4.154.332.450 5.058.916.667 - 904.584.217 121,77%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS-ICLD 27.655.075.336 24.534.752.614 3.120.322.722 88,72%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS-DEST.ESPECIFICA 10.506.238.612 14.038.255.488 - 3.532.016.876 133,62%
RECURSOS B ALANCE: 288.884.065.753 288.878.526.404 5.539.349 100,00%
RETIRO FONPET 10.000.000.000 10.000.000.000 0,00%
REINTEGROS 3.468.860.718 1.896.649.704 1572.211.014 54,68%
TOTAL RECURSOS DE CAPITAL 344.668.572.869 334.407.100.878 10.261.471.992 97,02%

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Los recursos de capital, conformados por rendimientos financieros, recursos de balance y
otros, fueron asignados en el presupuesto con un monto de $344.668.572.869. Sin embargo,
la recaudacion total por este concepto alcanzé los $337.407.100.878, lo que representa el
97.02% del presupuesto asignado.

e INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION OCTUBRE 31 DE 2024:
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Tabla 89. Total ingresos corrientes de libre destinacion.

PRESUPUESTO INGRESO PENDIENTE
CONCEPTO PRESUPUESTO INICIAL DEFINITIVO RECAUDO ACUMULADO DE RECAUDAR % RECAUDO
g 2024 2024 OCTUBRE 31 DE 2024 1.C.L.D. 1.C.L.D.
INGRESOS TOTALES 547.840.257.021 558.015.257.021 511.364.330.089 46.650.926.932 91,64%
IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO 210.136.161.600 215.136.161.600 212.548.295.002 2.587.866.598 98,80%
Vigencia Actual 187.232.032.456 192.232.032.456 195.098.445.208 -2.866.412.752 101,49%
Vigencia Anterior 22.904.129.144  22.904.129.144 17.449.849.794' 5.454.279.350 76,19%
IMUESTO DE INDUSTRIAY COMERCIO 236.554.025.748 241.054.025.748 209.738.165.135  31.315.860.613 87,01%
Vigencia Actual 228.851.596.312 233.351.596.312 204.877.823.049  28.473.773.263  87,80%
Vigencia Anterior 7.702.429.436 7.702.429.436 4.860.342.086 2.842.087.350 63,10%
IMPUESTO DE AVISOS Y TABLEROS 31.889.877.148 32.564.877.148 26.321.147.191"  6.243.729.957 80,83%
Vigencia Actual 30.047.581.336  30.722.581.336 25.672.648.641 5.049.932.695 83,56%
Vigencia Anterior 1.842.295.812 1.842.295.812 648.498.550 1.193.797.262 35,20%
SOBRETASA CONSUMO GASOLINA MOTOR 37.608.235.500 37.608.235.500 30.960.949.000 6.647.286.500 82,32%
VEHICULOS AUTOMOTORES 10.454.996.624  10.454.996.624 13.498.090.350 -3.043.093.726  129,11%
DELINEACION URBANA 504.914.599 504.914.599 426.253.194 78.661.405 84,42%
{’XELLJJAELSTO ALAPUBLICIDAD EXTERIOR 233.494.960 233.494.960 83.485.076 150.009.884 35,75%
REGISTRO DE MARCAS 1.030.000 1.030.000 1.269.000 -239.000 123,20%
SERVICIOS FINANCIEROS-INMOBILIARIOS 187.989.534 187.989.534 163.839.514 24.150.020 87,15%
ESPECTACULOS PUBLICOS MUNICIPAL 21.964.750 21.964.750 32.566.800 -10.602.050  0,00%
INTERESES MORATORIOS 13.253.510.880 13.253.510.880 11.836.619.322 1.416.891.558 89,31%
SANCIONES 4.992.520.599 4.992.520.599 5.002.880.194 -10.359.595 100,21%
OTROS INGRESOS 2.001.535.079 2.001.535.079 750.770.312 1.250.764.767  0,00%

Fuente:Ejeccucion presupuestal ingresos octubre 31de 2024,

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Al 31 de octubre de 2024, los ingresos corrientes de libre destinacion presentaron un
presupuesto definitivo de $558.015.257.021. A esa misma fecha, se habia recaudado un
monto de $511.364.330.089, lo que representa un 91.64% de ejecucién presupuestal.

GASTOS:
e COMPORTAMIENTO DE GASTOS OCTUBRE 31 DE 2024

El gasto del Municipio de Bucaramanga se clasifica en gasto de funcionamiento, deuda
publica e inversién, conforme al Catalogo de Clasificacion Presupuestal para Entidades
Territoriales (CCPET), siguiendo los lineamientos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

CERTIFICADOS
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL
40.617.739.699 7243
42.413.406.646 8512
145.251.765.645 78,32

Tabla 90. Total comportamiento de gastos.

CONCEPTO PRESUPUESTO SALDO POR EJECUTAR CUENTAS POR

PAGAR
3.803.800

% %
EJECUCION - CCOMPROMETIDO

40.089.498.992

OBLIGACIONES
39.387.088.062

SERVICIOS PERSONALES

| ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

| TRANSFERENCIAS CORRENTES

DISMINUCION DE PASVOS

|GASTOS POR TRIBUTOS MULTAS, SANCIONES
FUNCIONAMIENTO

FUENTE: Elecucion presupuestal octubre 31-2024

56.079.231.915
49.830.039.192
185.466.637.723
26.973.333
6.213.008.235
297.615.890.398.

15.461.492.216
7.416.632.546
40.214.872.078
26.973.333
656.958.340
63.776.928.513

39.383.284.262
31.834.191.590 1.292.209.242 30.541.982.348
145.130.406.723 8.275.497 145.122.131.226
0 0
5.556.049.895 0 5.556.049.895
221.907.736.270 1.304.288.539 220.603.447.732

71,49
84,57
78,28

42.140.456.723
145.175.063.852 i

89,43
78,28

5.556.049.895
233.838.961.885.

89,43
78,57

5.556.049.895
232.061.069.462 v

Fuente: Secretaria de Hacienda.

El Gasto de Funcionamiento presenta un valor presupuestado de $297.615.890.398 a octubre
31 de 2024. Hasta esa fecha, se ha comprometido un monto de $232.961.069.462. Este gasto
se compone de Gastos Personales, Adquisicion de Bienes y Servicios, transferencias
corrientes, y Gastos por tributos y los organismos de control. Los pagos efectuados hasta la
misma fecha ascienden a $220.603.447.732.

Tabla 91. Total gastos de funcionamiento.
CERTIFICADOS
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

81.713.075.991

CONCEPTO SALDO POR EJECUTAR

%
EJECUCION

%
COMPROMISOS COMPROMETIDO

80.378.825.152

OBLIGACIONES

DEUDA PUBLICA 116.261.818.087 70,28 34.548.742.097 69,14 78.969.852.995 6.350.480 78.963.502.515

SERVICIO DE LA DEUDA INTERNA 92.420.123.928 68.127.504.855 7372 24.292619.073 68.127.504.855 7372 68.127.504.855 0 68.127.504.855

PRINCIPAL 34.422.590.900 26.688.045.305 77,53 7.734.545.595 26.688.045.305 77,53 26.688.045.305,18 26.688.045.305

INTERESES 57.997.533.028 41.439.459.550 71,45 16.558.073.478 41.439.459.550 71,45 41.439.459.549,93 41.439.459.550

APORTE FONDO CONTINGENCIA
BONOS PENSIONALES

12.700.712.405 9.341.251.684 7355

4.244.319.451 38,10

3.350.460.721 8.007.000.845 63,04 6.598.028.688,81 6.350.480,00

AEE RN}

6.591.678.209 82,32

11.140.981.755 6.896.662.303 4.244.319.451 38,10 4.244.319.451,26 4.244.319.451

FUENTE: Ejecucion presupuestal octubre 31-2024

Fuente: Secretaria de Hacienda.

El Municipio de Bucaramanga, al 31 de octubre de 2024, reporté un presupuesto destinado al
servicio de la deuda publica por valor de $116.261.818.087. Hasta esa fecha, se ejecutaron
registros presupuestales por un monto de $81.713.075.991, mientras que los pagos
realizados ascendieron a $78.963.502.515.
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CERTIFICADOS y
CONCEPTO PRESUPUESTO DISPONIBILIDAD EJECSC‘ON SALDO POR EJECUTAR CUENTAS POR
PRESUPUESTAL COMPROMISOS OBLIGACIONES PAGAR
INVERSION 1495.214.164.325 1122370160249 7506 372844004075 960.949.042.074 64,27 790.043737.113 2.787.556.196 787.256.180.918 81,92
TOTAL 1495.214.164.325 1122.370.160.249 7506 372.844.004.075 960.949.042.074 6427  790.043.737.113 2.787.556.196 787.256.180.918 81,92
FUENTE: Elecucion presupuestal octubre 31-2024

%
COMPROMETIDO

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Al 31 de octubre de 2024, la Administracion Municipal de Bucaramanga reportd un
presupuesto asignado de $1.495.214.164.325. Para esa misma fecha, se evidencidé una
ejecucion presupuestal de $960.949.042.074 en compromisos adquiridos. Asimismo, se
registraron pagos por un valor total de $787.256.180.918.

SALDO DEUDA PUBLICA A OCTUBRE 31 DE 2024:

DEUDA PUBLICA CON ENTIDADES FINANCIERAS

OCTUBRE 31 DE 2024
SALDO OCTUBRE 31 DE

ENTIDAD FINANCIERA 2024 % PARTICIPACION

BBVA S.A 97.063.226.491 28,12%
BANCOLOMBIA 90.812.851.236 26,30%
BOGOTA 61.566.663.242 17,83%
OCCIDENTE 53.445.512.619 15,48%
BANCO AGRARIO 42.135.654.619 12,20%
ITAU 208.960.005 0,06%

TOTAL DEUDA PUBLICA 345.232.868.212 100,00%

SALDO OCTUBRE 31-2024

120.000.000.000

100.000.000.000

80.000.000.000

60.000.000.000

40.000.000.000

20.000.000.000

BBVA S.A BANCOLOMBIA BOGOTA OCCIDENTE BANCO AGRARIO ITAU

El Municipio de Bucaramanga presenta un endeudamiento con diversas entidades
financieras, cuyo saldo total al 31 de octubre de 2024 asciende a $345.232.868.212. Esta
deuda, respaldada por los recursos propios del municipio, se destina principalmente a
inversiones en sectores como salud, transporte, educacioén y otros. La distribucion de la deuda
entre las entidades financieras es la siguiente: BBVA.S.A. (28.12%), Banco Bogota (17.83%),
Banco Occidente (15.48%), Bancolombia (26.30%), Banco Agrario (12.20%) y Banco Itau
(0.06%). La totalidad de esta deuda corresponde a obligaciones contraidas con la banca
comercial a una tasa de interés variable indexada a la DTF o IBR, mas un diferencial acordado
en cada contrato.

e SERVICIO DEUDA PUBLICA ENERO A OCTUBRE 31 DE 2024:

DESCRIPCION PPTO DEFINITIVO CDP ACUMULADOS __REGISTROS ACUMULADOS PAGOS SALDO POR EJECUTAR
PRINCIPAL 34.422.590.900 26.688.045.305 26.688.045.305 26.688.045.305 7.734.545.595
INTERESES 57.997.533.028 41.439.459.550 41.439.459.550 41.439.459.550 16.558.073.478

TOTAL 92.420.123.928 68.127.504.855 68.127.504.855 68.127.504.855 24.292.619.073

Fuente: Becucion pptal Gastos octubre 31 de 2024,

EJECUCION SERVICIO DEUDA PUBLICA
A OCTUBRE 31 DE 2024

70.000.000.000
60.000.000.000
50.000.000.000
40.000.000.000
30.000.000.000

20.000.000.000
10.000.000.000

PPTO DEFINITIVO CDP ACUMULADOS REGISTROS ACUMULADOS PAGOS SALDO POR EJECUTAR

B PRINCIPAL INTERESES

Se ha establecido un presupuesto definitivo de $92.920.123.928 para el servicio de la deuda

publica con diversas entidades financieras. Durante el periodo comprendido entre el 1 de
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enero y el 31 de octubre de 2024, se ha realizado un pago de $68.127.504.855, desglosado
en $41.439.459.550 por concepto de intereses y $26.688.045.305 por amortizacion del
capital.

e INDICE DE DESEMPENO FISCAL 2023:

El Departamento Nacional de Planeacion (DNP) es la entidad encargada de regular el
indicador de desempefio fiscal, segun lo establecido en el articulo 79 de la Ley 617 de 2000.
Este proceso es fundamental en la politica de buen gobierno, ya que permite calificar a las
entidades territoriales de acuerdo con los resultados obtenidos al cierre de cada vigencia
fiscal.

El indicador de desempefio fiscal es una medicién que evalla la gestidén financiera de las
entidades territoriales, permitiendo conocer su sostenibilidad financiera en cuanto a viabilidad
fiscal, capacidad de generar recursos propios, endeudamiento, niveles de inversion y
capacidad de gestion financiera a nivel municipal y departamental.

Para la vigencia 2023, el DNP implementd una nueva metodologia para evaluar el desempefio
fiscal de las entidades territoriales. Segun esta metodologia, el Municipio de Bucaramanga
obtuvo un resultado del 74,8% en su desempenfio fiscal durante la vigencia 2023, lo que
representa una mejora del 1,4% en comparacion con el 73,4% obtenido en 2022.

Este resultado es fundamental para que el Municipio de Bucaramanga pueda realizar un
seguimiento mas preciso de sus objetivos de politica financiera y controlar los indicadores
relacionados con el desempefio fiscal.

L 734 76,1

Dimensién de resultados fiscales m m °

Indicador Variables (Millones de Pesos) Resultado Calificacion

e Nk o mportvh + ikaroom duvde 3 150 16
Dimensién de Gestién financiera m m o

Indicador Variables Resultado Calificacion

Holgura

1000

Fuente: Secretaria de Hacienda.
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SEGURIDAD

En el marco de la linea del Plan de Desarrollo 2024-2027 "Bucaramanga Avanza Segura",
especificamente en el componente "Territorio Seguro que Protege", la Secretaria del Interior
ha liderado la Operacién Candado. Esta iniciativa busca restablecer la autoridad a través de
la coordinacion interinstitucional e intersectorial, asi como de la participacion ciudadana. Su
objetivo principal es incidir en la Linea Estratégica 2 "Ecosistemas Seguros 5.0", con el fin de
reducir los indices de criminalidad, disuadir actos delictivos y mejorar la percepcion de
seguridad de los ciudadanos, contribuyendo asi a una mejor calidad de vida en todo el
territorio, especialmente en zonas estratégicas como establecimientos comerciales, zonas de
rumba, entornos escolares, parques y areas conflictivas.

e La Secretaria del Interior ha facilitado 40 espacios administrativos para la articulacion de
la Mesa Estratégica Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (MEISEC). Estos
espacios han permitido abordar las problematicas identificadas en el municipio a través
de acciones preventivas, disuasivas y reactivas, de acuerdo con las competencias de cada
institucion.

o Adicionalmente, se han coordinado y liderado 10 Consejos de Seguridad Municipales.
Debido a diversas situaciones de orden publico, se convocaron 7 consejos de seguridad
extraordinarios y 7 reuniones de coordinacion para la seguridad y convivencia ciudadana.
En estos encuentros, se discuten temas prioritarios en materia de seguridad, con el fin de
tomar decisiones informadas. Desde el 23 de enero hasta el 5 de noviembre de 2024,
altos directivos de diversas instituciones han participado en estos espacios de dialogo.

llustracion 102. Resultados circuitos por la seguridad
Ecosistemas Seguros 5.0 Resultados Circuitos Por la Seguridad Bga
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Fuente: Secretaria del Interior.

Enero 23 al 5 de Noviembre 2024

A continuacion, se relacionan los indicadores delictivos del Sistema de Informacion
Estadistico, Delincuencial Contravencional y Operativo de la Policia Nacional — SIEDCO.

TASA INDICADOR

, META RESULTADO META ENERO A
ESTRATEGICA RESULTADO BASE NOVIEMBRE

META INDICADOR DEL LINEA

Disminuir a 14,1 la

Disminuir a 14,1 tasa de homicidios en Tasa de homicidios 16.6
la tasa de el municipio por cada 100.000 18.58 141 (103 homicidios a corte
homicidios P habitantes 4111/2024)
de Bucaramanga
Disminuir a 989 Disminuir a 989 ,Ia Tasa de hurto 901
tasa de hurto comun , (5.746 hurtos a
la tasa de hurto L comun por cada 1.289 989
coman en el municipio de 100.000 habitantes personas a  corte
Bucaramanga ' 4/11/2024)
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TASA INDICADOR

META INDICADOR DEL LINEA

v META RESULTADO META ENERO A
ESTRATEGICA RESULTADO BASE NOVIEMBRE
Disminuir a 109 L Tasa de violencia 265

Disminuir a 109 la . o . .
la tasa de . . intrafamiliar por (1.646 Violencia
. . tasa de violencia 188 109 .
violencia intrafamiliar cada Intrafamiliar a corte
intrafamiliar 100.000 habitantes 4/11/2024)

Disminuir a 13,3

la tasa de Disminuir a 13,3 la | Tasa ajustada de 135

mortalidad por | tasa de mortalidad mortalidad por (84 homicidios
. . . 14.47 13.3 .

accidentes de por accidentes de @ accidentes de culposos en accidente

transporte transporte terrestre transporte terrestre de transito)

terrestre

Acciones Articuladas contra la Mineria, en cuanto a las intervenciones Escarpa Occidental del
municipio de Bucaramanga:

¢ 20 intervenciones, entre las cuales se realizaron 14 Operaciones conjuntas.
e Capturados: 67 mayores de edad

Dejados a disposicion de la Fiscalia mediante 24 niumeros de Noticias criminales SPOA por los
delitos ambientales como son:

« Dano a los Recursos Naturales y Ecocidio
« Explotacion llicita de Yacimiento Minero y otros minerales.
« Invasion de Areas de especial Importancia Ecoldgica.

Reportados mediante el Sistema de Informacion Estadistico Delincuencial Convencional y
Operativo de la Policia Nacional SIEDCO asi:

« 21 capturas por el delito de Dano a los Recursos Naturales y Ecocidio.
e 44 capturas por el delito de Explotacion llicita de Yacimiento Minero y otros minerales.
e 02 captura por aprovechamiento ilicito de los Recursos Naturales

llustracion 103. Acciones articuladas de seguridad

‘ uente: Secretaria del Interior.
SEGURIDAD DIGITAL

En el marco del Plan de Desarrollo Municipal “Bucaramanga Avanza Segura 2024-2027", y
conscientes de la creciente importancia de la tecnologia en la vida cotidiana, la Administracion
Municipal, a través de la Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, ha implementado diversas iniciativas. El objetivo principal de estas acciones
es garantizar que los ciudadanos aprovechen al maximo los beneficios de la tecnologia, al
tiempo que navegan por el mundo digital de manera segura y responsable.

Uno de los ejes centrales de esta estrategia ha sido la promocion del uso responsable y ético
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC). Mediante campafas de

www.bucaramanga.gov.co

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase | - Carrera 11 N° 34 — 52, Edificio Fase Il
Conmutador: (607) 6337000 Fax 6521777 - Cédigo Postal: 680006
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



&

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

sensibilizacién y educacion, se ha enfatizado la importancia de la ciberseguridad, la privacidad
en linea y el respeto hacia los demas en el entorno digital. Estas campafias han llegado a un
amplio publico, incluyendo padres, madres, cuidadores, nifios, nifias, adolescentes y jovenes,
a través de talleres presenciales y materiales informativos.

En este contexto, destaca el programa "Escuela TIC Familia", una iniciativa desarrollada en
colaboracién con Profuturo y desplegada en los puntos digitales de la ciudad.

Este programa ha acercado las herramientas tecnoldgicas a las familias de manera ludica y
educativa, proporcionandoles los conocimientos necesarios para desenvolverse de forma
segura y responsable en el mundo digital. Los participantes han adquirido habilidades en
temas como la proteccion de datos personales, el uso adecuado de las redes sociales, la
lucha contra el ciberbullying y la identificacién de sitios web fraudulentos, con un enfoque
especial en la proteccion de los nifios y nifias del municipio.

Durante el periodo de implementacion del programa, se inscribieron 103 familias y se
certificaron 95 en los talleres realizados en los puntos digitales de Café Madrid, Universidad,

Caballo de Bolivar y Norte.

La caracterizacion de los beneficiarios capacitados en temas de seguridad en la red es:

Tabla 92. Caracterizacion de Beneficiarios Programa Escuela TIC Familia.

PUNTO DIGITAL TOTAL HOMBRES MUJERES
Café Madrid 62 12 50
Universidad 15 4 11

Norte 21 21

Caballo de Bolivar 7 2 5

Fuente: Oficina TIC.
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EMPLEO

Durante el afio 2024, la Agencia Publica de Empleo IMEBU ha obtenido los siguientes
resultados:

e Colocacion laboral: Se lograron colocar 1.496 nuevos empleos.

e Registro de empresas: Se registraron 137 nuevas empresas potencialmente
contratantes, las cuales ofertaron 1.424 vacantes que sumaban un total de 3.402
puestos de trabajo.

o Registro de hojas de vida: Se registraron 4.306 hojas de vida.

e Orientacion laboral: Se brindé orientacion laboral a 2.642 ciudadanos.

e Formacion en habilidades blandas: Un total de 1.844 ciudadanos participaron en
talleres de formacion en habilidades blandas.

e Postulaciones: Se remitieron 10.435 postulaciones a las diferentes empresas
registradas para los puestos de trabajo ofertados.

Participacién de poblacién diferencial en las 4.306 hojas de vida registradas:

llustracién 104. Poblacién diferencial

Poblacion Diferencial

‘N‘ mnﬁ

6.8% 2.6% 2.18% 51% 10.4%

Victima
Conflicto

Tercera
edad

Fuente: IMEBU

Discapacidad Jovenes Migrante

La Agencia Publica de Empleo del IMEBU llevo a cabo una activa participacion en diversos
eventos durante el periodo evaluado. Con el objetivo de facilitar la vinculacion laboral entre
ciudadanos y empresas de Bucaramanga, se realizaron procesos de registro tanto para
demandantes de empleo como para empresas con vacantes.

Entre los eventos mas destacados se encuentran:

o Difusion de servicios en Campuslands, ubicado en Zona Franca.

« Jornada de empleabilidad en el Agora de Provenza.

e Participacion en las iniciativas "Nos vemos en el barrio Colorados" y "Nos vemos en el

barrio Manzanares".

e Primera Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas en Neomundo.

e Primeray Segunda Feria de inclusion socioecondémica, realizadas en Parque San Pio

y Café Madrid, respectivamente.

e Evento Conexiones BGA y Enlace diverso, ambos en Neomundo.

e Ruta de empleabilidad para personas con discapacidad en el barrio Garcia Rovira.
Como punto culminante de estas actividades, el pasado 7 de noviembre se organiz6 el evento
"Cazatalentos" en las instalaciones de Neomundo. En esta gran jornada de empleabilidad, 60
empresas ofrecieron mas de 3.000 vacantes en diversas areas, generando un impacto
significativo en mas de 5.000 ciudadanos interesados en encontrar oportunidades laborales.
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llustracion 105. Evento de empleabilidad CAZATALENTOS

Fuente: IMEBU

A 30 de octubre de 2024, el Programa de Banca IMEBU ha logrado un impacto significativo
en la generacion y sostenimiento de empleo en la ciudad. Gracias a este programa, se han
beneficiado 2.328 emprendedores de diversos sectores econdmicos, lo que ha permitido
generar 734 nuevos puestos de trabajo y mantener otros. Estos resultados se han obtenido a
través de la inversibn de $6.083.497.251, distribuidos en las diferentes comunas y
corregimientos del municipio en el siguiente orden:

COMUNAS/ MONTO DESEMBOLSADO (S)

1 $646.828.865
15 $511.051.879
$471.066.377
$463.546.349
14 $429.446.349
2 $392.039.213
10 $372.759.601
13 $346.699.104
4 $327.914.734
17 $257.801.580
9 $246.802.591
12 $235.497.572
11 $213.068.806
6 $173.163.853
7 $123.262.297
8 $111.800.176
16 $87.365.665

5- $100.000.000  $200.000.000  $300.000.000  $400.000.000  $500.000.000  $600.000.000  $700.000.000

CORREGIMIENTOS/ MONTO DESEMBOLSADO(S)

3 $338.319.042
1 $203.216.902
2 $132.000.000
5- $50.000.000 $100.000.000$150.000.000$200.000.000$250.000.000% 300.000.000$ 350.000.0005400.000.000

Fuente: IMEBU.

El pasado 23 de octubre se suscribio un convenio con la Camara de Comercio de
Bucaramanga. Este acuerdo contempla el disefio y ejecuciéon de una estrategia o plan de
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incentivos con el propdsito de atraer inversidn extranjera y nacional al municipio. El objetivo
principal de esta iniciativa es dinamizar la actividad empresarial en los diversos sectores
econdmicos y, como consecuencia, incrementar el indice de empleo en la ciudad.

llustracién 106. Convenio Camara de Comercio

El Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial (IMEBU) esta liderando una iniciativa
para unir esfuerzos entre los empresarios del sector del calzado y la marroquineria. Esta union
tiene como obijetivo la creacién de un cluster que beneficiara a mas de 6.000 empresarios de
la cadena productiva, generando nuevas oportunidades de empleo y negocios en torno a
estas industrias.

llustracion 107. creacion del Cluster de Calzado y Marroquineria
E =S " = 7 == ..

Fuente: IMEBU

De esta manera, en colaboracion con la Cadmara de Comercio de Bucaramanga, a través del
programa de Centro de Desarrollo Empresarial (CDE), se busca beneficiar a mas de 640
emprendedores mediante el fortalecimiento empresarial. En octubre pasado, se inauguré un
nuevo punto de atencién en la comuna 7, barrio Real de Minas, estratégicamente ubicado
para impactar a la comunidad en general y, en particular, a quienes trabajan, estudian o
residen en las cercanias. De igual forma, continian operando los CDE Chapinero y Café
Madrid, ubicados estratégicamente para atender a los ciudadanos del sector norte (comunas
3 y 1), dando continuidad a la estrategia de descentralizacién de servicios y ampliando la
oferta de empleo y emprendimiento del IMEBU para toda la ciudadania.
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