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-, obligatorlo cumplimiento

_ ARTICULO TERCERO. Los servidores piiblicos. al ¢

- cumplimiento a-las normas vigentes sobre Tablas de Retencion Documental Versidh 2.0

“sefial

2. Que la Ley 594 de 2000 sefiala en su Art. go que ;'L;bs'-jf-'(r‘.c':hiyos desde el punto de vista
 territorial se clasifican en: (...) ) Archivos de entidades de orden munic-_i_pal i)'

- de Archivos. :

Versién 2.0 de la Alcaldia de Bucaramariga , en cumplimiento de Ia funcion. probat

~Municipio de Bucaramanga.

T oP20s

_RESOLUCION __ de 2009

Ls

-
o 9

"Por la cual se adoptan e 1n1piementah las Tablas de_Retenéién Documental
Version 2.0 en la Alcaldia de Bucaramanga -

SRS e e Ty
'EL ALCALDE DE BUCARAMANGA
| ‘ N i

“En uso de sus facultades Constifucionales, Legalés y én especial ias Gonferidas
' " . por la Ley 594 de 2000y y

i

* CONSIDERANDO:

@

A Qus 'fiaéil-.'ey 594 de 2000 por medio de la cual se dicta'la Ley General de Archivos fue -
~en su ambito de aplicacion comprende la Administracién Publica en sus diferentes niveles

3. Que el Consejo Municipal de Archivos aprobd las Tablas de Retencion Do'cumeri.t-al:'de-'

la Alcaldla de Bucaramanga , en sesion del 29 de Abril de 2009 mediante Acta Nro. 406 ,
sipal

previo el Concepto Favorable del Comité Evaluador de Documentos del Consejo Munig

Con‘fundamento en lo expuesto,

RESUELVE: - ::"“‘ ST

ARTICULO PRIMERO: Adoptar e implementar las Tablas de Retension Bociim

: . _ ria
garantizadora y perpetuadora de los Archivos del Estado; como herramienta facilitado -€n
la construccion sdlida de la.presenvacion v conservacién del patrimonio documenta}

ARTICULD SEGUNDO: Enviar copia de Ja presente Resolucion a las Oficinas Gestor:
Documentos , informandoles que las Tablas de Retencion Documental Version 2.0 sor de

ercer sus funciones deben dar

en aras de seguir fortaleciendo la Implementacidn del Sistema

| ) : de Gestion de fa Calidad
y el'Modelo Estandar de Control Interno de la Alcaldla de Bucara

manga, e

a en su-Art. 24 , que ; “Sera obligatorio para las entidades del Estado elaborhr y
“adoptar las respectivas Tablas de Retencidn Documental” ‘ ;

ntal -
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; .ARTIOULO cumn'ro La presente Resolucwn‘ b 'ﬁgﬁjr“ﬁgx:ta.fecﬁaﬁéjé;';uj:"_""jj blicacién,

Continuacién de la Resolucién "Por la cual se adoptan é lmpiementan las Tablas
Retencién Documental Versmn 2. 0 enla A1caldla de Bucaramanga

o~

-ﬂs s z

Dada en Bucaramanga , & los

' FERNANDO VARGAS MENDOZA
Alcalde de Bucaramanga

Revisb ; AT
Adpaom Admlnlstraﬂvol Dr.-Néstor Castro, anm b ;
5 Secretario Administrative
";‘ ; Dra. Guadalupe Ghlnohllla /
a Profasional Universitarlo. .
Aspeclos Jurldicos Dra. Myriam E. Riqueime P.
Jefa Oficing Asesora JUrIdIce
Proyactd: Marla Eugenia Gonzalez
! Profesional Contratisla
-

'
)
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[ * No. 4DEL AND 2023 ]

ACTA DE COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA

En Bucaramanga, siendo las 9:06 am del dia 27 del mes de juiio de 2023, por video
conferencgia via Teams, previa convocatoria realizada por Martha Cecilia Osorio. Lépez,
Secretaria de Planeacién, se reunieron: Martha Cecilia Osorio Lépez, Delegada del sefior es
Alcalde; Manue! Antonio Vasquez Prada, Secretario del Interior; Silvia Quintero Pimentel,
Secretaria Administrativa; Nancy Cafién Meza, Secretaria de Salud y Ambiente, Ivan. José
Vargas Cardenas, Secretario de Infraestructura; Marfa Fernanda Rmcén Giraldo,
Secretaria de Educacién (E); Genderson Fabianny Robles Mufioz Secretario de Hacienda;
Jorge Ivan Atuesta Cortes, Jefe Oficina de Control Interno Disciplinario; Jorge'Isnardo
Neira Gonzélez, Secretario de Desarrollo Social; Diana Valeria Mora Bravo, .Jefe Unidad
Técnica de Servicios Publicos; Estefania Lopez Espinosa, Jefe Oficina de Valorizacion;
Joseph Andrés Gallardo Bastos, Asesor Prensa y Comunicaciones; Stephanie Prada
Villamizar, Jefe Oficina Asuntos Internacionales; Manuel José: TorresGonzélez, Director
DADEP, Nicolas Torres Bolivar, Asesor Oficina TIC, en calidad te miembros del “Comité
Institucional de Gestion 'y Desempeiio de .la Administracién Central de
Bucaramanga” y Claudia Orellana Hernandez, Jefe de Control Interno de Gestién,

invitada permanente, con el fin de deliberar Ios puntos sefialados en el siguiente Orden
del dia: ;

Presentacién Alcalde o su delegado
Llamado a lista y verificacion del’ Quérum .
Aprobacién orden del dia .+
Presentacion seguimiento y: cierre- Plan de Accion MIPG 2022-2023 corte a 30 de %
junio de 2023, por Secretaria. de Planeacion.
Presentacion Ajuste PAAC 2023
Presentacion Ajustes:Mapas'de Riesgos de Gestion 2023, por procesos
Aprobacién indicadores. asoc:ados al Modelo de Segurtdad y Privacidad de la
Informacion. .
Socializacion Acta de. Finalizacion de proyecto de implementacién de IPv6 en la
Entidad. ok

9. Informe*'de Audltorla Técnica a implementacion de Controles Asociados a la

Norma ISO 27001:2013
10.‘Aprobac|0n Plan de Mejoramiento Archw(stlco PMA de la Alcaldia del municipio
«de Bucaramanga
A1 Actualizacién SIC - Sistema Integrado de Conservacién

12. Aprobacion de eliminacion documental de los inventarios publicados en la pagina
Fa, web https://www.bucaramanga.gov.co/inventarios-de-eliminacion-de-documentos-
" .- en-el-archivo-central-consulta-ciudadana/. i

13. Aprobacion para la publicacion en la pagina web de inventarios documentales para

eliminacién documental en cumplimiento del acuerdo.
14. Proposiciones y varios e

o ik

Noo

=

DESARROLLO ORDEN DEL DIA

1. Llamado a lista y Verificacién del Quérum.

Siendo las 9:15 am la doctora Martha Cecilia Osorio Lopez, Secretaria de Planeacion y
delegada del sefior Alcalde, procede a realizar el llamado a lista a los miembros del
Comité, el cual respondieron los relacionados a continuacion:
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Martha Cecilia Osono‘Lopez

Delegada del senor Alcalde

Alcaldia de dearamanga

Martha Cecilia Osorio Lépez

Secretaria de Planeacion

Alcaldia de Bucaramanga

Manuel Antonio Vasquez Prada

Secretario del Interior

Alcaidia de Bucaramanga

Nancy Cafibn Meza

Secretaria de Salud y Ambiente

Alcaldia de Bucaramanga

Silvia Quintero Pimentel

Secretaria Administrativa

Alcaldia de Bucaramanga

Maria Fernanda Rincén Giraldo

Secretaria de Educacién (E)

Alcaldia de Bucaramanga |

Genderson  Fabianny  Robles
Murioz :

Secretario de Hacienda

Alcaldia 'de Bucaramanga

Ivan José Vargas Cérdenas

Secretario de Infraestructura

Alcaldia de Bucaramanga

Jorge lvan Atuesta Cortes

Jefe Oficina de Control Interno

Alcaldia de Bucaramanga

Disciplinario :
Jorge Isnardo Neira Gonzélez Secretario de Desarrollo Social | Alcaldia de Bucaramanga
Diana Valeria Mora Bravo Jefe UTSP Alcaldia de. Bucaramanga

Estefania Lépez Espinosa

Jefe Oficina de Valorizacién

Alcaldia de’'Bucaramanga

Asesor Prensa y S
Joseph Andrés Gallardo Bastos Chrtiicadanes A[ca_|d:Ia de Buqaramanga
: AT Jefe Oficina Asuntos BRI e
Stephanie Prada Villamizar Ierrechaalas Alcaldia-de Bucaramanga
Manuel José Torres Gonzdlez Director DADEP " |-Alcaldia de Bucaramanga
Nicolas Torres Bolivar Asesor Oficina TIC Alcald|a de Bucaramanga
; Jefe ocCIG - invitada |-
Claudia Orellana Hernandez oermanents Alcaldla de Bucaramanga

Una vez, finalizado el llamado a lista, se verifi co que exlste Quérum para continuar con la

reunion.

Se relaciona a continuacion lista de invitados:..

Erika Rocio Rueda Leon Profesmnal Especializado Secretaria de Planeacuﬁn
Maria Ménica Castillo Fernandez CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Maria Margarita Robayo Galvis CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Marlyn Yulieth Prada Jaimes CPS - GDE Secretaria de Planeacién
Sandra Yanneth Holguin Martinez CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Giovanna Mora Molina CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Leidy Johanna Rueda Diaz CPS- Estratificacion Secretaria de Planeacién
Laura Marcela Gallo Leén CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Elkin Alfredo Albarracin Navas CPS QATIC
Maria Daniela lilera Villate CPS- Secretaria Juridica
Ana Jazmin Pardo Solano Profesional Secretaria Desarrollo Social
Ana Carolina-Toledo Bueno CPS Secretaria Administrativa
Saith Yomara Fiorez Guerrero CPS Secretaria de Salud y
Ambiente

Nota Los demas invitados se encuentran en el control de asistencia y en el chat de la reunion.

2. Presentacién del Alcalde o su delegado

La doctora Martha Cecilia Osorio L.6pez, Secretaria de Planeacién y delegada del sefior
Alcalde, contintia la reunién manifestando que los resultados de la implementacién del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, contenidos en el Plan de Accion 2022-2023,
evidencian un cumplimiento del 90% en el Il trimestre con corte a 31 de junio de 2023 y un
cumplimiento acumulado del 94% (julio 2022 a junio 2023). Resultados revisados, con los
enlaces de las dependencias en mesas de trabajo lideradas por.la Secretaria de

Planeacion.

Seguidamente, la delegada del sefior alcalde, felicito a los lideres de politlcas que hicieron
posible los excelentes resultados del plan de accion, los invité a continuar aunando

20
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esfuerzos para la formulacién del nuevo plan de accién 2023-2024 y estar atentos a las
nuevas directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, segun
resultados del FURAG 2022, que seran socializados a partir del mes de agosto.

Contintia la doctora Martha Cecilia Osorio, manifestando que el dia de hoy, el “Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Administracién Central de Bucaramanga”,
tendra la responsabilidad de revisar y validar los avances del cumplimiento del Plan de
Accion 2022-2023, con corte a 30 de junio de la presente vigencia, con el fin de realizar el
respectivo cierre. De igual manera, la aprobacion de los demas temas que se presentan
en el orden del dia. Lo anterior, en virtud del Decreto No 0175 del 27 de octubre de 2022
por el cual se crea y reglamenta el Comité Institucional de Gestién y Desemperié de la
administracion central de Bucaramanga.

Finaliza agradeciendo a los integrantes del comité y a sus equipos, la,_.ggisfénéia’“y-

participacién activa en el desarrollo de la agenda propuesta.

3. Aprobacién orden del dia

Continta la doctora Martha Cecilia Osorio, con la lectura del orden del'dfa. La Secretaria

Administrativa doctora Silvia Quintero Pimentel, toma la palabra’y solicita la inclusién de

cuatros puntos: SE N £

" Aprobacion Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA de la Alcaldia del municipio de
Bucaramanga oErogn

v Actualizacién SIC - Sistema Integrado de Conservacién

v’ Aprobacion de eliminacion documental de los-inventarios: publicados en la pagina web

v" Aprobacién para la publicacién en la pagina web-de inventarios documentales para
eliminacién documental en cumplimiento.del acuerdo No 004 de 2019

Seguidamente se incluyen los temas sé]icitaﬁ_os-. al 6rden del dfa, el cual se sometid a
votacién y fue aprobado por 15 votos; a través del chat.

4. Presentacion seguimiento.y éigrre P_ian de Accion MIPG 2022-2023 corte a 30 de
junio de 2023, por Secretaria de Planeacién.

Continuado con el orden de'i"“d[_a.,_j_._-lé:"doctora Martha Cecilia Osorio, cede la palabra a
Erika Roci6 Rueda, quien manifiesta que, en virtud del rol de seguimiento, monitoreo y
control a los planes de accion. del MIPG, se realizaron las siguientes acciones:

Revisiénplanes de accion remitidos por las dependencias responsables.
Realizacién de 11 mesas de trabajo presenciales para revision de evidencias con
-enlaces de las dependencias.
-:Consolidacion Plan de accién Institucional.
*Elaboracién de matriz insumo del Tablero de Control.
Actualizacién del Tablero de Control MIPG,

LR

T

Pbr;-p_tra"parte, la Secretaria de Planeacion, en virtud del rol de seguimiento, monitoreo y
control a los planes de accién del MIPG, la Secretaria de Planeacién ha venido dando
cumplimiento a los decretos 1499 de 2017 y Decreto No 0175 del 27 de octubre de 2022.

~ Las herramientas de planificacién han permitido monitorear el seguimiento a cada una de
las metas establecidas en el plan de accién (vigencia julio 2022- junio 2023). La matriz
MIPG contiene 7 dimensiones, 19 politicas, 92 actividades, y 118 productos a cargo
de 11 dependencias.

El Plan de acci6n Institucional refleja un cumplimiento con corte a 30 de junio de 2023 del
90% y un avance total acumulado del 94%.

N
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. CUMPLIMIENTO i TRIMESTRE = - _ CUMPLIMIENTO ACUMULADO -

0% Ml S 100% 0%l 100%

CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIA

De las 11 dependencias responsables, 4 reportaron un cumplimiento del 100% para el Il
trimestre de 2023, estas son; Prensa y comunicaciones, Sec. Administrativa, Sec De
Planeacion, Sec. Del Interior y Sec. Jurldica. Por otra parte, la Oficina TIC tuvo.un ‘avance
en cumplimiento del 78%, la OCIG el 98%, la Secretaria de Salud y Amblente 60% vy la
Secretaria de Hacienda 75%.

En cuanto al cumplimiento acuniulado, la OCIG, Prensa y Comunlcacmnes Ja Sec. De
Educacion, la Sec. De Infraestructura, la Sec. Del Interior y la. Sec. Jurfd|ca tuvieron un
logro del 100%, mientras que la Qficina TIC tuvo un avance del 87%, Secretar!a de Salud
y Ambiente 90%, Secretaria Administrativa 94%, Secretaria ‘de - Hacienda 85% vy
Secretaria de Planeacién 92%. ' T

CUMPLIMIENTO POR DIMENSION

De las 7 dimensiones, 2 de ellas reflejan un cumplimiento del 100%, para el Il trimestre de
2023, estas son: Evaluacion de resultados e*Informacion y comunicacion. Por su parte,
Control Interno refleja un cumplimiento 98%;.Direccionamiento Estratégico y Planeacién
90% y Gestién con valores para resultados.un 82%. Las demas dimensiones no

aparecen reflejadas, por lo que no cuentan con’ productos programados para el Il trimestre
de 2023. .

CUMPLIMIENTO POR POLiTlCA ;

Respecto al cumplimiento de:las 19 politicas, 8 de ellas reflejan un cumplimiento en el ||
trimestre de 2023 del 100%; -estas son: Compras y Contratacion, Gestion de la
informacion estadistica; Gestion Documental, Planeacion Institucional, Racionalizacion de
tramites, Seguimiento . y.-evaluacion del desempefio institucional, Seguridad Digital,
Transparencia. y, acceso a la informacion, seguidas de Control Inteno cori un 98%,
Participacion -Ciudadana con 89%, Gestion presupuestal y Gobierno digital con 80% vy
fortalemmlento orgamzaclonal con un avance del 60%.

Para el cumpllmlento acumulado por poIItlca 12 de ellas presentan un avance del 100%,
exceptuando las ‘politicas de participacion ciudadana  con un 98%, fortalecsmlento
organizacional con 96%, Gestion documental con 92%, Gestion presupuestal con 88%,
Seguimiento y evaluacion con 84%, Gobierno digital con 81% y Gestién de la informacion
estadistica con el 60%.

TABLERO DE CONTROL

El Tablero de Control como herramienta de seguimiento permite ver en detalle el Plan de
Accion MIPG, reflejando los productos por responsable, dimension, politica, programacién
y cumplimiento, el cual puede ser consultado en el siguiente link:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZGFINzI3ZjQtMWISOS00ZDY 5L ThiMWItO DgOZDdmZTYw
MWFkliwidCl6ljc4NjgzZmYyLTBjMJAINGJKYS1iYzc3LWQOYjJhODdmMmEZ2Y SIsiImMiOjR9

Por otra parte, Erika Rocio Rueda informa que de acuerdo a los resultados del
seguimiento y cierre del Plan Plan de Accion 2022-2023, se muestra a continuacion las
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metas que quedaron pendientes y que no se cumplieron al 100%, para que los.

responsables los incluyan el préximo Plan de Accién 2023-2024.

of 2
I ? o~
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Continda Erika Rocio, informado que el Plan de Ac_‘ﬁ:‘iénﬁé2'2j‘-2“0'2'3, tiene un cumplimiento

significativo del 94%, gracias al liderazgo de los:
al acomparniamiento de la Secretaria de Plan_eat:idp_..l

equipos de las Dependencias, asesoria y

Por otra parte, manifiesta que la Alcaldia cumplio“con el diligenciamiento del FURAG
2022, proceso liderado por la Secretarfa de Planeacion. Por otra parte, manifiesta que la
Alcaldia cumplié con el diligenciamiento .del FURAG 2022, proceso liderado por la
Secretaria de Planeacién. Esperamos”lograr un mejor resultado en el Indice de
Desempeio Institucional, respecto‘al afio ante.

5. Presentacion Ajuste PAAC 2023

Erka Rocio Rueda, ‘explica que los ajustes al PACC 2023. Componente 2.
Racionalizacién-:de ‘tramites, se realizaron por solicitud de la Coordinadora de
Intervencién del:espacio, publico de la Secretaria de Planeacién y por la Secretaria del

Interior, como se. muestra a continuacion:
v s o~ :
AJUSTES PAAC 2023 =)

SECRETARIA DE PLANEACION : :
Comp te 2. Racl \
?2‘.’!"«"?.‘.‘"’""17fa SRR "Beneficio s M_’”‘""‘"‘m?" |
;.ﬂ'ﬁ%&’;w""}{ﬁﬁ_. ¢ o i‘."ﬁ‘.“_“‘g.@.}”é-‘fg-*m, clonet
H Licencis PR R Rl e B solmplementar el mhelsrluinuu "y r::‘ll:.:’rl.:glaﬂlcuelh sasiacga sio]
i 1023 |istervencin deliresilza de maners Bresancin} 20NCkelco pera - quu el L qlm:,r.lrndn ahorro enienvio de ﬂnuurrr?:n:ma
H " usuario reslice la solicitud del ! ! .
§ espaclo pdblico  } por parte del cludadano iu'lmstemllnn E tlempo Y costow en} eloctrénicos :
! AL H H +desplazamientos H

Tramite ajustado:

P e e
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H Este trdmite sctusimente se’ :
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Toma la palabra Leidy Johanna Rueda Diaz, Lider del SUIT y explica que la mejora en el
tramite, es para que el ciudadano pueda realizar el seguimiento y trazabilidad del tramite
de manera virtual, teniendo en cuenta las acciones que desde la Funcion Publica se
puedan aplicar desde la racionalizacion tecnolégica.

De igual manera Leidy Johanna Rueda Diaz, Lider del SUIT continta explicando el ajuste
solicitado por la Secretaria del Interior al tramite Ayuda Humanitaria Inmediata.

AJUSTES PAAC 2023 i)

SECRETARIA DEL INTERIOR

Componente 2. R_a_clonallzaclén de tramites

.' .E! Ministerlo wbacn radica la + Disminucion mﬂesgudemrmpclﬂn

H \implementer el medio, | Redicacién, demrqu i
H isefichud de ayuda Immnnluﬁu- tAhorro en lempe y costos pory 1
| 588 '::'m“': Homankaria} L través dol canal de ;’”“"‘I “mm‘“’;"‘""“’:" dasplazemientos del cludadano ':"“ :‘:""’ de!

: e *atencion Sistema de Gestin a.l.h’ sl dfg: Yud3: £y ciidad al cludadano pars realizar fo' Touman

e o eeemeennnn Cladedane umanitarla inmedias ... .iconsultaven i

Tramite ajustado:

2 dancy/s b Fu s S

s Pl G .,mmﬁ‘ _A:mm..\..“‘
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H
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Seguidamente Erika Rocio Rueda, sérhe'te a aprobacion los ajustes al Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano 2023 el cual fue aprobado por los integrantes del comité con 13
votos. :

6. Presentacion Ajustes n}lapas de Riesgos de Gestion 2023, por procesos

Continta Erika Romo Rueda explicando que de acuerdo con los lineamientos de la 2

Politica de Admlnlstramén de Rlesgos de la entidad, monitoreos y seguimientos al Plan de
Mejoramiento-de: la“Auditorfa Financiera y de Gestién No 002-2023, asf como el Plan de
Me]oramlento de la“'Auditorfa Interna al proceso Planeacion y Direccionamiento
Estratéglco ik

Manifi esta Enka Rocno Rueda que se deben incluir los hallazgos materializados en los
Mapas™ de Riesgos de Gestion 2023 por procesos y Mapas de Riesgos de Corrupcion
2023, por ‘procesos, teniendo en cuenta las recomendaciones de la OCIG y la Secretaria
de, Pianeacnén Aclara que la Secretaria de Infraestructura y Planeacion solicitaron
ajustes como se muestra a continuacion: .

an
e

2N



Alcaldia de
Bucaramanga

ACTA DE COMITE INSTITUCIONAL DE
GESTION Y DESEMPENO DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DE

* BUCARAMANGA

Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050

Version: 0.0

Fecha Aprobacién: Junio-16-2023

Pagina 7 de 19

AJUSTES MAPAS RIESGOS DE GESTION 2023

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Proceso Gestlon y Desarrollo de la Infraestructura

de ”

acionsl por |

cumplimlento de la norma NIC 6047

de los

accesibilidad de los parques construldos, escenarios
deportivos y proyectos de Intervencién &l espacio
publico en fases de disefio o licitacion, esto por la

- Pt Fioi de Infraestructura y el
posibles y sanclones por

equipo del taller de arquitectura | Realizar un (1} informe
entes de control debido . Inconsistencias en el| sequimiento y verificaclén | semestral de  seguimiento

respecto a

acordes a los fneamientos

prop Inclplos de
disefo universal e Indebids aplicacitn de la
normatividad vigente y actualizada sobre la temética,

vigentes y @
Instituclonales.

para que los estudios y disefios de
los proyectos ‘de obra estén

disefio en cumplimlento a las NTCs,
los objetivos

aleatorio a8l 50% de los
estudios y disefos de los
de | proyectos de obra a ejecutar
por la  Secretarda de
Infraestructura,

31/07/2023

16/12/2023

Bocihilidad de nf: s
F de

ay
sanclones ¢ investigaclones disciplinarlas

cuenta los tlempos de la . ejecucién
constituyendo reserves presupuestales

control y deficlente inversién de los recursos en la
Administracién Central debido a la mala planeacién al
momento de realizar fa contrateclén sin tener en

de entes de

Secretaria . de
verifica a través del

por | La perscna encargada de realizar
seguimlento 2 la contratacién
programada para la vigencia de la
Infragstructura,

los | ¢r de cor 16

Realizar dos seguimientos a la
planeaclén contractual

programada para la vigencla,
tenlendo en cuenta los

del mismo.
planeacién

tiempos atendiendo el prl;nclplu de

y atendiendo el principio de |

anualidad,

3072023

30/11/2023

www.bucaramanga.gov.co

AJUSTES MAPAS RIESGOS DE GESTION 2023

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
Proceso Gestion y Desarrollo de la Infraestructura

reputacional por  sanclones e
investigaciones disciplinarlas de entes d

La persona encergada de Identificar los

control debide a b inadecuad
aplicabllidad de ls normatividad utilizada
en lo referente a las depuraciones de
pasivos exigibles y/o vigencias explradas
de acuerda con [s resoluclon 133 de 2016
dela Contaduria General de la Nacion

pasivos exigibles y/o vigs plradas de
la Secreterd de Infraestructure, mediante
seguimlento reaiiza |a respectiva accion de
depuraclién acorde ala normatividad vigente

: Realizar  dos

informes. de
sequimiento a los pasivos
exigibles y/o vigenclas expiradas
para suidentificacién y respectiva
acclén de depuracién acorde a la
normatividad vigente

30712023

30112023

Poslbllided de afectacion econdmica y
reputacional per - investigaciones
disclplinarias y sanclones por entes de
control debido a las debilidades en el
seguimiento y control en la ejecucién de
los  proyectos de  presupuestos
participativos .

‘Bl profeslonal respansable de Presupuestos
Participativos verifica el estado de avance
fisico de la meta yla ejecucion presupuestal
del proyecto a través de la herramlenta de

Realizer Informe mensusl de los
resultados  obtsnidos en la
herramlenta de - seguimlento y
control 8 la totalided de los

sequimiento y control de la E: gis de
Presupuestos  Participativos de la
administracién municipal,

proy de la E: gia de
Presupuestos Participativos en la
etaps de formulacién, licitacian,
ejecucion y fiquidacion,

310712023

15/12/2023

L @ www.bucaramanga.gov.co

Alesda b
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AJUSTES MAPAS RIESGOS DE GESTION 2023

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Posibiiidad de afectacién - econdmice y
reputacional por igaci
disciplinarias y sanciones por enles de
control, debldo &l Incumglimiento en las
normas vigentes en las diferentes etapas
de ls contratacion
contractual y pogtcontractusi) que puedan
efectar la obtencién y cumplmieato del
objeto contractual,

Proceso Gestién y Desarrollo de la Infraestructura

El i dela

(precontractual,

cads vez que se celebre un contrato o
convenio, revisa y valids a través de ia
plataforma SECOP Il la documentacién
generada en las etapas precontractusl
contractusl y postcontractual en los
tiempos establecidos en la ley

Reslizar sequimlento semestrel a
uns muestra aleatorla del 20% de
los procesos  contractuales
suscritos por la Secretara de
Infraestructure, con el fin de

Juora0es B0

verificar  la
generada  en
precontrectual,

documentacién

las  etapas
contractuel y
pos en la pletaforma
del SECOP Il en los tiempos
establecidos en la ley

=4 presupuestsles

de, y
reputacional  por  investigaciones
disclplinaries y sanclones por entes de
control debido 8 las deblidedes en ol
seguimlento y control de los requisitos |

minimos en la pi y

' AJUSTES MAPAS RIESGOS DE GESTION 2023

SECRETARIA DE PLANEACION
Proceso Planeacién y Direcclonamiento Estratégico

a8 o de P

Perticipativos verifica ¢l estado ds avance
fisico y presupuestal de |a ejecucidn del

Disehor e uns
herremienta de seguimiento y

y d Sk | o
seguimlento y control de la Estrategla de

6n de los proy dels
Estrategla de Presupuestos

31/0712023 161272023

do y de pr

participatives
Posibilided de efectacién econdmica y

Pr
adminlstracién municipal,

Par de Ia|F

de la
adminlstracldn munlelpal,

reputacional por sancionas e
investigeciones disciplinarias de entes de
centrol y de los

Ls persona encargada de realizer

recursos en la Administracidn Central
debido a la mala ion sl

als G
para la vigencla Oe la Secreteria de

de reslizar la conlralacion sin tener en
cuenta los tiempos de la ejecucion del
misme, constituyendo reservas

P ién, verifica a través del cronograma
les tlempos atendiendo el principio de
planeacion

Reaslizar dos seguimientos » lo
planescién eontractual
progiamada pars la vigencia,
teniendo en cuenta los| 31/07/2023 3012073
cronogramas de contratacion y . I
stendiendo el principlo  de | 46

]

[rrr=ey
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WWN.&I‘E!!BI‘I‘\!I’IQI-QO‘.FD

snualidad. !
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control al eumplimiente de lo -
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SECRETARIA DE PLANEACION

P de : y

putacional por e investig
disciplinarias de enles de control debide o la
Inadaniad de b idad

AJUSTES MAPAS RIESGOS

Proceso Planeacion y Direcclonamiento Estratégico

La percona encargada de [dentificar ios
pasivos  exigibies - y/o  vigencios
expirades de Is  Secretard de

DE GESTION 2023

Realizer dos informes de seguimiento
8 los pasivoc exigibles y/o vigenclas

de las ger que los
riesgos definidos en 18 etape precontractual
de acuerdo sl Manusl de Contratacién M-GJ-

Vigencla y Valores, amparos exigidos
en el contrsto suscrito dando

F g pl para su clén y|' 31/07/2023 o023
utilizada en lo referente.a las depuraciones de
pasivos exigibles yio vigencias expiradas de | 12128 10 ':::::C:WI: eccidn  de | respectiva accién de  depuracion
scuerdo con la resolucién 193 de 2016 de la vigente k scorde o le normetivided vigente
Contaduria General de ls Nacion
Realizar dos seguimientos & las
= - condiciones de la  garantla:
;ewluioul d;or Posibles | | e demlca‘w i d’: tagrided de fa Polzs, Vigincls y.
y por entes | Pl ién verifica las de Valores, amparos exigidos de acuerdo
de control debido sl Incumplimiento en Is [ les garantias: Integridad de la Poliza, | # 10 estipulado en el contrato suscrito 3VoNzazs S

dondo aplicacién al Manual de
Contratacién H-GJ-1140-170-001 3

1140-170-001

aplicacién sl Manual de Contratecién

una muestra sleatoria del SO% de los
H-GJ-1140-170-001,

contratos suscritos por la Secrataria
de Planeacion : i

. www.bucaramanga.gov.co

urbanisticas

aprobados
Urbana.

AJUSTE MAPA RIESGOS DE CORRUPCION 2023

SECRETARIA DEPLANEACION
Proceso Planeacién y Direcclonamiento Estratégico

Posibilidad de recibir o solicitar
cualquier dadiva o beneficio .2
nombre propio o de t
fin de emitir el concepto técnico
sobre el cumpliendo de las normas

administrativo
por

Emitir una circular a los Curadores
Urbanos de Bucaramanga, dande se
exfja la delimitacion de los accesos a
las diferentes edificaciones que se
encuentren en tramite de obtencién de
algin tipo de Licencia, en aras de
garantizar fa circulacion a las personas
ensituacion de discapacidad visual.

conel

Impl . de
criterlos y  pardmetros
normativos en la
verificacién de las licenclas
urbanisticas aprobadas por
|as Curadurias urbanas

31/07/2023 31/08/2023
frente * al acto
y a planos

la - Curaduria

www.bucaramanga.gov.co

hY

Erika Rdcio..ﬁueda, resalta que las Secretarias tuvieron hallazgos por los entes de control,

& oy |

y.que solamente la Secretaria de Infraestructura y Planeacién hicieron ajustes a los MRG
y MRC:. Es importante revisar esos hallazgos para que soliciten la inclusién y se realicen

los ajustes.

Seguidamente Erika Rocio Rueda, somete aprobacion los ajustes a los Mapas de Riesgos

de Gestion 2023,.por procesos y MRC .2023,
integrantes del comité con 14 votos.

los cuales fueron aprobados por los

7. Aprobacién indicadores asociados al Modelo de Seguridad y Privacidad de Ia
Informacién. - :

Continuando con el orden del dia, Erika Rocié Rueda Leén, le otorga la pa!abfa al Ing.
Nicolas Torres Bolivar Asesor Oficina TIC, quien explica los indicadores asociados al

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién,

menciona, que presentan para
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aprobacién tres “indicadores asociados al Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacién, aclara que es importante que en aras de mejorar la calidad de nuestros
indicadores de Informacion y los indicadores de la Politica de Gobierno Digital, se realizd
un trabajo detallado por los técnicos de la oficina de TIC, el cual se evidencio falencias,
las que se ha venido trabajando en el mejoramiento de estos indicadores.

Seguidamente Nicolas Torres Bolivar, indica que uno de los Indicadores es organizacion
de seguridad a la informacién, como se muestra a continuacion:

Indlcador estratégico qua permite medir y monitorear al compromiso de la alta direccion con respecto a la
seguridad de la informacidn en el ambito de asignacion de personal y responsabilidades asociadas dentro de
la entidad..

OBJETIVO

Hacer un seguimiento a la asignacién de recursos y mspmsabul:dades en gestion de seguridad de la
informacidn, por parte da la alta direccién.

TIPO DE INDICADOR

Indicador de Gestion
DESCRIPCION DE VARIABLES FORMULA FUENTE DE INFORMACION
VSIO1: NUmero de personas con su ] :::ﬁ?dad: j:lg:'::::aci i
respectivo rol definido de acuardo al MSPI (VSIOHVSI02)100 MSPI.
VS102 Namero de personas con su Actas da asignacion de
respectivo rol definido después de un afio personal.
; METAS - £
MINIMA: 75-80% SATISFACTORIA: 80- 0% SOBRESALIENTE: 100%
OBSERVACIONES ‘

De acuerdo a lo establecido en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién, es necesario crear
nuevos cargos y asignar responsabilidades en los actuales, por lo tanto, el indicador esté enfocado, no solo a
la contralacnén de nuevas personas, sino a la asignacidn.de responsabilidades.

S e A s B TS P e O P Wy e T R T PR S e I U CrO P IS K7 O S

El segundo indicado es el Plan de Sé'riSibilizacién, como se muestra a continuacion

El Indcador proporclma‘-una evaluacidn-cuantllatlva y cualitativa.de Ia Implementm:lcm de los conceptos ™ o=
sensibllizados en seguridad de la informacion por parte de los usuarios fnales, Estas evaluaciones pueden
llevarse a cabo a través de audilorias especlallzaedas en seguridad de la informacion o de manera
independlente por parte de los responsables de la capacitacion Y sensibllizaclon.
OBJETIVO
Establecer la efectividad de un plan da capacitacion y sensibllizacion prevamente definido como medio para
el control de incidentes de seguridad.
TIPO DE INDICADOR
Indicador de Gestion
DESCRIPCION DE VARIABLES FORMULA FUENTE DE INFORMACION

VSI03: Numero de fallas-c no Oficlal de Seguridad de la
cumplimientos encontrados en las Informacién, auditorias internas,
sensibilizaciones programedas 0 eventos (VSIOTNSIGB)MOO atencion al usuario, listas de
realizados para evaluar el tema. asistencla. -

: Tolal de funcionarios de la
VSI04: Total de personal a capacitar. entidad.

METAS

MINIMA: 75-80% SATISFACTORIA: 80- 90% SOBRESALIENTE: 100%
OBSERVACIONES
El levantamiento de la infoomacién que permita obtener datos para la medicion se haré con base en las :
actiidades periddicas que parmitan madir lo, capacitado o.divulgado. seeE

p
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Tercer indicador Cumplimiento de Politicas de Seguridad de la Informacién de la entidad,
como se muestra a continuacion:

S DESEGURIDADDE LA INFORMACION.EN LA ENTIDAD -
DEFINICION

Cumplimiento de politicas de Seguridad de la Informacion en la entidad

OBJETIVO

Busca identificar el nivel de estructuracion de los procesos de la entidad orientados a la seguridad de la
informacion.

TIPO DE INDICADOR
Indicador de Cumplimiento

DESCRIPCION DE VARIABLES FORMULA FUENTE DE INFORMACION
VSIO5. ¢La enlidad ha definido una poitica ’;‘m&gg Sef:‘l’:;f'r:m e
general de Seguridad de la informacion’? pe

Usuarios Internos.

VSI06: ¢ La entidad ha definido una organizacion

intema en términcs de personas y Modelo de'Segundaa y

responsabilidades con el in de cumplir las szgif é (ﬁ'cl' :: xgg::; Privacidad de la Informacién /
polfticas de seguridad de la informacién y T Usuarios Intermnos.
documenta estas actividades?
VSIOT7:; ¢La entidad cumple con los requisitos Modelo de Seguridad y
legales, reglamentarios y contractuales con Privacidad de la Inforrmacion /
respecto al manejo de la informacién? Usuarios Internos.

& METAS
CUMPLE: 1 1 [NO CUMPLE: 0

Continta Nicolas Torres Bolivar, mdlcando que es’ lmportante mencionar que el equipo
técnico ha venido siguiendo en detalle Ia‘Gu1a' e recomendaciones del Ministerio de TIC
y en ello se ha venido realizando una: auto va!u icion de cumplimiento de la Politica.

Seguidamente Erika Rocio, somete a aprabamon los indicadores asociados al Modelo
de Seguridad y Privacidad dé“la *Intqrmaclon, cual fue aprobado con trece (13) votos
por parte de los integrantes Qel ComJIe a través del chat.

Entidad.

Continuando gon, €l

Nicolas Torggs Bg]lvaf'-Aéesor Oficina TIC, quien explica que, dando cumplimiento a todas
las fase se"’a,dopta el acta de protocolo del IPv6, este protocolo ya se encuentra al 100
% |mp(1_emen’tad‘ev Indica que el protocolo es el canal de comunicacion que conecta todos

los szit,emas y las redes de lnformamon lo anterlor nos permlte estar en los mejores

aue esie en el s|stema de gestion de calidad aprobada La recomendacién fu atendida y
se §(ibi6 el acta a la plataforma que dispone el Ministerio TIC, para dar la finalizacién de la
implementacién de IPV6 en la entidad, como se muestra a continuacion:
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o~
e
PROCE§0 DE IMPLEMENTACION Y
ADOPCION DEL PROTOCOLO DE IPv6
B sistema de seguimiento
I i
%TIC
‘ R R
Acta de 0umplup___|_gl1_to

WWWw.bucaramanga.gov.co

Proceso de adopcién del Protocolo IPV6
ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

Arance del aroceso geneat

https://micrositios.mintic.gov.co/ipv6/

Fase 1:Fase de plineacion de IPVG

s stk s s s

e

Avance de latase 2

[ —

Fase 3: Pruebas de funcionalidad de IPvE
avance dela lase 3

e —————

Solicitud direcclones I1PVE

e '@

Www.bUCaramangs.gov.co

D

9. Informe de Auditoria Técnica a implementacién
Norma ISO 27001:2013

de Controles Asociados a la

&s
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Continuando con el orden del dia, Erika Rocié Rueda Le6n, otorga la palabra al Ing.
Nicolas Torres Bolivar Asesor Oficina TIC, donde explica que se realizé un Informe de
Auditorfa el cual refleja un analisis de los indicadores que nos permiten de alguna manera
medir como estamos a nivel de politica y sobre todo de controles asociados a la norma
ISO 27001:2013, resultados que se muestran a continuacion: :

o~
sy
Resultados Informe
- - L4
Auditoria Interno - Implementacion de
Controles Asociados ala Norma ISO
27001:2013.
Realizado : Equipo Proceso Gestion de las TIC
@ ; www.bucaramanga.gov.co m
Y
Evaluacién de Efectividad de controles ?‘Lomm
:- _ Sy
EVALUACION DE
DOMINIO G.m Caliicadiin amu
AS POLITICAS DE SESURIDAD DE LA INFORMACION 80 100
A& GN DE LA DELA o 32 100 REPETIBLE
AT SEGURIDAD OF LOS RECURSOS HUMANOS 34 100 REPETIALE
AR GESTION DE ACTIVOS 20 100 INECLAL
AS CONTROL DE ALCESO 34 100 REPETBLE
A10 CRIFTOGRAFIA, 10 100 INBCIAL
ALl SEGURIDAD FISICA ¥ DEL ENTORNO 33 100 REPETILE
A2 SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES 9 100 REPETMMLE
ALl SEGURIDAD DE LAS €O 42 100 EBFECTVO
Ald ADQUISICION, DESARROLLO Y MANTEHIMIENTO DE SISTEMAS 40 100 RFPETIELE
A1S RELACIONES CON LOS PROVEEDORES 10 100 INCLAL
Al6 GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD OE LA INFORMACION 0 100 INICIAL
a7 Mm:'uso!secummozumro&uuznsggglualwlouuu 0 100 r—
o CONTINUIDAD O
A1B CUMPLIMIENTO 46,5 100 . _BEETVO
s S PROMEDIO EVALUACION. -Défmsﬁ:ﬁ!a\‘&en‘?}:::.iwi|a39:'r.a'347*'51:i1 6121001455 REPETBLE
L] www.bucaramanga.gov.co ﬁ%
s iy
AVANCE CIiCLO DE FUNCIONAMIENTO DEL MODELO DE \.N\_‘bo
OPERACION (PHVA

Rt AVANCE CIELO DE
% de g

P e A FUNCIONAMIENTO DEL MODELO DE
OPERACION . :
SOMPONRNTE Actual Esperado P‘ c :
Entidad ;

Planificacidn 17% 40%
2022 Implementacién 4% 20%
Evaluacidn de desempeho 4% 20%
Mejora continua 4% 20%
29% 100%

@ WWWw.bucaramanga.gov.co m l
S
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> Segun los resultados obtenidos se evidencia que la entidad cuenta con un nivel de calificacién Bajo, lo que en la
escala de evaluacién equivale a un nivel repetible, el cual establece que frente a la implementacion de los controles
asociados al anexo A de la Norma 1SQ 27001:2013, los controles se han desarrollado en diferentes procesos y son
seguidos por deferentes actores pero no existe una formalizacion ni comunicacion adecuada sobre los estandares
y procedimientos de sequridad de la informacion.

» Los dominios que registran un menor nivel de implementacién son los relacionados con la Gestién de actives,
Criptografia, Seguridad de las Operaciones, Relacién con Proveedores y Gestién de Incidentes de Seguridad de la
Informacién, los cuales registran un nivel de calificacion por debajo del 30% y se deberlan priorizar con el fin de
disminuir la brecha de sequridad frente a estos requisitos.

» Frente a las fases de operacion del ciclo PHVA, se puede evidenciar que todas las fases contemplan un nivel muy
bajo de avance en su implementacién al no contar con los requerimientos técnicos, normativos, reglamentarios y

de funcionamiento que son necesarios para cumplir con los objetivos estratégicos del Modelo de Sequridad y
Privacidad de la Informacién.

o~
CARDENA
e
CALIFICACION FRENTE A MEJORES PRACTICAS EN
CIBERSEGURIDAD (NIST)
MODELO FRAMEWORK CIBERSEGUR {
Etiquetas de fila [~ | CALIFICACION ENTIDAD|NIVEL IDEAL CSF
IDENTIFICAR 45 100
DETECTAR 41 100
RESPONDER 28 100
RECUPERAR 33 100
PROTEGER 33 100
. @ www.bucaramange.gov.co w .
CONCLUSIONES d&‘ﬁ
c
JLOHIZO
\_/

- @ www.bucaramanga.gov.co

10. Aprobacién Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA de la Alcaldia del
. -municipio de Bucaramanga

A_continuacién, toma la palabra Lorena Goémez profesional del drea de gestion
documental, quien informa que personal del Archivo General de la Nacién - AGN, realizé
una visita de inspeccion y vigilancia a la Alcaldia de Bucaramanga, los dias 29 de
noviembre y 2 de diciembre de 2022, dejando como resultado en el “Acta de Cierre de
visita de inspeccion y vigilancia®’, ocho (8) hallazgos de los dieciséis (16) posibles.
Posteriormente, el AGN remiti6 el Informe de inspeccién, vigilancia y control el 10 de abril
de 2023, al cual el Area de Gestién Documental objetd el 28 de abril de 2023,

El AGN emitié respuesta definitiva el pasado 26 de junio de 2023, confirmando siete (7)
hallazgos a la Alcaldia Municipal de Bucaramanga, para que suscriba el Plan de
Mejoramiento Archivistico -PMA, el cual debe ser aprobado por el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio. Se propone que la fecha de inicio sea a partir de la fecha de

aprobacién por parte de este comité. De igual manera se esta proponiendo AGN la fecha
final para el 2026.
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10. Plan de Mejoramiento Archivistico de la Alcaldia de
municipio de Bucaramanga - PMA :

Objetivo: Aprobacién del Plan de Mejoramiento Archivistico da la Alcaldia. del municipio de Bucaramanga para
subscripcidn con el Archivo General de la Nacién.

; -~ RESPONSABLE
Todat a8 sacratartas, dreas y oficinas de

1. Ipventarios Documpntales <UD ("9, 0"

Secretaris Administrstiva (Arthive Centrsl) | -
e ln adminisirackin mamicioal d s Altsldls %
krea de Gastidn del Servicio s L Cudadinla — CAME / At da Gamtlba 6a

Todas las secrelarias,

Arma da las TICS, Secrataria Juridica, y Sacretaris Administrathe.

Sacrutaria de Edutacién [ Ares de Gestidn de Tak en el e

Mo b

Se. somete a aprobacién y comentarios del Plan de Mejoramiento "'Arcthistico de la
Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, en el cual es aprobado.por medio del chat de la
reunién, con 13 votos. VR e

11. Actualizacion SIC - Sistema Integrado de Conservai:ién : :' '

A continuacion, toma la palabra Lorena Goémez: profesional del area documental, quien
informa que el Sistema Integrado de Conservacién comprende dos planes, el Plan de
Conservacion Documental y el Plan de Presérvacion Digital a largo plazo, los cuales se
actualizaron como se muestra a continuacién:.- . :

Plan de Conservacién Documental los _§ig'_uieﬁfés ftems:

v" Glosario de términos

¥v" Marco normativo O )

v" Programas de conservacion (Seis (6) programas): Actividades técnicas,
Cronogramas, presupuestos’y formatos de seguimiento.

Plan de Preservacféri JDig{ta! a largo plazo los siguientes items:

Glosario.de-términos
Mareo hormativo «
Principios de la preservacion digital
~Prin€ipios de preservacion digital a largo plazo
:Politica:de preservacion digital
Estrategias de preservacion digital a largo plazo
Almacenamiento electronico disefiado a largo plazo

L RN

Terminada la presentacion de Lorena Gémez, se somete a aprobacion la actualizacién del
Sistema Integrado de Conservacion- SIC, el cual fue aprobado con 13 votos por el chat de
la reunién :

12. Aprobacién de eliminacién documental de los inventarios publicados en la
pagina web institucional

A continuacién, toma la palabra Katherine Perilla, lider de archivo, quien manifiesta que,
en acatamiento del Procedimiento de eliminacién documental establecido en |a entidad en
cumplimiento a la normatividad aplicable, se publicé en la pagina web institucional once
(11) inventarios documentales, y a la fecha han cumplido su tiempo de consuita
ciudadana, evidenciando que no se present6 ninguna objecién a los documentos que han
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cumplido el tiempo de retencion documental y disposicion final, segun lo requerido por la
normatividad vigente.

12. Eliminacion de documentacién que  han
cumplido los requisitos normativos

Inventarios de eliminacién de Documentos en el Archivo Central

- Consulta Ciudadana

== ==

LF Aren de Gessdn
Terminada la presentacion de Katherine Penlla se somete a aprobacuﬁn la eliminacién
fisica de la documentacion relacionada en-10s inventarios publicados en la pagina web
institucional, la cual fue aprobada con 14 votos por el chat de la reunion
13. Aprobacién para la publicacién en Ia"pé_gina web de inventarios documentales
para eliminacién documental en cumplimiento del acuerdo No 004 de 2018.

Contintia Katherine Perilla, qunen solicita la aprobacién para una nueva publicacién de
inventarios de eliminacion en-la pagina web de la entidad, en el espac:o dispuesto para
que se genere su respectiva consulta ciudadana, y observaciones si hubiere lugar, por un
tiempo de 60 dfas.
. 13. Cargue de inventarios de eliminacion
. documental en pagina web
i DEPENDENCIA - | % ool D, l
o Despacho del Alcaide 2004 - 2007-2008 . ! 2
i ; : B 2004 Infoames finformes de Gesiiény Résultades 2007.3008"
*: 2004 Evanbs.JE\unlalN-dwlut!Mm:me .. 2008-2000
i " 2009 7' Evenios | Evenics Locaies y Naclonaies 2010204
i T d00e. " . -TEvenlos / inviizciones @ Evenios. . 20122013
| 2009 wwarm i o e o SOTRIOYE
| 2009 . 20132017 1
| O s Comunicaciones / Remisorios 20082018
] 2009 ° 5 :mwnr.adnnnr'rrmmﬁnoe Derechos de Peticién 2012-2016
i 009 “Circuiares / Circutares Informativas | o
i 2009 T .. . Inmes/ Informes de Gesiidn y Resulados . 20082018 ..
5 2009 Informes / Informes de Geslidn y Resullados 2011-2016
| 2009 amm:mmmcmdw;; PRAES zn1z.-zo11. :
i
: Secretaia Administraiva — Asea de Gestidn Documental

2
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. Despacho del Alealde 2004 Derechos de Peticién . . 2008

Departamento L TR009 L e " 'Derechos de Peticién ¢ . 2003-2012

Administrative de la
Defensoria del Espaci
Publico

Oficina Asesora de Tl ; g ZQ:J_S . : " 'Comunicaciones /Comunicaciones Informativas " 20122015

Oficina de Prensa y g0 10T U gomunicaciones / Comunicaciones Informativas . L '2016-2019

: Comunicaciones

Secretaria de Haciend 2004 # D ‘Cons'ecutwu'detofraponden:iaDespachada S e ZUDBI

72009 < TN ST pazySalvos / Pazy Salvos de Predial L2008
2009 " comunicacianes / Comunicacianes Informativas 2009-2019
Secretaria de Gobiemo ; 2004 Consecutivo de Comespondencia 2000-2008
e e, Despachada
ETEEEIELCIDIENETE . 0 200900 Atas f Actas de ReUniones de”t T 2018 T
i : : e R _Trabajo i SR
2008 7 Circulares / Circulares Informativas 2015
2008, 43, LE Comunlqaciones f Comunicaclones ' 2008-2011
SR ¥ i Informativas’ ;
Secretaria de Salud ‘ T pp0gT " Comunicaciones / Comunicaciones 2006-2020
: F2tss i Informativas

‘Secretariade - [ 7o 3 e T4 «consecutivo de Comespondencia - 2000-2008

Planeacién

. Secretania . Derechos de Peticién

RLLURECO TR 2004 U Peticiones, Quégas y Reclamos” |

. 2004 Informes / Informes de Gestidn ¥

. ¢ i nia o iESUTAdOS 1
L2004 LU Conssilvg de Comespondencla

i Bl Despachada . -
i 2009 Actas / Actas de Reunlones de
i At .. TYabajo- p
L. @009" 7 ST I cicwllés  Circutares’ Infomnativas
2009 Comunicaciones / Comunicaciones
> Informativas
~2009 ¢ Derechos oe Peticion 7
2009 Medicién de los Procesos del Sistema
< : da Cesiidn de Calidad
i oa00e. dées | Ordenes de Teabajo. ..
5 2009 Indicagares / Incicadores de Gestion
3 2009 - ¥ Intormes ! Informes 3 Organismos de.
i 2009 Informes / Infomies de Gestidn y
i e Resultedos - :
4] 2009. -+ ¢ Permisos ) Permisos Administrativos |
iy 2009
i
2009
‘200

: Ingreso de Funclonarios

Secretaria Administrativa - Aroa da Gestida Documental

Una vez terminada la exposicion de Katherine Perilla,

" 2016-2018

Despachada

. 2007
" 3006-2008
2005-2008

2006-2011--

201226167
2007-2018

.2008-2015 "7
20092017
i
2016
20162018

2008-2014 .

‘201020157
20122015

(20112016 1 ]

©20t62007

se. somete a la aprobacion la

publicacién en la pagina web de inventarios documentales para eliminacion
documental, la cual fue aprobada por los integrantes del comité con 14 votos por el

chat de la reunién
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14, Proposiciones y varios.

Continuando con el uitimo item del orden del dia, Erika Rocio Rueda Leén,
Coordinadora del Grupo de Desarrollo Econémico de la Secretaria de Planeacion
pregunta a los integrantes del comité, si alguno tiene un tema para tratar en este
espacio, a la cual respondieron que no tienen ninguna proposicion.

Conclusiones:

Se cumplié el desarrolio de los temas aprobados en el orden del dia entre ellos:

» Presentacién seguimiento y cierre Plan de Accién MIPG 2022-2023 corte a 30 de jumo
de 2023 :

» Aprobacion Ajuste PAAC 2023, con 13 votos T

> Aprobacién Ajustes Mapas de Riesgos de Gestion 2023, por procesos y MRC 2023
con 14 votos

> Aprobacion indicadores asociados al Modelo de Seguridad y- Prwamdad de la
Informacién, con 13 votos .

» Socializacién Acta de Finalizacion de proyecto de lmp]ementacubn de IPv6 en la
Entidad.

» Informe de Auditoria Técnica a implementacion de Controles Asoclados a la Norma
1ISO 27001:2013

» Aprobaciéon Plan de Mejoramiento Archivistico - PMA de 1a Alcaldfa del municipio de
Bucaramanga, con 13 votos

» Aprobacion Actualizaciéon SIC - Sistema lntegrado de Conservacion, con 13 votos

» Aprobacion de eliminacién documental de los: 1nventar|os publicados en la pagina web,
con 14 votos

>

eliminacién documental en cumpllmlento del-acuerdo No 004 de 2019 con 14 votos

Agotado el orden del dia, se’ da por termlnado el Comité, siendo la 11:00 am del dia
jueves, veintisiete (27) del mes de julio de 2023.

Para constancia, firman-los que intervinieron

Martha.Cécilia Osorio Lopez | Delegada del sefior Alcalde M&

.Ménhé'(;ecilia Osorio Lopez | Secretaria de Planeacion Mm

Aprobacién para la publicacion en la péglna web de inventarios documentales para

Manuel~ Antonio Vasquez . T &7
Brada Secretario del Integor . ‘

Secretaria de Salud vy .
Nancy Cafién Meza Al W G C\

L
Silvia Quintero Pimentel Secretaria Administrati% &M/MM /

hé!jargao Fernanda Rincon Secretario de Educacion (E) Q,W;__&_Q_,JL;_\

«)
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Genderson Fabianny | Secretario de Hacienda

Robles Muiioz

ivan José Vargas Cardenas

Secretario de Infraestructura

Jorge Ivan Atuesta Cortes

- Interno Disciplinario

Jefe Oficina de

ST

Jorge Isnardo Neira | Secretario de  Desarrollo £
Gonzalez Social /’/” .
Diana Valeria Mora Bravo Jefe UTSP

Estefania Lopez Espinosa

Jefe Oficina de Valorizacion

Joseph Andrés. .. Gallardo | Asesor ~ _ Prensa y
Bastos Comunicaciones

. Sl Jefe  Oficina  Asuntos ). 3
Stephanie Prada Villamizar EeRaorales --
Manuel José - Torres | . -
Gonzslar Director DADEP
Nicolas  Torres = Bolivar Raaant OﬁcinafTIC:_ ¢
Claudia Orellana Hernandez | Y& OC|G .= invitada

permanente

Revisé/ Erika Rocio Rueda Ledn, Coordinadora GO

Proyectd/ Margarita Robayo- Ménica Caslillo Laura Gallo — igel MantlIIa
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No. 1 DEL ANO 2024

ACTA REUNION ORDINARIA “COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA”

En Bucaramanga, siendo las 3:32 pm del dia 25 del mes de enero de 2024, por video
conferencia via Teams, previa convocatoria realizada por Lyda Ximena Rodriguez
Acevedo, Secretaria de Planeacion, se reunieron: Jaime Andrés Beltran Martinez, Alcalde;
Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria de Planeacion; Gildardo Rayo Rincon,
Secretario del Interior; Paola Andrés Mateus Pachén , Secretaria Juridica; Martha Cecilia
Guarin Lizcano, Secretaria de Educacién; Hernan Dario Zarate Ortegdn, Secretario
Administrativo; Claudia Mercedes Amaya Ayala, Secretaria de Salud y Ambiente, Jorge
Alejandro Garcia Henao, Secretario de Infraestructura; Ivan Dario Torres ~Alfonso,
Secretario de Desarrollo Social; José Guillermo Carlos Manosalva, Jefe Oficina de Controi
Interno Disciplinario; Edly Juliana Pabdn Rojas, Jefe Unidad Técnica de Servicios Publicos;
Jeanteh Ralléon Bautista, Jefe Oficina de Valorizacion; Oscar Gerardo Hernandez, Asesor
Prensa y Comunicaciones; Stephanie Prada Villamizar, Jefe Oficina Asuntos
Internacionales; John Manuel Delgado Nivia, Asesor Oficina TIC; Diego Alfonso Reyes,
Asesor Despacho Alcalde (temas de transparencia), en calidad de miembros del “Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Administracion Central de Bucaramanga” y
Claudia Orellana Hernandez, Jefe de Control Interno de Gestion, invitada permanente, con
el fin de deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden del dia:

Presentacion Alcalde.

Llamado a lista y verificacion del Quérum.

Aprobacién orden del dia. '

Presentacion y Aprobacién Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC

2024. '

Presentacion y Aprobacion Mapas de Riesgos de Corrupcion 2024 por procesos.

Presentacion y Aprobacién Plan Estratégico Tecnolégico de la Informacion.

7. Presentacion y Aprobaciéon de Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de ia Informacion.

8. Presentaciény Aprobacion Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién.

9. Presentacidon y Aprobacion del Plan Institucional de Archivos (PINAR).

10. Presentacién y Aprobacion de las Tablas de Valoracién Documental (TVD).

11. Presentacién y Aprobacion de eliminacion documental de documentos de archivo del
Archivo Central.

12. Presentacion y Aprobacion Plan Anual de Vacantes.

13. Presentacién y Aprobacion Plan de Previsién de Recursos Humanos.

14. Presentacion y Aprobacion Plan Estratégico de Talento Humano.

15. Presentacién y Aprobacion Plan Institucional de Capacitacion.

16. Presentacion y Aprobacion Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales.

17. Presentacién y Aprobacion Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

18. Presentacion y Aprobacion Plan Anual de Adquisiciones.

19. Proposiciones y varios.

LN~

o o

DESARROLLO ORDEN DEL DIiA
1. Presentacion Alcalde

Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria de Planeacién y actuando como
secretaria técnica del Comité, inicia la reunién dando un saludo de bienvenida a todos

@V
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los participantes y agradece la puntualidad de los asistentes al comité.

Manifiesta la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo que, el Comité Institucional de
Gestidon y Desempeifio como instancia rectora de la implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, viene dando cumplimiento a las funciones contenidas en el
Decreto 0175 de 27 de octubre de 2022, aunando esfuerzos para orientar, dirigir y articular
estrategias para la implementacién, evaluaciéon y seguimiento del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, a través del Plan de Accién Institucional MIPG de la vigencia
respectiva.

Continla manifestando que, en el dia de hoy, el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, tendra la responsabilidad de revisar y aprobar los planes que por norma y
lineamientos del DAFP, orientan la gestién de la entidad y que se presenta en el orden del
dia con la participacion de la Secretaria de Planeacién, Secretaria Administrativa y OATIC.
De igual manera agradece a todos los participantes de la Administracién municipal, su
asistencia y participacion activa en el desarrollo de la agenda propuesta, teniendo claridad
que el Comité de Gestion y Desempefio es el escenario para el disefio, implementacion,
mantenimiento y mejoramiento continuo del MIPG. ‘

Seguidamente, la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, cede la palabra al
Aicalde, Jaime Andrés Beltran donde inicia dando un saludo de: bienvenida a todo el
equipo y a las partes que se encuentran en la reunion.

Menciona, que, si miramos de manera puntual cada uno de los planes que se van a
presentar y aprobar hoy, obedece a un tema estratégico de planeacién, continua
indicando que, no podemos estar hablando en desarrollar estrategias aisladas si no
logramos articular y concentrar cada una de las fuerzas, para eso se necesita el
principio de planeacién y también una buena gestién y desarrolio de cada una de las
actividades establecidas, muchas de las investigaciones que hoy estan en curso de la
administracién anterior de varias Secretarias, obedece a la falta del principio de
planeacién y es un problema que se ve reiterativamente en el sector publico, porque
estamos tan ocupados en la .operatividad deil dia a'dia que nos falta ese espacio y ese
tiempo para trabajar en un proceso de analisis de evaluaciéon y planeacion que nos
permita tener una ruta y caminar sobre ella.

El sefior alcalde manifiesta que, hoy abre espacio en esta reunion para decirle a todos
ustedes que podemos hacer un buen trabajo operativo, ser los mejores en la dinamica
diaria, pero si ho tenemos un principio y trabajo articulado de planeacién nos vamos a
quedar en las ideas fugaces y muchas veces erraticas, los invito a todos que de manera
articulada podamos empezar a trabajar, no solamente en la vision independiente de las
islas que ustedes estan, si no de forma articulada en cada una de las Secretarias junto
al jefe de Gobernanza y los propésitos que tiene esta administracion.

2. Llamado a lista y verificacion del quéorum
Siguiendo con el orden el dia, la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, proceda con

el llamado a lista y verificacidn del Quérum, el cual respondieron los relacionados a
continuacién:

NOMBRI
Jaime Andrés Beltran Martinez Alcalde Alcaldia de Bucaramanga
Lyda Ximena Rodriguez Acevedo Secretaria de Planeacién Alcaldia de Bucaramanga
Gildardo Rayo Rincdn Secretario de Interior Alcaldia de Bucaramanga
Hernan Dario Zarate Ortegdn Secretario Administrativo Alcaldia de Bucaramanga

szw
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Claudia Mercedes Amaya Ayala

Secretaria - de
Ambiente

Salud vy

Alcaldia de Bucaramanga

Paola Andrea Mateus Pachén

Secretaria Juridica

Alcaldia de Bucaramanga

Martha Cecilia Guarin Lizcano

Secretaria de Educacion

Alcaldia de Bucaramanga

Jorge Alejandro Garcia Henao Secretario . de .
: Alcaldia de Bucaramanga
_ Infraestructura-
Ivan Dario Torres Alfonso Secretario de Desarrollo .
. Alcaldia de Bucaramanga
Social
Edly Juliana Pabdn Rojas JEFE UTSP | Alcaldia de Bucaramanga

John Manuel Delgado Nivia

Asesor Oficina TIC

Alcaldia de Bucaramanga

Sandra Milena Rodriguez Diaz

Director DADEP

Alcaldia de Bucaramanga

Jeanteh Rallon Bautista

Jefe Oficina de Valorizacion

Alcaldia de Bucaramanga

José Guillermo Carlos Manosalva

Jefe OCID

Alcaldia de Bucaramanga

Stephanie Prada Villamizar Jefe OFAI Alcaldia de Bucaramanga

Oscar Gerardo Hernandez Asesor' c%e Prensa vy Alcaldia de Bucaramanga
Comunicaciones

Diego Alfonso Reyes Asesor temas de | Alcaldia de Bucaramanga
Transparencia (E)

Claudia Orellana Hernandez Jefe OCIG - invitada | Alcaldia de Bucaramanga
permanente

Una vez, finalizado el llamado a lista, se verificd que existe Quérum, para continuar con la
reunion.

Se relaciona a continuacion lista de invitados:

i - NOMBRE . CARGO .
Erika Rocio Rueda Ledén Profesional Especializado _
Nota: Los demas invitados se encuentran en el control de asistencia y en el chat de la reunion.

3. Aprobacion orden del dia

Continua Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, con la lectura del orden del dia, el cual se
someti6 a votacién y fue aprobado por 15 votos.

4. Presentacién y Aprobacion Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC 2024

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Erika Roci6 Rueda Lebdn, Coordinadora del Grupo de Desarrollo Econémico de la
Secretaria de Planeacién, quien sera la encargada de presentar el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano - PAAC 2024.

Erika Rocié Rueda menciona, que El Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano es
una herramienta de tipo preventivo para combatir la corrupcién. Su metodologia incluye
seis componentes autonomos e independientes, que contienen parametros y soporte
normativo propio.

Por otra parte, indica que, en virtud de lo anterior la Alcaldia de Bucaramanga estructuré el
Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano 2024 en el marco de la Ley 1474 que en
su Articulo 73 establece “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al
ciudadano.

Continla Erika Rocio explicando los componentes Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano — PAAC 2024, como se muestra a continuacion.
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1. Gestion del riesgo de corrupcién

A partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos
de corrupcitn, causas y sus consecuencias se establecen las
medidas orientadas a controlarlos.

6. Estrategia Politica de Integridad

, ; Publica
Se refiere a las iniciativas particulares de la entidad que
contribuyen a combatir y prevenir la corrupcisn.

2. Racionalizacion de tramites

le permite a las entidades simplificar,

Jarizar, eliminar, op y automatizar
los trémites existentes, acercando el ciudadano
alos servicios que presta el Estado.

, componentes

3. Rendicidn de cuentas
Busca la adopcién de un proceso transversal permanente de b
interaccion entre servidores pdblicos —entidades — ciudadanoes y los
actores interesados en la gestion de los primeros y sus resultados. Asi
mismo, busca la transparencia de la gestion Piblica.

l
5. Mecanismos para la transparencia

y el acceso a [a informacién

Recoge los lineamientos para la garantia del derecho
fundamental de acceso a la informacioén pablica

4. Mecanismos para mejorar el servicio
al ciudadano

entra sus esfuerzos en garantizar el acceso de los ciudadanos a
los tramites y servicios de la Administracién Ptblica conforme a
los principios de informacién completa, clara, consistente, con
altos niveles de calidad, oportunidad en e! servicio y ajuste a las

[T

Seguidamente menciona que la Secretaria de Planeacid

idad yexp del ciudadano.

n como lider en el proceso de

formulacion de este documento, realizd las siguientes actividades: Expedicion Circular No.
77 del 27 de noviembre de 2023, Siete (7) mesas de trabajo del 29 de noviembre al 4 de

diciembre de 2023 y consolidacién de los 6 componentes
los lineamientos dados por el Departamento Administrativo

Indica que, con el objetivo de tener en cuenta las observac

del PAAC 2024 de acuerdo con
de la Funcién Publica - DAFP.

iones o aportes de la ciudadania

y de grupos de interés, la Alcaldia de Bucaramanga puso a disposicion de servidores
publicos, contratistas, ciudadania y demas partes interesadas, la versidén preliminar del
documento en la pagina web y redes sociales de la entidad desde el 11 al 24 de enero de

2024.

Por otra parte, menciona que, la Secretaria de Planeacion emitié la Circular No. 02 de
enero 9 de 2024, por medio de la cual se convoco a secretarios de despacho, asesores y
jefes de oficina para continuar con el proceso de formulacién del PAAC y Mapas de
Riesgos de Corrupcion 2024, con el fin de consolidar el documento para aprobacién y
publicacién en los términos de ley, como se muestra en la siguiente programacion.

Actividad "1 Fecha Hora Lugar
Componente 1: Gestion del riesgo de. corrupcion 16 enero de 2024} 9:00-am — 12m
Componente 2: Racionalizacion de tramites 19 enero de 2024 8:30am—-12m
Componente 3: Rendicién de Cuentas | 16-enero de 2024 2:30:pm=5:00 pm Sal g
) ! O ala e

Componente 4: ‘ Mecanismos para mejorar el servicio él Juntas,

. 17 enero de 2024 8:30 am-12m
Ciudadano .

Secretaria
: : T - -~ de

,.Compont'er’lte 5: Mecanismos para la transparepclaky accesq a Ig 17 enero de 2024 2:30 pm — 5:00 pm Planeacion
informacién : . o ~
Componente 6: Estrategia Politica de Integridad Publica 18 enero de 2024 9:00 am-11:00 am
Ajustes Mapas de Riesgos de Corrupcion = MRC 2024 - 18 enero de 2024 2:30'pm = 5:00 pm .

Erika Rocio Rueda, finaliza su intervencion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano 2024, el cual fue enviado por correo electronico.

My
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Seguidamente la doctora Claudia Mercedes Amaya Ayala, Secretaria de Salud y Ambiente,
indica que dentro del Componente 4. Mecanismos para mejorar el servicio al Ciudadano,
sugiere incluir en la pagina web un espacio para que el ciudadano consulte a través de la
cédula del funcionario que se esta presentando ante él y como resultado salga la foto, el
nombre y tipo de vinculacién del funcionario de carrera de planta o si es una CPS, en los
casos de inspeccion vigilancia y control. Erika Rueda, indica que queda como compromiso
evaluar la viabilidad, con la Oficina de TIC.

Se somete a votacion la aprobacién del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano -
PAAC 2024, el cual fue aprobado con catorce (14) votos por parte de los integrantes del
Comité.

Presentacion y Aprobacién Mapas de Riesgos de Corrupcion 2024 por procesos

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Erika Roci6 Rueda Ledn, Coordlnadora del Grupo de Desarrollo ‘Econdmico de la
Secretaria de Planeacion, quien sera la encargada de presentar los Mapas de Riesgos de
Corrupcion 2024 por procesos.

Erika Rocié Rueda menciona que, la Secretaria de Planeacion com.o“ lider en el proceso de
formulacién de este documento, realizé las siguientes actividades: Expediciéon Circular No.
71 del 14 de noviembre de 2023, Diecisiete (17) mesas de trabajo del 23 de noviembre al
28 de noviembre de 2023 y Consolidacion de 21 mapas de riesgos de corrupcién, para un
total de 43 riesgos de identificados.

Contintia Erika Roci6 explicando los riesgos por Secretarias y/o Oficinas, como se muestra
a continuacion

DEPENDENCIA PROCESOS gﬁéSGOS
SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE Gestion de la Sailud Publica

DADEP Gestién de Espacio Publico

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Proyeccion y Desarrollo Comunitario

SECRETARIA DE EDUCACION Gestién de servicios de la Educacion Publica
SECRETARIA DE HACIENDA Gestién de la Finanzas Publicas

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Gestion y Desarrollo de la Infraestructura

SECRETARIA JURIDICA Gestion Juridica

OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO [Control Interno Disciplinario
OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION  [Control Interno de Gestién

SECRETARIA DE PLANEACION Planeacin y Direccionamiento Estratégico
OFICINA DE PRENSA Y COMUNICIONES Gestion de las Comunicacion

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS ITécnico Servicios Publicos

OFICINA DE VALORIZACION \Valorizacion

Gestion Documental

Seguridad y salud en el trabajo
SECRETARIA ADMINISTRATIVA Gestidn.de Servicio a la ciudadania
Gestion de almacén e inventarios
Gestion de Talento Humano

SECRETARIA DEL INTERIOR Seguridad, proteccién y convivencia ciudadana
OFICINA DE ASUNTOS INTERNACIONALES Internacionalizacion de la ciudad

OFICINA ASESORA DE LAS TIC Gestion de'las TIC

TOTAL 17 21 43

Se somete a votacion la aprobacién de los Mapas de Riesgos de Corrupcion 2024 por
procesos el cual fue aprobado con catorce (14) votos por parte de los integrantes del

Comité. | TJMe
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6. Presentacion y Aprobacion Plan Estratégico Tecnolégico de la Informaciéon y
Comunicaciones

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
John Manuel Delgado Nivia, Asesor Oficina TIC, quien sera el encargado de presentar el
Plan Estratégico Techoldgico de la Informacion.

Toma la palabra el doctor John Manuel Delgado Nivia, quien menciona que, el Plan
Estratégico de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones es el artefacto que se
utiliza para expresar la Estrategia de TI. Incluye una visién, los principios, los indicadores,
el mapa de ruta, el plan de comunicacién y la descripcién de todos los demas aspectos
(financieros, operativos, de manejo de riesgos, etc.) necesarios para la puesta en marcha y
gestién del plan estratégico. :

Continta indicando que el documento cuenta con una estructura, como Introduccion,
Objetivo del Documento, Glosario, Contexto Normativo, Contexto Institucional, Modelo
Operativo, Situacion Actual, Situacion Deseada, Cronograma Sugerido, Referencias
Bibliograficas y Historial de Cambios, por lo cual cumple con lo establecido
normativamente. ’ ~

Por ofra parte, menciona que, actualmente la Alcaldia de Bucaramanga cuenta con un
Modelo Orientado por procesos que consta de veinticinco (25) procesos divididos en:
estratégicos, misionales, de apoyo y de mejoramlento y control, como se muestra a
continuacién:

MAPA DE PROCESOS ADMINISTRACION MUNICIPAL

PROCESOS ESTRATEGICOS o _ v . ROCES0S DE ATON o
g ~ .
= A =
1) B z H g
[=] a § §
g g :
¥ 4

g : g g i
Fat d vg PROCESOS MISIONALES ﬁ& L =] g g
o 2 2
2 i | & ¢ :
8 3 PROCESO GUSIN DU SLRVICKS 4 LA CIUDATIANIA, j <]
50 g : »
S @i PRTRO BESTOR T IWAGGBE ™Y 2
g 2 ‘(_mm_‘ COUCACIH PUBAS L { PROCUSC DESAKNCHID SOSTENIBL, } 3 &
o«

( PROTTSS PRGN (BN FHEARRGTE ! { “PHOCER ™ S ORIAD, FROTECIN Y

. SOMUNITARIO SQUUVINDIGSHIARAYA .. .

r“ﬁmﬂmmﬂrﬂxﬁnu """ } l amwnt;mﬁmmmmﬁl Figura 2. Mapa de Procesos de la administracién Municipio de Bucaramanga

; T LAMTRASIBCIIOA. . Fuente: hitps://nube.bucaramanga.gov.co/

Resalta que actualmente la Alcaldia de Bucaramanga cuenta con un total de ciento treinta y
un (131) trdmites y/o procedimientos inscritos en el SUIT, de estos el 23% (30) tramites se
encuentran la linea, como se muestra a continuacion.

TIP0 DE TRAMITE ‘ :
DEPENDENCIA ENLINEA | PARCIALEENTE | ppesencial | Dg.?.}ﬁ;;?gm :

AUMINISTRATIVA T 1
DADEP 1 1 2
DESARROLLO SOCIAL 7 17
EOUCACION ~ iz 17 1 30
HACIENDA 8 2 17 27
INFRAESTRUCTURA 1 1
INTERIOR 3 1 16 19
INTERIOR-SALUD 1 1
FLANE AGION 5 7 20
SALUD 1 3 4 8

Tic 1 1

UTSP 1 1 2
VALORIZACION 7 1 2
Total genaral ** 30 B 89 R =1

Fuente: Elaboracion Propia. w
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Continua indicando que, el modelo de gestion de la Oficina TIC se basa en el mapa de
procesos establecido para el Proceso de Gestién de Tl, el cual esta estructurado bajo la
estrategia de PHVA (Planear — Hacer — Verificar — Hacer), como se muestra a continuacion.

£t

g lincamientos relacionados con fo
- planes ¥ proyectos de T cou ¢ fin
§ gorantizer |0 celided de serviclos
transferdrcia del conocimibento, ¢ §
E (s v Apropiaciin 9 los sénitios §
§ tecnoldgros v sistermas 4l
afarirriacién.

Define «f plan de mansenimiento de | JiE

Eqiipos v rencvscdn weenaldgics de |
“1 slcaldin de Bucoramungy,

B Define vy mantener sctuslizads ¢
plan esrotégice de tecnologlas de
Informacidn  para 12 Akaldis de
Butsrsmangs slinegdo con & modelo
de Srguitectiers T

Define plones de capstitacion ¥
B aproplecin  de  teenclogls  de

[ Impocto 8l ciudadania.

. Presty dervidio de  ssinencia ; Ofrzee la infravsiractuss ¥sicy
Presta servicio de  BIBICNGIS gwenicny profesional elativa 4 los " " ! Bindy acompafismiento n 15\ secnoiggica de tos Punios
Wonlca  relacionads N goamag ge infgrmpatn (51, CoU8  seliGl Y. genera etapss PrEcOntractusl, vy pioirsl VD v Vivelsh sara
Hordwiire, Software de Gestids v Finoncicres, Adwministrativos v ooncepte thenks, contratiusl ¥ pos contractual de gy promodién de formacisn v

B Sorvicios da Red. lo§ procesas basatos en Tt

Desarroiios Especifiess. Servicios de TIC.

Impletients  conwroles  parg

_ Testiona v intrsestructurs DA atesoria, apoyo v seguimientd  garentizor 2 disponibiliod,

Reatiz mantenimbentos . enoisiicn  gue soporta los 8 fo fmpiementsdion pora lo confiiencilidad ¢ integrigad de

B prevenlvos y/o coreclivol 98 gaamac  y  osemvicios  de  Spioplacien de I3 estrategin de Jos sisterns de  informacion,

equipos de Lhrputs. intarrnacion, Gohierno e Bres, infraesteucturs  tecnologics v
. procedimiantos.

Realkza proyectos estratagicgs
pars & bhensficky de 13
ciudstania.

erifica planes, programas, politicas v provectos ssaclados 2 s gesﬂén de fes I8
1C. . ‘ . ’ i

Menciona que, se incluye la descripcion del proceso en el ciclo PHVA y se incluye la
descripcion del proceso de Gestion de TIC asociado a los procesos estratégicos de la
entidad y la interrelacion con los demas prcoesos. Por otra parte, teniendo en cuenta la
hoja de ruta de productos tipo a nivel de Arquitectura Empresarial se tienen documentados
los Catalogos de Sistemas de Informacion, Catadlogo de Continuidad y Disponibilidad,
Catalogo de Elementos de Infraestructura Tecnolégica, Catalogo de Servicios de Tl y
Cataiogo de entidades de negocio.

El estado actual a nivel de Segurldad de la InformaClon con base en el dlagnostlco
realizado a nivel de seguridad de la informacién y plasmado en el documento Plan
Estratégico de Seguridad de la Informacion — 2024, cuyo principal objetivo consiste en
evaluar de manera integral la eficacia de las medidas de seguridad existentes y detectar
posibles areas de mejora a través de la revision de tres(3) componentes fundamentales:
Evaluacién de Efectividad de Controles - ISO 27001:2013 Anexo A, Avance del Ciclo de
Funcionamiento del Modelo de Operaciéon — PHVA y Calificacion frente a mejores practicas
en Ciberseguridad — NIST.

Resalta que, debido al caracter estratégico de la Oficina TIC y su transversalidad a nivel
procesos tanto estratégicos, misionales y de apoyo de la Alcaldia de Bucaramanga, uno de
los principales retos y que permitira decididamente disminuir la brecha tecnoldgica es el
seguir apoyando el proceso de convertir el Proceso de Gestién TIC en una institucionalidad
a través de un modelo de gobernanza, formalizando la Oficina TIC como una Secretaria
TIC, dinamizar la politica publica TIC en la regién, desarrollo del entorno digital, apropiacion
de las nuevas tecnologias, aumento de la competitividad y productividad en las regiones,
disminucion de la brecha digital, asesorar al mandatario local en temas del Plan de
Desarrollo con lineamientos TIC a nivel nacional.

Menciona ademas el Ing John Manuel Delgado que, teniendo en cuenta el proceso de inicio
de nueva administracion a continuacién se evidencia solo el presupuesto proyectado
recomendado para el 2024, el cual fue presentado en las mesas de trabajo asociadas al
proceso de empalme realizado por la oficina TIC, el cual sera ajustado una vez se apruebe
el Plan de Desarrollo Vigencia 2024-2027 y se actualice este documento agregando un plan p
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de accién mas detallado y un cronograma ajustado a dicho plan, como se muestra a

continuacion.

Seguidamente, se somete a votacién para la aprobacion del Plan Estratégico Tecnoldgico
de la Informacion y Comunicaciones, el cual se aprueba con quince (15) votos por parte de

CONCEPTODELGASTO

PRESUPUESTO

INVERSION

Bucaramanga, Una Mirada Inteligente Hacia El Futuro $ 1,449,500,000.00
Gobierno AgilY Transparente ' $ 550,500,000.00
FUNCIONAMIENTO '

Licencias de correo electrénico $ 700,000,000.00
Firewall $  147,000,000.00
Certificado de navegacion segura S 5,000,000.00
Licencia de antivirus S 85,000,000.00
Consumibles, repuestos y elementos tecnologicos S 174,000,000.00

A 000,000.00

Figura 12. Presupueslo ‘Eslimado Sugerido 2024

los integrantes del Comité.

7. Presentacién y Aprobacién de Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad

de la Informacion.

Continuando con el orden del dia, John Manuel Delgado Nivia, Asesor Oficina TIC, le
otorga la palabra a Olga Suarez, Profesional CPS, quien sera la encargada Plan de
tratamiento de riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién. Seguidamente Olga
Suarez menciona que, el plan establece una guia para el control y minimizacién de los
riesgos de seguridad digital y asi proteger la privacidad de la informacion y los datos
tanto de los procesos como de las personas vinculadas con la informacién de la
institucion, por otra parte, indica que, el plan de tratamiento de riesgos de seguridad
digital aplica a todos los procesos de la institucion los cuales manejen, procesen o

interactuen con informacion institucional.

Continuando presentando las lineas de defensa, resgonsable y responsabilidad frente al

riesgo, como se muestra a continuacion.

Estratégica

RESPONSAB

Alta Direccion - Alcalde Municipal,
Comité Institucional de
Coordinacién de Control Intemo

RESPONSABILIDAD FR AL R O
Establecer y aprobar la Politica de Administracion del Riesgo y su actualizacion.

Analizar los cambios en el contexto intemo y extemo que puedan tener un impacto
en la operacion de la entidad y generar cambios en la estructura de riesgos y
controles.

Evaluar el estado del Sistema de Control Interno y aprobar las modificaciones,
actualizaciones y acciones de fortalecimiento de este.

Primera Linea

Lideres de Proceso

Identificar y valorar los riesgos. Definir, aplicar y hacer seguimiento a los controles
para mitigar los riesgos.

Realizar las acciones necesarias con su respectivo seguimiento, para evitar la
materializacion de los riesgos.

Informar a la Secretaria de Planeacion los riesgos materializados.

Reportar los avances y evidencias de la gestion de los riesgos.

Segunda Linea

Secretaria de Planeacion

Asesorar en el analisis del contexto intemo y extemno, para la definicién de la politica
de riesgo, el establecimiento de los niveles de impacto y el nivel de aceptacion del
riesgo.

Consolidar los Mapas de Riesgos (de gestion, de corrupcién).

Acompaiiar, orientar y entrenar a los lideres de procesos en la identificacion, analisis
y valoracion del riesgo.

Tercera Linea

Oficina de Contro! interno de
Gestidn

Asesorar y orientar sobre la metodologia para la identificacion, analisis y valoracion
del riesgo.

Analizar el disefio e idoneidad de los controles establecidos en los procesos.

Realizar seguimiento a los riesgos consolidados en el mapa de riesgos de gestion
(dos veces al afio), mapa de riesgos de conupcion (tres veces al afio).

Recomendar mejoras a la politica de administracion del riesgo.

Menciona que, la Alcaldia de Bucaramanga en busca de la mejora continua implementa un
método légico y sistematico que permita identificar, analizar, evaluar, tratar, monitorear y
comunicar los riesgos asociados al manejo de fa informacion institucional, para lograr que
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estos no afecten de una manera relevante -a [a misma, continua mencionando que, los
riesgos inherentes de seguridad de la informacion, ‘se definen tres (3) riesgos inherentes de
seguridad de la informacion: Pérdida de la confidencialidad, Pérdida de la integridad y
Pérdida de |a disponibilidad

Resalta ademas que, las causas asociadas al riesgo identificado pueden ser intrinsecas:
atribuidas a personas, métodos, materiales, equipos, instalaciones, directamente
involucradas en el proceso o externas: cuando provienen del entorno en el que se
desarrolla el proceso, los efectos asociados a la materializacion del riesgo, que incidan
sobre el objetivo del proceso o la Entidad. Pueden agruparse en: Daflos a pacientes o
trabajadores, Pérdidas econdomicas, Perjuicio de la imagen, Sanciones legales, reproceso,
Demoras, Insatisfaccion, entre otras. Continlia mencionando que los controles
implementados o barreras que existen actualmente para evitar la materializacion del riesgo
se pueden encontrar en los protocolos o procedimientos documentados, en las guias de
reaccién inmediata y en el Plan Estratégico de Segurldad y Privacidad .de Ia Informacién de
Alcaldia de Bucaramanga. '

Por otra parte, indica que, como parte integral de este plan se anexan los riesgos incluidos
en el mapa de riesgos de seguridad de la informacion, el cual determina la acciones y
actividades necesarias para la garantizar la correcta: implementacién de este, a
continuacién de menciona de manera general los riesgos establecidos para el afio 2024 y
se anexa el formato F-TIC-1400—23837-047-MATR'IZ-MAPA-RIESGOS-SEG-
INFORMACION-2023, el cual contiene el detalle de cada una de las acciones.

De igual manera, como resultado de la etapa de evaluacion del riesgo tendremos una lista
ordenada de riesgos o una matriz con la identificacién de los niveles de riesgo de acuerdo
con la zona de ubicacién, por tanto, se debera elegir la(s) estrategia(s) de tratamiento del
riesgo en virtud de su valoracion y de los criterios establecidos en el contexto de gestion de
riesgos.

Contintia manifestando que, periédicamente se revisara el valor de los activos, impactos,
amenazas, vulnerabilidades y probabilidades en busca de posibles cambios, que exijan la
valoracion iterativa de los riesgos de seguridad de la informacion. Los riesgos son
dinamicos como la misma Entidad por tanto podra cambiar de forma o manera radical sin
previo aviso.

Por ello es necesaria una supervision continua que detecte: nuevos activos o
modificaciones en el valor de los activos, nuevas amenazas, cambios o aparicion de
nuevas vulnerabilidades, aumento de las consecuencias 0 impactos, incidentes de
seguridad de la informacion.

Seguidamente, se somete a votacion para la aprobacién del Plan de tratamiento de riesgos
de Seguridad y Privacidad de la Informacion. el cual se aprueba con dieciséis (16) votos
por parte de los integrantes del Comite.

8. Presentacion y Aprobaciéon Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Continuando con el orden del dia, John Manuel Delgado Nivia, Asesor Oficina TIC, le otorga
la palabra a Olga Suarez, encargada de presentar el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacién, quien menciona que establecer la estrategia de Seguridad y Privacidad de la
Informacién para el periodo 2024-2025 del Municipio de Bucaramanga, cuyo objetivo es
salvaguardar toda la informacion institucional mediante una gestion de riesgos de manera
eficaz e implementacion de controles adecuados. Esta iniciativa se orienta a preservar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacién que respaldan los wp




Cddigo: F-DPM-1210-238,37-050

ACTA DE COMITE INSTITUCIONAL DE | Version: 0.0
GESTION Y DESEMPENO DE LA

Alcaldia de ADMINISTRACION CENTRAL DE Fecha Aprobacién: Junio-16-2023

Bucaramanga

BUCARAMANGA Pagina 10 de 22

procesos institucionales, implementando asi un entorno seguro y controlado contra posibles
amenazas y vulnerabilidades.

Resalta que, con el propésito de identificar el nivel de madurez frente a la implementacién de
los lineamientos y controles establecidos en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion - MSPI, la Alcaldia de Bucaramanga desarrollé el autodiagndstico correspondiente
a la vigencia 2023 a través del "Instrumento de Identificacion de Linea Base de Seguridad de la
Informacion” herramienta proporcionada por el Ministerio de TIC. Este analisis contempla la
totalidad de los procesos y activos de informacién que respaldan las diversas operaciones de la
Entidad, como se muestra a continuacion:

R N EVALUACION DE
? DOMINIO o C‘:f:::l"" (;]Lrimi" EFECTIVIDAD OE
CONTROL
A5 POLITICAS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 80 100 GESTIONADO
a6 ‘ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION - 32 100 REPETIBLE
e} SEGURIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS 34 100 REPETIBLE
AR GESTIGN DE ACTIVOS 20 100 INICIAL
I CONTROL DE ACCESO 38 100 REPETIBLE
Al0 CRIPTOGRAFIA 10 100 INICAL
ALl SEGURIDAD FISICA Y OEL ENTORNO 33 100 REPETIBLE
ALz SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES 29 100 REPETIBLE
AL3 SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES a2 100 EFECTIVO
Ats ADQUISICION, DESARROLLO Y MANTENIKIIENTO DE SISTEMAS 20 100 REPETIBLE
Als RELACIONES CON L05 PROVEEDORES 20 100 INICIAL
A16 GESTIGN DE INCIDENTES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION 20 100 INICIAL
ASPECTOS DE SEGURIDAD OE LA INFORMACION TION O L4
AL7 et CDNTINU::AD :EL NE((:;gCI: s ene 30 100 REPETIBLE
CUMPLIMIENTO 455 100 EFECTIVO
PROMEDIO EVALUACION.DE CONTROLES REPETIBLE

Figura 1. Evaluacion de Efectividad de controles ISO 27001:2013 Anexo
Fuente: Tomado de "INSTRUMENTO DE IDENTIFICACION DE LA LINEA BASE DE SEGURIDAD" MinTIC.

Por otra parte, menciona que, el Ciclo de Operacion PHVA pretende determinar el nivel de
gestion y formalizacion de los requisitos establecidos en el estandar ISO 27001:2013.
Dentro del avance registrado para la Alcaldia de Bucaramanga se identificoé que las
diferentes fases del ciclo de funcionamiento del modelo de operacién se encuentran en un
nivel inicial y requiere continuar con la implementacién de todos los requisitos normativos,
legales y de seguridad definidos para el establecimiento e implementacién del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacién al interior de la Entidad.

Aclara ademas que, la Alcaldia de Bucaramanga desarrollard una estrategia integral de
seguridad de la informacion alineada con los estandares y buenas practicas establecidas
en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI), define las siguientes 5
estrategias especificas, que permitiran establecer en su conjunto una estrategia general de
seguridad digital: '

De igual manera presenta el analisis presupuestal como se muestra a continuacion:

%4
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ITEM VALOR

Acondicionamiento data center infraestructura fisica

(aire acondicionado) $ 140.000.000

Elementos de seguridad infraestructura fisica (firewall) | $ 147.000.000

Elementos de seguridad infraestructura logica

(certificados de navegacion segura) $ 5.000.000

Licencias de antivirus $ 85.000.000

Recurso humano $ 120.000.000
$ 497.000.000

A continuacion, toma la palabra la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria
de Planeacion, quien somete a votacion la aprobacion del Plan de Seguridad y Privacidad
de la Informacion, el cual fue aprobado por los integrantes del Comité con dieciséis (16)
votos.

9. Presentacion y Aprobacién del Plan Institucional de Archivos (PINAR).

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Hernan Dario Zarate Ortegdn, Secretario Administrativo, quien indica que Yuri Katherine
Sierra, es la persona encargada de explicar el Plan Institucional de Archivos (PINAR).

Yuri Katherine Sierra menciona que, el Plan Institucional .de Archivos (PINAR), es un
instrumento archivistico que permite establecer. Ia planeacion de la gestion documental de
la entidad para la vigencia 2024 a traves de las SIgwentes acciones:

e Efectividad en el tramite de busqueda de documentos de archivos almacenados en
el Archivo Central.

e Transferencia documental.

e Tablas de Valoracién Documental (TVD).

e Inventarios documentales de los archivos de gestion.

e Aplicacién de las Tablas de Retencién Documental (TRD).
e Diagnostico Integral de Archivo.

* Sistema Integrado de Conservacion (SIC).
Capacitaciones en normatividad archivistica.

A continuacion, toma la palabra la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria
de Planeacién, quien somete a votacion la aprobacion del Plan Institucional de Archivos
(PINAR), el cual fue aprobado por los integrantes del Comité con quince (15) votos.

10. Presentacion y Aprobacion de las Tablas de Valoracién Documental (TVD).

Continuando con el orden del dia, Hernan Dario Zarate Ortegdn, Secretario Administrativo,

le otorga la palabra a Yuri Katherine Sierra, quien explica que las Tablas de Valoracion
Documental (TVD), es un Instrumento creado conforme lo indica el acuerdo 004 de 2019

del Archivo General de la Nacidn, para intervenir el fondo acumulado de la entidad de los

afios 1923 al 1999, lo que permitira:

Presentacion a evaluacién técnica y convalidacion de las Tablas de Valoracion Documental

(TVD) ante el Consejo Departamental de Archivo, el cual contiene: Tablas de Valoracién
Documental (TVD), Inventarios documentales por cada periodo de historia institucional en

el formato Unico de inventario documental, Cuadro de Clasificaciéon Documental (CCD),
Memoria descriptiva e Historia [nstitucional con fines archivisticos. q"'
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Con su aprobacién, Cierre de hallazgo del Archivo General de la Nacién, Plan de
Mejoramiento Archivistico (PMA)
Con su implementacién la Creacion del Archivo Histérico de la entidad, Optimizacion de los
espacios del Archivo Central y Potencializacion del proceso de blusqueda documental de
documentos del Archivo Central.

Seguidamente, toma la palabra la arquitecta Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, Secretaria
de Planeacion, quien somete a aprobacion las Tablas de Valoracién Documental (TVD) el
cual fue aprobado por los integrantes del Comité con quince (15) votos.

11. Presentacion y Aprobacion de eliminacion documental de documentos de archivo
del Archivo Central.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Hernan Dario Zarate Ortegén, Secretario Administrativo, quien manifiesta que la profesional
Yuri Perilla Sierra presentara el documento de la eiiminacién documental de documentos de
archivo del Archivo Central.

Yuri Perilla informa que el area de Gestién documental, una vez aprobado el procedimiento
para la eliminacién de documentos en el -archivo central, presenta para aprobacién la
eliminacion de inventarios que han cumplido el tiempo segt’m la normatividad vigente,
mostrando seguidamente los inventarios de ehmmacmn de documentos en el archivo
central como se muestra a continuacion:

3. Eliminacion de documentacién de archivo

ObrJutiv, Aparitiiet s0ers 0 by s rseris Nt i TCTI Ui Seb Bt e d50 w1] Tamigstr v S trnC I ¥ A St e imasiclite Kot i i stimioanign,

El area de Gestiéon Documental una vez comprobado el
cumplimiento det Procedimiento para la eliminacion de
documentos en ef archivo central Codigo: P-GDO-8600-
170-00, presenta para su aprobacidon de eliminacion
documental {os inventarios que han cumplido e! tiempo
requerido por [a normatividad vigente.

3. Eliminacion de documentacion de archivo

Objetrval ARRRGCbn 60 1o elnmmnal:dn de 31Chivias Gue i bar tumaliee af Lo de fenides ¥ qi su dupasicion fagtavets ls aliminagidin,

Inventarios de eliminacidon de Documentos en el Archivo Central
- Consulta Ciudadana
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Terminada la presentacion de eliminaciéon documental de documentos de archivo del
Archivo Central, se sometié a la aprobacion por parte de los integrantes del comité, el cual
fue aprobado con catorce (14) votos.

12. Presentacion y Aprobacién Plan Anual de Vacantes.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Hernan Dario Zarate Ortegdn, Secretario Administrativo, quien manifiesta que la doctora
Zenaida Téllez Duarte, sera el encargado de presentar el Plan Anual de Vacantes. Explica
el analisis de planta de personal a 31 de diciembre de 2023, los niveles de los cargos
existentes como: directivos, asesores, profesionales, técnicos, asistenciales. El numero
total de empleos por categoria y el total de vinculados. Seguidamente los empleos de
carrera administrativa y los empleos de libre nombramiento y remocioén.

e ALCALDIA DE
@ BUCARAMANGA

) 10
50 10

o : . oo
www.bucaramanga.gov.co

Terminada la presentacion del Plan anual de vacantes, se someti6 a la aprobacion por
parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con quince (15) votos.

13. Presentacién y Aprobacion Plan de Prevision de Recursos Humanos.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a
Hernan Dario Zarate Ortegdn, Secretario Administrativo, indica que la doctora Zenaida
Téllez Duarte sera el encargado de presentar el Plan de Previsidén de Recursos Humanos,
quien explica la forma de provisiéon del empleo que son: libre nombramiento y remocién, y
carrera administrativa. Ademas, informa que los recursos de la planta de personal de la
administracion central de la vigencia 2024 esta respaldada por los recursos aprobados en
el presupuesto mediante el Decreto No 178 de 18 de diciembre de 2023.

ALCALDIA DE
& BUCARAMANGA

Empleos de Libre
%f Nombramiento y Remocion

Empleos de Carrera
Administrativa

La planta de personal de la Administracién Central
Municipal, para la vigencia fiscal 2024 esta respaldada
por recursos provenisntes del presupuesto aprobado
mediante Decreto Nro. 178 del 18 de diciembre de 2023
y distribuido mediante Decreto Municipal Nro. 179 del
19 de Diciembre de 2023, “por el cual se liquida el
Presupuesto de rentas y gastos para la vigencia fiscal
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024™.

WWW.BLCIrIMANGA.GOV.Co

v




Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050

ACTA DE COMITE INSTITUCIONAL DE | Version: 0.0
GESTION Y DESEMPENO DE LA

Alcaldia de ADMINISTRACION CENTRAL DE Fecha Aprobacion: Junio-16-2023

Bucaramanga BUCARAMANGA
Pagina 14 de 22

F b ALCALDIA DE
SO BUCARAMANGA

Para este efecto se establecen los siguientes indicadores, que se mediran semestralmente, asi:

Nemero da_ emplecs pIovistos
. Cumpfimienta = — NUMOoro do SMpleos PIOVISIOs . x 100
1 P o Total de empleos aprobados en la planta de cargos

2. Registro de vacantes en wleosgam_dos
1a Plataforma SIMO 4.0 = Total de def de Carrera X 100
Admlnlsuauva'
T S oxiste lista de elegibles vigente. la novedad se regisiea on of midule de novedades de listas de elogibles SIMO 4.9; a falta do.
estn el emplea debe estar repontado pars efecios de concursa de médtas.

3. Provisién Oportuna de ¥ nimero de dias® en que se cubren las vacantes del trimestre
empieos vacantes Tolal de empleos vacantes en el trimnestre

Escala de medicion: Entre O y 30 dias: Optima
Entre 31 a 80 dias: Aceptable
Mayor a 60 dias: No oportuna
2 Dias hiables.

\ www.bucaramanga.gov.co

i

Terminada la presentacion del Plan de revisién de recursos humanos, se sometid a la

aprobacion por parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con quince (15)
votos.

14. Presentacién y Aprobacion del Plan Estratégico de Talento Humano.

Seguidamente la doctora Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a Hernan
Dario Zarate Ortegén, Secretario Administrativo, le da la palabra a la doctora Zenaida
Téllez, quien menciona que este Plan incluye los diferentes planes sobre los cuales se
ejecutan las acciones en esta materia como: Plan de Vacantes y Previsién de Recursos
Humanos, Plan de Bienestar e Incentivos, Plan de Capacitacion y Plan Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo. Resalta que, realizaron el diagnéstico de la gestion estratégica, la
medicidn del clima organizacional, y las estrategias a mejorar de cada plan.

PLAN ESTRATEGICO
DE GESTION DE
TALENTO HUMANO

4259 ALCALDIA DE
Ao BUCARAMANGA

RESULTADOS APLICACION MATRIZ GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

TR W e W

- 90,3

B0
PLANEACION INGRESO DESARROLLO  RETIRO \

De acuerdo con estos resultados, hay dos categorias
en las cuales se deben hacer énfasis desde e! punto

de vista estratégico, que son las categorias de:

| Desarrollo ¥® y [ Retiro 1D
‘ o wiww.bucaramanga.gov.co

B0
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Uso y monitoreo
de plataforma
SIGEP

Plan Institucional
de Capacitaciéon

Politica de 4
Integridad 1

Flexibilidad
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Una vez finalizada la Presentacidén del Plan Estratégico de Talento Humano, se sometié a
la aprobacion por parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con dieciséis

(16) votos.

15. Presentacién y Aprobacién Plan Institucional de Capacitacion.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez

doctora Zenaida Téllez de la Secretaria Administrativa,
presentar el Plan institucional de capacitacion, quien explica que en el Plan Institucional de

Acevedo, otorga la palabra a la
quien sera el encargado de
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Capacitacion (PIC) se establecieron tres metas: flograr la participacion como minimo del
70% de los empleados publicos en las actividades de capacitacion, ejecutar el 80% de las
actividades que se aprueben en el programa anual, y obtener un grado de aprobacion y
satisfaccidon del 80% en las actividades de capacitacién, con sus respetivos indicadores,
para la medicion y evaluacion del mismo como se muestra a continuacion.

% ALCALDIA DE
i BUCARAMANGA

Lograr fa participacién
como minimo del 70% de
ios empleados pablicos,
en las actividades de
capacitacién donde debe
I participar o sea invitado.

Ejecutar el 80% de las
actividades que se
aprueben en el
cronagrama anual.
{Eficacia)

Obtener un grado de &
aprobacion/satisfaccion del §

wiwvw.buCaramanga.gov.co

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Cumplimiento Programa
de capacitaclén

Pertinencia del programa
de capacitacién

. 8lPlande Capacitacién.

Medir el Porcentaje de ¢ (No. De capacitaciones ejecutadas/
capacitaciones realizadasalos ! Total de capacitaciones
servidores publicos de acuerdo | Programadas) *100%

Sumatoria de Servidores Publicos
que aslstieron al evento de
capacltacion/Total de Servidores
PUblicos invitados o que debfan
asistir)*100%

Medir el cubrimiento del |
programa de capacitacion de
ios servidores plblicos, segin |
su drea de desempefo ‘

Aprobacion del Programa
de Capacitacién

Establecer cuantos servidores
pubiicos aprueban o queda
satisfechos con las actividades
de capatitacion donde
participan.

{Sumatorla del numero de
servidores ptblicos que

. aprobaron/estan satisfechos con la

: capacltacion / Total de servidores

publicos asistentesa la
capacitacion)*100%

\vww.bucaramanga.g ovLo
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] iCédigo: F-GAT-8100-238,37.072
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Version: 0.0
Pagina 1de 1
OBLACION OBIETIV
-] iDiraci|Asesar] Prots
9 al servdor en la
cuitura organizaclonal, mlsnon Competencias Todo ol af
;| cestibn el Tatento |usién, 6n a servidores comunes a los X ahr SER; SABER | 'od0 el a I°'
Humano procedimientos de 1a Alcaldia y publicos ycontralisias servidores x * x x * Y HACER feqrun e
y familirizario con ei sendcio pUblicos ngreso.
publice.
Dar a conocer a los servidores
plblicos los nuevos Competencias Todo el afte
2 Gestién del Talenlo [lineamientos y fas nuevas a alos X 4nr SER; SABER segln se "
mano que x x X x x Y HACER P °ulera
on e funclonamiento de la publicos auiers.
Administracidn Municipal
de Or 6n a
i Gsstién de la Calidad resultados; . Entre
3 ;g;’gfc’gs procesos S;'g?g?;d;'M]f;f.:'e"'m'e"“’ (SIGC) yModelo ntegrado | Orientacion at x x x| x| x x 10 hr 3?&05;2“ Febrero y
de Planeacién y Gestién usuario yal Noviembre
(MIPG) cludadano
Generar conclencla sobre la Crlentacion a
4 Todos los procesos |necesidad de aportar en la| Temaéticas sobre: Paziotal, resultados; x x M x x X X 10hr 'SER;*SABER | Entre marzm
del SIGC construccién de 1a paz en memoria y derechos Orientaclon al Y HACER y- Noviembra
Colombia. Humanos{1). usuario yal .
Gonocer el terilorio y a partir] 0"9"'"3‘:;‘5"?
5 |Touos los procesos |de alli identiicar acdones que| Teméticas sobre: Terrtorlo | | 't‘r’s“ 2 l°5|~6 " N x|« X X Jon . [SER: SABER | Entre marm
del SIGC promuevan el desarrolio de vida yamblente(1} ns| U":f" aclon -7 |YHACER y Novembre
Ias comunidades 3¢ e
decisiones
Superar relaclones de
Todos 10 procesos desigualdad entre hombres y| Tematicas sobre: Mujeres, Crientacion al SER; SABER | Entre marm
6 |41 s1GC muleres, asl como evtar las| Inclusion ydiversidad usuarlo yal x x x x x X X 10 hr ¥ HACER v Noviembre
exclusiongs  histéricas  de sexual(1) ciudadano .
poblaciones diversas
Promover el us0  de Trlentacion a_
herramlentas digitales en el Teméticas sobre: resuttados; .
T ! - . ; SABI
7 d:?gfsgs Procesos | emidor publics, adaptindose| T cultural y | Instr x x x x x x x | ionr $i§c5RER Ez‘;z:‘f:::;
a los cambios que implica el cibercultura(1) de 4
uso de i digitales. decistonss
Promover la apropiacion de
Todos l0s procesos ::tseq:fi:;es c::‘ ecléd':: g: Teméllcas sobre: Providad, | Gompromiso con -l . SER: SABER | Entre marz
. ati i [ ‘xt . g
8 |gel sIGC prevenir  conductas  que| °Uc@ 8 identidad de o 12 X x x excloxfox L x 2007 IVHACER |y Noviembre
pubtico(1) organizaclén.
atenten contra ta moralidad v,
glinterés comirn, .
Generar mayores destrezas en Comprolr;ﬂso con
o [Tosostosproceses |15 somacems pmices sourk| - Temiteas s o N T O e O L o e e
del SIGC n Orientaclon al g ‘o Y HACER y Noviembrs
requieran para un mejor| competencias(1) usuario yal -
desempefio de su cargo ciudadane
Promaover acciones de Liderazgo
Todos | del " efeclivo: Gestién
Fi 16n para : SAB!
10 d:l ;lsG;s ProCESOs | directivo, que contribuyan a la pﬁ:llcos del de [ x X X 10 hr sii.cERER E;‘;ﬂ:‘;:’
generacién de valor publico. las personas; - Y °
Toma de- :
decisiones.
Observaciones: |1. Ejes del plan nacional de capacitacion 2023-2030;

Una vez finalizada la presentacion del P,lah .'lns‘fitu'ciOnaI de Capacitacion, se sometio a la
aprobacién por parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con quince (15)

votos.

16. Presentacién y Aprobacion Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a la
doctora Zenaida Téllez, quien serd la encargada de presentar el Plan de Trabajo Anual en
Seguridad y Salud en el Trabajo. Informa que en este plan se establecieron dos metas:
ejecutar el 80% de las actividades que se aprueben en el plan anual para generar eficacia,
y obtener un grado de satisfaccion del 80% en las actividades de bienestar, por parte de los
servidores publicos que participan para generar efectividad. Teniendo 5 ejes de
intervencion: Eje de Equilibrio Social, Eje de Salud Mental, Eje de Diversidad e Inclusion,
Eje de Transformacién Digital, y Eje de Identidad y Vocacién por el Servicio Publico como
se muestra a continuacion.

&
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Una vez finalizada la presentacién del Plan-de Bienestar e Incentivos Institucional, se

sometié a la aprobacién por parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con
dieciséis (16) votos.

17.Presentacion y Aprobacién Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, otorga la palabra a Liz
Eliana Molina Naranjo de la Secretaria Administrativa, quien menciona que el objetivo de
este plan, es planear las actividades encaminadas a garantizar la implementacion SG-SST,
las cuales brindan seguridad y salud a los servidores publicos, contratistas, subcontratistas,
aprendices y estudiantes en practicas del municipio de Bucaramanga, para cumplir-con el

100% de las actividades planeadas durante el afio, usando los recursos tecnoldgicos,
humanos y econémicos.

[cacge: w33 00328, 37061

PLAN DE TRABAJO ANUAL DE SG-S5T

T
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Terminada la presentacion del Plan de Trabajo Ahual en Seguridad y Salud en el Trabajo.,

se sometié a la aprobacion por parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con
trece (13) votos.

18. Presentacion y Aprobacion Plan Anual de Adquisiciones.

Continuando con el orden del dia, Lyda Ximena Rodriguez Acevedo, le da la palabra al
subdirector de bienes y servicios el doctor Manuel Edgardo Obregén de la Secretaria
Administrativa, quien informa que el Plan Anual de Adquisiciones es una herramienta para
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contratacion.

facilitar a las entidades estatales identificar, registrar, programar y divulgar sus necesidades

de bienes, obras y servicios; para disefiar las estrategias de contratacion basadas en la

agregacion de la demanda que permitan incrementar la eficiencia del proceso de

Continia explicando el

valor presupuestal

estimado por todas las

dependencias, la clasificacién presupuestal y las diferentes modalidades de contratacion,

que utiliza la administracién, como se muestra a continuacion.

VALOR ESTIMADO POR DEPENDENCIAS | ©

72,067 1700 | [

SECRETARIA JURIDICA

~ CLASIFICACION PRESUPLESTAL 1
RECURSOS DE FUNOONAWIENTO

672,000,000 | [N
TR S

- DEPEMDENCIA - - ' - VALORESTIMADO VIGENCIA ACTUAL
SECRETARIA ADMBISTRATIVA ]
{FUNCIONAMIENTO E INVERSIGN) $ 40.367.500.000 |
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL [§ 22,018.614.766 | §
SECRETARIA DE EDUCACION § ;
SECRETARWA DE MIFRAESTRUCTURK |3 170.625.623.820 | |
SECRETARIA DE PLAREACION § 5.803 731,350 |
SECRETARIA DE SALUD Y AWBEENTE  |$ 47463,405.6% | B
SECRETARIA DEL INTERIOR 5 18.431.182.368 | &
SECRETARI HACIERDA $ 23.300.000.00 | §

$

i

CLASIFICACION PRESUPUESTAL

 YALORESTIMADO VIGENCIAACTUAL

RECURS05 OE IVERSIN
WAL

40072016199

o




Alcaldia de
Bucaramanga

Cédigo: F-DPM-1210-238,37-050

ACTA DE COMITE INSTITUCIONAL DE Version: 0.0

GESTION Y DESEMPENO DE LA . -

BUCARAMANGA Pagina 20 de 22

MODALIDAD DE CONTRATACION

Licitacion plblica

MODALIDAD DE CONTRATACION : @

1 VALORESTMADO §
| VIGENCIAACTUAL B~
143.558.421.731 | |

Seleccion abreviada menor cuantia

8.066.982.809 | §

Seleccion abraviada subasta inversa

20.434.678.144 | §

Minima cuantia

2613.048.370] §

Contratacion régimen especial - Régimen especial

8.903.805.070 | §

Contratacion régimen especial {cen ofertas) - Régil

28.805.313.831 | §

Contratacidn directa.

160.906.467.553 | |

Concurso de méritos abierto

9.502,745.645 | I8

Seléccion abreviada - acuerdo maco

15.044.696.837 | |
0730461990 F

PP ] | o | nlanlan]en]n]on

Terminada la presentacion del Plan Anual de Adquisiciones, se sometié a la aprobacién por
parte de los integrantes del comité, el cual fue aprobado con dieciséis (16) votos.

19. Proposiciones y varios.

La doctora Laura Otero de la Secretaria de Planeacion, interviene para recordar tres puntos
importantes que se llevaran a cabo la proxima semana para la formulaciéon del Plan de
Desarrollo 2024-2027: Simulacro de las Mesas de Participacion con el propésito, de
ensayar y probar las diferentes metodologias con las que se realizaran las mesas. Lo
segundo recordar los mensajes enviados anteriormente sobre las mesas poblacionales que
se realizaran el lunes 29 de enero en la sede de Comfenalco, y finalmente las mesas de
expertos que estan programadas segun el cronograma el 30,31 y 1 de febrero de 2023, en
las jornadas de la mafiana y la tarde. De igual manera agradece la participacién de los
secretarios, subsecretarios y directores de la administracion municipal.

Conclusiones:

Se cumplié el desarrollo de los temas aprobados en el orden del dia entre ellos:

>

YV VY Y VYV

Y V VY

Aprobacion Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - PAAC 2024, con 14
votos.

Aprobacién Mapas de Riesgos de Corrupcion 2024 por procesos, con 14 votos.
Aprobacién Plan Estratégico Tecnolégico de la Informacion, con 15votos.
Aprobacién de Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la
Informacién, con 16 votos.

Aprobacién Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién, con 16 votos.
Aprobacion del Plan Institucional de Archivos (PINAR), con 15 votos.
‘Aprobacion de las Tablas de Valoracion Documental (TVD), con 15 votos.
Aprobacién de eliminacion documental de documentos de archivo del Archivo
Central, con 14 votos.

Aprobacion Plan Anual de Vacantes, con 15 votos.

Aprobacién Plan de Prevision de Recursos Humanos, con 15 votos.

Aprobacién Plan Estratégico de Talento Humano, con 16 votos.
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» Aprobacion Plan Institucional de Capacitacion, con 15 votos.

» Aprobacién Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales, con 16 votos.

> Aprobacién Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, con 13
votos.

>» Aprobacién Plan Anual de Adquisiciones, con 16 votos.

Agotado el orden del dia, se da por terminado ‘el Comité, siendo la 6:15 pm del dia
jueves, veinticinco (25) del mes de enero de 2024.

Para constancia, firman los que intervinieron

Jaime Andrés Beltran Martinez Alcalde

Lyda Ximena Rodriguez Acevedo | Secretaria de Planeacién

N P | 1 v -
Gildardo Rayo Rincén Secretario de Interior S () A
S e P~ A N\ 1A 2 '
Hernan Dario Zarate Ortegdn Secretario Administrativo } A
Claudia Mercedes Amaya Ayala Secretaria de Salud y Ambiente ‘-| on
Paola Andrea Mateus Pachdn Secretaria Juridica @ ; ; ;%
Martha Cecilia Guarin Lizcano Secretafia de Educacion Y \_@
‘,‘s l\ a 9
Jorge Alejandro Garcia Henao Secretario de Infraestructura \ —_— .
- b=
. ( . ===
Ivan Dario Torres Alfonso Secretario de Desarrollo Social

Edly Juliana Pabén Rojas JEFE UTSP - /€( (Z‘/
John Manuel Delgado Nivia Asesor Oficina TIC (ﬁf ‘
@

Sahdra Milena Rodriguez Diaz Director DADEP v
Jeanteh Rallon Bautista Jefe Oficina de Valorizacion .
José Guillermo Carlos Manosalva | Jefe OCID -

Stephanie Préda Villamizar Jefe OFAI . % ? @ [ .

Oscar Gerardo Hernandez Asesor de Prensa y ",
Comunicaciones s
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