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Proceso: Planeacion estratégica
Procedimiento: N/A
Programa: Plan de Accién Institucional

Clase de Informe:

Tema: Seguimiento a Planes de Accién

Seguimiento X | 2024.

Evaluacién

1.

2.

v

3.

4.

OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de la ley 1474 de 2011, en su articulo 74 “Plan de Accién
de las Entidades Publicas” y los lineamientos establecidos en el Decreto 612 de
2018, de la vigencia 2024.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Revisar la formulacion y divulgacion de los planes de accion de la Administracion
Central para el afio 2024, con el fin de asegurar su contribucién efectiva al logro
de los objetivos establecidos en los plazos determinados, ya sean a corto, mediano
o largo plazo.

Validar el cumplimiento del modelo integrado de planeacion y gestién definido por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

ALCANCE

Validar el cumplimiento y aprobacién de los lineamientos establecidos en la ley
1474 de 2011 y el decreto 612 de 2018 a los planes institucionales publicados en
la pagina web de la entidad a corte 31 de enero de 2024

MARCO NORMATIVO

Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”.
Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica’.

Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”

Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades
del Estado.”

Modelo Integrado de Planeacion y Gestién definido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.
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5. DESARROLLO
5.1. Metodologia

A través del oficio No. 2-8-0dCld-202402-00003793, emitidg el 5 de febrero de 2024,
la Oficina de Control Interno de Gestidn solicitd a la Secretaria de Planeacion
informacion de los Planes de Accion Institucionales aprobjados y publicados en la
pagina web de la entidad, a corte 31 de enero, en cumplimiento de lo establecido en
el Decreto 612 de 2018. ’

Posteriormente, el quipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestidn procedid
a revisar las evidencias remitidas por la Secretaria de Planeacion, conforme a lo
requerido en el mencionado oficio, se verificd la informacién que se encuentra
publicada en la pagina web de la entidad.

Por lo anterior, el equipo auditor procedié a consolidar los resultados obtenidos de la
informacion verificada en el informe de evaluacion y seguimiento.

5.2. Resultados

Se verifica el cumplimiento en el sitio web
https://www.bucaramanga.gov.co/planeacion/planes-institucionales/, donde se
evidencia la publicacion de los 12 planes establecidos en el Decreto 612 de 2018
“ARTICULO 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, los
siguientes articulos:"2.2.22.3.14. Integracién de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el &mbito
de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, al Plan de Accién de que
trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales
y estratégicos que se relacionan a continuacién y publicarlo, en su respectiva pagina
web, a mas tardar el 31 de enero de cada arfio”, esto demuestra el cumplimiento con
lo estipulado en la normativa.

Asi mismo se evidencia que la secretaria de Planeacion actuando como secretaria
técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la entidad, realizo reunién
el 25 de enero de 2024 para la socializacion y aprobacion de los planes institucionales
publicados en la pagina web y se evidencia la aprobacién mediante acta No.1.

5.2.1. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS DE LA ENTIDAD-PINAR

Se constata que en el sitio web https://www.bucaramanga.gov.co/planeacion/planes-
institucionales/, el Plan Institucional de Archivos-PINAR ha sido publicado dentro de
los plazos normativos establecidos. Asimismo, se evidencia el cumplimiento de la

metodologia propuesta por el Archivo General de la Nacién para la formulacién del
PINAR.
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Debilidades encontradas:

v Se evidencia que dentro de la tabla No.4 “Relacién aspectos criticos y ejes
articuladores” en el pie de pagina No.5 se enuncia que “los puntajes asignados en
esta tabla corresponden a la asignacién de valores entre 1y 10”, si bien los criterios
de valoracién se encuentran establecidos en el “Manual Formulaciéon Institucional
de Archivos — PINAR Tabla No.3 Criterios de Evaluacion”, estos no son claros en
el Plan Institucional de Archivo — PINAR, toda vez que no se hace referencia ni
enuncian los criterios que se tuvieron en cuenta para la valoracion.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v" Describir dentro de los proyectos las actividades y/o acciones necesarias para el
desarrollo y cumplimiento de las metas.

v Anexar dentro del Numeral 4 “Priorizacién de aspectos criticos y ejes articuladores”
los criterios de evaluacién que se tienen en cuenta para los puntajes de asignacion,
de acuerdo a lo establecido en el “Manual Formulacién del Plan Institucional de
Archivos — PINAR" del Archivo General de |la Nacion.

v" Anexar el formato Excel y/o link del formato Excel llamado Programacion del Plan
Institucional de Archivo — PINAR.

5.2.2. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Se verifica que el 8 de febrero de 2024, en la pagina web de la entidad
https://www.bucaramanga.gov.co/transparencia/plan-anual-de-adquisiciones/ y en la
pagina web del SECOP I
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id
=370263#stpPreviousVersionsStep, se realizé la publicacién de la versién 14 del Plan
Anual de Adquisiciones correspondiente al corte del 30 de enero.

Ademas, se constata que, hasta el 8 de febrero, la versién No. 20 ha sido publicada
tanto en la plataforma de la Alcaldia como en la pagina web del SECOP I, lo que
garantiza la equivalencia de los archivos de Excel en ambas plataformas.
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Fuente: .
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlan EditPubIicNiew?id=370263#stpPre
viousVersionsStep i 7 o ‘
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Fuente: https://www.bucaramanga.gov.co/transparencia/plan-anual-de-adquisiciones/

Verificado las publicaciones del Secop 1l se observan las siguientes duplicidades:

Cédigo
UNSPSC

Descripcion

Fecha estimada
de inicio de
proceso de

seleccioén (mes)

Fecha
estimada de
presentaciéon

de ofertas

(mes)

Duracion del
contrato
(intervalo:
dias, meses,
afios)

Duracién
del
contrato
(numero)

Valor total
estimado

80111620

HAC18- PRESTAR SERVICIOS DE PROFESIONALES
PARA APOYAR A LA SECRETARIA DE HACIENDA DE
BUCARAMANGA EN PROCEDIMIENTOS, INFORMES Y
REGISTRO DE INFORMACION DEL AREA DE
PRESUPUESTO, ATENDIENDO EL MARCO NORMATIVO
VIGENTE

Enero

Enero

4 Meses 16.000.000 COP

80111620

HAC18-PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
EN LA SECRETARIA DE HACIENDA MUNICIPAL PARA LA
ATENCION, RECEPCION, ORIENTACION Y GESTION DE
SOLICITUDES Y/O DECLARACIONES PRESENTADAS
POR LOS CONTRIBUYENTES Y  AGENTES
RETENEDORES CONFORME A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y NORMAS VIGENTES

Enero

Enero

11 Meses 33.264.000 COP

80111620

HAC8- PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
DEL MUNICIPIO DE BUCARMANGA.

Enero

Enero

4 Meses 20.000.000 COP

80111601

HACB-PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES Y
PROCESOS DE GESTION DOCUMENTAL EN LA
SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Enero

Enero

11 Meses 24.948.000 COP

80111607

SJFUN.32-PRESTAR 'SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA ORIENTAR Y ACOMPANAR LAS ACTIVIDADES DE
LA SECRETARIA JURIDICA AS| COMO PARA
REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE AL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 32.000.000 COP

80111607

SJFUN.32-"PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO ESPECIALIZADO BRINDANDO
APOYO ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO JURIDICO
EN ASUNTOS LEGALES DE LA SECRETARIA JURIDICA,
AS| COMO REPRESENTANDO JUDICIAL Y
EXTRAJUDICIALMENTE AL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA. i )

Enero

Enero

4 Meses 28.000.000 COP

80111607

SJFUN.33-PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO EN LA SECRETARIA JURIDICA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

Enero

Enero

4 Meses 12.000.000 COP

80111607

SJFUN.33-PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADQO ESPECIALIZADO APOYANDO EL
SUBPROCESO DE ASUNTOS LEGALES A CARGO DE LA
SECRETARIA~ JURIDICA. DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.

Enero

Enero

4 Meses 24.000.000 COP
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Codigo
UNSPSC

Descripcion

Fecha estimada
de inicio de
proceso de

seleccién (mes)

Fecha
estimada de
presentacion

de ofertas

{mes)

Duracion del
contrato
(intervalo:
dias, meses,
afios)

Duracién
del
contrato
(nimero)

Valor total
estimado

80111607

SJFUN.37-PRESTAR  SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA ORIENTAR Y ACOMPANAR LAS ACTIVIDADES DE
LA SECRETARIA JURIDICA, ASi COMO PARA
REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE AL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 32.000.000 COP

80111607

SJFUN.37-PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO EN LA SECRETARIA JURIDICA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA :

Enero

Enero

4 Meses 20.000.000 COP

80111607

SJFUN.38-"PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO ESPECIALIZADO BRINDANDO
APOYO ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO JURIDICO EN
LOS SUBPROCESOS DE ASUNTOS LEGALES Y
ASUNTOS CONTRACTUALES DE LA SECRETARIA
JURIDICA"

Enero

Enero

4 Meses 24.000.000 COP

80111607

SJFUN.38-PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
REPRESENTANDO JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE
AL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, Asf como
BRINDANDO ASESORIA LEGAL A LOS SUBPROCESOS
DE LA SECRETARIA JURIDICA

Marzo

Marzo

4 Meses 48.000.000 COP

80111607

SJFUN.39-PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO EN LA SECRETARIA JURIDICA
APOYANDO EN LOS SUBPROCESOS DE ASUNTOS
LEGALES

Enero

Enero

4 Meses 24.000.000 COP

80111607

SJFUN.39-PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA SECRETARIA JURIDICA

Enero

Enero

4 Meses 14.000.000 COP

80111601

SJFUN.34-PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION EN SECRETARIA JURIDICA EN TODO LO
RELACIONADO CON LA GESTION DOCUMENTAL Y
APLICACION DE LA NORMATIVIDAD ARCHIVISTICA
VIGENTE SENALADA EN LA LEY (594 DE 2000) DEL
ARCHIVO GENERAL DE LA NACION

Enero

Enero

4 Meses 10.000.000 COP

80111607

SJFUN.34-PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN
LA SECRETARIA JURIDICA DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, BRINDANDO ASESORIA Y APOYO
LEGAL EN LOS SUBPROCESOS DE ASUNTOS
LABORALES Y DEFENSA JUDICIAL

Enero

Enero

4 Meses 20.000.000 COP

80111601

SJFUN.30-PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION EN TEMAS DE ARCHIVO EN LA SECRETARIA
JURIDICA

Enero

Enero

4 Meses 10.000.000 COP

80111607

SJFUN.30-PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
APOYANDO LOS SUBPROCESOS DE CONCILIACIONES
Y DEFENSA JUDICIAL DE LA SECRETARIA JURIDICA
DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y PARA LOS
DEMAS ASUNTOS QUE REQUIERA LA ENTIDAD.

Enero

Enero

4 Meses 18.000.000 COP

80111607

SJFUN.31-PRESTAR SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA ORIENTAR Y ACOMPARNAR LAS ACTIVIDADES DE
LA SECRETARIA JURIDICA ASi COMO PARA
REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE AL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 32.000.000 COP

80111607

SJFUN.31-PRESTAR  SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA ORIENTAR Y ACOMPANAR LAS ACTIVIDADES DE
LA SECRETARIA JURIDICA ASI COMO PARA
REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE AL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 32.000.000 COP

80111607

SJFUN.31-PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN
LA SECRETARIA JURIDICA EN LOS PROCESOS
JUDICIALES Y ACCIONES CONSTITUCIONALES DE
COMPETENCIA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 12.000.000 COP

80111607

SJFUN.31-PRESTAR  SERVICIOS ESPECIALIZADOS
PARA ORIENTAR Y ACOMPANAR LAS ACTIVIDADES DE
LA SECRETARIA JURIDICA ASi COMO PARA
REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE AL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero

4 Meses 32.000.000 COP

80111607

(D.LN.Q)PRESTAR  SERVICIOS  PROFESIONALES
COMO ABOGADO (A) PARA APOYAR LA GESTION
JURIDICA'Y CONTRACTUAL DE LA SECRETARIA, EN EL
MARCO DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS TRANSVERSALES PARA UNA
ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN
LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
MUNICIPIO BUCARAMANGA.

Enero

Enero

120 Dias 15.600.000 COP

v/
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Cddigo
UNSPSC

Descripcion

Fecha estimada
de inicio de
proceso de

seleccion (mes)

Fecha
estimada de
presentacion

de ofertas

(mes)

Duracién
del
contrato
(numero)

Duracién del

contrato
(intervalo:

dias, meses,

afios)

Valor total
estimado

80111607

(D.L.N.Q.)PRESTAR  SERVICIOS  PROFESIONALES
COMO ABOGADO (A) PARA APOYAR LA GESTION
JURIDICA' Y CONTRACTUAL DE LA SECRETARIA, EN EL
MARCO DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS TRANSVERSALES PARA UNA
ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN
LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
MUNICIPIO BUCARAMANGA.

Enero

Enero 120

Dias

15.600.000 COP

80111607

(L.P.)PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ABOGADOC (A) PARA APOYAR LA GESTION JURIDICA,
CONTRACTUAL Y ADMINISTRATIVA EN EL MARCO DEL
PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS
TRANSVERSALES PARA  UNA  ADMINISTRACION
PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN LA SECRETARIA
DE DESARROLLO  SOCIAL DEL  MUNICIPIO
BUCARAMANGA

Enero

Enero 120

Dias

26.000.000 COP

80111607

(L.P)PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ABOGADO (A) PARA APOYAR LA GESTION JURIDICA,
CONTRACTUAL Y ADMINISTRATIVA EN EL MARCO DEL
PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS
TRANSVERSALES PARA UNA  ADMINISTRACION
PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN LA SECRETARIA
DE DESARROLLO  SOCIAL  DEL  MUNICIPIO
BUCARAMANGA

Enero

Enero 120

Dias

26.000.000 COP

80111607

(D.AH.)PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ABOGADO (A) PARA APOYAR LA SUPERVISION DE
CONTRATOS Y CONVENIO EN VIRTUD DE LA GESTION
JURIDICA'Y CONTRACTUAL DE LA SECRETARIA, EN EL
MARCO DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS TRANSVERSALES PARA UNA
ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN
LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
MUNICIPIO BUCARAMANGA

Enero

Enero 120

Dias

17.600.000 COP

80111607

(D.AH.)PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ABOGADO (A) PARA ‘APOYAR LA SUPERVISION DE
CONTRATOS Y CONVENIO EN VIRTUD DE LA GESTION
JURIDICA'Y CONTRACTUAL DE LA SECRETARIA, EN EL
MARCO DEL PROYECTO "MEJORAMIENTO DE LOS
PROCESOS -~ '~ TRANSVERSALES PARA UNA
ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA'Y EFICIENTE EN
LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
MUNICIPIO BUCARAMANGA

Enero

Enero 120

Dias

17.600.000 COP

80111620

(E.M.G.M.)PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
PARA  APOYAR LA GESTION ADMINISTRATIVA
MEDIANTE LA RECOLECCION, ANALISIS, CARGUE Y
RENDICION DE INFORMES CONTRACTUALES EN LAS
DIFERENTES PLATAFORMAS DISPUESTAS POR LA
ENTIDAD Y ENTES DE .CONTROL, EN EL MARCO DEL
PROYECTO "MEJORAMIENTO DE .LOS PROCESOS
TRANSVERSALES PARA UNA  ADMINISTRACION
PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN LA SECRETARIA
DE DESARROLLO SOCIAL ~ DEL  MUNICIPIO
BUCARAMANGA : )

Febrero

Febrero 120

Dias

17.600.000 COP

80111620

(E.M.G.M.)PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
PARA APOYAR LA GESTION ADMINISTRATIVA
MEDIANTE LA RECOLECCION, ANALISIS, CARGUE Y
RENDICION DE INFORMES CONTRACTUALES EN LAS
DIFERENTES PLATAFORMAS DISPUESTAS POR LA
ENTIDAD Y ENTES DE CONTROL, EN EL MARCO DEL
PROYECTO. "MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS
TRANSVERSALES PARA UNA ADMINISTRACION
PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE EN LA SECRETARIA
DE DESARROLLO = SOCIAL DEL  MUNICIPIO
BUCARAMANGA

Febrero

Febrero 120

Dias

17.600.000 COP

80111607

SJFUN.26-PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES
COMO ABOGADO PARA REPRESENTAR JUDICIAL Y/O
EXTRAJUDICIALMENTE AL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA - -SEGUN PODER  CONFERIDO
EJERCIENDO LA DEFENSA TECNICA EN LOS
PROCESOS QUE SE INSTAUREN EN SU CONTRA O
QUE ESTE DEBA PROMOVER

Enero

Enero 4

Meses

20.000.000 COP

80111607

SJFUN.26-PRESTAR SERVICIOS COMO ABOGADO
REPRESENTANDO JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE
AL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Enero

Enero 4

Meses

20.000.000 COP

Fuente: ‘

hitps://icommunity.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPianEditPublic/View?id=371 488#stpPreviousVersionsStep
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Debilidades encontradas:

v' Deficiencia en la planeacion toda vez que a la fecha del presente informe se
observa la version numero 23 publicada en la plataforma Secop .

v" Se evidencia duplicidad en las lineas a contratar en el Plan Anual de Adquisiciones
por lo cual el valor total debe estar acorde al presupuesto aprobado.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v Es importante mantener la actualizacién en tiempo real de las versiones del "Plan
Anual de Adquisiciones" en la pagina web de la entidad y en el SECOP |l. Esto
permitira un seguimiento preciso de la informacioén y garantizara su veracidad.

v" Mantener las versiones de los archivos cargados en la plataforma SECOP i y
pagina web de la entidad que sean equivalentes.

v" Verificar antes de cargar la actualizacién de las versiones del Plan Anual de
Adquisiciones que no contengan duplicidad en las necesidades a contratar, con el
fin de tener el valor real del PAA.

v" Fortalecer el principio de planeacién con el fin de programar las necesidades reales
para la vigencia.

5.2.3. PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISION DE RECURSOS
HUMANOS.

Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefialados, los siguientes planes
de accién en el siguiente link:__ https://www.bucaramanga.gov.co/planes-
institucionales-mipg/.

La Subsecretaria Administrativa de Talento Humano, formulé y actualizé con fecha
enero 30 de 2024 el PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISION DE
RECURSOS HUMANOS documentado en el Sistema de Gestion de Calidad de la

Alcaldia de Bucaramanga e identificado con el cédigo: PL-GAT-8100-170-009, en-

cumplimiento a lo establecido en:

LEY 909 DE 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones” CAPITULO
Il: ORGANOS DE DIRECCION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO Y LA
GERENCIA PUBLICA; Articulo 15. Las unidades de personal de las entidades; literal
b) Elaborar el plan anual de vacantes... y CAPITULO IlI: INSTRUMENTOS DE
ORDENACION DEL EMPLEO PUBLICO; Articulo 17. Planes y plantas de empleos.
numeral 1. Todas las unidades de personal o quienes hagan sus veces de los
organismos o entidades a las cuales se les aplica la presente ley, deberan elaborary
actualizar anualmente planes de prevision de recursos humanos... Literales a, b, y c.

Adicionalmente, luego de revisado el documento se evidencia que se subsanan las
debilidades y se acatan las recomendaciones dadas por la oficina de Control Interno
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de Gestion - OCIG en el primer seguimiento de la vigencia 2023 en referencia con la
formulacién el mencionado plan.

Debilidades encontradas:

No se evidencia debilidades.
Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v Realizar el respectivo seguimiento mediante la medicién de los indicadores
formulados en el titulo 10 del presente Plan, que sirvan como insumo a la alta
direccion para identificar las necesidades de personal y establecer directrices que
definan la forma de provisién de los empleos en vacancia de la Alcaldla de
Bucaramanga.

5.2.4. PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La Subsecretaria de Talento Humano de la Alcaldia de Bucaramanga, con el objeto
de fortalecer el proposito fundamental de la politica de GETH orientado al
mejoramiento de tanto de la productividad institucional como la calidad de vida de los
trabajadores oficiales, y en cumplimiento de los lineamientos establecidos en por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP en la Guia de gestion
estratégica del talento humano - GETH en el sector publico del DAFP versién 2,
Formulé el Plan Estratégico del Talento Humano, mediante un documento
estructurado de diagnéstico y analisis de mformamon AdlClonalmente se evidencia un
cronograma de actividades definidas para la vigencia 2024, registradas en formato
establecido en el sistema de gestion de calidad con el codigo: F- MC -1000-238,37- 220
el cual hace parte integral del PETH.

Debilidades encontradas:

No se evidencia debilidades.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v' Establecer mecanismos para el seguimiento de la GETH y verificar el cumplimiento
de las actividades proyectadas en los planes de accién y cronogramas, asi como
desarrollar acciones de acompafiamiento, asesoria y monitoreo.

5.2.5. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION E INCENTIVOS
Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefialados, los S|gunentes planes

de accién en el siguiente link: https://www.bucaramanga.gov. co/planeacnon/planes-
institucionales/

Durante el seguimiento efectuado se pudo evidenciar que la Secretaria de Planeacion
actuando como secretaria técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
de la Administracién Central de Bucaramanga ‘realizd reunion el 25 de enero para
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aprobacion de los planes de accion publicados en pagina web y se registra la
actuacion en el Acta No. 1 de dicho comité.

Debilidades encontradas:

v' En el plan de accién o formato F-GAT-8100-238,37-072 que se menciona en el
numeral 8. Cronograma General, no se especifican las actividades a desarrollar,
con su respectiva meta, fecha programada y presupuesto, por cada eje tematico
priorizado.

v El objetivo del indicador: Aprobacion del programa de capacitacion no se expresa
teniendo en cuenta la formula del indicador, que en este caso corresponde a un
porcentaje.

v En el formato F-GAT-8100-238,37-072 en los numerales 6, 7 y 8, columna nombre
de la capacitacidn se mencionan los ejes tematicos con algunos errores de
escritura.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v En el plan de accién contemplar por cada eje tematico, las actividades a
desarrollar, especificando la meta, fecha programada y presupuesto.

v Al citar literalmente el contenido de un documento externo, el texto debe colocarse
entre comillas, en cursiva o con otro tipo de letra, precedido de la fuente
consultada, como por ejemplo lo contenido en pagina 6 del documento.

v Ajustar el objetivo del indicador: Aprobacion del programa de capacitacion de
acuerdo a la formula del indicador.

v Ajustar lo contenido en el formato F-GAT-8100-238,37-072 en los numerales 6, 7
y 8, columna nombre de la capacitacion, en lo relacionado con los nombres de los
ejes tematicos: Mujeres, inclusién vy diversidad, Transformacion digital vy
cibercultura y probidad ética e identidad de lo publico.

v Ajustar el formato F-GAT-8100-238,37-072 Plan Institucional de Capacitacion.

5.2.6. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefialados, los siguientes planes
de accién en el siguiente link: https.//www.bucaramanga.gov.co/planeacion/planes-
institucionales/

Durante el seguimiento efectuado se pudo evidenciar que la Secretaria de Planeacion
actuando como secretaria técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
de la Administracién Central de Bucaramanga, realizé reunién el 25 de enero para
aprobacién de los planes de accién publicados en pagina web y se registra la
actuacion en el Acta No. 1 de dicho comité.

Debilidades encontradas:

v" En el plan de accién no se especifican las actividades a desarroliar por cada eje
- priorizado, especificando la meta, fecha programada y presupuesto estimado.

P
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v' Se menciona dentro de lo publicado la programacion del plan de bienestar; sin
embargo, se encuentra publicado el formato Plan Institucional de Capacitacion F-
GAT-8100-238,37-072.

v El objetivo del indicador: Satisfaccién actividades Plan de Bienestar Social e
Incentivos no esta expresado de acuerdo a la formula del indicador, que en este
caso corresponde a un porcentaje.

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v' En el plan de accion contemplar por cada eje tematico, las actividades a
desarrollar, especificando la meta, fecha programada y presupuesto.

Realizar la publicacién de la programacion del plan de bienestar.

Ajustar el objetivo del indicador: Satisfaccion actividades Plan de Bienestar Social
e Incentivos.

NN

5.2.7. PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SGSST

La OCIG en el ejercicio de verificacion del cumplimiento de la aprobacion del Plan
Anual de Seguridad y Salud en el trabajo vigencia 2024, evidenci6 que este se
encuentra publicado dentro de los términos sefalados, en su ruta de acceso:
https://www.bucaramanga.gov.co/planeacion/planes-institucionales/

Segun lo estipulado en el Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.8, numeral 7, y la
Resolucién 0312 de 2019, la OCIG destaca el cumplimiento de la formulacion del Plan.
En este se identifican Ias metas, responsabilidades, recursos y un cronograma de
actividades, todo ello en Concordan0|a con los estandares minimos establecidos en la
normatmdad

Debilidades encontradas:

No se encontraron debilidades:
Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v' En la proxima elaboracién del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
organizar las actividades teniendo en cuenta el desarrollo del ciclo PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar), siguiendo los estandares minimos establecidos en la
Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del TrabaJo Facilitando su comprension e
mclusnon de los requisitos establecidos.

v Realizar las actividades programadas para la vigencia de acuerdo con las fechas
programadas. En caso de no realizarse ‘en la fecha prevista, registrar la
observacion en el Plan Anual del SG-SST F-SST-8100-238,37-061, con el fin de
garantizar la trazabilidad correspondiente.

5.2.8. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

La OCIG evidencid que el Plan Ahticorruri'éién y Atencién al Ciudadano plan se
encuentra publicado dentro de los terminos sefialados. - Este plan (PAAC) se
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encuentra publicado en el siguiente enlace: https://www.bucaramanga.gov.co/planes-
institucionales-mipg/

Se pudo constatar que en el plan se encuentran formulados los 6 componentes:

Componente 1: Gestion del riesgo de corrupcion: este componente tiene formuladas
6 actividades, con sus respectivas metas e indicadores, asi como los responsables
directos para ejecutar y presentar evidencias.

Componente 2: Racionalizacion de tramites: a la fecha cuenta con 3 tramites
formulados para su racionalizacién, con sus fechas establecidas para su cumplimiento
y los responsables para dar cumplimiento.

Componente 3: Rendicion de Cuentas: se formularon 13 actividades, cada uno con
sus metas e indicadores, asi como los responsables que deberan ejecutar las
acciones.

Componente 4. Mecanismos para mejorar el servicio al Ciudadano: para este
componente se documentaron 22 actividades. Estas constan de metas e indicadores,
asi como los responsables para llevar a cabo el cumplimiento de las acciones
formuladas.

Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion: este
componente tiene formuladas 18 acciones, cada uno con sus respectivos indicadores,
fechas y responsables para su cumplimiento.

Componente 6. Estrategia Politica de Integridad Publica: para este componente se
encuentran formuladas 15 acciones y cuentan con indicadores como herramienta para
su seguimiento, todas las actividades tienen asignado un responsable sobre el cual
recae la ejecucién de la accion.

Debilidades encontradas:

No se evidencia debilidades.
Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v' Se recomienda que las modificaciones y actualizaciones al PAAC que se realicen
durante la vigencia 2024 y que sean publicadas en el enlace:
https://www.bucaramanga.gov.co/planes-institucionales-mipg/ se reflejen en las
demas rutas de acceso en la pagina institucional de la Alcaldia.

5.2.9. PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - PETI.

Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefalados, los siguientes planes
de accibn en el siguiente link:  https://www.bucaramanga.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PL-T1C-1400-1700-
004%20PLAN%20ESTRATEGICO%20TECNOLOGIAS%20INFORMACION-
PET1%202024%20%282%29.pdf




Alcaldia de
Bucaramanga

INFORME DE EVALUACION Y/O
SEGUIMIENTO

Codigo: F-CIG-1300-238,37-027

Versiéon: 0.0

Fecha Aprobacion: Mayo-04-2022

Pagina 12 de 14

Durante el seguimiento efectuado se pudo evidenciar que la Secretaria de Planeacion
actuando como secretaria técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempeno
de la Administracion Central de Bucaramanga, realizé reunion el 25 de enero de 2024
para aprobacion de los planes de accion publicados en pagina web y se registra la
actuacion en el Acta No. 1 de dicho comité.

Debilidades encontradas:

v No se realizan observaciones frente al Plan formulado para la vigencia 2024.
Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

A efectos de hacer seguimiento al estado de avance en la implementacion del PETI,
se recomienda desarrollar las siguientes acciones:

v' Revisary si es el caso, definir indicadores de seguimiento para medir y evaluar
el avance del PETI.
v" Realizar el autodiagnéstico General de Ia Politica de Goblerno Digital, a través
de la herramienta dispuesta en el sitio web del Modelo Integrado de Planeacion
¥y Gestioén.

5.210. PLAN TRATAMIENTO RIEGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE

LA INFORMACION — SEGURIDAD DIGITAL

Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefialados, los siguientes planes
de accién en el siguiente linki___ https://www.bucaramanga.gov.co/wp-
content/uploads/2024/01/PL-TIC-1400-170- 003%20TRATAMIENTO-RIESGOS-
SEGURIDAD-DIGITAL-v2. pdf

Durante el seguimiento efectuado se pudo evidenciar que la Secretaria de Planeacion
actuando como secretaria técnica del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
de la Administracion Central de Bucaramanga, realiz6 reunion el 25 de enero de 2024
para aprobacién de los planes de accion publlcados en pagina web y se registra la
actuacion en el Acta No. 1 de dicho comité.

Debilidades encontradas:

v" No se encontro el mapa de riengs de :seg‘uri:dad de la informacion actualizado para
la vigencia 2024, debidamente publicado en la pagina web institucional.

inigio : Frangparenscip v sccoss a (@ nformacien poblica » Maps de Rios

Mapa de Riesgos de Seguridad de la
informacion

Vigencia 2023, . @
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Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v" Actualizar el mapa de riesgos de seguridad de la informacién correspondiente a la
vigencia 2024, socializarlo y proceder a su publicacion en la pagina web
institucional. Mantener este documento actualizado permite garantizar una gestién
efectiva de la seguridad de la informacion y cumplir con los estandares y requisitos
establecidos. Ademas, su publicacion en la pagina web proporciona transparencia
y accesibilidad fortaleciendo las practicas de transparencia y seguridad de la
informacién.

5.2.11. PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

Se constata que se publicaron, dentro de los términos sefialados, los siguientes, del
Plan para la Implementacién de la Estrategia de Gobierno Digital de Seguridad y
Privacidad de la Informacién en el siguiente link:
https.//www.bucaramanga.gov.co/wp-content/uploads/2024/01/Planes/PL.TIC-1400-
170-
%20PLAN%20DE%20SEGURIDAD%20Y%20PRIVACIDAD%20DE%20LA%20INFO
RMACION.pdf.

Durante el seguimiento efectuado se pudo evidenciar que la Secretaria de Planeacion
actuando como secretaria técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio
de la Administraciéon Central de Bucaramanga, realizé reunion el 25 de enero de 2024
para aprobacién de los planes de acciéon publicados en pagina web y se registra la
actuacién en el Acta No. 1 de dicho comité.

Debilidades encontradas:

v En la portada del plan, no queda claro si corresponde a la vigencia 2024 o 2023,
ya que ambas vigencias estan mencionadas de manera simultanea, tal como se
muestra en la imagen:

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA INFORMACION
2024

ALCALDIA DE BUCARAMANGA

Oficina Asesora TIC

Recomendaciones de la Oficina de Control Interno:

v' Revisar y ajustar la portada del documento del Plan de Seguridad y Privacidad de
la Informacién para garantizar claridad y coherencia con la vigencia
correspondiente.
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Implementar monitoreo periddico mediante indicadores que permitan evaluar el
progreso del Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion, facilitando asi la
identificacion de areas de mejora y la toma de decisiones informadas.

Realizar autodiagnostico especifico en materia de seguridad y privacidad de la
informacion, utilizando el instrumento de evaluacion disponible en el sitio web del
modelo. Posteriormente, se recomienda establecer acciones de mejora basadas
en los resultados obtenidos e incorporarlas al Plan de Seguridad como parte del
proceso de mejoramiento continuo.

6. RECOMENDACIONES GENERALES

v

Implementar las recomendaciones que se describen en cada uno de los planes
revisados con el fin de garantizar la efect|v1dad y el cumphmlento de los objetivos
en cada uno de los planes.

Monitorear el cumplimiento de los cronogramas formulados para cada plan, con el
fin de garantizar la efectividad y el cumplimiento de las actividades propuestas,
generando acciones preventivas, correctivas y de mejora que mitiguen las
ocurrencias de posibles riesgos de incumplimiento de compromisos.

Con base a las recomendaciones realizadas en cada uno de los planes revisados
por la Oficina de Control interno de Gestién, verificar los ajustes que se consideren
pertinentes y surtir el respectivo tramite “someter a aprobaciéon del Comité de
Gestién y Desempenio, socializar y publicar la nueva version”.

Fortalecer el principio de planeacion del Plan anual de Adquisiciones - PAA, con el
fin de programar las neces;dades acordes al presupuesto aprobado para la
vigencia.

7. FIRMAS

Firma Firma

it ®

Nombr§=\:\j CLAUDIA ORELLANA
HERNANDEZ | .

Nombre: SONIA ROCIO ROJAS ROMERO

Cargo: Jefe Oficina Control Intgrno ' Cargo: Profesional universitario

Firma v Firma

Nombre: OBER SOTO SOLANO

Cargo: Profesional CPS Cargo: Profesional CPS




