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DEPENDENCIA Inspeccioén de Policia Urbana No 10 En Descongestion .
FECHA: 09/11/2023

ESTADO 014 - 2-IPU10-202311-00100749

No RADICADO QUERELLANTE QUERELLADO FECHA ASUNTO
PROVIDENCIA
1 22872/13219 HELENA JAIMES LOZANO ANTONIO CALDERON AYALA 01/11/2023 AUTO POR MEDIO DEL

CUAL SE CORRE
TRASLADO DE LOS
INFORMES RENDIDOS
POR LA SECRETARIA
DE
INFRAESTRUCTURA
DE BUCARAMANGA'Y
LA ELECTRIFICADORA
DE SANTANDER
Para los efectos legales, se fija el presente estado en la pdgina web de la alcaldia de Bucaramanga, con el fin de nofificar a las partes e interesados,
hoy 09 de noviembre de 2023 alas 7:00 AM vy se desfija el mismo dia a las 5:00 PM. Recuerde que puede solicitar copia a los proveidos personalmente
en el despacho de la inspeccion o a través del correo electronico.

Nombre: JORGE ELIECER USCATEGUI ESPINDOLA
Inspector de Policia Urbano
Inspeccion de Policia Urbana Nro. 10 en Descongestion
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CONSTANCIA SECRETARIAL: Al despacho de la inspeccién de policia 10 urbana en
descongestion 2, el expediente radicado bajo el No 22872/13219 con el fin de
poner en conocimiento de las partes, los informes técnicos rendidos por la
Secretaria de Infraestructura de Bucaramanga vy la Electrificadora de Santander-.

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DEL INTERIOR MUNICIPAL
INSPECCION DE POLICIA URBANA No 10 EN DESCONGESTION I

AUTO
POR MEDIO DEL CUAL SE CORRE TRASLADO DE LOS INFORMES RENDIDOS POR
LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DE BUCARAMANGA Y LA
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER
Bucaramanga, Noviembre (01) de noviembre de 2023

ANTECEDENTES

Mediante escrito presentado el 28/08/2015 la senora HELENA JAIMES
LOZANO formula querella por Perturbaciéon a la Posesidn en contra de
ANTONIO CALDERON, para que cesen las actuaciones irregulares  sobre el
inmueble de su propiedad ubicado en la Carrera 48 No 59b-15 del Barrio
Estoraques Il de esta ciudad.

Mediante Auto de fecha 19 de octubre de 2015 se Inadmitié la querella
policiva formulada.

La sefora HELENA JAIMES LOZANO, estando dentro del término legal
subsand la querella policiva.

Por Providencia de fecha 03 de noviembre de 2015, se admitio la querella
instaurada y se dispuso correr traslado al querellado sefor Antonio Calderon
por el término de cinco dias.

Calle 35 N° 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N* 34 - 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www bucaramanga qov ¢o

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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Mediante Resolucion No 025 del Diecisiete (17) de octubre de 2017, la
Inspeccion Civil de Descongestion Municipal Par emitié fallo donde dispuso:

"PRIMERO: CONCEDER amparo policivo a la Sra. HELENA JAIMES LOZANO por la
perturbacion ocasionada al inmueble ubicado en la Carrera 48 No 59b - 15 Barrio
Estoraques, por las razones expuestas en la parte motiva de este proveido.

SEGUNDO: ORDENAR al querellado el sefior ANTONIO CALDERON proceder a
realizar las adecuaciones y reparaciones necesarias para poner fin a la
perturbacion desafectando la parte del muro medianero que le corresponde a la
querellante afectada y que fue invadido con la viga de sostenimiento dejando
incolume el muro medianero de la querellante volviendo las cosas a su estado
anterior.

TERCERQO: REALIZAR las reparaciones en un plazo mdximo de freinta (30) dias
contados a partir de la ejecutoria de la presente providencia.

CUARTO: ADVERTIR a la parte querellada que el incumplimiento a lo ordenado por
este Despacho se conminara con mulas sucesivas hasta que se allane a s
cumplimiento por el equivalente a medio (1/2) a cinco (5) Salarios Minimos Legales
Mensuales Vigentes a favor del Tesoro Municipal sin perjuicio de las demads acciones
que hubiera lugar.

SEXTO: INFORMAR a las partes que contra esta Resolucién proceden los recursos de
Ley. Dentro de los tres dias siguientes a su notificacion.”

La anterior resolucién fue notificada de forma personal a la querellante (el
20 de octubre de 2017) y al querellado (el 25 de octubre de 2017), quien por
intermedio de apoderado judicial interpuso recurso de apelacién al fallo.

Mediante la Resolucion No 441 del 21/08/2018 el Secretario del Interior de
esta municipalidad resolvid el recurso planteado y dispuso Confirmar la
decisibn de primera Instancia.

Calle 35 N* 10 - 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N* 34 - 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www.bucaramanga.qov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

)

Powered by CamScanner



Ny

any

Alcaldia de
deartamanga

S g s | AR
DEPENDENCIA; SECRETARIA DEL INTERIOR No. Consecutivo 2-IPU10-202311-00100680 | Gé““"“
OFICINA PRODUCTORA: AREA DE INSPECCIONES DE SERIE/Subserie: PROCESOS / Procesos
POLICIA URBANAS Y RURALES Cédigo TRD:2100 Verbales Abreviados Cédigo Serie/Subserie
(TRD) 2100.58 / 2100.58.8 ]

Mediante Resolucion No 22872 - 1 del 18 de noviembre de 2019 se dispuso
Imponer Multa por la suma de ($2.484.348) al querellado ANTONIO
CALDERON AYALA.

En auto del 08/08/2023 se fij6 fecha para diligencia de Inspeccion Ocular
sobre el predio objeto del proceso.

El 16/08/2023 se realizd la Inspeccion ocular al predio en compania de la
Secretaria de Infraestructura y la Personeria Municipal de Bucaramanga en
donde se consigné que de los informes rendidos por cada dependencia se
colocaria en conocimiento de las partes del proceso.

Reposa dentro del expediente Informe de Visita Técnica de fecha 16 de
Agosto de 2023, identificado con el cédigo No F-GDI-5000-238,37-004
rendido por el Arquitecto ARTURO CAPACHO POLO adscrito a la Secretaria

De Infraestructura De Bucaramanga.

Asi mismo, se encuentra Informe No 20230330071948 del 04 de Septiembre
de 2023, rendido por ZAYDA JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ Lider de
Equipo Soporte Clientes de la Electrificadora de Santander.

Asi las cosas, de conformidad a lo pactado en la diligencia de Inspeccidn
ocular se ordenard poner en conocimiento de la querellante ELENA JAIMES
LOZANO y del Querellado ANTONIO CALDERON los informes técnicos

senalados anteriormente.

De igual forma, se advierte al senor ANTONIO CALDERON que debe dar
cumplimiento ala orden de Policia dada en Resolucion No 025 del Diecisiete
(17) de octubre de 2017, confirmada mediante Resolucion No 441 del
21/08/2018, so pena de imponer multas sucesivas en virtud de lo consagrado
en el inciso final del articulo 224' del Decreto 214 de 2007 Manual de Policia,
Convivencia y Cultura Ciudadana de Bucaramanga.

! Para asegurar el cumplimiento de la decisién, fallo o resolucion definitiva, el funcionario apremiard hasta por

tres (3) veces a la parte que hubiese sido condenada, con multas sucesivas a favor del tesoro municipal, en
cuantia de uno(1) a diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes.
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Finalmente, revisado el poder otorgado por la querellante ELENA JAIMES
LOZANO a su hija ESTHER PINA JAIMES para que actué en su nombre y
representacion dentfro de las presentes diligencia, se debe indicar a la
poderdante que la sefiora PINA JAIMES carece de derecho de postulacion
como quiera que no acredita la calidad de abogada; razén por la cual, no
es posible acceder a su peticion.

En mérito de lo expuesto, el Suscrito Inspector de Policia Urbano 10 en
Descongestion |l

RESUELVE

PRIMERO: PONGASE EN CONOCIMENTO de las partes los informes técnicos
que obran dentro del proceso, discriminados asi:

» Informe de Visita Técnica de fecha 16 de Agosto de 2023, identificado
con el codigo No F-GDI-5000-238,37-004 rendido por el Arquitecto
ARTURO CAPACHO POLO adscrito a la Secretaria De Infraestructura
De Bucaramanga.

e Informe No 20230330071948 del 04 de Septiembre de 2023, rendido
por ZAYDA JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ Lider de Equipo Soporte
Clientes de la Electrificadora de Santander.

SEGUNDO: ADVERTIR al sefior ANTONIO CALDERON, en calidad de
guerellado y propietario del inmueble ubicado en la calle 59b No 47 aw-24
Barrio Estoraques Il. que debe dar cumplimiento ala Orden de Policia dada
en Resolucidn No 025 del Diecisiete (17) de octubre de 2017, confirmada
mediante Resolucion No 441 del 21/08/2018, so pena de imponer multa en
virtud de lo consagrado en el inciso final del articulo 226 del Decreto 214 de
2007 Manual de Policia, Convivencia y Cultura Civdadana de

Bucaramanga.
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TERCERO: NO ACCEDER a la solicitud de la querellante ELENA JAIMES
LOZANO, por lo expuesto en la parte motiva de esta providencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JORGE ELIECER USCATEGUI ESPINDOLA

Inspector de Policia Urbano

Inspeccién de Policia Urbana Nro. 10 en Descongestion
Email: ins.policia.urbanal0des@bucaramanga.gov.co

Proyecté/ Jorge Andrés Castellanos Cristancho - Contratista CPS
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FECHA: Visita agosto 16 de 2023

SOLICITANTE: Inspector de Policia Municipal, Jorge Eliecer Uscategui.

ASUNTO: Solicitud verificacién de trabajos incluidos en la Querella interpuesta.
RADICADO: 22072 / 13219 Querellante HELENA JAIMES vs ANTONIO CALDERON
OBJETIVO GENERAL:

Verificar si se han ejecutado obras en el Inmueble citado para dar fin a la perturbacion
ocasionada sobre el inmueble indicado a continuacién, especificamente en lo relacionado
a la invasién de la mediania producto de la construccién de un segundo piso el cual ha
generado inconvenientes hacia el inmueble referenciado.

LOCALIZACION COMUNA N.° Comuna 17 BARRIO: ESTORAQUES ||
DIRECCION: CARRERA 48 No. 59 B -15
RESULTADO DE LA VISITA:

De acuerdo a la visita realizada al Inmueble ubicado en la Carrera 48 No. 59 B -15 Barrio
Estoraques Il, Comuna 12, se evidencia que actualmente la construccién realizada en el
inmueble con nomenclatura Calle 59 B 47 AW 24 tiene muro independiente, y no esta
invadiendo la mediania como se manifiesta, sin embargo durante la construccion se hizo
una viga que se proyecta desde el paramento en voladizo hacia la calle en longitud
aproximada de 0.90 mts la cual esta construida invadiendo en esa longitud y en un ancho
aproximado de 0.09 mts el predio vecino, producto de una mala ejecucioén de la misma al
encontrarse salida del muro hacia la vivienda objeto de la querella.

Se le informa a la representante del querellado que debe realizar el arreglo de esa viga
de manera que conserve la continuidad vertical del plano del muro del segundo piso para
solucionar la invasién que esta generando este elemento estructural (viga), intervencién
que debe realizarse por personal idéneo que garantice la estabilidad estructural de la
edificacién.

De igual manera debe ejecutar la colocacién de un flanche metalico entre el muro de la
casa de la calle 59 B 47 AW 24 segundo piso y a lo largo de la cubierta de la casa de la
CARRERA 48 No. 59 B -15 que afecta el interior de la misma al permitir filtracion de agua
principalmente cuando llueve.

Powered by @ CamScanner



Se deja claridad que los posibles dafios ocasionados principalmente en la cubierta por la
ejecucion técnica de los trabajos, deben ser solucionados por parte del querellado, y que
el querellante debe permitir el ingreso sobre la cubierta para que realicen los trabajos
incluyendo el revoque o frisado del muro que da como culata al inmueble afectado.

PROPIEDAD DEL PREDIO:

El del querellante, Sra. ELENA JAIMES, Carrera 48 No. 59 B -15, (inmueble afectado).
El del querellado, Sr. ANTONIO CALDERON, calle 59 B 47 AW 24 B. estoraques I,
INFORMACION SUMINISTRADA:

El presente informe se realiza por solicitud de JORGE ELICER USCATEGUI, Inspector
de Policia del Municipio de Bucaramanga, para los fines pertinentes.

La informacién se recopila en el sitio de la visita, siendo suministrada por parte de los

afectados los cuales se mencionan en el Acta de Reunién levantada el dia de la
diligencia.
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REGISTRO FOTOGRAFICO.

COLOCACION DE FLANCHE METALICO A LO LARGO DE LA CUBIERTA AFECTADA POR EL MURO
Y MURO A REVOCAR.
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VIGA A INTERVENIR.
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Arq. ARTURO CAPACHO POLO.

Profesional universitario cps.

Tec. OSCAR SALCEDO cps.

RUTH STELLA PENARANDA

CADENERA IIl,

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DE BUCARAMANGA.

Powered by CamScanner
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GSC - Alencién al Cludadano - Municipio Bucaramanga

- MACROPROCESO PRESTACION DE SERVICIOS DE B
m ENERGIA ELECTRICA Versién No.: 05

PROCESO ATENCION CLIENTES Pagina 1de 1 |
g » FORMATO NOTIFICACION POR PETICION O . ’
Grupo ep™ RECURSOS Codigo: FP?ACO76 ]
7200 7280 )
20230330074522 del 13 de septiembre de 2023
Bucaramanga,
Sefor(a)
Jorge Eliecer Uscategui Espindola .
Inspector de Policia Urbana No. 10 — Descongestién \

Categoria Especial y Primera Categoria de Bucaramanga
Calle 35 10 43 Alcaldia de Bucaramanga \
Bucaramanga, Santander \

ins.policia.urbana10des@bucaramanqga.qov.co

Referencia:  Notificacion por aviso

Radicado numero 20230320044352 del 22 de agosto de 2023
Radicado numero 20230320046084 del 31 de agosto de 2023
ID 54572658 Cuenta 1884

Electrificadora de Santander S.A ESP, garantizandole sus derechos como cliente y en
cumplimiento de la Nomatividad vigente, se pemite Notificarle la decision adoptada por la
Empresa y relacionado con el numero del asunto, a través de este aviso.

Acto expedido por ESSA N°: 20230330071948
Fecha del acto que se Notifica: 04-09-2023

Sefior (a) cliente y usuario, una vez sea notificada la presente decisién, se procedera de
conformidad a lo resuelto en la decision adjunta, donde encontrara informacion sobre los
recursos, si hubiere lugar a ellos, en caso de continuar con el tramite administrativo ante

ESSA y/o la Superintendencia de Servicios publicos domiciliarios, en el plazo previsto o

sefialado en la respuesta

Se hace constar que la Notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente de la
entrega del aviso en el lugar de destino, de conformidad con lo establecido en el articulo 69
de la Ley 1437 de 2011.

Cordialmente,

acheana 7o 1D SHe gildie -

ADRIANA MARIA GOMEZ MANTILLA
CALIFICADO SOPORTE CLIENTES

Anexos: Decisién Empresarial 20230330071948 del 04-09-2023

LI S0 & 6

Alcaldia de Bucaramanga

1-SA-202309-

Radicado No. :
00148321

Fechay Hora: 14/09/2023 03:31:57 PM

Consulte
en:https://pqr.bucaramanga.gov.co/

Bucaramanga, Santander - Colombia

JB-0OC-202%
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20230330071948 04 de septiembre de 2023

Bucaramanga,

Doctor

Jorge Eliecer Uscategui Espindola

Inspector de Policia Urbana No. 10 — Descongestién
Categoria Especial y Primera Categoria de Bucaramanga
Calle 35 10 43 Alcaldia de Bucaramanga

Bucaramanga, Santander
ins.policia.urbana10des@bucaramanga.gov.co

Referencia:  Citacién para notificacion personal ID 54572658 Cuenta 1884
Radicado ntimero 20230320044352 del 22 de agosto de 2023
Radicado numero 20230320046084 del 31 de agosto de 2023

Electrificadora de Santander S.A. E.S.P., en cumplimiento de lo establecido en el articulo
67 de la Ley 1437 de 2011, le informa que si lo desea usted tiene la opcion de presentarse
a cualquiera de nuestras oficinas de atencion al cliente, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de envio de esta citacion, a fin de notificarlo personalmente de la
respuesta a su requerimiento identificado con el nimero de |a referencia.

Sin embargo, debido a que la respuesta a su PQR se adjunté en este mismo oficio, se
informa que no es necesario su desplazamiento a las oficinas presenciales, por lo que se
sugiere si es su decisién esperar en casa la notificacion por aviso.

La notificacién por aviso quiere decir, que a la direccién de notificacién aportada en su
escrito recibird nuevamente la respuesta, para dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 69 de la Ley 1437 de 2011. En caso de presentarse alguna devolucion por correo
certificado la publicaremos en nuestra pagina web www.essa.com.co: a través de la
opcién “transacciones” — “notificacién por aviso”.

Atentamente,

2 ?/!W/a

_~Aady Viviana Albarracin Campos
Soporte Clientes
Area Gestién Comercial
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Finalmente, se procede a citar al doctor Jorge Eliecer Uscategui Espindola enviando
comunicacién a través del correo certificado a la direccién Calle 35 10 43 Alcaldia de
Bucaramanga, del municipio Bucaramanga - Santander y correo electrénico
ins.policia.urbana10des@bucaramanga.qov.co para que comparezca a notificarse de la
presente decisién personalmente o a través de autorizado, en la oficina de atencion al
cliente mas cercano. De no ser posible la notificacién personal, se notificara por aviso de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 68 y 69 de la ley 1437 de 2011.

Atentamente,

W l."
of P e

\ A [

Z_éyda/Joh {ma Rodriguez Sanchez
Lider Equipo Soporte Clientes

Area Gestién Comercial

Elaboré: Lady Viviana Albarracin Campos
Revisé: Laura Andrea Baez Bayona

Anexo: Copia acta No. 23308383
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