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No. 6 DEL ANO 2022 -

ACTA REUN!('JN ORDINARIA DEL "COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y
DESEMPENO DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA”

En Bucaramanga, siendo las 9:05 am del dia 25 del mes de noviembre de 2022, por video
conferencia via Teams, previa convocatoria realizada por el Arquitecto Joaquin Augusto Tobén
Blanco, Secretario de Planeacién y Alcalde (E), se reunieron: Juan José Rey Serrano, Secretario de
Salud y Ambiente, Ivan José Vargas Cardenas, Secretario de Infraestructura; Ménica Lucia Sarmiento
Olarte, Secretaria Administrativa; Edly Juliana Pabon Rojas, Secretaria Juridica (E), Jairo Enrique
Gonzalez Forero, Secretario de Educacién; Genderson Fabianny Robles Mufioz Secretaria de
Hacienda; Jorge Ivan Atuesta Cortes, Jefe Oficina de Control Interno Disciplinario: Jorge Isnardo
Neira Gonzalez, Secretario de Desarrollo Social, Wilfredo Ariel Goémez Bueno, Asesor Oficina TIC:
Diana Valeria Mora Bravo, Jefe Unidad Técnica de Servicios Publicos; Estefania Lopez Espinosa,
Jefe Oficina de Valorizacion; Joseph Andrés Gallardo Bastos, Asesor Prensa y Comunicaciones:
Angel Dario Gutiérrez Rueda, Secretario del Interior; Maria Juliana Acevedo Ordofiez, Asesora temas
de Transparencia, en calidad de miembros del “Comité Institucional de Gestién y Desempefio de
la Administracion Central de Bucaramanga” y Claudia Orellana Hernandez, Jefe de Control Interno
de Gestion, invitada permanente, con el fin de deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden
del dia:

Llamado a lista y verificacion del Quérum.

Presentacion Alcalde o su delegado.

Aprobacion orden del dia. p

Presentacion seguimiento Plan de Accion MIPG 2022-2023 corte a 30 de septiembre de

2022, por Secretaria de Planeacion.

5. Aprobacion Ajuste PAAC 2022, Componente 2. Racionalizacion de Tramites por Secretaria
de Planeacion.

6. Presentacién y Aprobacion Guia Metodolégica de Buenas Practicas para el mejoramiento
de Racionalizacion de Tramites, OPAS y consultas, por Planeacion.

7. Aprobacion Actualizacién Politica de Administracién de Riegos de la entidad, por

Planeacion.

Aprobacion Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacién, por OQATIC.

Aprobacion Actualizacion Politica de Seguridad de la Informacion, por OATIC.

0. Presentacién y Aprobacién Manual Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG

Administracion Municipal, por Planeacién.

11. Actualizaciéon Plan Institucional de Archivos — PINAR, por Secretaria Administrativa.

12. Actualizacién Reglamento Interno de Archivo por Secretaria Administrativa.

13. Aprobacion de eliminacién documental del inventario publicado en la pagina web
institucional por Secretaria Administrativa.

14. Aprobacion para la publicacion en la pagina web de inventarios documentales para
eliminacion documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las
TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, por Secretaria Administrativa.

15. Proposiciones y varios.

PG e

= 1000

DESARROLLO ORDEN DEL DIiA
.| Llamado a lista y Verificacion del Quérum.

Siendo las 9:20 a.m. Erika Rueda, Coordinadora del Grupo de Desarrollo Econémico, realiza el
llamado a lista a los miembros del Comité, el cual respondieron los relacionados a continuacion:

P iCARGO EENTIDADN 1
Alcalde (E) Alcaldia de Bucaramanga
Joaquin Augusto Tobon Blanco Secretario de Planeacion Alcaldia de Bucaramanga
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Juan José Rey Serrano

Secretario  de
Ambiente

Salud

y Alcaldia de Bucaramanga

Ménica Lucia Sarmiento Olarte

Secretaria Administrativa

Alcaldia de Bucaramanga

Edly Juliana Pabon Rojas

Secretaria Juridica (E)

Alcaldia de Bucaramanga

Jairo Enrique Gonzélez Forero

Secretario de Educacion

Alcaldia de Bucaramanga

Genderson Fabianny Robles Mufioz | Secretario de Hacienda Alcaldia de Bucaramanga

lvan José Vargas Cardenas Secretario de Infraestructura

Alcaldia de Bucaramanga
Jorge Ivan Atuesta Cortes Jefe Oficina Cl Disciplinario

Alcaldia de Bucaramanga

Angel Dario Gutiérrez Rueda Secretario del Interior Alcaldia de Bucaramanga

Jorge Isnardo Neira Gonzélez ggg{aeltano g8’ Desarolle Alcaldia de Bucaramanga
Wilfredo Ariel Gémez Bueno Asesor Oficina TIC Alcaldia de Bucaramanga
Diana Valeria Mora Bravo Jefe UTSP Alcaldia de Bucaramanga
Estefania Lépez Espinosa Jefe Oficina de Valorizacion | Alcaldia de Bucaramanga
; Asesor Prensa y
Joseph Andrés Gallardo Bastos Comilinicasiohas Alcaldia de Bucaramanga
; : = Asesora temas de s
Maria Juliana Acevedo Ordofiez Transparencia Alcaldia de Bucaramanga
] ; Jefe OCIG - invitada
Claudia Orellana Hernandez permanente Alcaldia de Bucaramanga

Se relaciona a continuacién lista de invitados:

Erika Rocio Rueda Ledn Profesional Especializado Secretaria de Planeacion
Maria Margarita Robayo Galvis CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Marlyn Yulieth Prada Jaimes CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Sandra Yanneth Holguin Martinez CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Maria Ménica Castillo Fernandez CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Laura Marcela Gallo Ledn CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Elkin Alfredo Albarracin Navas CPS OATIC

Leidy Lorena Mora Nifio CPS Secretaria Juridica

Ana Jazmin Pardo Solano Profesional Secretaria Desarrollo Social
Ana Carolina Toledo Bueno CPS Secretaria Administrativa
Nota: Los demas invitados se encuentran en el control de asistencia y en el chat de la reunién.

2. Presentacion del alcalde o su delegado

El Arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, Secretario de Planeacion y delegado del sefior alcalde,
inicia la reunion dando un saludo de bienvenida a todos los participantes y las gracias por la
participacién al comité.

Seguidamente informa que teniendo en cuenta que para el sefior Alcalde, es de vital importancia
continuar mejorando el indice de Desempefio Institucional, para lo cual tenemos un reto de lograr en
la vigencia 2022 un puntaje de 90, teniendo en cuenta el resultado del FURAG 2021 que fue de 82,2.
Es por esta razén, que los invito a continuar con el cumplimiento del plan de accién, aunando
esfuerzos para que las metas propuestas, se cumplan al 100%, en el ultimo trimestre de 2022.

Por otra parte, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, en su objeto de promover la
implementacion de las diferentes politicas del MIGP y generar espacios que permitan analizar y
estudiar temas de interés para fortalecer la gestion y desempefio institucional, en el dia de hoy, se
desarrollara una agenda que contiene diferentes temas que propenden al cumplimiento del objetivo
establecido para este Comité.

De igual manera, para el lll trimestre de 2022, la Administracion central ha logrado un avance
significativo en el cumplimiento del plan de accion del 98%.

40/
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Es importante resaltar que la Secretaria de Planeacion en cumplimento de su rol como segunda linea
de defensa, realiz6 un trabajo de asesoria y acompariamiento a los enlaces de las Dependencias en
la etapa de seguimiento al plan de accién 2022-2023, con el objetivo de verificar el cumplimiento de
las metas programadas en el trimestre, con sus respectivas evidencias. Se realizaron 11 mesas de
trabajo de acuerdo con el cronograma establecido.

En estos espacios de seguimiento, se recomendé a los enlaces mantener organizadas las evidencias
presentadas del avance de cada uno de los productos, actividades y politicas con corte a 30 de
septiembre de 2022. De igual manera, se actualizé el tablero de control, en el cual se puede consultar
los resultados estadisticos obtenidos con corte a 30 de septiembre de 2022.

3. | Aprobacion orden del dia

Una vez terminada las palabras del Alcalde encargado, se dio lectura al orden del dia. El arquitecto
Joaquin Augusto Toboén Blanco, lo sometié a votacién y fue aprobado por unanimidad de los
integrantes del Comité, a través del chat.

4. Presentacion seguimiento Plan de Accién MIPG 2022-2023 corte a 30 de septiembre de 2022, por
Secretaria de Planeacion.

Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, cede la palabra a
Erika Rocid Rueda, quien manifiesta que, en virtud del rol de seguimiento, monitoreo y control a
los planes de accion del MIPG, se realizaron las siguientes acciones:

v Revision planes de accién remitidos por las dependencias responsables.

v Realizacion de 11 mesas de trabajo presenciales para revision de evidencias con enlaces
de las dependencias.

v" Consolidacion Plan de accion Institucional.

v" Elaboracién de matriz insumo del Tablero de Control.

v" Actualizacién del Tablero de Control MIPG.

Por otra parte, la Secretaria de Planeacion ha venido dando cumplimiento al Decreto 0175 de 27
octubre de 2022 "Por medio del cual se actualiza y compila el Decreto 035 de 2019 a través del cual
se modifica, adiciona y ajusta el Decreto 098 de 2018 por el cual se crea y reglamenta el comité
institucional de gestién y desempefié de la administracion central de Bucaramanga"

Las herramientas de planificacion han permitido monitorear el seguimiento a cada una de las metas
establecidas en el plan de accién (vigencia julio 2022- junio 2023). La matriz MIPG contiene 7
dimensiones, 19 politicas, 92 actividades, y 118 productos a cargo de 11 dependencias.

El Plan de accién Institucional refleja un cumplimiento con corte a 30 de septiembre de 2022 del 98%
y un avance total acumulado del 23%.

oo GUMPLIMIENTO ACUMULADO

DAL
: 4o 400.%

CUMPLIMIENTO POR DEPENDENCIA

De las 11 dependencias responsables, 8 reportaron un cumplimiento del 100% para el Il trimestre de
2022, estas son; OATIC, OCIG, Prensa y comunicaciones, Sec. Administrativa, Sec. de Hacienda,
Sec. De Planeacién, Sec. del Interior y Sec. Juridica. Por otra parte, la Secretaria de Infraestructura
tuvo un avance en cumplimiento del 20%. La Secretaria de Salud y Ambiente y la Secretaria de
Educacién, no tenian productos programados para este trimestre.
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En cuanto al cumplimiento acumulado, la Secretaria Juridica presenta un cumplimiento del 40%,
seguido por la OCIG con el 30%, OATIC 29%, Prensa 25%, Planeacién 19%, Hacienda 15%,
Administrativa e Interior 13%, Salud y Ambiente e Infraestructura 5% y Educacién 0% debido a que
no tenia productos programados para este trimestre.

CUMPLIMIENTO POR DIMENSION

De las 7 dimensiones, 4 de ellas reflejan un cumplimiento del 100%, para el IIl trimestre de 2022,
estas son: Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Evaluacion de resultados, Informacion y
comunicacion, Control interno. Por su parte, Gestién con valores para resultados refleja un
cumplimiento del 86% y las Dimensiones Talento Humano y Gestion del conocimiento 0%, por lo que
no cuentan con productos programados para el lll trimestre de 2022.

CUMPLIMIENTO POR POLITICA

Respecto al cumplimiento de las 19 politicas, 12 de ellas reflejan un cumplimiento en el Ill trimestre
de 2022 del 100%, estas son: Compras y Contratacion, Control Interno, Defensa Juridica, Gestion de
la Informacion Estadistica, Gestién Presupuestal, Gobierno digital, Mejora Normativa, Planeacién
Institucional, Racionalizacion de Tramites, Seguimiento y evaluaciéon del desempefio institucional,
Servicio al Ciudadano y Transparencia y Acceso a la Informacién, mientras que la politica de
Participaciéon Ciudadana en la Gestion Publica logré un avance del 73%.

De las politicas restantes, Seguridad Digital, Gestion Documental, Fortalecimiento Organizacional,
presentan avance en el cumplimiento acumulado mas no en lll el trimestre, debido a que adelantaron
acciones programadas para los siguientes trimestres.

Por otra parte, las politicas de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Gestion Estratégica del
talento humano e Integridad, no presentan avance dado que no cuentan con productos programados
para el lll trimestre de 2022,

TABLERO DE CONTROL

El Tablero de Control como herramienta de seguimiento permite ver en detalle el Plan de Accion
MIPG, reflejando los productos por responsable, dimension, politica, programacion y cumplimiento.

Beneficios del tablero de control: esta herramienta de planificacién permite el mejoramiento continuo
en:

Calidad de la informacion

Oportunidad de la informacién

Facil comprension y trazabilidad de la informacion

Mitigacion del riesgo de pérdida de informacion

Facilita el monitorec de los productos/acciones

P T

Es importante resaltar, que la Secretaria de Planeacion - equipo GDE, realizo acciones de mejora en
las herramientas de planificacién con el objetivo de garantizar efectividad en el seguimiento del
avance por producto de acuerdo al tipo de metay su programacion por trimestre.

De igual manera, se brindé asesoria y acompafamiento permanente a los enlaces de las
dependencias en el seguimiento al Plan de Accion Institucional MIPG.

Por otra parte, la Secretaria de Planeacion coording las capacitaciones lideradas por _el _Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica, conducente al cumplimento de las politicas y objetivos del MIPG.

Aprobacién Ajuste PAAC 2022, Componente 2. Racionalizacion de Tramites por Secretaria de
Planeacion.

Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, cede la palabra Erika
Roci6 Rueda, quien informa que los ajustes se realizaron de acuerdo a la peticion d_e la _Secretaria de
Educacién, teniendo en cuenta que contaba con varios desarrolios y racionalizaciones que se
realizaron a varios tramites de la Secretaria de Educacion, que estaban de manera presencial y a la
fecha cuentan con una herramienta donde se realiza de forma virtual.

ond
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Al respeto, Leidy Johanna Rueda, enlace del SUIT de la Secretaria de Planeacion, informa que de
acuerdo con la peticion de la Secretaria de Educacién y a la evaluacion realizada a los tramites que
la Secretaria de Educacion esta prestando, se observé que existen tramites que se efectlian de forma
parcial o totalmente en linea, a través del Sistema de Atencion del Ciudadano - SAC, se aclara que
dentro del SUIT no han realizado el requerimiento de la actualizacién del canal de atencién y que es

el que me permite la radicacion y recepcion de todos los requisitos y la solicitud para la ejecucion de
los tramites.

De acuerdo con lo anterior, se realizod la actualizacién en el SUIT, lo cual conduce a unas acciones
de racionalizaciéon de mejora de tipo administrativo como tecnolégico, explica que la racionalizacién
tecnolégica se debe a la radicacion y/o envio de documentos por medios electrénicos a través del
SAC, sistema que utiliza la Secretaria de Educacion por lo tanto no requiere apoyo de TIC para
desarrollo tecnologico o de un aplicativo. En cuanto la racionalizacion administrativa conlleva al
aumento de canales y/o puntos de atencion, que serian canales web por medio del SAC. Los tramites
a incluir en la estrategia del componente 2 del PAAC, son:

oduislined e

Ampliacion del servicio educativo

5 i i i
L 4T % s B R e w0 bl £
Licencia de funcionamiento de instituciones educativas que ofrezcan programas de
educacién formal de adultos

Licencia de funcionamiento para establecimientos educativos promovidos por

Ascenso en el escalafén nacional docente particulares para prestar el servicio publico educativo en los niveles de preescolar,
bésica y media
Ascenso o reubicacion de nivel salarial en el escalafon docente | Licencia de funcionamiento para las instituciones promovidas por particulares que
oficial ofrezcan el servicio educativo para el trabajo y el desarrollo humano
Asignacion de cupo estudiantil en las instituciones oficiales de ; S 3
| Bucaramanga Pension de jubilacion para docentes oﬁc:alesm
Autorizacion de calendario académico especial Pension de jublilacién por aportes
Auxilio funerario por fallecimiento de un docente pensionado Pension de retiro de invalidez para docentes oficiales

Cambio de nombre o razén social de un establecimiento educativo
estatal o privado

Cambio de propietario de un establecimiento educativo Pension post-mortem para beneficiarios de docentes oficiales

Pension de retiro por vejez para docentes oficiales

i el - Registro 0 renovacion de programas de las instituciones promovidas por
Cambio de sede de un establacimiento educativo particulares que ofrezcan el servicio educativo para el frabajoy el desarrollo humano

Clerre temporal o definitivo de programas de educacion para el
trabajo y el desarrollo humano

Clasificacion en el régimen de educacion a un establecimiento
educativo privado

Reliquidacion pensional para docentes oficiales

Seguro por muerte a beneficiarios de docentes oficiales

Subsidios educativos para programas de educacion superior formal del nivel
técnico, tecnologico y profesional.

Fusion o conversion de establecimientos educativos oficiales Sustitucion pensional para docentes oficiales

Traslado de un cupo estudiantil entre instituciones educativas
oficiales en Bucaramanga

Clausura de un establecimiento educativo

Toma la palabra Erika Rocio Rueda, y manifiesta que sobre estas racionalizaciones se consulto al
DAFP quienes recomendaron sobre la importancia de incluirlas en la estrategia porque fueron
esfuerzos de la administracion municipal en el tema de racionalizacion de tramites. Por otra parte, en
el resultado del monitoreo realizado desde la Secretaria de Planeacién al avance de los tramites se
encuentran dos tramites de la Secretaria de Hacienda: Registro como contribuyente responsable del
Impuesto de Industria y Comercio y Declaracion de retenciéon de estampillas para el bienestar del
adulto mayor y procultura, asi como el tramite Contribuciéon por valorizacién de la Oficina de
Valorizacién, en un avance del 20% con respeto a los hitos indicados en el SUIT. Dado lo anterior, se
debe replantear si se retiran de la estrategia los tramites de Hacienda ya que son racionalizaciones
nuevas, en el caso de Valorizacién no es posible porque viene de afios anteriores, pero si es necesario
saber si se va cumplir en esta vigencia.

A continuacion, la doctora Claudia Orellana Hernandez jefe de la OCIG, solicita al ingeniero Wilfredo
Gomez Bueno asesor de TIC, orientacion sobre qué se puede hacer con respecto a estos tramites.

Menciona el Ingeniero Wilfredo Gémez Bueno, que en el caso particular de los tramites de valorizacion
y de Declaracion de retencion de estampillas para el bienestar del adulto mayor y procultura, estan
en la dinamica de realizar toda la parametrizacion de las cuentas bancarias que fueron asignadas a

-




Cédigo: F-MC-1000-238,37-015

5 Version: 0.0
ACTA DE COMITE

Fecha: Fnero-16-2019

Alcaldia de

Bucaramanga

Pagina 6 de 13

principios de esta semana por el equipo de Tesoreria, lo cual requiere unos tiempos de ajuste para
poder hacer el montaje de los botones de pago respectivos.

Estos tramites como corresponden a un proceso completamente en linea y van hasta el proceso de
pago, el propdsito es tener estos botones listos para la ejecucion de pruebas para la primera semana
de diciembre, dado que algunas de las cuentas ahora se van hacer con Bancolombia y eso implica
unos ajustes ya que al inicio se iba a realizar con Davivienda.

En el caso del tramite de Registro como contribuyente responsable del impuesto de Industria y
Comercio el dia de ayer, se empezd a ejecutar unas primeras pruebas por parte del equipo de la
Secretaria de Hacienda, para generar el registro especifico a través del documento que se produce;
se esta haciendo unas pruebas y ajustes sobre el entregable para presentario el dia de hoy a
Hacienda para su aprobacion. También se tiene una URL de produccién generada, se espera tener

totalmente montado el tramite en produccion para la otra semana. Este seria el avance de los tres
tramites.

De acuerdo con lo anterior, y en vista que el monitoreo se realiza el 30 de noviembre, se solicita que
se prorrogue hasta el 15 de diciembre, fecha en que se puede tener estos tramites funcionando.

Seguidamente el arquitecto Joaquin Augusto Tobon Blanco, somete a votacion el ajuste del PAAC
2022 y la reprogramacién de la fecha del monitoreo para el 15 de diciembre del presente afio, los
cuales se aprobaron por todos los integrantes del Comité, a través del chat.

6. Presentacion y Aprobacion Guia Metodoldgica de Buenas Practicas para el mejoramiento
de Racionalizacién de Tramites, OPAS y consultas, por Planeacion.

Siguiendo con el orden del dia, el arquitecto Augusto Tobon, da la palabra a Erika Rueda quien
presenta por parte de la Secretaria de Planeacion, la Guia Metodoldgica de Buenas Practicas para el
mejoramiento de Racionalizacion de Tramites, OPAS y consultas, como una herramienta de gestién
institucional, luego de la identificacion de dificultades operativas para la estructuracién, monitoreo y
seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites de la entidad.

Esta Gula fue liderada por la Secretaria de Planeacion, Secretaria Administrativa y OATIC, y se
elabord conforme a los lineamientos y recomendaciones brindadas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pdblica y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, con la intencién de ser el instrumento de consulta por todas las dependencias de la
Administraciéon Municipal. En él se definen los mecanismos para facilitar la elaboracién de la estrategia
de racionalizacion de tramites contemplada dentro del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano.

Por otra parte, Erika Rocié Rueda, explico el contenido de la Guia, iniciando con el Contexto Nacional,
indicando que uno de los propositos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, es que las
entidades tengan claro su horizonte a corto, mediano y largo plazo, con el objetivo de focalizar su
gestién para alcanzar resultados que permitan garantizar los derechos y satisfacer las necesidades
de los ciudadanos.

En relacién con lo anterior, explica que una de las politicas que buscan mejorar la relacion entre el
Estado y el ciudadano es la Politica Publica de Racionalizacion de Tramites, la cual tiene como
objetivo facilitar al ciudadano el acceso a los tramites, otros procedimientos administrativos y
consultas que brinda la Administracién Publica. Esta politica se debe implementar de forma articulada
con otras politicas como la de participacion ciudadana en la gestion, considerando que la mejor forma
de definir qué tramites se deben mejorar y qué mejoras deben implementarse es a partir del dialogo
con los usuarios y grupos de valor; con la politica de transparencia y acceso a la informacion en la
medida que se mantiene actualizada la informacién de los tramites en el Sistema Unico de
Informacion de Tramites y con la politica de servicio al ciudadano, teniendo en cuenta que se
deben garantizar estandares de excelencia en la prestacion de los tramites, el uso de lenguaje claro,
y la accesibilidad de los canales de atencién, entre otras actividades.

De igual manera informa que la metodologia formulada, destaca siete (7) pasos que se deben seguir
para realizar el proceso de andlisis, mejoramiento y racionalizacion, asi:

ad
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' Identificar y priorizar los tramites, OPAS o consultas involucrando a los usuarios
Identificar las acciones a implementar e incluir en la estrategia Anti-tramites del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano-PAAC

v Identificar recursos necesarios y cronograma para la implementacion de las acciones

v Implementar una estrategia interna para difusién y divulgacion para la Racionalizacién de los
Tramites, OPAS y Consultas

v

Registrar la Estrategia de Racionalizacion en el Sistema Unico de Informacién de
tramites-SUIT

v"  Establecer la Estrategia de Seguimiento y Divulgacién de los Beneficios de los Ciudadanos
v Medir el Avance en la Estrategia de Racionalizacién.

A continuacién, toma la palabra el Arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, y somete a votacion la
Guia Metodologica de Buenas Précticas para el mejoramiento de Racionalizacion de Tramites, OPAS
y consultas. Los integrantes del comité realizaron la aprobacion por unanimidad, a través del chat.

7. Aprobacién Actualizacién Politica de Administracion de Riegos de la entidad, por
Planeacion

Continuando con el orden del dia, el arquitecto Augusto Tobdn, da la palabra a Erika Rueda quien
explica que la actualizacion de la Politica de Administracidn de Riegos de la entidad, se realizé por
solicitud de la OATIC con el fin de incluir el tema de Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacién,
construccion que se realizara teniendo en cuenta la Matriz Mapa Riesgos de Seguridad de la
Informacién F-TIC-1400-238,37-047

Seguidamente Erika Rocio Rueda Ledn, cede la palabra a Elkin Alfredo Albarracin Navas de la
OATIC, quien informa que la matriz se desarrolld con el acompafiamiento de la Secretaria de
Planeacion y de la Oficina de Control Interno, teniendo en cuenta los lineamientos del Ministerio de
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones— MINTIC en los documentos tipo y en las
recomendaciones que hace a nivel de la Politica de seguridad y privacidad. asi como la Guia para la
Administracién de Riesgo y Disefio de Controles en Entidades Publicas, diciembre 2020 — Version 5,
se adoptd el formato del Mapa de Riesgo de Seguridad de la Informacion. De esta manera, se
establecio los riesgos, amenazas y vulnerabilidades de acuerdo con los lineamientos y alineados con
las matrices de riesgos de gestion y de corrupcién. Este formato se encuentra codificado y aprobado
por el SIGC.

INURON Weo— B B i

Una vez terminada la intervenciéon de Elkin Alfredo Albarracin Navas, toma la palabra al quuitep’to
Joaquin Augusto Tobén Blanco, y somete a votacion la actualizacion de la Politica de Admimstracnon
de Riegos de la entidad version 6.0, la cual fue aprobada por unanimidad por parte de los integrantes
del Comité, a través del chat.

8. Aprobacién Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacién, por OATIC.

Siguiendo con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Toboén Blanco, da la pa|at_,ra a Elkin
Alfredo Albarracin Navas de la OATIC, quien presenta el Mapa de Riesgos de Seguridad de la
Informacion, con 5 riesgos identificados a nivel de seguridad de la informacion. Aclara que es
importante mencionar que, con este aspecto de seguridad de la i_nformaci{:n. la OATlQ cuenta con el
Mapa de Riesgos de Corrupcion y el Mapa de Riesgos de Gestién con riesgos relacionados con el
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acceso digital a la informacién de la entidad, (3 riesgos de Corrupcién y 6 Riesgos de Gestion) los
cuales ya se monitorean, con la estructura establecida en la Politica de Administracion de Riesgos de
la entidad, por esta razon no estan incluidos en el Mapa de riesgos de seguridad de la informacién. Y
estos' 5 Riesgos enfocados en seguridad de la informacion, complementan los 9 riesgos ya
identificados en los Mapa de Riesgos de Gestion y Corrupcion. -

Explica que el primer riesgo esta definido basicamente desde la pérdida de integridad de los datos
almacenados y lesionados en la base de datos de los sistemas de informacion de la entidad utilizados
en los diferentes procesos. Es importante aclarar, que las amenazas o causas inmediatas estan
alineadas con las directrices y recomendaciones del DAFP, como se observa en este riesgo la
amenaza o causa inmediata se debe a aspectos de Ingenieria Social, ya que es a través de ese tipo
de medios que se captura de manera completa o parcial datos procesados y/o almacenados en los
sistemas de informacion, y afecta nuestro activo de informacion que son sistemas de informacion de
aplicativo software. En la columna de activos de informacion parte del inventario que tiene la entidad,
en el cual se tiene catalogados cada activo de informaciéon como el sistema de informacion aplicativo
software, la parte hardware, la parte de datos y la de recurso humano.

El segundo riesgo también esta enfocado en los Sistemas de Informacion y Aplicativos Software, la
amenaza es el acceso indebido a informacién de la entidad, basicamente se debe al bajo
conocimiento en aspectos relacionados con conceptos de seguridad de la informacion por parte de
los funcionarios y contratistas de la entidad y que actualmente esta en aumento la fuga de datos ya
sea por desconocimiento de las politicas y de los controles que como funcionario o contratista firma
en el control de activos y se asigna la contrasefia, asi mismo, se presenta por el desconocimiento de
los usos y las politicas de tratamientos de datos.

La doctora Claudia Orellana Hernandez jefe de la OCIG recomienda, que es importante que se vaya
fortaleciendo la matriz y que en la medida de que se vayan presentando o materializando mas riesgos
se puedan incluir, teniendo en cuenta el seguimiento que se realizé, como ejemplo la perdida de
confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Continua Elkin Alfredo Albarracin Navas de la OATIC, con el tercer riesgo sobre la pérdida de
disponibilidad de los sistemas de informacion que soporte a los procesos de la entidad, este riesgo
esta asociado a la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica fisica: cableado, racks, aire
acondicionado, sistemas de extincion de incendios (detectores de humo, extinguidores, etc.) UPS y
planta eléctrica que por su indisponibilidad no se podria acceder a la informacion.

El riesgo No 4 tiene que ver con el trabajo que se ha hecho de la mano con el MINTIC sobre el
Cifrado no autorizado de la informacion por malware o accién mal intencionada por funcionarios o
contratistas que ya no hacen parte de |la entidad, para el cual el control es de revisar y monitorear de
manera continua los procesos y alcances de las politicas de control de acceso y contratacion de la
entidad, especialmente lo que tiene que ver l[os acuerdos de confidencialidad después de terminar
relaciones laborares entre el funcionario y/o contratista de la. entidad, sobre todo con los
programadores y desarrolladores de acuerdo a los controles del anexo A de la ISO 27001 a los cuales
se debe apuntar para garantizar la seguridad de la informacion.

El Gltimo riesgo est4 asociado a los riesgos que se generan por el mal uso o interpretacion de los
datos suministrados a los sistemas de informacién ya sea de manera consciente o inconsciente, lo
que puede ocasionar pérdida de disponibilidad y/o inconsistencia en los datos almacenados y
gestionados en los sistemas de informacién, esta relacionado con el error humano en la ejecucion de
las labores asignadas dentro de sus funciones, y la consecuencia es afectacion a los sistemas de
informacion y como tal el control de la norma es el 7.2.2 Toma de conciencia, educacion y formacion
en la seguridad de la informacion para cual se va a capacitar a los usuarios en la importancia del
suministro de informacién clara, veraz y oportuna en los sistemas de informacion.

Explica que cada uno de estos 5 riesgos tiene un plan de accion y un responsable, y que se revisara
en los monitoreos a realizar con la OCIG y la Secretaria de Planeacion y se mejoraran de acuerdo
con sus recomendaciones.

Una vez, terminada la intervencion de Elkin Alfredo Albarracin Navas, toma la palabra el Arquitfecto
Joaquin Augusto Tobén Blanco, y somete a votacion la aprobacion del Mapa de Riesgos de Seguridad
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de la Informacién, el cual fue aprobado por unanimidad por parte de los integrantes del Comité, a
través del chat.

9. Aprobacion Actualizacion Politica de Seguridad de la Informacién, por OATIC.

Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobdn Blanco, da la palabra a Elkin
Alfredo Albarracin Navas de la OATIC, quien informa que la Actualizacion de la Politica de Seguridad
de la Informacion, fue llevada al comité de control interno y aprobar basicamente a través de las
diferentes actualizaciones y reuniones gue tuvimos con la Secretaria juridica y Control Interno.

La actualizacién se realiza debido a que la politica actual cuenta con una limitacién cada afio y por
recomendaciones de la Secretaria Juridica nos dicen que modifiquemos esa limitante, por lo tanto,
esa linea quedaria de la siguiente manera:

La vigencia de la presente politica de seguridad y privacidad esta sujeta a la aprobacion y adopcion
de la misma. El presente documento podra ser revisado anualmente o antes, si existiese
modificaciones que asi lo requieran, para que su contenido se encuentre conforme a la normatividad
vigente que regula la materia.

Una vez terminada la intervencion de Elkin Alfredo Albarracin Navas, toma la palabra el Arquitecto
Joaquin Augusto Tobdn Blanco, y somete a votacion la Actualizacién Politica de Seguridad de la

Informacién, la cual fue aprobada por unanimidad por parte de los integrantes del Comité, a través
del chat.

10. Presentacién y Aprobacion Manual Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG
Administracion Municipal, por Planeacion.

El arquitecto Joaquin Augusto Tobdn Blanco, da la palabra a Erika Rocié Rueda de la Secretaria
Planeacién, donde informa que en cumplimiento a una de las acciones de la MATRIZ DE
RECOMENDACIONES FURAG ALTA DIRECCION 2022 — 2023, sobre “Establecer una metodologia
que permita documentar y formalizar el esquema de las lineas de defensa” y en razén que el Manual
del MIPG estaba desactualizado, la Secretaria de Planeacion, liderd la actualizacion del MANUAL
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG 2022, en el cual se documenté en el
numeral 8 el Esquema de Lineas de Defensa donde se definié la asignacion de responsabilidades y
roles para la gestion del riesgo y controles.

Asi mismo, se actualizé con los lideres y enlaces las 19 politicas, en cuanto a normatividad y
lineamientos de implementacién emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica -
DAFP. Por ofra parte, se ajustd la Formalizacidon de la Institucionalidad del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, definiendo los 4 comités base de la administracion municipal que son
estratégicos para la implementacién del modelo, y que se constituyen en escenarios para la toma de
decisiones y para el seguimiento de temas claves como la planeacion estratégica.

Continua Erika Rocio explicando los temas del Manual Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG asi:

Introduccién

Objetivos

Alcance

Marco Normativo

Marco Conceptual

Conceptos Generales del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Formalizacion de la Institucionalidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
Esquema Lineas de Defensa

Dimensiones y Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn

AN

LR AN %

Respecto al tema lineas de defensa, interviene la doctora Claudia Orellana, jefe de la OCIG,
manifestando junto con la funcionaria Ella Yohana Lizarazo, revisar la responsabilidad de la tercera
Linea de Defensa que esta a cargo de la OCIG, en razén de que esta dependencia no puede ser juez
y parte de la Politica de Control Interno, solicita que otra dependencia sea la responsable de la referida
politica. Erika Rocié manifiesta que se hara una reunion con la asesoria de la Departamento
Administrativo de la Funcién Publica para analizar quien debe ser el responsable de liderar la politica.

ord
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Concluida la exposicion del Manual por Erika Rocio Rueda, toma la palabra el arquitecto Joaquin
Augusto Tobon Blanco y somete a votacion la Actualizacién del MANUAL MODELO INTEGRADO DE
PLANEAC!ON Y GESTION - MIPG 2022, la doctora Claudia Orellana, jefe de Control Interno de
Gestlér) manifiesta que se apruebe con la salvedad de revisar la responsabilidad de la OCIG de liderar
la politica de Control Interno. Con esa observacion, el arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco y
somete a votacion la aprobacién del MANUAL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
- MIPG 2022, el cual fue aprobado por unanimidad por los miembros del comite, via chat.

11. Actualizacién Plan Institucional de Archivos — PINAR, por Secretaria Administrativa.
Continugdo con gl orqen del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, da la palabra a
Secretaria Administrativa doctora Monica Lucia Sarmiento, quien da un corto saludo y cede la palabra

a Lonfena Gomez de la Secretaria Administrativa, quien presenta la Actualizacién Plan Institucional de
Archivos, como se muestra a continuacion:

Plan Institucional de Archivos — PINAR

Objetivo: Actualizacion del Plan Institucional de Archivos

El PINAR es un instrumento para la planeacidn de la funcién archivistica, el cual se articula con los
demds planes y proyectos estratégicos previstos por las entidades.

Se actualizaron los items concernientes a la ejecucion de actividades, agregando
acciones que no se encontraban proyectadas y/o editando sus tiempos de duracion.
especificamente los siguientes surtieron ediciones en los siguientes puntos:

7. PLANES Y PROYECTOS

9. MAPA DE RUTA

10. HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL
11. CRONOGRAMAS

Una vez terminada la intervencion de Lorena Gomez, toma la palabra al Arquitecto Joaquin Augusto
Toboén Blanco, y somete a votacion la Actualizacion Plan Institucional de Archivos, la cual fue
aprobada por unanimidad por parte de los integrantes del Comité, a través del chat.

12. Actualizacién Reglamento Interno de Archivo por Secretaria Administrativa.
Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobon Blanco, da la palabra a Lorena

Gomez de la Secretaria Administrativa, quien presenta la Actualizacion Reglamento Interno de
Archivo, como se muestra a continuacion:

Reglamento Interno de Archivo

Objetive: Actualizacion, adopeion e implementacion del Reglamento Interno de Archive

Se actualizaron algunos puntos con los que se fortalece el guehacer archivistico en
toda la entidad, destacando:

1. La actualizacién, adopcion e implementacion solo podra ser aprobada por e
Comité Institucional de Gestién y Desempefio de la Administracion Central del
Municipio de Bucaramanga.

2. La obligatoriedad de uso de los instrumentos y herramientas archivisticas de la
entidad que reglamenta el usc de modelos y formatos creados por la entidad y
dispuestos en la nube.bucaramanga: y el uso de equipos de bioseguridad para
el desarrolio de actividades archivisticas.

Bprestas o Arimewtiratva - Ares de Gatndn Documental

¢y
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Una_vez terminada la intervencién de Lorena Gémez, toma la palabra el Arquitecto Joaquin Augusto
Tobon Blanco, y somete a votacion la Actualizacién Reglamento Interno de Archivo la cual fue
aprobada por unanimidad por parte de los integrantes del Comité, a través del chat.

13. Aprobacién de eliminacion documental del inventario publicado en la pagina web
institucional por Secretaria Administrativa.

Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobon Blanco, da la palabra a Lorena
Gomez de la Secretaria Administrativa, quien nos presenta la Aprobacién de eliminacion documental
del inventario publicado en la pagina web institucional, como se muestra a continuacion:

Objetivo: Dar razahilidad a las acciones regidas por la normatividad archivistica para la eliminacion docurental

Articulo 22. Eliminacién de Documentos, Acuerdo 004 del 2019 del AGN

1. Eliminacion establecida por las Tablas de Retencién Documental ~ TRD

2. Eliminacion aprobada por el Comité Interno de Archivo integrado al Comité Institucional de Gestion
y Desempefio o quien haga sus veces :

3. Pubiicar en su sitio web o, en su defecto, en los medios de divulgacidn existentes en la entidad
(boletines, gacetas, carteleras, entre otres), por un periodo de sesenta (60) dias habiles, el
inventario de los documentos que han cumplido su tiempo de retencién y que en consecuencia
pueden ser eliminados

4, La aprobacion de la eliminacion de documentos de archivo tanto en soporte fisico como electrcnico
debera constar en un acta de eliminacion de documentos, la cual suscribiran el presidente y
secretario técnico del Comité Interna de Archive integrado al Comité Institucional de Gesudn y
Desempefio de la respectiva entidad o quien haga sus veces.

5. Las actas de eliminacion y el inventario de los documentos gue han sido elimnados se

conservaran permanentemente, y la entidad debera mantenerlos publicados en su sitio web para

- “consulta. ey TR : i3

1. Aprobar eliminacion documental: oocumentos que no han racibido objecion (cierra el 25711115 1)
Inventarios de eliminacién de Documentos en el Archivo Central
- Consulta Ciudadana

ginsien 11w g

2. Aprobar cargue de dos inventarios documentales en la Pagina Web de la Institucion

1. SECRETARIA DE PLANEACION; SERIE BANCO DE PROYECTOS

2. SECRETARIA ADMINISTRATIVA: SERIE REGISTR( iones oficiaies

Una vez terminada la intervencion de Lorena Gémez, toma la palabra el Arquiteqto Joaqgin Augusto
Tobon Blanco, y somete a votacion la Aprobacion de eliminacion documental del inventario publicado

Qﬂﬂ
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en la pagina web institucional, la cual fue aprobada por unanimidad por parte de los integrantes del
Comité, a través del chat.

14. Aprobacién para la publicacion en la pagina web de inventarios documentales para
eliminacién documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las
TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, por Secretaria Administrativa.

Continuado con el orden del dia, el arquitecto Joaquin Augusto Tobén Blanco, da la palabra a Ménica
Lucia Sarmiento Olarte, Secretaria Administrativa, quien informa que este punto es relacionado con
el cargue de los dos inventarios a la pagina web, el cual uno corresponde al Banco de Proyectos de
la Secretaria de Planeacién y el segundo a la Secretaria Administrativa, de la serie de registro de
comunicaciones oficiales, entonces la accién que estariamos aprobando es el cargue de esos
documentos en la pagina web para que los ciudadanos puedan generar algun tipo de opiniones.

Una vez terminada la intervencién de Monica Lucia Sarmiento Olarte, toma la palabra el Arquitecto
Joaquin Augusto Tobdn Blanco, y somete a votacién la Aprobacion para la publicacion en la pagina
web de inventarios documentales para eliminacién documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019
emanado por el AGN y las TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, la cual fue aprobada
por unanimidad por parte de los integrantes del Comité, a través del chat.

15. Proposiciones y varios.

Continuando cen el ultimo item del orden del dia, el Secretario de Planeacion pregunta a los
integrantesdel comité, si alguno tiene un tema para tratar en este espacio, a la cual respondieron
que no tienen ninguna proposicion.

Conclusiones:

Se cumplio el desarrollo de los temas aprobados en el orden del dia entre ellos:

v Presentacion seguimiento Plan de Accion MIPG 2022-2023 corte a 30 de septiembre de 2022,
por Secretaria de Planeacion.

v Aprobacién Ajuste PAAC 2022, Componente 2. Racionalizacion de Tramites por Secretaria de
Planeacion.

v Presentacion y Aprobacion Guia Metodolégica de Buenas Practicas para el mejoramiento de
Racionalizacién de Tramites, OPAS y consultas, por Planeacion.

v Aprobacién Actualizacién Politica de Administracién de Riegos de la entidad, por Planeacion.

v Aprobacion Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacion, por OATIC.

v Aprobacién Actualizacion Politica de Seguridad de la Informacién, por OATIC.

v Presentacién y Aprobacion Manual Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG
Administracion Municipal, por Planeacion.

v Actualizacion Plan Institucional de Archivos — PINAR, por Secretaria Administrativa.

v Actualizacion Reglamento Interno de Archivo por Secretaria Administrativa.

v Aprobacion de eliminacion documental del inventario publicado en la pagina web institucional por

Secretaria Administrativa.

v Aprobacién para la publicacién en la pagina web de inventarios documentales para eliminacioén
documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las TRD de la Alcaldia
del Municipio de Bucaramanga, por Secretaria Administrativa.

Agotado el orden del dia, se da por terminado el Comité, siendo la 11:33 am del dia viernes,
veinticinco (25) del mes de noviembre de 2022.

Para constancia, firman los que intervinieron

Joaquin Augusto Tobén Blanco | Alcalde (E)
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Jorge Isnardo Neira Gonzalez
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Wilfredo Ariel Gomez Bueno

Asesor Oficina TIC
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Jefe UTSP

Estefania Lopez Espinosa

Jefe Oficina de Valorizacion
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Bastos Comunicaciones

Maria Juliana Acevedo | Asesora temas de 5
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[ No. 2 DEL ARO 2023}

ACTA REUNION ORDINARIA DEL “COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y
DESEMPENO DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE BUCARAMANGA”

En Bucaramanga, siendo las 2:05 pm del dia 16 del mes de marzo de 2023, por video conferencia via
Teams, previa convocatoria realizada por Martha Cecilia Osorio Lépez, Secretaria de Planeacion,
se reunieron: Martha Cecilia Osorio Lépez, Delegada del sefior Alcalde; Manuel Antonio Vasquez
Prada, Secretario del Interior, Ménica Lucia Sarmiento Olarte, Secretaria Administrativa; Nancy Cafién
Meza, Secretaria de Salud y Ambiente, lvan José Vargas Céardenas, Secretario de Infraestructura;
Camilo Euclides Quifionez Avendafio, Secretario Juridico, Jairo Enrique Gonzalez Forero, Secretario
de Educacion; Genderson Fabianny Robles Mufioz Secretario de Hacienda; Jorge Ivan Atuesta
Cortes, Jefe Oficina de Control Interno Disciplinario; Jorge Isnardo Neira Gonzalez, Secretario de
Desarrollo Social; Diana Valeria Mora Bravo, Jefe Unidad Técnica de Servicios Publicos; Estefania
Lopez Espinosa, Jefe Oficina de Valorizacion; Joseph Andrés Gallardo Bastos, Asesor Prensa y
Comunicaciones; OStephanie Prada Villamizar, Jefe Oficina Asuntos Internacionales; Adrian lgnacio
Gonzélez Jaimes, Asesor temas de Transparencia, Manuel José Torres Gonzalez, Director DADEP,
en calidad de miembros del “Comité Institucional de Gestién y Desempeiio de la Administracién
Central de Bucaramanga” y Claudia Orellana Hernandez, Jefe de Control Interno de Gestion,
invitada permanente, con el fin de deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden del dia:

1. Presentacién Alcalde o su delegado

2. Llamado a lista y verificacion del Quérum

3. Aprobacién orden del dia

4. Aprobacién Mapas de Riesgos de Gestién 2023, por procesos

5. Aprobacion ajustes PAAC 2023

6. Aprobacién del equipo lider de la planeacion e implementacién de la estrategia de
participacién ciudadana conformado

7. Aprobacion eliminacion documental inventario de apoyo de la Oficina del SISBEN,
metodologia Il (restante)

8. Actualizacién Programa de Gestion Documental - PGD

9. Aprobacién de eliminacién documental del inventario publicado en la pagina

10. Aprobacién para la publicacién en la pagina web de inventarios documentales para

eliminacion documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las
TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga.

11. Plan de accidn del Plan Estratégico de TH, ajustado

12. Plan anual de vacantes y de previsién de recursos humanos, ajustado

13. Plan de Bienestar Social, ajustado

14. Aprobacion Plan Institucional de Capacitacién - PIC, ajustado

15. Aprobacion programa de Auditoria Interna del Sistema de Gestién de Calidad para ejecutar
en la vigencia 2023

16. Proposiciones y varios

DESARROLLO ORDEN DEL DiA
1. Llamado a lista y Verificacion del Quérum.
Siendo las 2:30 pm la doctora Martha Cecilia Osorio Lopez, Secretaria de Planeacion y delegada del

senor Alcalde, procede a realizar el llamado a lista a los miembros del Comité, el cual respondieron
los relacionados a continuacion:

Martha Cecili Lopez Delegada del sefior Alcalde

Martha Cecilia Osorio Lépez Secretaria de Planeacion Alcaldia de Bucaramanga |
Manuel Antonio Vasquez Prada Secretario del Interior Alcaldia de Bucaramanga
Nancy Carién Meza Secretaria de Salud y Ambiente | Alcaldia de Bucaramanga
Ménica Lucia Sarmiento Olarte Secretaria Administrativa Alcaldia de Bucaramanga

| P ’..r». Nea-Ch J
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Camilo Euclides Quifionez

AGBHAENG Secretario Juridico Alcaldia de Bucaramanga
Jairo Enriqgue Gonzalez Forero Secretario de Educacion Alcaldia de Bucaramanga
ﬁiggirson Fabianny Robles | Secretario de Hacienda Alcaldia de Bucaramanga
lvan José Vargas Cardenas Secretario de Infraestructura Alcaldia de Bucaramanga
Jefe Oficina de Control Interno .
Jorge Ivan Atuesta Cortes Disciplinario Alcaldia de Bucaramanga
Jorge Isnardo Neira Gonzélez Secretario de Desarrollo Social | Alcaldia de Bucaramanga |
Diana Valeria Mora Bravo Jefe UTSP Alcaldia de Bucaramanga |
Estefania Lépez Espinosa Jefe Oficina de Valorizacién Alcaldia de Bucaramanga
Asesor Prensa y

Joseph Andrés Gallardo Bastos Alcaldia de Bucaramanga

Comunicaciones
Adrian Ignacio Gonzélez Jaimes | Asesor temas de Transparencia | Alcaldia de Bucaramanga

; i Jefe Oficina Asuntos
Stephanie Prada Viillamizar i arnasingel o Alcaldia de Bucaramanga
Manuel José Torres Gonzélez Director DADEP Alcaldia de Bucaramanga

; ; Jefe OCIG - invitada
Claudia Orellana Hernandez permanente Alcaldia de Bucaramanga

Se relaciona a continuacion lista de invitados:

, i CARGOIRES
Erika Rocio Rueda Ledn Profesional Especializado
Maria Ménica Castillo Fernandez CPS - GDE Secretaria de Planeacioén
Maria Margarita Robayo Galvis CPS - GDE Secretaria de Planeacién
Marlyn Yulieth Prada Jaimes CPS - GDE Secretaria de Planeacién
Sandra Yanneth Holguin Martinez CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Giovanna Mora Molina CPS - GDE Secretaria de Planeacion
Elkin Alfredo Albarracin Navas CPS OATIC
Leidy Lorena Mora Nifio CPS- OATIC Secretaria Juridica
Ana Jazmin Pardo Solano Profesional Secretaria Desarrollo Social
Ana Carolina Toledo Bueno CPS Secretaria Administrativa
Ederit Orozco Sandoval Profesional Especializado Secretaria Administrativa
Saith Yomara Florez Guerrero CcPsS Secretaria de Salud vy

Ambiente

Nota: Los demas invitados se encuentran en el control de asistencia y en el chat de la reunion.

2. Presentacion del Alcalde o su delegado

La doctora Martha Cecilia Osorio Lopez, Secretaria de Planeacion y delegada del sefior Alcalde,
contintia la reunién manifestando, que el Comité Institucional de Gestion y Desempefio como instancia
rectora de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, contintia aplicando la
normatividad y lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica- DAFP, para el
logro de los objetivos y politicas del MIPG en la entidad.

Informa que, en el dia de hoy, el Comité en pleno, tendra la responsabilidad de revisar y aprobar los
Mapas de Riegos de Gestion 2023 por procesos, formulados con lideres, enlaces, equipos de trabajo
de las dependencias y el acompafiamiento de la OCIG, acorde a la Politica de Administracién de
Riesgos de la entidad y lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Aclara
que, dichos mapas ya fueron aprobados por el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, el 13 de marzo de la presente vigencia.

Por otra parte, se presenta para aprobacion planes actualizados por la Secretaria Administrativa, que
por norma y lineamientos del DAFP, orientan |a gestion de la entidad y que se presentan en el orden
del dia. Como delegada del sefior Alcalde, invité a los integrantes del Comité a continuar con el
cumplimiento de las funciones contenidas en el Decreto 0175 de 27 de octubre de 2022. Agradece a
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todos los participantes de la Administracién municipal, su asistencia y participacion activa en el
desarrollo de la agenda propuesta.

3. Aprobacion orden del dia

Continda la doctora Martha Cecilia Osorio, con la lectura al orden del dia, al cual se incluyé el numeral
15. Aprobacion Plan Institucional de Capacitacién, ajustado, solicitado por la Secretaria

Administrativa. Seguidamente, lo sometié a votacion y fue aprobado por unanimidad, a través del
chat.

4. Aprobacién Mapas de Riesgos de Gestion 2023, por procesos

La doctora Martha Cecilia Osorio, otorga la palabra a Erika Rocio Rueda, Coordinadora del Grupo de
Desarrollo Econémico, para que presente los Mapas de Riesgos de Gestion 2023. Toma la palabra

Erika Rocio, quien expone la formulacién de los mapas de riesgos de gestion como se detalla a
continuacién:

FORMULACION MAPAS DE RIESGOS DE GESTION
2023, POR PROCESOS

Cantidod

Dependencia Procesos Ricspos

Para la formulacién de los Mapas de :
Riesgos de. Gestion vigencla 2023, por i6n de Almacén e invantarias 1
procesos; la Secretaria de Planeaclén totanisnty Contiaug 1
emitio la;Circular No, 15 del 14 de febrero e 2
de 2023, mediante: la cual se programé e | T T ;
mesas de trabajo con las ; Desarrollo Sostenible. 2
17 dependencias centralizadas y con ooty se.der Sestion de la Selud Publica -

10

el acompaiamiento: de la Oficina de
Control Interno de Gestién durante los,

Bl

Oficina de Valorizaclén alorizadén
DADEP estién del espacio publico
estién de las TIC

Identificados.

dias 27 de febrero a 8 de'marzo de 2023, —— 6ny desarrolo de b Infraesiruciurs o
Secreteriaduridich _ |Gestion furidica P

ontrol Interno Disciplinario 4

La Alcaldia de Bucaramanga cuerita con oc Control Interno de Gestién _ s
2h Mapas de Rlesgos de Gestion por ~ PE - jotemichoiacin deis udad L
procesos y un total de 88 rlesgos éenico Sarvicios publicas 3
3

5

7

95}

. @ www.bucaramanga.gov.co gm
Ricaiande

Continta Erika Roci6 explicando la metodologia de la matriz del Mapa de Riegos de acuerdo con los
lineamientos del DAFP y presenta como ejemplo el proceso Gestién del Espacio Publico.
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MATRIZ MAPAS DE RIESGOS DE GESTION 2023, POR
PROCESOS

Una vez, realizada la presentacion de los Mapas de Riesgos de Gestion 2023 por procesos, se
someten aprobacion por los integrantes del Comité, quienes hicieron la votacion via chat. Los mapas
fueron aprobados con 15 votos

5. Aprobacidn ajustes PAAC 2023
Continua Erika Rocio Rueda con el orden del dia, presentando los ajustes al Plan Anticorrupcion y

Atencion al Ciudadano 2023, solicitados por la Oficina de Control Interno de Gestidn y la Secretaria
de Hacienda, los cuales se ajustaron en el formato del plan, quedando de la siguiente manera:

AJUSTES SOLICITADOS PAAC 2023 \

Componente 3. Rendicion de cuentas, actividad 3.2:

S meepemcmccsrscccctassunan -
i i
1 P
P i
i

Realizar seguimienlo a la iNimero de seguimientosa:  Oficina de 31/01/2023

esirategia de rendiciénde| 4 !la estralegia de rendiciény Control Intemg ggﬁg'}zzg%aa
cuentas idecuentasrealizadas i\ de Gestion 30/12/2023
o sl e Y it

smos para la transparencia y accesoa la informacion , actividad 1.3:

r
A
\
Elaborar y solicitar il}lﬂmem de esladusi Secralaria de 30/04/2023
.3 |publicaciénde los estados| 3 ifinancleros del municipid Hadlenda 31/07/2023
financierosdelmuniciplo \elaboradoypublicados 31/10/2023

www.bucaramanga.gov.co a% .

De acuerdo con el ajuste solicitado por la Secretaria de Hacienda, explica que la maodificacion obedece
a lo dispuesto en la Resolucién 356 del 30 de diciembre de 2022 emitida por la Contaduria General
de la Nacion "Por la cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen del
Contabilidad Publica, el Procedimiento para la preparacion, presentacion y publicacion de los informes t/(
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financieros y contables, que deban publicarse conforme a lo establecido en el numeral 37 del articulo
38 de la Ley 1952 de 2019". Donde resuelve en su articulo 1, numeral 3 que los estados financieros
se presentaran de forma trimestral y en su numeral 6 las fechas de publicacién para el afio 2023,
seran el 30 abril, 31 julio, 31 de octubre de 2023. A 31 de diciembre del respectivo afio no se
prepararan ni presentaran informes financieros y contables dado que la entidad preparara y

presentara el juego completo de estados financieros regulado en los marcos normativos expedidos
por la CGN.

Terminada la exposicion de los ajustes del PAA 2023, Erika Rocio Rueda, los someti6 a aprobacion
por parte de los integrantes del Comité, quedando aprobado con 15 votos.

6. Aprobacién del equipo lider de la planeacién e implementacién de la estrategia de
participacion ciudadana conformado

Siguiendo con el orden del dia, Erika Rocio Rueda procede a presentar el equipo lider de participacion
ciudadana, solicitado mediante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio MIPG, el cual se
desenvolvers asi:

Para adelantar el proceso de participacién es necesario que la entidad identifique funciones y
obligaciones, asigne responsabilidades, desarrolle capacidades y establezca la situacién de la entidad
efectuando las siguientes actividades:

v" Conformar un equipo lider del proceso.

v" Desarrollar capacidades en el equipo lider.

v Identificar obligaciones especificas y generales de espacios o instancias de participacion
ciudadana en la gestién institucional.

v" Llevar a cabo el diagnéstico de la participacion ciudadana en la entidad.
v" Integrar lideres sociales al equipo lider institucional.

Este grupo lider de servidores publicos y contratistas son los encargados de orientar, facilitar y apoyar
el proceso de participacion ciudadana en la gestién pablica.

De esta manera, teniendo en cuenta lo remitido por las Dependencias de la Administracién Central,
se conformé el equipo de la siguiente manera:

EQUIPO LiDER PARTICIPACION CIUDADANA

Wl SEC. SﬁLUD Y AMBIENTE SEC. INTERIOR
Cai
SEC. PLANEACION B e Fanuel Axienio visiuer Pride
Hartha Cecllla Osorlo Lopez

=7 Erlka Roclo Rueda Leén

Yulleth Prada Jalmes

Glovanna Hora Molina AI& rs.n:tl:l.;:unllzm:;\ & f DADEP
a PYA SEC. ADMINISTRATIVA Tttt Acens iwiz Callas - Vorey Rbenavaigerame
mm — B Ménica Lucla Sarmlento Olarte
SRS Ao lete s
Aecandar Harinaz Handota Eﬁﬁol.'fsm cm‘:ﬁwm |% .?ﬂ? Ivin Atussta Cortés
Leonor Cristina Gémez Gonzilez L

SEC, DESARROLLO SQCIAL Laura Liseth Rangel Suarez
Jorge lsnardo Nalra Bonzdlez

Wiired Alnss Romare Arsiaiagpe SEC. EDUCACION OFIC. PRENSA
Jalro Enrique Gonzalez Forero Josaph Gallardo Bastos
Claudla Marcela Pardo Joselyn Katherine Osorlo
@ www.bucaramanga.gov.co aﬁi

Una vez presentado el equipo lider conformado, Erika Rocio Rueda, sometié a aprobacién por parte
de los integrantes del Comité, quedando aprobado con 16 votos.

Lot
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7. Aprobacién eliminacion documental inventario de apoyo de la Oficina del SISBEN,

Erika Rocio, retoma la palabra y manifiesta que la Secretaria de Planeacién requiere terminar la
eliminacion de documentos de apoyo correspondiente a las fichas Técnicas de la Metodologia llI,
dado que ya perdieron vigencia y es un archivo que por competencia posee el Departamento Nacional
de Planeacion.

Informa ademas que, la Secretaria viene adelantado ese proceso con acompafiamiento de la Oficina
de Control Interno de Gestion y el Proceso de Gestion Documental; no obstante, en la pasada
eliminacién la aprobacion no contaba la totalidad de cajas haciendo necesaria una nueva aprobacion
para continuar con la eliminacion restante.

Seguidamente, Erika Rocio somete aprobacion por parte de los integrantes del comité, la eliminacién
documental inventario de apoyo de la Oficina del SISBEN, metodologia Il (restante) quedando
aprobado, con 15 votos

ELIMINACION DOCUMENTAL SISBEN, METODOLOGIA Iil

La Secretaria de Planeacidn, solicita la
terminacion de la disposicion del
archivo de las fichas. técnicas del
SISBEN metodologia Il la cual ya
perdio vigencia y es un archivo que le
concierne al Departamento Nacional
de Planeacion - DNP.

De acuerdo a los lineamientos de la
Ley 594 de 2000, sesolicita al Comité
la aprobacion de la eliminacion
documental restante correspondiente
al archivo de las fichas técnicas del
SISBEN metodologia lll .

i . @ www.bucaramanga.gov.co m .
! Adcta S0

i

8. Actualizacién Programa de Gestion Documental - PGD

Continuando con el orden del dia, la doctora Monica Lucia Sarmiento Olarte, Secretaria
Administrativa, le otorga la palabra a Katherine Perilla Sierra, Profesional Universitaria del Archivo
Central, quien sera la encargada de explicar la Actualizacién Programa de Gestién Documental —
PGD, por parte de la Secretaria Administrativa.

Katherine Perilla Sierra menciona que el programa de Gestion Documental es un instrumento
archivistico que permite establecer los componentes de la gestién documental desde la planeacion,
produccién, gestién del tramite de la organizacion, transferencias y disposicion final de los
documentos a partir de la valoracion. El cumplimiento de este PGD, se realiza en la ejecucién
proyectada anualmente en el Plan Institucional de Archivos -PINAR, del cual se entrega un informe
mensual y final para cumplimiento del PGD.

Se realizé la actualizacion del numeral 14. Fases de Implementacién del PGD, compuesto por 4
programas como se muestra a continuacion:
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1. Programa de Gestién Documental-PGD

Objetiva:Aprobacién del Progfama de Gestigh Documental
Se actualizo:
14. FASES DE IMPLEMENTACION DEL PGD: Se disefiaron programas
especificos y-actividades para su cumplimiento:
1, Programa de Documentos Vitaleso Esenciales
2, Plan-Institucional de Capacitacion
3. Programa de Reprografia
4, Programa-de Auditoria'y Control

Se somete a votacion la aprobacion la Actualizacién Programa de Gestién Documental — PGD, el cual
se aprueba con catorce (14) votos por parte de los integrantes del Comité, a través del chat.

9. Aprobacién de eliminacién documental del inventario publicado en la pagina

Siguiendo con la presentacion Katherine Perilla Sierra, Profesional Universitaria del Archivo Central,
en donde menciona que el Area de Gestion Documental una vez comprobado el cumplimento del
Procedimiento para la eliminacién de documentos en el archivo central, cédigo: P-GDO-8600-170-
004, presenta para su aprobacién de eliminacion documental los inventarios que han cumplido el
tiempo requerido por la normatividad vigente, el cual se cumpli6 el 12 de marzo de 2023.

1 Eriéngulo isbsceles

| 2. Eliminacién de documentacién que han cumplido
| los requisitos normativos

El area de Gestion Documental una vez
comprobado el cumplimiento del
Procedimiento para la eliminacién de
documentos en el archivo central Cédigo: P-
GDO0-8600-170-00, presenta para su aprobacién
de eliminacién documental los inventarios que
"I" han cumplido el tiempo requerido por la
normatividad vigente.

Secretarfa Administrativa - Area 6e Gesisn Documantal

e e e e Y T S Ep e S 15 8 g et e e
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Se relacionan en la siguiente diapositiva los documentos para eliminacion:

3. Eliminacion. de documentacién que han cumplido
los requisitos normativos

e S N TR

F 2 menmmememan o e T T IR
€ 2 C o o e (e )
ctaris ¢a e [Erers s Tl gr rentarin e siveana i e o Logeis =} =
rmac e Y21 ron o camentah srcmann i i s
ot o apeniens & 13 et )
Otcian Knenars sty n 180 3004
o Frananinn Ranca Be Freyeeio { ianen
11w 7004} . P oralA de i
sica, del ade 3362
trencimm tn Dvrnemtrs Doserirs W 17 e evearie o aiminacn - e
i Qe 2033 1nn wncunmaiil Taran
v el sorvependents & e vala y
Secistarta ndrscid de TAD 7004
Agrinitier Sapies £ Refairs o
Ao T004) Conne somriha, sl A
el
ety da Gefamins Outrarnbre e 17 0 etita 41 siaverion e Ctear
rmmasiin V20e 1023 »n Hscarmenid e
Stusvwast TR Eataa b s van g
focrsisea Seimarm de 1RO otk
Adnimtatwihes R
(ina Fodm) Comunicacmen s Diciales,
com Fachan waliemas TR
fld
nrentare Agury Agumte 1T el erarm i dorymanial e w Crru
deaumentsl da we2orr » e bt - <
Jres——— ertespontants & Lon earhs F

Oficims Somern 00 12D 1904 ConpacEm
Pl 3a #n gennapuaeniaa

Area ge Gesté

Una vez terminada la intervencién por parte del Area de Gestién Documental, toma la palabra la Erika
Rocié Rueda Ledn y somete a votacién la eliminacion documental del inventario publicado en la

pagina, el cual fue aprobado con quince (15) votos por parte de los integrantes del Comité, a través
del chat.

10. Aprobacion para la publicacién en la pagina web de inventarios documentales para
eliminaciéon documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las
TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga.

Continuando con el orden del dia, Erika Rocié Rueda Ledn, le otorga la palabra a Katherine Perilla
Sierra, Profesional Universitaria del Archivo Central, quien sera la encargada de mostrar la relacion
de series que poseen inventarios para su publicacién en la pagina web, las cuales ya cumplieron con
el tiempo de retencion asignado por las TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga en
cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN.

Katherine Perilla Sierra, menciona que una vez verificadas, las tablas de retencion y de la
documentacién que tenemos custodiada en el archivo central, ya establecimos la documentacioén que
cumplio el tiempo de retencion, los cuales presento a continuacion:
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NUMERO

| 'FECHAS EXTREMAS I e cas |

Cnmunlcaaones / Tramitacndn de Derechosde
5 Petlctdn 21T

Acc:ones de Tutela
' Accmnes Populares

Banco de Prcgramns y Proyectns

X Derechos de Petlcuén ;
i/ "Conceptos /' Conceptos Técnicos = ' ity
Operaclones de Control / Control de Obra
¥ "_f.lnf,ormesl Informes de Gestién v Resultados

2009-2012
2006-2010°

Comunicaciones / Comunicaciones Informativas - 2014-2019 4

0142018 7" © 1

dnformes/ Informes de Gestién'y Resultados "

Registros / Registros g::lz:as;ema de Gestion de la 20142019 15

“Circulares /Circulares Informativas

120132018

AR -

Comumcamones/ Comunicaciones Inforrnatlvas : ~2018-2019 9
.+ i7" Conceptos / Conceptos Téenicos 018-2019 3
Informes f Informes a Organismos de Control Y. 2018 5

Vlgllancu

Comumcacl ; nes / Comumcaclones Inforrnat]va

Reglstros / Reglstro de Comumcacuones Of' uales

Recibos /. Facturas de Sewicios Publicos 2009-2016 44

'Secmtaria: ;
i Administrativa ..,

" Planes / Plan Anual de Compras 2010-2016 60
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2009 Actas / Actas de Reuniones de Trabajo 2016-2018 6

% Crrcufares / Clrculares Informat 6
2009 Comunicaciones / Comunicaciones Informatlvas ' 2014-2019 85
2009 5 Infcnnes/lnformes a Entes Nacmna]es 4 ]
gty dal terior BT Inforrnes / lnformes a Organlsmos de Control y 2018 1
Y : - v et Vlgllanma ) _
200950 '_ Informes / lnformes de Gestlén ¥ Resuita | 201 g
-~ 2009 Reglstrosl Registro de Comunicaciones Oficiales - 2014-2015 3

."Registros / Reglstros del Sistema de Gestidn de-
i : A Calldad ;

Accmnes Populares 2012 a3
; Reglstros : \ ) 55,
Se;;ec:‘::::e Comunicaciones / Comunicaciones Informativas 2002 - 2018 : 154
: : : ; :'Pai'y Sa!vos 010:3017" : 2.
767

Una vez terminada la intervencion de Katherine Perilla Sierra, toma Ia palabra Erika Rocié Rueda
Ledn y somete a votacion la aprobacién para la publicacién en la pagina web de inventarios
documentales para eliminacién documental en cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el
AGN y las TRD de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, el cual fue aprobada con catorce (14)
votos por parte de los integrantes del Comité, a través del chat

11. Plan de accién del Plan Estratégico de TH, ajustado

Toma la palabra Ederit Orozco Sandoval, enlace del Area de Talento Humano, quien sera la
encargada de explicar el ajuste al Plan de Accién del Plan Estratégico de Talento Humano, donde nos
menciona que siguiendo algunas recomendaciones que dio la oficina de Control Interno, procede a
realizar la modificacién a los planes que habian sido aprobados en el mes de enero de la presente
vigencia. La recomendacion basicamente era que, se estableciera algtin criterio de medicion, el Plan
de accion del Plan Estratégico de TH basicamente es el mismo, lo que se incluye son dos metas al
final del documento, las cuales son:

¥v" Mantener anualmente el nivel de madurez en la GETH entre 81-100% (nivel de consolidacién) en
la herramienta de Autodiagnéstico de TH.

¥v" Aumentar anualmente dos puntos porcentuales en los resultados del FURAG, respecto del afio
anterior.
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Una vez terminada la intervencién de Ederit Orozco Sandoval, toma la palabra Erika Rocié Rueda
Ledn y somete a votacion el ajuste al Plan de accién del Plan Estratégico de TH, el cual fue aprobado
por los integrantes del Comité, con 14 votos a través del chat.

12. Plan anual de vacantes y de prevision de recursos humanos, ajustado

Seguidamente, se procede a proyectar el Plan Anual de Vacantes, el cual trata sobre la identificacion
de los empleos y el Plan de Prevision de Recursos Humanos, y sobre cémo vamos a hacer la provision
de esos empleos, cuyo Marco Legal gira en torno a la Ley 909 de 2004, Decreto 1083 de 2015 y Ley
1960 de 2019. El objetivo que se tiene es Identificar el nimero de empleos vacantes de la planta de
cargos aprobada, asi como programar la provision definitiva de los empleos de libre nombramiento y
remocion y de la planta del sistema de carrera administrativa, que son la base para efectuar el reporte
de empleos a concurso de méritos ante la Comisién Nacional del Servicio Civil. .

Este plan es de aplicabilidad para proveer empleos a corto 0 mediano plazo. Se gjecutara a partir de
la identificacion de los empleos vacantes y teniendo en cuenta la necesidad de su provision, con base
en los recursos presupuestales disponibles; no incluye los empleos del Sector educacion, plan de
docentes, directivos docentes y administrativos de los establecimientos educativos.

Manifiesta Ederit Orozco Sandoval, que el plan cuenta con la versién 2 Yy que basicamente las
modificaciones estan en la construccion de 3 indicadores en la parte de seguimiento:

Numero de empleos provistos

. Cumplimierfo = Total de.empleos aprobados en la planta de cargos 00
2. Registro de vacantes en Numero de empleos repqrtados
fa Platafgorma SIMO 40 = Total de empleos vacantes del sistema de Carrera X 100

Administrativa’
1 Si existe lista de elegibles vigente, la novedad se registra en el médulo de novedades de listas de elegibles SIMO 4.0; a falta de
esta el empleo debe estar reportado para efectos de concurso de méritos.

3. Provisién Oportuna de __¥ nimero de dias? en que se cubren las vacantes del trimestre
empleos vacantes Total de empleos vacantes en el trimestre @/
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Seguidamente toma la palabra Erika Rocié Rueda Le6n y somete a votacién el ajuste al Plan Anual
de Vacantes y de prevision de recursos humanos. Los integrantes del Comité dieron su aprobacion,
con 15 votos a través del chat.

13. Plan de Bienestar Social, ajustado

El objetivo principal del plan de bienestar social es generar condiciones que favorezcan el desarrollo
integral de los servidores publicos de la Alcaldia de Bucaramanga, el mejoramiento de su nivel de
vida y el de su familia, de manera que posibilite la identificacién del servidor publico con las funciones
que realiza en la entidad, generando espacios de conocimientos, competencias y habilidades que
permitan contribuir su bienestar y motivacion.

Cabe resaltar que el proposito de dicho plan es contribuir a través de actividades de promocién y
prevencion, en la construccion de una mejor calidad de vida, en las areas educativas, recreativas,
deportivas y culturales de los servidores publicos y su grupo familiar.

Se proyecto de igual manera la programacion en cuanto a los incentivos a la cual se le realizaron
unos cambios, de aigunas actividades que no se habian incluido en el plan, como por ejemplo la
celebracion del dia del nifio, ya que es ofrecida por la caja de compensacmn Vacaciones Recreativas
Taller de Manualidades y un programa de prepensionados

60nIA@s du-um:uurn yduums & i s
"~ ‘yTrabajadores Oficlales. - |- R‘I{l‘b = - :_sudal
Ofrecer jornadas de Inhgr:dﬂny descanso para al (1)unaJomadade: | Reglstro Fotografico
Aclividad Turistica; \ publico; que fyan a “1:’;“"“‘.:?:: ‘3::;: 2 Integraciény descanso ¥ Usta de Equiiibrio Psicosocial
niveles de esires laboral. - ". paralosqug lo solicilen | Asistencias
|Promover acthvidades de cond| 1@:,' T - 7 Registro Fotografico
Vacaciones Recreativas. culdade dol medio amblante y B3 el b 8 % 1Joghada y Lista de Equllibrio Psicosocial
sedantarsmo. ! bt 3 Asistencias
i ‘Reglstro Folsgrafico
Promaver actvidades que conlieven a la
Taller de Manualidades racreaclén, ereatiddad y el bienastar del empleado 40 senvidores piblicos Tjomada y Lista de Comvivendia. Sodal
f - o ! kb Asistencias’
] 8 de dén para | RegiswoFstogranco|
Pre Penslonados afrontar @l cimb!ur dnmnr capatidades por 10 Senvidores pltiicos 1.Jomada’ y.Lista de’ Equilibrio Psicosocial
medio de actvdades lidicas Asistencias.

Terminada la presentacion de Ederit Orozco Sandoval, retoma la palabra Erika Rocio y somete a
votacién el plan de bienestar social, el cual fue aprobado con 16 votos por parte de los integrantes del
Comité, a través del chat.

14. Aprobacion Plan Institucional de Capacitacién - PIC, ajustado

Continuando con el orden del dia Erika Rocio, informa que el siguiente se punto se incluyo a peticion
de la Secretaria Administrativa. Toma la palabra Ederit Orozco Sandoval, quien manifiesta que los
ajustes estan en el cronograma en la programacion, se incluyeron 2 items nuevos. Politica Contable
a peticion de la Secretaria la Hacienda, sobre un tema de capacitacién en temas contables y el de
Politica de Integridad y Conflicto de interés:

Gestién del Capacitar a las diferentes secretarias y/o
Talento Humano | oficinas de la Administracion Central en .- Aprendizaje continuo /
Secretaria de | temas relacionados al proceso contable y POLITICAS CONTABLES Adaptacidn al cambio
Hacienda manejo de la informacién contable. :

Articular entre cada semvidor pablico los

b . Compromiso con la
< valores y principios que componen el buen B SRt :
Gestidn del actuar en la institucin, teniendo siempre POLITICA DE INTEGRIDAD Y| organizacién / Trabajo en

como horizonte las buenas practicas y Ia CONFLICTO DE IHT‘ERESES Equ«:‘:sﬁ)l;lg;:cmn .
ética profesional. )

Talento Humano
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Finalizada la presentacion, Erika Rocié Rueda Ledn, somete a votacion el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC, ajustado, el cual fue aprobado con 16 votos por parte de los integrantes del
Comité, a través del chat.

15. Aprobacién programa de Auditoria Interna del Sistema de Gestién de Calidad para ejecutar
en la vigencia 2023

Erika Rocio Rueda, cede la palabra a Alonso Hernandez Villabona, del equipo de Sistema de Gestién
de Calidad de la Secretaria Administrativa, quien manifiesta que se tiene establecido los seguimientos
y auditoria, en ese sentido se tiene establecido para la vigencia 2023 la realizacién de auditorias
internas de calidad a los procesos, cuyo objetivo es verificar la conformidad y el cumplimiento de
requisitos propios de cada uno de los procesos y conforme a la norma ISO 90001-2015.

Los procesos y fechas para la realizacién de auditorias son las siguientes:

AUDITORIAS INTERNAS 2023

i OBJETIVO. Llevar.a cabo:las auditorias Internas del Sistema Integrado de Gestlén de Calldad para
i verlficar su eficacla, y sl es conforme con los requisitos proplos de la Alcaldla de Bucaramangay de la
ii NTC IS0 8001:2015. .
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Una vez realizada la presentacién, toma la palabra la Erika Rocié Rueda Ledn y somete a votacion el
programa de Auditoria Interna del Sistema de Gestion de Calidad para ejecutar en la vigencia 2023,
el cual fue aprobado con 14 votos por parte de los integrantes del Comité, a través del chat.

16, Proposiciones y varios

Continuando con el titimo item del orden del dia, Erika Rocio, pregunta a los integrantes del comité,
si alguno tiene un tema para tratar en este espacio, a la cual respondieron que no tienen ninguna
proposicion. Erika Rocio agradece a todos la participacién y da por terminada la reunién.

Conclusiones:

Se cumplié el desarrollo de los temas aprobados en el orden del dia entre ellos:
» Mapas de Riesgos de Gestion 2023 por procesos, aprobados con 15 votos
> Plan Anticorrupcién Atencion al Ciudadano 2023, ajustado 1 aprobado con 15 votos

» Equipo lider de la planeacién e implementacién de la estrategia de participacién ciudadana
conformado, aprobado con 16 votos
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» Eliminacién documental inventario de apoyo de la Oficina del SISBEN, metodologia lll (restante),
aprobado con 15 votos

» Programa de Gestién Documental — PGD, aprobado con 14 votos

» Eliminacién documental del inventario publicado en la pagina, aprobado con 15 votos

\4

Publicacion en la pagina web de inventarios documentales para eliminacion documental en
cumplimiento del acuerdo 004/2019 emanado por el AGN y las TRD de la Alcaldia del Municipio
de Bucaramanga, aprobado con 14 votos

Plan de accion del Plan Estratégi-co de TH ajustado, aprobado con 14 votos
Plan anual de vacantes y de previsién de recursos humanos ajustado, aprobado con 15 ;.'otos
Plan de Bienestar Social ajustado, aprobado con 16 votos

Plan Institucional de Capacitacion — PIC ajustado, aprobado con 14 votos

Y ¥ Yo Y ¥

Programa de Auditoria Interna del Sistema de Gestion de Calldad para ejecutar en Ia vigencia
2023, aprobado con 16 votos

Agotado el orden del dia, se da por terminado el Comité, siendo la 4:10 pm del dia Jueves
dieciséis (16) del mes de marzo de 2023. '

Para constancia, firman los que intervinieron:

Martha Cecilia Osorio Lopez Delegada del sefior Alcalde

Martha Cecilia Osorio Lopez Secretaria de Planeacion

»

p—)

Monica Lucia Sarmiento Olarte | Secretaria Administrativa@

Nancy Cafién Meza Secretaria dc Salud y Ambiente W
ATV Q‘\

Camilo Euclides Quifionez
Avendafo

//'_\
Jairo Enrique Gonzalez Forero | Secretario de Educacion C\‘%%}@%#
Genderson Fabianny Robles | Secretario dc iHacienda Rl ! ,
Mufioz _ Sa (
[ ] {//
Ivan José Vargas Cardenas Secretario.de Infraestructura e i

Jorge Ivan Atuesta Cortes Jefe Oficina Cl Disciplinario - ( !W

Jorge Isnardo Neira Gonzalez | Secretario de Nesarrollo Social | . /l—’;l—ﬁ

Secretario Juridico
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Diana Valeria Mora Bravo Jefe UTSP WC‘
Iy |
Estefania Lépez Espinosa Jefe Oficina de Valorizacion —

Joseph  Andrés  Gallardo | Asesor Prensa

Bastos Comunicaciones

Adrian  Ignacio  Gonzélez p :

JEimes Asesor temas de Transparencia | -

; /
; : ; Jefe Oficina Asuntos
Stephanie Prada Villamizar It macistatas @mp
Manuel José Torres Gonzélez, | Director DALIIP MM
I\pﬂanuel anionio:  NOEHUN Secretario del Interior @
rada
e )
: Jefe ociG - invitada )
Claudia Orellana Hernandez permanent M

Revisd/ Erika Rocio Rueda Ledn, Coordinadora GD!

Proyectd/ Margarita Robagc- Sandra Holguin- Yulieth Pr Laurnv‘?:uo ~ Angel Mantilla
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