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OFICINA ASESORA DE ASUNTOS INTERNACIONALES 

ALCALDÍA DE BUCARAMANGA 

INFORME DE GESTIÓN ENERO – MARZO 2023 

 

INTRODUCCIÓN 

 

En el presente informe da a conocer al honorable Concejo de Bucaramanga, las 

actividades más importantes del primer trimestre (enero a maro 2023), que ha 

estado desempeñando la Oficina Asesora de Asuntos Internacionales del municipio 

de Bucaramanga. 

La OFAI, creada por decreto municipal 018 de 2011, es una dependencia enfocada 

en articular, apoyar y asesorar la gestión del señor Alcalde y de las diferentes 

dependencias de la administración local, en los temas de cooperación internacional 

e inversión extranjera directa, entre otros.  

Para ello, se apoya en lo aprobado en el Plan de Desarrollo Municipal; Ac. 013           

de 2020 (si bien la OFAI no tiene metas asignadas en el Plan de Desarrollo); así 

como en la Estrategia Nacional de Cooperación Internacional (actualmente en 

proceso de formulación dado el cambio de gobierno), con el fin de que las acciones 

e iniciativas que se propongan a los cooperantes e inversionistas, se encuentren 

debidamente alineadas con los objetivos y metas del nivel nacional así como en el 

nivel local, reflejadas en las metas e indicadores del plan de desarrollo municipal. 
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ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DE 2023 

DIAGNÓSTICO Y PLANEACIÓN 

El Decreto que da vida a la OFAI, traza como principal función de esta oficina el 

“Reforzar y Mantener una estrategia de dirección municipal de inserción global de 

la ciudad”1 

En ese sentido, la principal actividad del primer trimestre fue precisamente revisar, 

diagnosticar y diseñar dicha estrategia. 

DIAGNÓSTICO 

Lo primero que se encontró es que como tal, la Oficina de Asuntos Internacionales, 

si bien estaba concentrando sus esfuerzos en temas de relacionamiento y 

cooperación internacional, como tal, no cuenta con una planeación estratégica que 

de cuenta precisamente de la apuesta municipal para la inserción global de la 

ciudad. 

En ese sentido, a continuación, se presenta para el honorable Concejo de 

Bucaramanga, el core2 de dicha estrategia que es resultado del benchmarking3 

realizado con nuestros pares a nivel nacional, las entrevistas y reuniones que a lo 

largo del trimestre se han sostenido con los stakeholders4 de la internacionalización 

de la ciudad, así como una juiciosa investigación y análisis del archivo de la oficina. 

 

 

 

 
1 Decreto municipal 018 de 2011 
2 La esencia 
3 Practica administrativa que investiga y mide la gestión con respecto a los casos de éxito del sector 
analizado. 
4 Partes interesadas: Cámara de Comercio, Mesa de Internacionalización, Zona Franca, Procolombia, 
Representantes de gremios de confecciones, calzado, joyería, etc., Universidades, IMCT, entre otros. 
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PLANEACIÓN 

BRIEF DE LA ESTRATEGIA PARA LA INSERCIÓN GLOBAL DE 

BUCARAMANGA 

Objetivo Estratégico: Posicionar internacionalmente a Bucaramanga como destino 

de turismo, inversión y cooperación internacional. 

Misión: Bucaramanga es una ciudad cosmopolita reconocida a nivel internacional 

por ser una ciudad inteligente, segura y educada, destino obligatorio para todo aquel 

que visita Colombia por turismo o negocios. 

Visión: En 2030 Bucaramanga será la tercera ciudad de Colombia más visitada por 

turistas e inversores nacionales e internacionales. 

Ejes de acción estratégica: 
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ACCIONES DESARROLLADAS EN EL PRIMER TRIMESTRE DE 2023 

1. PROMOCIÓN DEL DESTINO 

Acción: Implementar una estrategia de Promoción de Bucaramanga como destino 

de turismo. 

 

Producto:  Un (1) video de promoción internacional de la ciudad en inglés 

Resultado: 

Remisión Oficial del video a los siguientes Stakeholders: 

1. Comité de Reactivación Económica 

2. Mesa de Internacionalización del Municipio 

3. Zona Franca Santander 

4. Procolombia 

5. Comisión Regional de Competitividad 

6. Cámara de Comercio de Bucaramanga 

7. Bureau de Convenciones 

8. Global Plan Santander 

RemisiónValidaciónEdición
Construcción 

de Guión
Investigación

Video 

Internacional 

de promoción 

de la ciudad 
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9. Invest In Santander 

10. Gobernación de Santander 

11. APC Colombia 

12. Cancillería 

13. Red de Cónsules Honorarios 

14. Cámaras de Comercio Bilaterales 

15. Aeropuertos: Bucaramanga, Bogotá, Cartagena y Medellín 

 

2. ATRACCIÓN DE INVERSIÓN 

Acción 1: Realizar acercamientos estratégicos con Cámaras de Comercio 

nacionales e internacionales en aras de identificar posibilidades de apoyo o 

inversión para nuestros empresarios. 

Resultados:  

- 2 reuniones desarrolladas con Cámaras de Comercio Binacionales: 

✓ Holland House 

✓ AMCHAM Colombia 

HOLLAND HOUSE 
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Identificación de oportunidades de exportación para el mercado centroamericano 

para empresas del sector Confección, especialmente de Ropa Infantil. 

AMCHAM 

 

Identificación de oportunidades de negocios en sectores tradicionales de 

manufactura y alimentos. 

- 3 reuniones con Cámara de Comercio de Bucaramanga:   

✓ Invest in Santander,  

✓ Global Plan Santander y 

✓ Bureau de Convenciones 

 

Identificación de objetivos anuales comunes con oportunidades para trabajar 

articuladamente en 2023 de manera que se amplíe el impacto municipal de la 

consecución de estos. 
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Alianza OFAI-CCB5 y Subdirección de Turismo para: 

• Promoción de Destino 

• Promoción de Sectores Estratégicos 

• Estrategia Hecho en Bucaramanga 

Producto de todos estos resultados, la OFAI se encuentra trabajando en 

estrategias particulares de promoción internacional de los sectores6. 

Acción 2: Liderar la estructuración de activos ambientales para el mercado 

internacional como mecanismo para atraer recursos internacionales al municipio a 

mediano y largo plazo, y posicionar a Bucaramanga en la agenda climática mundial. 

  

Resultados: 

• 1 reunión de acercamiento para validación de la idea con la dirección de 

inversión internacional de Banco Santander Nueva York 

• Articulación OFAI, Subsecretaría de Ambiente, Acueducto Metropolitano de 

Bucaramanga y Campus Zona Franca alrededor de esta estrategia 

• 3 mesas técnicas de trabajo para la estructuración de un proyecto que 

permita la estructuración futura de activos ambientales 

 
5 Cámara de Comercio de Bucaramanga 
6 Actualmente en estructuración. Se proyecta entregar en los próximos 3 meses. 
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3. COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

-BECAS 

Acción: Buscar oportunidades de becas y descuentos para la formación 

internacional de alta calidad de los bumangueses y funcionarios de la administración 

municipal 

Resultados:  

Obtención de beca del 40% por parte de la Universidad Mexicana Tecmilenio para 

cursar de forma presencial o virtual sus carreras profesionales y maestrías7. 

Producto: Convenio en curso  

-HERMANAMIENTOS 

Acción: Firmar acuerdos de hermanamiento con ciudades afines que permitan 

aumentar los lazos y oportunidades de inserción de la ciudad a nivel internacional. 

Resultado: 

Estructuración de documento de Memorando de Mutuo Entendimiento para entregar 

a la Oficina de Internacionalización de Monterrey. 

-DELEGACIONES RECIBIDAS 

Acción: Efectuar acciones de relacionamiento con embajadas, agencias de 

cooperación y otros actores para explotar posibilidades de proyectos o de captación 

de cooperación internacional (financiera o técnica). 

Resultados 

• 2 delegaciones internacionales recibidas 

 
7Actualmente la beca solo beneficiará a los funcionarios públicos de la Alcaldía de Bucaramanga, toda vez 
que, si bien la OFAI consiguió beneficios especiales para bachilleres de los colegios públicos del municipio, la 
actual normatividad impide que se otorguen becas a ciudadanos bumangueses para estudiar en 
universidades extranjeras. 
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Embajada de Québec 

 

Como resultado de esta visita, se articuló la oferta de 300 vacantes laborales en 

Québec a la bolsa de empleo del IMEBU. 
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4. CONSTRUCCIÓN DE LA RED DE ALIADOS DE BUCARAMANGA 

-Construcción de la Red de Gestión de Conocimientos para Narrativas de Ciudad: 

Esta red busca aunar esfuerzos con las universidades de la ciudad para adelantar 

estudios que permitan unificar y soportar científicamente, la narrativa que soporte 

la revisión de la marca ciudad. 

 

-Integración con la Alianza Francesa y las Oficina de Relaciones Internacionales de 

todas la Universidades de la Ciudad para transmitir la oferta institucional y de ciudad 

a la academia. 
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-Acercamiento a la Asociación de Cónsules Honorarios para establecer alianzas de 

cooperación con la Administración Municipal 

 

-Estructuración de un convenio con la Universidad Pontificia Bolivariana para apoyar 

la internacionalización de empresarios de la ciudad a través de ruedas de negocios 

virtuales, entre otras acciones. 

El informe anterior se firma, a los 10 días del mes de abril del 2023. 

 

Cordialmente, 

 

STEPHANIE PRADA VILLAMIZAR 

Jefe Oficina de Asuntos Internacionales – OFAI 

Alcaldía de Bucaramanga 


