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Focha. 29 de septiembre del 2022 Ciudad; Bucaramanga
Profesional(es) asignado(s): Proceso:
' Procedimiento:

Programa:

Tema: Seguimiento al Componente 2-
Estrategia de Racionalizacion de Tramites del
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano-
PAAC vigencias 2021y 2022.

Clase de Informe:

IH

1. OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al Componente 2-Estrategia de Racionalizacion de Tramites del
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano-PAAC vigencias 2021y 2022.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Verificar el avance de las acciones y compromisos de racionalizacion fijados por las
diferentes dependencias de la Administracion Central de Alcaldia de Bucaramanga,
para los catorce (14) tramites y OPA- Otros Procedimientos Administrativos, incluidos

en el Componente 2 del PAAC 2022.

> Revisar el avance de las acciones Y compromisos de racionalizacion fijados por las

diferentes dependencias de la Administracion Central de Alcaldia de Bucaramanga,

para los diez (10) tramites y OPA- Otros Procedimientos Administrativos, incluidos en
el Componente 2 del PAAC 2021.

» Registrar en el Sistema Unico de informacién y Tramites-SUIT del Departamento

Administrativo de la Funcién Publica, el avance de las acciones de los tramites y

OPAS del PAAC 2022, y, cumplir con el respectivo seguimiento cuatrimestral
establecido por el DAFP.

» Verificar el cumplimiento de la estrategia de racionalizacion de-los tramites, OPA Y
consultas, de conformidad con la normativa legal vigente.

» Verificar que sé€ adelanten desde la Administracion Central de la Alcaldia de
Bucaramanga, acciones de racionalizacion de los tramites y servicios, para facilitar a
la ciudadania en general la interaccion con el Ente Territorial.

> Aumentar la transparencia en las actuaciones administrativas Yy disminuir la
discrecionalidad del funcionario publico

»  Emitir recomendaciones a las diferentes Secretarias u Oficinas de la Administracion
Central de la Alcaldia de Bucaramanga, para mitigar los posibles riesgos frente a la
inobservancia de la normativa legal vigente establecida para garantizar los procesos

de racionalizacion y automatizacion, establecidos para tramites, OPAY Consultas de
Acceso a informacién Publica-CAIP
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se adelanté verificando por parte de la OCIG y la Secretaria de
Planeacion, el avance de las acciones reflejadas en cada una de las fases de
racionalizacién de los tramites y OPA incluidos en el componente 2 del PAAC 2022 de la
Administracion Central de la Alcaldia de Bucaramanga; los cuales, hacen parte de plan
de accion de tramites priorizados a intervenir en la vigencia 2022. Asi mismo, se realizé
revision de la estrategia de racionalizacion vigencia 2021 y su avance al corte 31 de
diciembre.

En cumplimiento a las directrices del Departamento Administrativo de la Funcién Publica-
DAFP. Se adelanté el seguimiento correspondiente al segundo cuatrimestre vigencia
2022 de avance de la estrategia en la plataforma SUIT.

Ahora bien, la Guia SUIT de Racionalizacién del DAFP, establece la importancia frente a
la funcionalidad administrativa de la “Gestion de racionalizacion”, la cual comprende las
siguientes etapas:

% Priorizacion: Consiste en analizar variables externas e internas que inciden en el
tramite u OPA y que permiten establecer criterios de intervencion para la mejora
del mismo. Para la priorizacién de tramites u OPA se deben focalizar aquellos
aspectos que son de mayor impacto para la ciudadania, que mejoren la gestién
de las entidades, aumenten la competitividad del pais y acerquen el Estado al
ciudadano.

s Estrategia: Busca implementar acciones efectivas que permitan mejorar los
tramites u OPA a través de disminucién de tiempos, costos, documentos,
requisitos, procesos, procedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no
presenciales como el uso de correos electrénicos, internet y paginas web que
signifiquen un menor esfuerzo para el usuario en su realizacién y a la entidad en
su operacion. Los tipos de racionalizacion pueden desarrollarse a través de
actividades normativas, administrativas o tecnoldgicas, orientadas a facilitar la
relacién del ciudadano frente al Estado.

# Monitoreo y Seguimiento: Se refiere a la revision, seguimiento, evaluacién y
control permanente a los avances e implementacion de las acciones establecidas
en la Estrategia de Racionalizacién de Tramites.

% Racionalizacion: Refleja los tramites que han cumplido con la estrategia de
racionalizacién.

Por lo anterior, vale la pena resaltar que, una oportuna gestion en la estrategia de
racionalizacion, mejora sustancialmente la eficiencia y la eficacia de la  administracién publica
del ente territorial y fomenta la participacion ciudadana, porque reduce las brechas entre las
partes interesadas.
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4. MARCO NORMATIVO

Decreto Ley 2150 de 1995
Ley 962 de 2005
Articulo 75 Ley 1474 de 2011
Decreto 019 del 2012
Decreto 1083-de 2015
Ley 2052 del 2020

Resolucion 455 del 2021

Decreto 088 del 2022

5. DESARROLLO

Dando alcance a los roles propios de la Oficina de Control Interno de Gestién, como son:
liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion y seguimiento, enmarcados en el
articulo 17 del Decreto 648 de 2017, se procedié hacer seguimiento a los tramites y OPA
incluidos en el componente 2-Estrategia de Racionalizacion del PAAC vigencia 2022 de la
Administracion Central de la Alcaldia de Bucaramanga; los cuales, hacen parte de plan de
accion de la relacion de tramites priorizados a intervenir en la vigencia 2022. Del mismo modo,
se adelantd por la OCIG, el respectivo seguimiento en la plataforma SUIT del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, posterior al seguimiento y avance registrado en esta
plataforma por parte de la Secretaria de Planeacion. Antes de verificar el avance reflejado en las
acciones de racionalizacion de cada dependencia fijado para la vigencia 2022, la OCIG
considera pertinente informar la relacion de tramites priorizados correspondiente a la vigencia
2021, incluidos en la estrategia de racionalizacion de esa vigencia y el estado de los mismos a
31 de diciembre del 2021; de los cuales sélo el 50% logré el cumplimiento de la estrategia, y el
otro 50% hace parte del componente 2 del PAAC 2022:

Ver tabla Componente 2: Estrategia Anti tramite o de Racionalizacién vigencia 2021, al
corte 31 de diciembre

Nombre Mejora a implementar Beneficio al Acciones Fecha final Responsable %
ciudadano y/o racionalizacion racionalizacion
entidad
Licencia de | Permitir la consulta de | Disminucion en el | Mejora u 30/11/2021 Secretaria  de | 100
inhumacion ~ de | informaciéon de los afios | tiempo de respuesta a | optimizacién del Salud y Medio
cadaveres. 2010 y 2011. Tiempo de | 1dia proceso 0 Ambiente -
respuesta 1 dia procedimiento OATIC
asociado al trédmite
Impuesto al | Incluir el tramite en el | Prestar un servicio | Pago en linea 10/12/2021 Secretaria  de | 30
deguello de | sistema de impuestos | tributario para que el Hacienda-
ganado menor Municipales pagos en | contribuyente no OATIC
linea requiera  trasladarse
para con dicha
obligacién
Tiempo de ejecucion:
1dia
Registro de la | Realizar la solicitud del | Tiempo de ejecucién | Radicacion, 10/12/2021 Secretaria del | 65
publicidad trémite de manera virtual, | 15 dias (ahorro 15 | descarga y/o envio Interior-OATIC
exterior visual reduciendo tiempos de | dias) Disminucién de | de documentos

respuesta y facilitando la
radicacion de documentos
a todos los ciudadanos sin
tener que acudir a la
Alcaldia.

ciudadanos que deben
desplazarse hasta la
Secretaria del Interior
a solicitar el permiso
de publicidad visual
exterior.

electrénicos
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Impuesto de | Incluir el trdmite en el | Prestar un servicio | Pago en linea 10/12/2021 Secretaria de | 30
espectaculos sistema de impuestos | tributario para que el Hacienda-
publicos Municipales pagos en | contribuyente no OATIC
linea requiera  trasladarse
para con dicha
obligacién
Tiempo de ejecucién:
1dia
Permiso para | El ciudadano  podra | Tiempo de ejecucidon | Radicacion, 30/11/2021 Secretaria del | 100
espectaculos realizar la solicitud del | 15 dias (ahorro 15 | descarga y/o envio Interior- OATIC
publicos tramite de manera virtual. | dias) de documentos
diferentes a las | Reduciendo tiempos de | Disminucién en el | electrénicos
artes escénicas respuesta y facilitando la | tiempo de respuesta
radicaciéon de documentos | para el otorgamiento
sin tener que acudir a la | del permiso de
Alcaldia de manera | espectaculos publico.
presencial. Disminucién del aforo
de ciudadanos en la
Alcaldia de
Bucaramanga.
Impuesto a la | Incluir el tramite en el | Prestar un servicio | Pago en linea 10/12/2021 Secretaria de | 30
publicidad visual | sistema de impuestos | tributario para que el Hacienda-
exterior Municipales pagos en | contribuyente no OATIC
linea requiera trasladarse
para con --dicha
obligacion
Tiempo de ejecucion:
1dia
Licencia de | El ciudadano podra | EIl ciudadano no | Tramite total en 30/11/2021 Secretaria de | 100
ocupacién del | realizar la solicitud | necesitara linea Planeacién -
espacio ptblico | del tramite en linea. desplazarse OATIC
para la para realizar el
localizaciéon  de tramite.
equipamiento
Contribucion por | Habiltar el pago de | El ciudadano puede | Pago en linea 10/12/2021 Secretaria de | 33,33
valorizacién contribucién por | realizar el pago en Hacienda-
valorizacién en linea linea sin la necesidad Oficina de
de trasladarse a una Valorizacion-
entidad bancaria OATIC
Eliminacion de
desplazamiento  del
contribuyente
Tiempo de ejecucion:
1dia
Incorporacién y | Realizar la solicitud del | Disminucién de | Radicacion, 10/12/2021 DADEP- OATIC | 100
entrega de las | tramite de manera virtual | ciudadanos que deben | descarga y/o envio
areas de cesion a | y facilitando la radicacion | desplazarse hasta la | de documentos
favor del | de documentos a todos | Administracion electrénicos
municipio los ciudadanos sin tener | Municipal a realizar la
que desplazarse a la | solicitud del tramite.
Alcaldia. El tramite .. se
desarrollara en un dia
Categorizacion El  ciudadano podra | EI ciudadano no | Radicacion, 30/11/2021 Secretaria del | 100
de parqueaderos realizar la  radicacién | necesitara descarga y/o envio Interior -OATIC
y/o envié de los | desplazarse de documentos
documentos por que la radicacién | electrénicos
electrénicamente. ylo
envio la hard. de
manera
electronica.

De acuerdo a la revisién anterior, se observa que los siguientes tramites no cumplieron con el
proceso de racionalizacion establecido en la vigencia 2021:

4 Impuesto al deglello de ganado menor
4 Registro de la publicidad exterior visual
% Impuesto a la publicidad visual exterior
# |mpuesto de espectaculos publicos

# Contribucidn por valorizacion
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A continuacion, se anexa tabla que refleja el avance presentado por los tramites y OPA al corte
31 de agosto del 2022.

Ver tabla. Seguimiento Estrategia de Racionalizacic’m-Componente 2-Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano, al corte 31 de agosto del 2022

TIPO DE
NOMBRE ACCIONES OBSERVACION Y/O RECOMENDACION
r RACIONALIZACION RACIOgﬁLIZACI %AVANCE RESPONSABLE FECHA FINAL ESTRATEGIA

No se registra avance en las acciones
de racionalizacion propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos  por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP.

Secretaria de
Planeacion -
OATIC

Certificado de
Riesgo de | Tramite total en linea
Predios

Tecnolbgica /
normativa

30/11/2022

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad. Avance 20%
La Oficina de Control Interno de
Gestion observa que la Secretaria de
Salud, adelanto acciones de
racionalizacién con la Secretaria de
Planeacion para el fortalecimiento de
esta OPA. se estandarizé6 el
procedimiento  con calidad Y
elaboraron el requerimiento a Tic, asi
mismo, Se evidencia link en

Autorizacion . ;
de la funcionamiento.
Certificacion . . Secretaria de

| . .
de ) parciaimente en inea Salud - OATIC La OCIG recomienda a la Secretaria
Discapacidad de Salud tener en cuenta las
(CPA) indicaciones de la Secretaria de

Planeacion, respecto a dque, en el
portal gov.co del tramite debe
observarse el propésito del tramite.
https:/ltramitesenIinea.bucaramanga.g
ov.co/certificado-discapacidad.

Avance al corte del presente
seguimiento 90%

' No se registra avance en las acciones
de racionalizacion propuestas para la
presente OPA, de conformidad a los
lineamientos establecidos  por el
Departamento Administrativo de 1a

Ag!_mnmstgat.wa/ 20% DADEP-OATIC 30/11/2022 Funcién Publica-DAFP.
ecnolégica

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y

efectividad. Avance 20%

No se registra avance en las acciones
de racionalizacion propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos  por el

Secretaria de Departamento Administrativo  de la

Administrativa 20% Educacion 30/11/2022 | Funcion Publica-DAFP.
La OCIG recomienda, dar celeridad a
- las actividades propuestas en aras de

garantizar su oportunidad y
efectividad. Avance 20%

Tecnolégico 90%

Oferta
Institucional

de locales
comerciales
de propiedad
del Municipio
de
Bucaramanga
para
vendedores
informales
(OPA)

parcialmente en linea

Cesantias Reduccion de pasos

parciales para | en procesos o
docentes procedimientos
oficiales internos
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No se registra avance en las acciones
de racionalizacién propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los-
lineamientos establecidos por el

. L, Departamento Administrativo de la
Cesantias Reduccion de pasos Funcién Publica-DAFP

definitivas €n procesos o - . Secretaria de ’
para docentes | procedimientos Administrativa 20% . Educacién 30/11/2022 i i
oficiales internos La OCIG recomienda, dar celeridad a

las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad. Avance 20%

La Oficina de Control Interno de
Gestién observa que la UTSP realiza
gestion con la Secretaria de
Planeacién para el registro ante el
SUIT, el cual se adelanté el dia
22/08/2022 con cédigo 83732 para la
OPA denominada: Atencion,
orientacion y Asesoria a los Usuarios
y Suscriptores frente a la prestacion
de SPD (Servicio Publico
Atencién, Domiciliario), segin el compromiso
Orientacién  y establecido por la UTSP en el acta de
asesoria a los Unidad Técnica reunién de fecha 7 de junio del 2022,
usuarios ¥ Inscripcion en el SUIT Administrativa 65% de Servicios 30/11/2022 con lo cual se logra un avance del

suscriptores o o
frente a la Pablicos 65%.

prestacién de . .
SPD (OPA) La OCIG recomienda, realizar la labor

de difusién por parte de la UTSP vy
cumplir con ello las acciones
propuestas en el COMPONENTE 2
DEL PAAC 2022, asi como también,
se recomienda verificar por parte de la
UTSP el cumplimiento frente a los
lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP.

No se registra avance en las acciones
de racionalizacién propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos por el

Registro como Departamento Administrativo de la

contribuyente Ly L

responsgble Tramite total en linea Tecnolégica 20% Secretaria de 30/11/2022 Funcion Publica-DAFP.

del Impuesto 9 ° Hacienda-OATIC

de Industria y La OCIG recomienda, dar celeridad a
Comercio las actividades propuestas en aras de

garantizar  su oportunidad y
efectividad. Avance 20%

No se registra avance en las acciones
de racionalizacién propuestas para el
Declaracién presente tramite, de conformidad a los
de retencidn lineamientos establecidos por el
de estampillas Departamento Administrativo de la
para el | Tramite total en linea 30/11/2022 Funcién Puablica-DAFP.

bienestar del
adulto mayor y La OCIG recomienda, dar celeridad a
procultura las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad. Avance 20%

Administrativa / 20% Secretaria de
Tecnoldgica ° Hacienda-OATIC
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Registro como
contribuyente
del  régimen
preferencial
del Impuesto
de Industria y
Comercio

Tramite total en linea

Administrativa /
Tecnoldgica

20%

Secretaria de
Hacienda-OATIC

30/11/2022

El tramite “Registro como
contribuyente del régimen preferencial
del Impuesto de Industria y
Comercio”, se fusion6é con el tramite
“Registro como contribuyente
responsable del Impuesto de Industria
y Comercio”, determinandose que
este Ultimo sera el nombre para el
tramite a seguir racionalizando en la
estrategia. Sin embargo, se aclara
que el mismo no presenta avance, por
lo cual su porcentaje se mantiene en
el 20%.

La OCIG recomienda, adelantar las
gestiones pertinentes al cumplimiento
de la accién propuesta, en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad; asi como también, acatar
los lineamientos establecidos por el
DAFP.

Impuesto  al
degiello  de
ganado menor

Pago en linea

Tecnolégica

20%

Secretaria de
Hacienda-OATIC

30/11/2022

No se registra avance en las acciones
de racionalizacion propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Pudblica-DAFP.

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad; toda vez, que este tramite
hizo parte de las acciones de
racionalizacién de la vigencia 2021.
Por lo tanto, se mantiene el avance
del 20% reflejado al corte 30 de abyil
del 2022

Registro de la
publicidad
exterior visual

Radicacion, y/o envio
de documentos por
medios electronicos

Tecnolégica

20%

Secretaria del
Interior-OATIC

30/11/2022

No se registra avance en las acciones
de racionalizacion propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP.

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad; toda vez, que este tramite
hizo parte de las acciones de
racionalizacién de la vigencia 2021.
Por lo tanto, se mantiene el avance
del 20% reflejado al corte 30 de abril
del 2022

Impuesto de
espectaculos
publicos

Pago en linea

Tecnolégica

20%

Secretaria de
Hacienda-OATIC

30/11/2022

No se registra avance en las acciones
de racionalizaciéon propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP.

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad; toda vez, que este tramite
hizo parte de las acciones de
racionalizaciéon de la vigencia 2021.
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Por lo tanto, se mantiene el avance
del 20% reflejado al corte 30 de abril
del 2022,

De otra parte, y teniendo en cuenta,
las recomendaciones dadas por la
asesora del DAFP el pasado
31/08/2022, la OCIG recomienda,
realizar el ajuste del presente tramite
en lo concerniente a que en el mismo
no se debe solicitar al ciudadano el
certificado de existencia y
representacion legal, como esta
definidc en el formato integrado
registrado en el SUIT, en contravia a
lo estipulado en el articulo 15 del
Decreto 019 del 2012, puesto que la
labor de consulta de este certificado
es propia de la entidad.

Se anexa pantallazo formato registro
SUIT

Excepcion 2: Cuando es persona juridica

gg] a Documento

Certificado de existencia y representacidn legal: 1 fotacopi

| Aplica para: Instituciones o dependentias piblicas, Organizacion

Impuesto a la
publicidad
visual exterior

Pago en linea

Tecnolégica

20%

Secretaria de
Hacienda-OATIC

30/11/2022

No se registra avance en las acciones
de racionalizacién propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos  establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP.

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar  su oportunidad y
efectividad; toda vez, que este tramite
hizo parte de las acciones de
racionalizacién de la vigencia 2021.
Por lo tanto, se mantiene el avance
del 20% reflejado al corte 30 de abril
del 2022

Contribucién
por
valorizacién

Pago en linea

Tecnoldgica

20%

Secretaria de
Hacienda- Oficina
de Valorizacién-
OATIC

30/11/2022

No se registra avance en las acciones
de racionalizacién propuestas para el
presente tramite, de conformidad a los
lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la
Funcién Pdblica-DAFP.

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar su oportunidad y
efectividad. Avance 20%

La OCIG recomienda, dar celeridad a
las actividades propuestas en aras de
garantizar  su oportunidad y
efectividad; toda vez, que este tramite
hizo parte de las acciones de
racionalizacién de la vigencia 2021.
Por lo tanto, se mantiene el avance
del 20% reflejado al corte 30 de abril
del 2022
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Seguimiento Estrategia de Racionalizacién-Sistema Unico de Informacién y Tramites-SUIT
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP al corte 31 de agosto del
2022.

Se anexa link del seguimiento adelantado: http://tramites1.suit.gov.co/racionalizacion-
web/faces/gestionracionalizacion/racionalizacion_seguimiento.jsf?_adf.ctri-state=ndj2p4mcf_7

En dicho seguimiento de avance, se evalud el cumplimiento de las acciones de racionalizacion,
de conformidad con las preguntas establecidas por el DAFP, para medir los parametros de
avance dentro de la estrategia de racionalizacion:

1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?
2. ;Se implementd la mejora del tramite en la entidad?

3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?

4. ;Se ha realizado la socializacién de la mejora tanto en la entidad como con los

usuarios?

5. ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?

6. RECOMENDACIONES

+ Realizar la gestién administrativa tendiente a garantizar el cumplimiento de las acciones
de racionalizacion establecidas por las siguientes dependencias, para cada uno de los
tramites y OPA incluidos en el PAAC 2022: Secretaria de Planeacién, DADEP, Secretaria
de Educacion, Secretaria de Hacienda, Secretaria del Interior, OATIC y la Oficina de
Valorizacion; las cuales al corte 31 de agosto del 2022, presentaron un avance del 20%
en la estrategia de racionalizacién propuesta, y, cabe resaltar que el término fijado para
estas acciones es hasta el 30 de noviembre del 2022.

% Dar prioridad dentro de la estrategia de racionalizacion a los siguientes tramites, para el
cumplimiento de las acciones programadas, toda vez, que los mismos, hicieron parte del
componente 2 del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2021:

4 Impuesto al degiiello de ganado menor
# Registro de la publicidad exterior visual
4 Impuesto a la publicidad visual exterior
# Impuesto de espectaculos publicos

# Contribucién por valorizacion

% Acoger y realizar por parte de la Secretaria de Hacienda, la recomendacién hecha por la
asesora Diana Milena Cardenas Chaparro, de la Direccién de Participacion
Transparencia y Servicio al Ciudadano del DAFP, el pasado 31/08/2022, en la que se
indicd que se debe realizar ajuste al tramite Impuesto de espectaculos publicos, en lo
concerniente a que no se debe solicitar al ciudadano el certificado de existencia y
representacion legal, como esta definido en el formato integrado registrado en el SUIT,
en contravia a lo estipulado en el articulo 15 del Decreto 019 del 2012, puesto que la
labor de consulta de este certificado es propia de la entidad.
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Realizar los ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorar la estrategia de
racionalizacion propuesta en el PAAC 2022, o si por fuerza mayor, no es posible cumplir
algunas de las acciones planteadas en el componente 2 del PAAC de la vigencia se
debera solicitar por escrito los ajustes, modificaciones o inclusiones realizadas a la
Secretaria de Planeacion.

Evitar el incumplimiento de la estrategia de racionalizacion propuesta por las
dependencias responsables del COMPONENTE 2 del PAAC 2022, para que esta
situacion no impacte negativamente en la evaluacién del FURAG 2022, en lo relacionado
al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, asi mismo, que no se retrase el plan de
trabajo de racionalizacion frente aquellos tramites y OPAS que a la fecha no cumplen con
este criterio.

Fortalecer la planeacion e implementacion de la estrategia de racionalizacion a
contemplar en el PAAC 2023, para evitar retrasos innecesarios en el cumplimiento de sus
metas, y evitar inobservancia a la normativa vigente.
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