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Fecha: 01 de octubre de 2022 Ciudad:   Bucaramanga 

Profesional(es) asignado(s):  
Sandra Milena Mendoza Amado 

Proceso:  
Gestión Jurídica 
Gestión de las TIC 
 

Procedimiento:  
Programa: 

Clase de Informe:  
 
Seguimiento X 
Evaluación  

 

Tema: Informe de seguimiento al Observatorio 
Digital 

 
 

1. OBJETIVO GENERAL 
 

Realizar seguimiento a la estructura y funcionalidad del Centro de Analítica de Datos del 
municipio de Bucaramanga. 

 
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 

 Revisión de la estructura de la información del observatorio y evaluar necesidad de 
ajustes. 

 Verificar la funcionalidad de los elementos de la plataforma del Centro de Analítica de 
Datos. 

 Verificar la actualización de la información en cada uno de los componentes de la 
plataforma del Centro de Analítica de Datos. 
 

3. ALCANCE  
 
El seguimiento se aplicó en el periodo correspondiente del 01 de enero al 30 de agosto de 
2022, para evaluar la estructura, funcionalidad y actualización de la información generada y 
publicada por el Centro de Analítica de Datos en la plataforma 
https://www.bucaramanga.gov.co/datos/. 

 
 

4. DESARROLLO 
 

El Centro de analítica, es el área estratégica de la Alcaldía de Bucaramanga dedicada al 
análisis, depuración y tratamiento de datos que se producen en la administración central e 
institutos descentralizados, para la formulación y evaluación del impacto generado por los 
programas, estrategias y proyectos creados para mitigar las problemáticas sociales, 
sanitarias, ambientales, culturales y económicas de los ciudadanos, mejorando la toma de 
decisiones y fomentando la transparencia y la Innovación con impacto social. 
 
En el sitio web https://www.bucaramanga.gov.co/datos/, convergen recursos y servicios 
basados en Datos, para que la ciudadanía, las empresas, los gremios, la academia, las 
instituciones, entes y demás actores puedan aprovechar y obtener el mayor valor posible de 
la información. 
 
Sus objetivos son: 
 Brindar recursos y servicios basados en datos que faciliten a diferentes actores la toma 

de decisiones estratégicas para mitigar las problemáticas de la ciudad fomentando la 
transparencia, competitividad y la participación ciudadana. 

 Un espacio en el que la información es de todos, los datos cuentan y generan bienestar 
social. 

https://www.bucaramanga.gov.co/datos/
https://www.bucaramanga.gov.co/datos/
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Tiene como propósito: 
 Busca dar a conocer de manera directa a la comunidad los avances, resultados e 

impacto de las intervenciones, inversiones programas, políticas y proyectos dirigidos a 
superar las problemáticas de la ciudad. 

 Proveer indicadores e información confiable, en tiempo real a través de recursos y 
herramientas que soporten y faciliten la toma de decisiones, así como el planteamiento y 
seguimiento de políticas públicas. 

 Poner a disposición de los ciudadanos de series de datos abiertos, sus conjuntos de 
datos, visualizaciones y documentos técnicos para que dicha información pueda ser 
aprovechada y usada de manera abierta por los diferentes actores de los sectores 
productivos, académicos, sociales, culturales y demás. 

 Facilitar un espacio para dar respuesta a las necesidades de información de la 
comunidad, facilitando la participación ciudadana y fomentando la transparencia y 
apertura de la información 

 Brindar servicios de analítica y soluciones basadas en datos para el mejoramiento de la 
eficiencia de los procesos, la mitigación de barreras y la transformación digital de la 
administración municipal. 

 
Está conformado por los siguientes elementos: 
 
 Observatorios: Herramientas que compilan información relevante de diferentes 

temáticas o instituciones, con múltiples variables. Tienen por objetivo entender 
problemáticas de la ciudad y comportamientos en diferentes áreas a partir de 
información histórica. 

 Datos abiertos: Son información pública dispuesta en formatos que permiten su uso y 
reutilización bajo licencia abierta y sin restricciones legales para su aprovechamiento. 
Tienen por objetivo promover y habilitar las condiciones para la apertura, uso y 
generación de valor a partir de datos abiertos en alrededor de 10 categorías diferentes. 

 Reportes e informes: Son informes técnicos de análisis exploratorios y descriptivos de 
la información de las diferentes series de datos que buscan facilitar y complementar el 
entendimiento de las visualizaciones de las series de datos. 

 Tableros y Visualizaciones: Es la representación gráfica de las distintas series de 
datos que faciliten la interacción con los mismos y la obtención de información a partir de 
cada una de las variables presentadas. Tienen como propósito responder a las 
preguntas y necesidades de los ciudadanos de una forma interactiva. 

 Documentación de las Series: Se compilan a través de la ficha de datos y brindan 
información sobre el versionado, fuentes, diccionarios y responsables del proceso de 
transformación depuración y publicación de los datos 

 Seguimiento a Planes y Políticas: Son herramientas que facilitan el entendimiento de 
los avances en la ejecución e implementación de diferentes iniciativas, planes y políticas 
con el fin que los ciudadanos y demás actores realicen el acompañamiento y veeduría a 
los mismo, garantizando la transparencia de los procesos al interior de la administración 
Municipal. 

 Participa con el Centro de Analítica: Es una herramienta para la interacción y 
participación ciudadana que funciona como un canal directo para la adquisición de las 
necesidades de información de la comunidad. 

 Catalogo: Es una herramienta para mejorar la experiencia de búsqueda y gestión de la 
información, se pueden aplicar filtros que faciliten la ubicación de las diferentes series y 
contenidos dentro del portal. 

 Servicios basados en Datos: Facilitamos servicios de analítica, cruce de información y 
visualización para las dependencias al interior de la administración municipal que 
permitan la mejora en la toma de decisiones y la respuesta a requerimientos para la 
comprensión y solución de problemáticas. 
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Estudios y reportes 
 
Revisada la sección de Estudios y reportes se encontraron 9 resultados: 

 Maternidad segura – 1 jun 2019 
 Informe Técnico – Liderazgo para el Control social en Salud 2019 – 18 noviembre 

2019 
 Informe de delitos – 30 de junio de 2019 
 Informe de eventos SOAT – 3 de marzo 2019 
 Informe ICAU 2017 – 31 diciembre 2018 
 Informe de violencia de género – 14 diciembre 2018 
 Informe de Intoxicaciones – 05 octubre 2018 
 Costos de la atención en pacientes con Tuberculosis Pulmonar Farmacorresistente 

(TPF) Santander – 31 diciembre 2017 
 Estudio de mortalidad por eventos de causa externa 2013 a 2016 – 18 julio 2017. 

 
Se evidencia que no hay publicación de estudios y reportes en las vigencias 2020, 2021 y 
2022. 
 
El equipo del Centro de Analítica de Datos manifiesta que viene procesando 102 serie de 
datos, de las cuales 53 se encuentran en la categoría Históricas y 49 están actualizándose 
periódicamente, las categorías se relacionan a continuación: 
 

 Ambiente y territorio 
 Bienestar social 
 Convivencia y seguridad 
 Educación y cultura 
 Participación social 
 Sociodemográfica 
 Tecnología e innovación 
 Transporte 
 Históricos 

 
Planes y políticas 
 
Revisada la sección de planes y políticas se encontraron 3 resultados: 
 
Plan o política Entidad – área Observación 
Plan de desarrollo Secretaria de Planeación Última actualización: 30 de 

junio de 2022. 
El reporte funciona, sin 
embargo, no se encontró la 
opción de descarga de 
información, solo consulta. 

Seguimiento a contratación Oficina de Transparencia Se constata que este 
contenido no está disponible. 

Política Pública de Primera 
Infancia, Infancia, 
Adolescencia y 
Fortalecimiento Familiar 
(PIIAFF). 

Secretaria de Planeación Se constata que este 
contenido no está disponible. 
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Las series anteriores, se obtienen en su gran mayoría de fuentes secundarias a partir de 
sistemas de información de orden nacional; sin embargo, se han generado registros 
administrativos diseñados para la captura de información de fuente primaria. 
 
Dentro del seguimiento a la operación del Centro de analítica del municipio de 
Bucaramanga, liderado por la Oficina TIC, la Oficina de Control Interno de Gestión, realizó 
revisión al portal web, obteniendo los siguientes resultados: 
 
Se revisa la documentación publicada en la nube en el proceso Gestión de las TIC, sin 
embargo, no se encontraron adoptados en el Sistema de Gestión de Calidad – SGC los 
formatos que utilizan para la recepción de los datos, auditoria del dato, generación de dato 
abierto, generación de diccionarios y fichas técnicas. 
 
Aunque el equipo TIC en el informe de gestión informan el procesamiento de 102 series, 
solo se encontraron reporte en la plataforma del Centro de analítica 63 series, ya que dos se 
encuentran repetidas, tal como se señalan en la siguiente tabla: 
 

CATEGORIA Cumple 
No 
cumple Parcialmente Repetidos Total 

Sociodemográficas 8 7 12 2 29 
Transporte 1 1 0 0 2 
Históricos 0 14 1 0 15 
Ambiente y control 0 2 7 0 9 
Convivencia y Territorio 4 0 2 0 6 
Tecnología e innovación 0 1 1 0 2 
Deporte y recreación 0 0 1 0 1 
Educación y cultura 0 0 1 0 1 
Total 13 25 25 2 65 

De las categorías establecidas por el Centro de analítica, no se encontraron reporte de 
series de datos de Participación social y Bienestar social, sin embargo, hay una categoría 
denominada Educación y cultura. 
A continuación, se relacionan las observaciones encontradas al revisar cada una de las 
series de datos publicadas en el portal web del Centro de analítica: 
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Categoría Sociodemográficas 
No. Serie de 

datos 
Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 

4 Violencia de 
Género e 
Intrafamiliar 

Evidencia los casos atendidos por las 
IPS del municipio de violencia de 
género según naturaleza de la violencia 
(acoso sexual, abuso sexual, 
negligencia y abandono, violencia 
física, violencia psicológica), 
parentesco del agresor, curso de vida, 
edad y sexo 

2015-2021 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Adicionalmente no funciona el enlace de Ficha 
técnica, pero si funciona el conjunto de datos y el 
enlace a datos.gov.co. 

5 Canal de 
Infección 
Respiratoria 
Aguda en 
Bucaramanga 

Caracterización de datos colectivos 
reportados por las Instituciones 
Prestadoras de servicios de Salud IPS 
a través del sistema de vigilancia 
epidemiológica desagregados por 
servicios hospitalarios, barrio, comuna 

2012-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/32 
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donde prestan el servicio con tasas de 
incidencia y de mortalidad 

6 Caracterizació
n de la 
población con 
discapacidad 

Caracterización de la población con 
discapacidad reportada a través de la 
plataforma nacional de registro, 
localización y caracterización de la 
población con discapacidad 
desagregado por estrato 
socioeconómico, curso de vida, sexo, 
alteración que más afecta, trabajo, tipo 
de contrato, estudia y motivos para no 
estudiar 

2018-2020 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Sin embargo, si funcionan los enlaces de ficha 
técnica, conjunto de datos y datos.gov.co. 

13 Dengue, 
Dengue Grave 
y Mortalidad 
Dengue 

Dengue, Dengue Grave y Mortalidad 
Dengue 

2015 a 
2022 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/9# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica y Conjunto de datos. El 
enlace a datos.gov.co si funciona. 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/9
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/9
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15 Eventos de 
interés en 
salud pública 
por semana 
epidemiológica 

Seguimiento a eventos de interés en 
salud pública desagregados por sexo, 
comuna, curso de vida, régimen de 
afiliación, gestantes e Instituciones de 
salud que notifican casos al sistema de 
vigilancia epidemiológica 

2015- 
2022 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/10 
 

28 Caracterizació
n de población 
del régimen 
subsidiado 

Caracterización de los usuarios del 
régimen subsidiado desagregado por 
grupos poblacionales, EPS, Curso de 
vida, área y Sexo 

2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos. 
El enlace a datos.gov.co si funciona. 

29 Caracterizació
n de población 
del régimen 

Caracterización y geolocalización de 
los usuarios del régimen contributivo 
desagregado por grupos poblacionales, 

2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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contributivo EPS, Curso de vida, área y Sexo 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos. 
El enlace a datos.gov.co si funciona. 

30 Coberturas de 
vacunación 

Descripción de las coberturas de 
vacunación SARsCov2 por casa 
comercial, barrios, comunas, curso de 
vida y esquemas completos 

2021-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos. 
El enlace a datos.gov.co si funciona. 

30 Coberturas de 
vacunación 

Descripción de las coberturas de 
vacunación SARsCov2 por casa 
comercial, barrios, comunas, curso de 
vida y esquemas completos 

2021-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que se repite el conjunto de datos 
con otro enlace: 
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37 Intoxicaciones Se presentan los casos de 

intoxicaciones por tipo de sustancias 
(Medicamentos, Sustancias 
Psicoactivas, Plaguicidas, Sustancias 
químicas, Alcohol) según la 
intencionalidad, comunas, sexo, curso 
de vida, lugar de ocurrencia y nombre 
del producto 

2015 - 
2022 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a Ficha 
técnica y conjunto de datos. 

39 Enfermedades 
crónicas 

Caracterización de los casos de 
enfermedades crónicas reportados por 
las EPS desagregados por Barrios, 
comunas, curso de vida, régimen de 
afiliación 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a Ficha 
técnica y conjunto de datos. 

42 Situación 
COVID-19 

Casos reportados por curso de vida , 
sexo, estado de los usuarios con 
COVID-19 y fechas de confirmación de 
los casos. 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/40 

43 Registro de 
Nacidos Vivos 
Bga 

Relaciona el registro preliminar de los 
nacimientos ocurridos en el municipio 
de Bucaramanga por curso de vida de 
la madre y del padre, talla, peso del 
niño y semanas de gestación a traves 
del registro unico de afiliados RUAF ND 

2016 - 
2022 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/21 se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica y Conjunto de datos. El 
enlace a datos.gov.co si funciona. 

44 Casos de Bajo Caracterización de los casos de bajo 2018- Secretaría de Parcialmente Aunque en el enlace 
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peso al nacer peso al nacer reportados a traves del 
sistema de vigilancia epidemiologica ( 
menor de 37 semanas con un peso 
menor a 2499 gramos) desagregados 
por curso de vida de la madre, tallay 
peso al nacer, regimen de afiliación, 
comuna, multiplicidad de embarazos y 
nivel educativo de la madre 

2022 Salud y 
Ambiente 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/22 se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica y Conjunto de datos. El 
enlace a datos.gov.co si funciona. 

45 Casos Covid-
19 

Relación de casos covid-19 ocurridos 
en el municipio de Bucaramanga 
desagregado por barrio, comunas, 
sexo, grupo etario y servicios 
hospitalarios 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/47 

47 Indicadores de 
salud 

Situación sanitaria del municipio en las 
principales problemáticas 
(enfermedades transmisibles, no 
trasmisibles y eventos de causa 
externa). 
Se encuentran 14 registros: 
 Situación COVID-19 
 Caracterización de población del 

régimen subsidiado 
 Caracterización de población del 

régimen contributivo. 

2008-2021 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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 Eventos de interés en salud pública 
por semana epidemiológica. 

 Boletines epidemiológicos. 
 Costos de la atención hospitalaria 

en accidentes de tránsito. 
 Casos de VIH, SIDA y Mortalidad 

por SIDA. 
 Infecciones Asociadas a la Atención 

en Salud 
 Intoxicaciones 
 Registro de Nacidos Vivos 
 Violencia de género 
 Caracterización de la población con 

discapacidad 
 Casos de Bajo peso al nacer 
 Casos de Desnutrición Aguda 

Menores de 5 años 
 

 
Sin embargo, al ingresar a la Ficha técnica se 
descarga un excel donde se encuentra el enlace: 
https://www.bucaramanga.gov.co/informacion-
publica/ se encuentra link para los 14 registros, 
donde se verifica que: 
 Situación COVID-19: Funciona y la 

información está actualizada a 11 julio de 
2021. En la visualización se encuentra el 
siguiente error de código en la columna fecha 
de actualización: <¿php echo 
date(get_option('date_format')); ?> 

 Caracterización de población del régimen 
subsidiado: Este contenido no está 
disponible. 

https://www.bucaramanga.gov.co/informacion-publica/
https://www.bucaramanga.gov.co/informacion-publica/
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 Caracterización de población del régimen 
contributivo: Este contenido no está 
disponible. 

 Eventos de interés en salud pública por 
semana epidemiológica: Este contenido no 
está disponible. 

 Boletines epidemiológicos: Este contenido 
no está disponible. 

 Costos de la atención hospitalaria en 
accidentes de tránsito: Este contenido no 
está disponible. 

 Casos de VIH, SIDA y Mortalidad por SIDA: 
Este contenido no está disponible. 

 Infecciones Asociadas a la Atención en 
Salud: Este contenido no está disponible. 

 Intoxicaciones: Este contenido no está 
disponible. 

 Registro de Nacidos Vivos: Este contenido 
no está disponible. 

 Violencia de género: Este contenido no está 
disponible. 

 Caracterización de la población con 
discapacidad: Este contenido no está 
disponible. 
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 Casos de Bajo peso al nacer: Este 
contenido no está disponible. 

 Casos de Desnutrición Aguda Menores de 
5 años: Este contenido no está disponible. 

El enlace de datos.gov.co si funciona: 
https://www.datos.gov.co/Salud-y-Protecci-n-
Social/47-Indicadores-de-Salud-2018-2021/fc78-
ab9i. 

48 Infecciones 
asociadas a la 
atención en 
salud IAAS 

Seguimiento a las infecciones 
hospitalarias presentadas durante el 
año 2016 a 2022 acorde al tipo de 
infección, agente etiológico, semanas 
epidemiológicas e IPS 

2016-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos. 
El enlace a datos.gov.co si funciona. 

51 Casos de 
Desnutrición 

Caracterización de los casos de 
desnutrición en población menor de 5 

2019-2022 Secretaría de 
Salud y 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/24
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Aguda 
Menores de 5 
años 

años reportados a traves del sistema 
de vigilancia epidemiologica  
desagregados por grado de 
desnutrición, régimen de afiliación, 
Área, Sexo, Comuna, Escala Peso talla 
y sintomatologia de edema, pálidez y 
piel reseca 

Ambiente /seriesDatos/index/24# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 

67 Zonificación 
usuarios por 
centro de 
salud de 
Bucaramanga 

Describe la distribución de los usuarios 
de la ESE ISABU según centro de 
salud, Empresa Promotora de Servicios 
de Salud (EPS), curso de vida, 
programas de promición de la salud y 
prevención de la enfermedad durante el 
año 2019 

2019-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/43 
 

71 Registro de 
Nacidos Vivos 
ISABU 

Relaciona los nacimientos atendidos 
por la ESE ISABU en los municipios 
que presta servicios por curso de vida 
de la madre y del padre, talla, peso del 
niño y semanas de gestación 

2013-2019 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/24
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

80 Actividades 
comunitarias y 
colectivas en 
salud sexual y 
reproductivas 
SISCOSSR 
(Promoción y 
Prevención) 

Sistema de Información de Actividades 
comunitarias y colectivas en Salud 
Sexual y reproductiva SISCOSSR, de 
Bucaramanga y área metropolitana, 
2020 – 2022 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/28 
 

81 Actividades 
comunitarias y 
colectivas en 
salud sexual y 

Sistema de Información de Actividades 
comunitarias y colectivas en Salud 
Sexual y reproductiva SISCOSSR, de 
Bucaramanga y área metropolitana, 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/29. 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/29
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/29
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reproductivas 
SISCOSSR 
(Pruebas) 

2020 – 2022 Sin embargo, como se puede observar, se repite 
en el ítem 80. 
 

82 Población con 
discapacidad 
certificada en 
Bucaramanga 

Caracterización de la población con 
discapacidad certificada desagregada 
por sexo, trabajo, tipo de contrato, 
estudios y motivos para no estudiar. 

2021-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 

86 Intención 
Suicida, 
Sivigila 

Evidencia los casos atendidos por las 
IPS del municipio de violencia de 
género según naturaleza de la violencia 
(acoso sexual, abuso sexual, 
negligencia y abandono, violencia 
física, violencia psicológica), 

2016-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/64 
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parentesco del agresor, curso de vida, 
edad y sexo 

95 Indicadores de 
seguimiento a 
la Política 
Pública de 
Primera 
Infancia, 
Infancia, 
Adolescencia y 
Fortalecimient
o Familiar- 
PIIAFF 

Indicadores de seguimiento de las 
metas de la Política Pública de Primera 
Infancia, Infancia, Adolescencia y 
Fortalecimiento Familiar (PIIAFF) 
desagregados por las realizaciones y 
los ciclos de vida contemplados en la 
política. 

2013- 
2021 

Secretaría de 
Planeación 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/49# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 

96 Seguimiento a 
la Política 
Pública de 
Primera 
Infancia, 
Infancia, 
Adolescencia y 
Fortalecimient
o Familiar- 
PIIAFF (Corte 
a 31 de 

Seguimiento de avances con corte al 
31 de diciembre de 2021 del 
cumplimiento de las metas 
contempladas en la Política Pública de 
Primera Infancia, Infancia, 
Adolescencia y Fortalecimiento Familiar 
(PIIAFF). 

2021 Secretaría de 
Planeación 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/48# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/49
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/49


 

 

INFORME DE EVALUACIÓN Y/O 
SEGUIMIENTO 

Código: F-CIG-1300-238,37-027 

Versión: 0.0 
Fecha Aprobación: Mayo-04-2022 
Página 21 de 49 

 

 
 

diciembre de 
2021) 

101 Seguimiento a 
la Política 
Pública de 
Primera 
Infancia, 
Infancia, 
Adolescencia y 
Fortalecimient
o Familiar- 
PIIAFF (corte 
a 31 de marzo 
de 2022) 

Seguimiento de avances con corte al 
31 de marzo de 2022 del cumplimiento 
de las metas contempladas en la 
Política Pública de Primera Infancia, 
Infancia, Adolescencia y 
Fortalecimiento Familiar (PIIAFF). 

2022 Secretaría de 
Planeación 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/62# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 

108 Seguimiento a 
la Política 
Pública de 
Primera 
Infancia, 
Infancia, 
Adolescencia y 
Fortalecimient
o Familiar- 
PIIAFF (corte 

Seguimiento de avances del periodo 
comprendido entre el 01 de abril y el 30 
de junio de 2022 del cumplimiento de 
las metas contempladas en la Política 
Pública de Primera Infancia, Infancia, 
Adolescencia y Fortalecimiento Familiar 
(PIIAFF 

2022 Secretaría de 
Planeación 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/69# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 
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a 30 de junio 
de 2022) 

 
Categoría Transporte 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
3 Accidentes de 

tránsito 
Estadísticas de los accidentes de 
tránsito según el día, mes, año, tipo de 
vehículo, implicaciones (heridos, 
muertos o daños materiales),comunas 
de ocurrencia del accidente, jornada 
según horario y medida de restricción 

2010 - 
2022 

Tránsito Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/5 
 

9 Costos de la 
atención 
hospitalaria en 
accidentes de 
tránsito 

Evidencia el costo promedio de un 
accidente de tránsito a las 
aseguradoras según el tipo de 
vehículo, relación conductor, curso de 
vida , sexo, mes de año y costo total 

2018 - 
2021 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
No funcionan los enlaces a la Ficha técnica ni el 
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enlace del conjunto de datos ni el enlace a 
datos.gov.co  y el enlace se encuentra repetido. 

 
Categoría Históricos 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
1 Censo Arbóreo Georreferenciación de los árboles en el 

municipio de Bucaramanga según 
familia, altura, estado ( sano o 
enfermo), tipo de árbol desagregado 
por barrio y comuna 

2018 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

10 Papeleras de 
residuos solidos 

Georreferenciación de las papeleras 
disponibles en el municipio evaluando 
su estado, material, modelo, anclaje, 

2018 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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disposición de bolsa, facilidad para la 
recolección de residuos desagregados 
por barrio y comunas 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

11 Calidad y 
oportunidad de 
la atención en 
salud en la ESE 
ISABU,2020 

Ejercicio práctico de control social que 
evaluó la percepción de los ciudadanos 
sobre la calidad y oportunidad de la 
prestación de servicios de salud 
prestados por la ESE ISABU en sus 21 
unidades operativas realizado por 
ciudadanos durante el desarrollo del 
Diplomado en Liderazgos para el 
Control Social en Salud que se realizó 

2020 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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en asocio con la Contraloría General de 
la República, Asociación Colombiana 
de Facultades de Administración de la 
Universidad de Santander y Secretaria 
de Salud y Ambiente de Bucaramanga 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

14 Causas de 
mortalidad 

Principales causas de mortalidad según 
Clasificación Internacional de 
enfermedades y agrupadas según lista 
667 de OPS desagregados por 
comunas, grupo etario, sexo, sitio de 
defunción y causa básica de muerte 

2013- 
2016 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

16 Censo 
Recicladores 

El PGIRS municipal incorpora y 
fortalece de manera permanente y 
progresiva las acciones afirmativas a 
favor de la población recicladora 
municipal dentro de lo cual se 
contempla elaborar y actualizar el 
Censo a la comunidad recicladora. 

2019 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

18 Evaluación de 
los dispensarios 
de 
Medicamentos 
en el Municipio 
de 
Bucaramanga, 
2020-2022 

Ejercicio practico de control social que 
evaluó la percepción de los ciudadanos 
sobre la entrega de medicamentos en 
los dispensarios de la ciudad de 
Bucaramanga durante el desarrollo del 
Diplomado Liderazgos en control social 
en Salud que se realizo en asocio con 
la Contraloría General de la República, 
Asociación Colombiana de Facultades 
de Administración de la Universidad de 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Santander y Secretaria de Salud y 
Ambiente de Bucaramanga 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

19 Liderazgo para 
el Control social 
en Salud 2019 

Ejercicio practico de control social que 
evaluó la percepción de los ciudadanos 
sobre la calidad y oportunidad de la 
prestación de servicios de salud 
prestados por la ESE ISABU en sus 21 
unidades operativas realizado por 

2019 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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ciudadanos durante el desarrollo del 
Diplomado en Liderazgos para el 
Control Social en Salud que se realizo 
en asocio con la Contraloría General de 
la República, Universidad de Santander 
y Secretaria de Salud y Ambiente de 
Bucaramanga 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

32 Caracterización 
de la población 
escolar 

Caracterización de la población 
escolarizada reportada a través de la 
plataforma nacional de registro de 
matrículas SIMAT, por estrato 
socioeconómico, curso de vida, sexo, 
tipo de discapacidad, comunas, etnias, 
población víctima 

2018 Secretaría de 
Educación 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

33 Modelo de 
Atención 
Primaria en 
Salud 2017 

Ofrece una caracterización de la 
vivienda e individuos del área rural del 
municipio acorde a las condiciones de 
la vivienda (techo, paredes, pisos, 
servicios públicos),percepción de 
seguridad, identifica los factores de 
riesgo 

2017 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

34 Participación 
Social (2017) 

Ejercicio practico de control social que 
evaluó la percepción de los ciudadanos 
sobre la prestación de servicios de 
salud prestados por la ESE ISABU en 
sus 23 unidades operativas realizado 
por las Veedurías ciudadanas 
conformadas durante el desarrollo del 
Diplomado en Control Fiscal 
Participativo al Sector Salud que se 

2017 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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realizo en asocio con la Contraloría 
General de la República, Universidad 
de Santander y Secretaria de Salud y 
Ambiente de Bucaramanga 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

36 Plan de 
intervenciones 
colectivas 

 2018-2019 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

41 Comparendos 
ambiental 
Policía Nacional 
- histórico 

Caracterización de los comparendos de 
la policía metropolitana de 
Bucaramanga desagregados por 
Barrios, comunas, mes de ocurrencia, 
curso de vida del agresor, nacionalidad 
del agresor, artículo y numeral del 
código policía infringido 

2021 Policía 
Metropolitana 
de 
Bucaramanga 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 



 

 

INFORME DE EVALUACIÓN Y/O 
SEGUIMIENTO 

Código: F-CIG-1300-238,37-027 

Versión: 0.0 
Fecha Aprobación: Mayo-04-2022 
Página 34 de 49 

 

 
 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

53 Escuela 
Municipal de 
Arte y Oficios 
2018 

Caracterización de la población 
beneficiaria y participante de la Escuela 
de artes y oficios desagregado por 
disciplinas, comunas, curso de vida, 
EPS y rol del estudiante 

2018 Instituto 
municipal de 
cultura y 
turismo de 
Bucaramanga 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

88 Análisis de 
Registros 
Individuales de 
Prestación de 
Servicios de 
Salud-RIPS-
Bucaramanga,2
021 - consultas 
externa 

Caracterización de los servicios de 
salud según los Registros Individuales 
de Prestación de Servicios de Salud -
Rips- según diagnosticos, costos, curso 
de vida, área, procedimientos, 
hospitalizaciones y consultas médicas 

2021 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 

99 Contratación-
Programa 
Transparencia 

Recuento de los contratos suscritos a 
través de las diferentes modalidades de 
contratación en el municipio de 
Bucaramanga y de entes 
descentralizados. En esta sección se 
presenta el análisis de oferentes, las 
secretarías solicitantes del proceso, 
año de publicación, valor adjudicado y 
presupuesto oficial. 

2021-2022 Subdirección 
administrativa 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

 
Categoría Ambiente y territorio 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
7 Caracterización 

de Estación de 
Clasificación y 
Aprovechamiento 
-ECAS- 
Unidades 
económicas de 

Caracterización y geolocalización de 
las Estación de Clasificación y 
Aprovechamiento -ECAS- Unidades 
económicas de Reciclaje-UER- y 
Bodegas desagregados por tipo de 
material que comercializan y tenencia 
de camara de comercio 

2019-2021 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Reciclaje-UER- y 
Bodegas 

 
 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

11 Veeduría 
ciudadana: 
Calidad y 
oportunidad de la 
prestación de 
servicios de 
salud. E.S.E 

Ejercicio de control social que evalúa 
la percepción de los ciudadanos sobre 
la calidad y oportunidad de la 
prestación de servicios de salud 
prestados por la ESE ISABU en sus 
21 unidades operativas. En 2020 
realizado por ciudadanos durante el 

202-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/49# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 
 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/49
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/49
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Instituto de Salud 
de Bucaramanga 
ISABU. 2020 - 
2022 

desarrollo del Diplomado en 
Liderazgos para el Control Social en 
Salud que se realizó en asocio con la 
Contraloría General de la República, 
Asociación Colombiana de Facultades 
de Administración de la Universidad 
de Santander y Secretaria de Salud y 
Ambiente de Bucaramanga. 
Posteriormente ejecutado bajo el 
liderazgo de la Contraloría General de 
la República y la Secretaria de Salud 
y Ambiente de Bucaramanga. 

 

18 Veeduría 
ciudadana: 
Evaluación de 
Dispensarios de 
Medicamentos. 
Bucaramanga. 
2020 - 2022. 

Ejercicio de control social que evalúa 
la percepción de los ciudadanos sobre 
la entrega de medicamentos en los 
dispensarios de la ciudad de 
Bucaramanga; inicialmente llevado a 
cabo durante el desarrollo del 
Diplomado Liderazgos en control 
social en Salud que se realizó en 
asocio con la Contraloría General de 
la República, Asociación Colombiana 
de Facultades de Administración de la 
Universidad de Santander y 

2020-2022 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/49# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co: 
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Secretaria de Salud y Ambiente de 
Bucaramanga; posteriormente 
ejecutado bajo el liderazgo de la 
Contraloría General de la República y 
la Secretaria de Salud y Ambiente de 
Bucaramanga. 

19 Atenciones en 
Salud a 
Población 
Migrante 

Describe el número de usuarios 
migrantes atendidos en el primer nivel 
de complejidad del municipio y los 
principales motivos de consultas 
desagregado por meses, año, 
diagnósticos y costos 

2017-2022 ESE ISABU Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 

 
Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 

26 Puntos Críticos 
de Presencia de 

Geolocalización de los puntos con 
presencia de Coragyps atratus en 

2020 - 
2021 

Secretaría de 
Salud y 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Gallinazo negro áreas urbanas Diferentes al Relleno 
sanitario él Carrasco 

Ambiente 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co. 

49 Juntas Acción 
Comunal 
Bucaramanga 
periodo 2020 

Organización cívica, social y 
comunitaria de gestión social, sin 
ánimo de lucro, de naturaleza 
solidaria, con personería jurídica y 
patrimonio propio, integrada 
voluntariamente por los residentes de 
un lugar. 

2021 Secretaría del 
Interior 

Parcialmente
, 

No se previsualiza el power BI, sin embargo, si 
funcionan los enlaces de la ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace de datos.gov.co 

50 Estrategia de 
vivienda 
saludable 

Establece el diagnóstico de la 
implementación de la estrategia de 
viviendas saludables en el área rural y 

2016 - 
2022 

Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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población vulnerable urbana 

 
Sin embargo si funcionan los enlaces a ficha 
técnica, conjunto de datos y datos.gov.co. 

58 Datos de 
proyección de 
población de 
Bucaramanga 
2021 
desagregados 
por barrios y 
comunas 

Proyección de la población 
desagregada por barrios, comunas, 
sexo 

2021 Secretaría de 
Salud y 
Ambiente 

Parcialmente Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 

99 Contratación por 
modalidades 

Seguimiento a la información 
referente a los procesos contractuales 
que lleva el municipio de 
Bucaramanga y entes 
descentralizados según modalidades 
de contratación, número de oferentes, 
presupuesto oficial y valor adjudicado 

2021-2022 Secretaría 
Jurídica 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/65# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 
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Categoría Convivencia y seguridad 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
12 Caracterización 

población 
victima 

Caracterización de las personas que 
asisten al Centro de Atención Integral a 
Víctimas-CAIV-, personas que acceden 
a los auxilios económicos y funerarios 
dentro de la oferta institucional a 
población víctima 

2017-2022 Secretaría del 
Interior 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/53# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 

22 Observatorio 
de paz - 
población 
beneficiada 

Caracterización de las personas que 
asisten al Centro de Atención Integral a 
Víctimas-CAIV-, personas que acceden 
a los auxilios económicos y funerarios 
dentro de la oferta institucional a 
población víctima 

2017-2022 Secretaría del 
Interior 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/11 

23 Observatorio 
de paz - Auxilio 
Económico 

Caracterización de las personas que 
asisten al Centro de Atención Integral a 
Víctimas-CAIV-, personas que acceden 
a los auxilios económicos y funerarios 
dentro de la oferta institucional a 
población víctima 

2017 a 
2021 

Secretaría del 
Interior 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/12 
 

24 Observatorio 
de Paz - Auxilio 
Funerario 

Caracterización de las personas que 
asisten al Centro de Atención Integral a 
Víctimas-CAIV-, personas que acceden 

2017-2022 Secretaría del 
Interior 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/13# se puede visualizar los 

https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/13
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica/seriesDatos/index/13
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a los auxilios económicos y funerarios 
dentro de la oferta institucional a 
población víctima 

datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica ni el Conjunto de datos, 
ni el enlace a  datos.gov.co. 

92 Delitos en 
Bucaramanga 
Categoría 
Convivencia y 
seguridad 

Georreferenciación de los delitos 
ocurridos en el municipio según la 
modalidad, conducta, móvil del agresor, 
móvil de la víctima, comunas de 
ocurrencia, fatales, no fatales y 
violencia sexual desagregado por curso 
de vida, sexo, mes y día de ocurrencia. 

2016 - 
2022 

Secretaría del 
Interior 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/20 
 

93 Información de 
Medidas 
Correctivas 

Georreferenciación de las medidas 
correctivas impuestas en el municipio 
según los comportamientos contrarios a 
la convivencia estipulados en la Ley 
1801 de 2016, según el capítulo, 
artículo, numeral, curso de vida, etc. 

2017 - 
2022 

Secretaría del 
Interior 

Si cumple Se constata que funciona la Ficha técnica, el 
conjunto de datos y el enlace a datos.gov.co: 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/44 
 

 
Categoría Tecnología e innovación 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
74 Zonas Wifi 

2018 
Presenta los datos de tráfico (usuarios 
únicos por AP, Total de sesiones, 
usuarios nuevos) desagregados por 
comunas, día y hora de conexión en las 
zonas wifi establecidas en el municipio 

2018 Secretaría del 
Interior 

No cumple Se constata que este contenido no está 
disponible: 
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de Bucaramanga 

 
Adicionalmente no funcionan los enlaces a la 
Ficha técnica ni el enlace del conjunto de datos ni 
el enlace a datos.gov.co 

96 Activos de 
información - 
Esquema de 
información - 
Serie 1 a 3 - 
2021 

El presente documento contiene el 
Esquema de Publicación de 
Información siendo un instrumento para 
informar, de forma ordenada, a la 
ciudadanía, interesados y usuarios, 
sobre la información publicada y que 
publicará, conforme al principio de 
divulgación proactiva de la información 
de la Alcaldía de Bucaramanga. 

2021 Secretaría 
Jurídica 

Parcialmente Aunque en el enlace 
https://www.bucaramanga.gov.co/centro_analitica
/seriesDatos/index/68# se puede visualizar los 
datos en el power BI, no está funcionando los 
enlaces a Ficha técnica, Conjunto de datos ni el 
de datos.gov.co. 
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Categoría Deporte y recreación 
No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
31 INDERBU - 

Deportistas en 
clubes deportivos 
2020-2021 

Información de los deportistas 
registrado en clubes 
deportivos activos en el 
INDERBU, Municipio de 
Bucaramanga. 

2020 - 
2021 

INDERBU Parcialmente Se constata que este contenido no está disponible: 

 
Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 

 
Categoría Educación y Cultura 

No. Serie de datos Descripción Vigencia Responsable Resultado Observación 
75 Escuela 

Municipal de 
Artes y Oficios 

Caracterización de la 
población beneficiaria y 
participante de la Escuela de 

2021 Instituto 
municipal de 
cultura y turismo 

Parcialmente Se constata que este contenido no está disponible: 
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instituto 
municipal de 
cultura y turismo 
Bucaramanga 

artes y oficios desagregado 
por disciplinas, curso de vida, 
EPS y rol del estudiante 

de 
Bucaramanga 

 
Sin embargo, si funcionan los enlaces de la ficha 
técnica, el conjunto de datos y el enlace de 
datos.gov.co 
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Observatorios 
 
Revisada la sección de observatorios se encontraron 6 resultados: 
 
Observatorio Entidad – área Observación 
Ambiente Secretaria de Salud y 

Ambiente 
Redirecciona a 11 de los 42 catálogo 
de datos reportados en el portal. 

Paz Secretaría del Interior Redirecciona a 6 de los 9 catálogo de 
datos reportados en el portal. 

Participación social No reporta No tiene información 
Económico IMEBU No tiene información 
Vial Dirección de tránsito Redirecciona a 3 de los 3 catálogos de 

datos reportados en el portal 
Metropolitano  AMB El enlace no es el correcto, ya que 

redirecciona a los catálogos del 
observatorio Vial y no al de la AMB. 

 
Datos.gov.co 
 
Revisada la sección de datos.gov.co en el link del portal de Centro de analítica de datos se 
encontraron 216 resultados, sin embargo, en el catálogo de datos solo hay referencia a 63. 
 
5. RECOMENDACIONES 
 
Se evidencia deficiencias en la estructura del portal web del Centro de analítica de datos, 
por lo que se recomienda realizar referenciación con otros portales en relación a las 
estructuras organizacionales de diferentes observatorios para documentar e implementar las 
mejores prácticas encontradas. 
 
Se recomienda publicar, actualizar y mejorar la información referente a las series de datos 
publicadas en el portal web del Centro de analítica de datos atendiendo las observaciones 
del presente informe. 
 
Actualizar el Instrumento de Esquema de publicación con el fin de que se establezca la 
periodicidad de actualización de la información publicada en el portal web del Centro de 
analítica y sea socializada a todos los responsables. 
 
Fortalecer el monitoreo de seguimiento al cumplimiento de la publicación y calidad de la 
información reportada en el portal web del Centro de analítica de datos. 
 
Definir protocolo y responsables por dependencia de reportar a OATIC la información a 
publicar en el portal web del Centro de analítica de datos, verificando la calidad de la misma, 
frecuencia y utilización de los formatos indicados. 
 
Documentar y aprobar en el Sistema de Gestión de Calidad los procedimientos, formatos y 
demás documentos que son utilizados en el Centro de Analítica de Datos. 
 
6. FIRMAS 
Firma 
 
 
 

Firma 
 

Nombre: Claudia Orellana Hernández Nombre: Sandra Milena Mendoza Amado  
Cargo: Jefe Oficina Control Interno Cargo: Profesional CPS Control Interno 

 


