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INTRODUCCIÓN 

 

El objeto del presente informe es reflejar el avance en el cumplimiento de las metas del Plan Desarrollo 

Municipal 2020-2023 ñBucaramanga, una ciudad de oportunidadesò ejecutadas a trav®s de los 

programas, proyectos e inversiones de la Secretaría del Interior, correspondientes al II Trimestre de la 

vigencia 2022, evidenciando las acciones realizadas y el avance acumulado para el periodo 

comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de la presente anualidad.  

 

Las acciones presentadas dan fe de los aportes de la Secretaría del Interior en la gestión del 

conocimiento, la reducción, la mitigación y el manejo del riesgo de desastres y la adaptación al proceso 

de cambio climático, para avanzar en una Bucaramanga sostenible que se levanta como enclave para 

el futuro de la región.  

 

Avanzar en una ciudad vital donde la vida es sagrada es nuestro principal propósito, para ello la 

seguridad y la convivencia ciudadana, desde un enfoque y abordaje integral, se levantaron como el 

centro que definen nuestras accione, para lograrlo se ha requerido del concurso de las voluntades de 

diferentes actores, entre ellos, la comunidad, la fuerza pública y el gobierno representado por la 

administración municipal. 

 

A través de nuestros programas y proyectos avanzamos en la proximidad ciudadana, logrando con ello 

una mayor articulación y empoderamiento de las comunidades, las cuales se han organizado alrededor 

de la estrategia de ñcomunidades colaborativasò en frentes de seguridad y redes de participaci·n 

ciudadana apoyando el diagnóstico de los territorios y la prevención de los delitos de mayor impacto. 

 

En materia de Seguridad y Convivencia Ciudadana los resultados obtenidos no hubiesen sido posibles 

sin los ejercicios de articulación, planeación y acción que se realizaron con la fuerza pública, 

especialmente la Policía Metropolitana de Bucaramanga, esto sumado a las inversiones estratégicas 

que se han realizado en infraestructura, tecnología y equipamiento a los organismos de seguridad, han 

permitido el fortalecimiento de la capacidad operacional y la investigación criminal. 

 

La cultura ciudadana, democrática y participativa es fundamental para vivir en sociedad, es por esto 

que las acciones pedagógicas para el reconocimiento de la norma, las campañas de promoción de la 

denuncia, las acciones correctivas materializadas en el mejoramiento de entornos a través del trabajo 

comunitario, el control en el espacio público, las intervenciones de consumo responsable, la prevención 

de las violencias, la promoción de los métodos de resolución de controversias, entre otras, son parte 

de la batería de acciones que desde la Secretaria del Interior se han desplegado para aportar a la 

convivencia de nuestra ciudad.  

 

La promoción y garantía de los derechos humanos, la atención a víctimas del conflicto, la garantía de 

las libertades religiosas, el manejo de las conflictividades, la implementación de la ley 1801 por nuestras 

inspecciones y las acciones realizadas por nuestras comisarías de familia, lo realizado en los diferentes 

consejos, comités y lo ejecutado por otras estrategias y programas también lo encontraran el presente 

informe de gestión. 

 
 
 
 



 

 

Figura 1 Estructura Organizacional Secretaría del Interior 
 

 
 
 

1. PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2020-2023 

ñBUCARAMANGA, UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADESò - 

SECRETARÍA DEL INTERIOR 

 

Por parte de la Secretaría del Interior dentro del Plan de Desarrollo Municipal de Bucaramanga 2020-
2023 ñBUCARAMANGA, UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADESò, su responsabilidad se encuentra 
asignada en 4 líneas estratégicas, 6 componentes, 14 programas y 43 metas. 
Específicamente para la vigencia 2022 la Secretaría tiene la responsabilidad de dar cumplimiento a 42 
metas, este cumplimiento tiene un porcentaje de avance de un 70%, respaldado en diferentes acciones 
de cara a la ciudadanía, a continuación, se desagrega meta programada por vigencia 2022, meta 
ejecutada, recursos programados y recursos ejecutados a junio 30 de 2022.  

 

1.1 LÍNEA ESTRATÉGICA 1. BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: 
UNA CIUDAD DE BIENESTAR 
 
1.1.1 Capacidades y Oportunidades para Superar Brechas Sociales 
 

1.1.1.1 Aceleradores de Desarrollo Social  
 
 
 
 



 

 

No.  META  

AVANCE DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  

META 
VIGENCIA 

META 
EJECUTADA  

%AVANCE  RECURSOS 
PROGRAMADOS  

RECURSOS 
EJECUTADOS  

% 
AVANCE 

 99 

Formular e 
implementar 1 
estrategia para 
brindar 
asistencia 
social a la 
población 
afectada por 
las diferentes 
emergencias y 
particularmente 
COVID-19. 

 1  0,60 60%   $27.416.675 $15ô000.000  55% 

 
 
Se realizaron 263 actividades pedagógicas para promover el uso responsable de elementos de 
bioseguridad (tapabocas en lugares cerrados, lavado o desinfección de manos, etc.) en el marco de la 
pandemia por COVID-19, se destacan los acompañamientos realizados a las jornadas de formalización 
a vendedores informales, las jornadas de entrega de permisos temporales a la población migrante, las 
visitas realizadas a los establecimientos comerciales los días sin IVA, así como las jornadas 
pedagógicas de consumo responsable de alcohol en adultos. 
 
Figura 2 Evidencias actividades pedagógicas para promover el uso responsable de elementos de 
bioseguridad 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

ACTIVIDADES PEDAGOGÍA 
COVID 

Cantida

d 

ACTIVIDAD 

REALIZADA 

188 
VISITAS, CONTROL DE LA PUBLICIDAD DE PRECIOS, A 

ESTABLECIMIENTOS NO 
PERECEDEROS 

32 DIA SIN IVA 11 DE MARZO, VISITAS CONTROL DE LA PUBLICIDAD DE 

PRECIOS 

1 PARTIDO BUCARAMANGA CONSUMO RESPONSABLE 

1 ENTREGA DE PERMISOS TEMPORALES MIGRANTES 

1 ENTREGA DE PERMISOS TEMPORALES MIGRANTES 

1 JORNADA DE FORMALIZACION PARQUE CENTENARIO 

1 CAMPAÑA CONSUMO RESPONSABLE CUADRA PLAY 

1 JORNADA DE FORMALIZACION CAMPO HERMOSO 

1 JORNADA DE FORMALIZACION LA AURORA 

36 DIA SIN IVA 17 JUNIO, VISITAS CONTROL DE LA PUBLICIDAD DE 

PRECIOS 
 

Se ha logrado:  

V Promover el uso responsable de los elementos de bioseguridad contra el COVID-19. 

V Sensibilizar a la comunidad sobre el consumo responsable de alcohol. 

V Verificación de la publicidad de los precios en los establecimientos comerciales no 
perecederos. 

1.2 LÍNEA ESTRATÉGICA 2. BUCARAMANGA SOSTENIBLE: UNA REGIÓN CON 
FUTURO 
 
1.2.1 Bucaramanga Gestiona el Riesgo de Desastre y se Adapta al Proceso de 
Cambio Climático 
 

1.2.1.1. Conocimiento del Riesgo y Adaptación al Cambio Climático  
 

No.  META  

AVANCE DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  

META 
VIGENCIA 

META 
EJECUTADA  

%AVANCE  
RECURSOS 

PROGRAMADOS  
RECURSOS 

EJECUTADOS  
% 

AVANCE 

169 
 

Actualizar e 
implementar 
el Plan 
Municipal de 
Gestión de 
Riesgo y su 
Adaptación 
al Cambio 
Climático y 
la Política 
Pública de 
Gestión de 
Riesgo y 
Adaptación 

 1 0.4 40% $ 195.000.000 $ 75.000.000 38% 



 

 

al Cambio 
Climático. 

170 

Realizar 9 
estudios en 

áreas o 
zonas con 
situaciones 
de riesgo. 

3 3 100% $ 24.000.000 $ 24.000.000 100% 

171 

Adquirir 5 
Sistema de 

Alertas 
Tempranas 

e Innovación 
para la 

gestión del 
riesgo. 

4 0 0% $ 874.739.959 $ 0 0% 

 
Meta: 169 Actualizar e implementar el Plan Municipal de Gestión de Riesgo y su Adaptación al Cambio 
Climático y la Política Pública de Gestión de Riesgo y Adaptación al Cambio Climático. 
El Plan Municipal de Gestión del Riesgo de Desastres y del Cambio Climático para Bucaramanga 
PMGRDCC fue aprobado en la sesión del Consejo Municipal para la Gestión de Riesgos y Cambio 
Climático del 27 de diciembre de 2021 y por definir el decreto municipal lo adopte que creeríamos 
estaría para ser adoptado a mediados del mes de julio de 2022. El PMGRDCC se formuló en 
cumplimiento de las disposiciones establecidas en la Ley 1523 de 2012 y sus decretos reglamentarios. 
En consecuencia, orienta las acciones para el conocimiento del riesgo de desastres, del cambio 
climático y sus efectos, la reducción del riesgo, la mitigación y adaptación al cambio climático y el 
manejo de emergencias y desastres. 
Durante la formulación del plan se definió que el municipio de Bucaramanga debe contar con la 
evaluación y el análisis de los diferentes factores en los escenarios de riesgo y del cambio climático en 
los que se aporten los elementos necesarios para el planeamiento de la reducción del riesgo, la 
adaptación y mitigación al cambio climático y el manejo de emergencias, de manera accesible tanto 
para interesados expertos como para la comunidad en general. 
 
Meta: 170. Realizar 9 estudios en áreas o zonas con situaciones de riesgo. 
En la priorización de obras de mitigación realizadas, a la fecha ya se cumplió la meta, planteada para 
el cuatrienio; sin embargo, por las Constantes, solicitudes de se realiza las comunidades que requieren 
de estabilización de taludes, para estabilidad de viviendas, para estabilidad de equipamientos, para 
estabilización de vías, para estabilización de obras de mitigación realizadas hace aproximadamente 20 
y 30 años atrás. La Unidad Municipal de Gestión de Riesgo acompañada con las entidades del sistema 
municipal de gestión de riesgo se han involucrado recursos en la contratación de estudios y diseños de 
obras de mitigación para ser ejecutadas en su mayoría por parte del gobierno nacional UNGRD y el 



 

 

DNP, apalancado de recursos del municipio de Bucaramanga. A continuación, nos permitimos 
presentar los estudios realizados y presentados para ser gestión ante el gobierno nacional  
 
ESTUDIOS REALIZADOS Y PRESENTADOS EN EL 2020 
1. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE MITIGACION DON BOSCO AL SUR DE LA CALLE 31 
2. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE MITIGACIÓN Y ESTABILIZACIÓN DEL BARRIO GAITAN 
3. OBRAS DE MITIGACION BARRIO CAMPO HERMOSO, CARRERA  2 Y 3 OCC CON CALLE 47 
4. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE MITIGACION Y ESTABILIZACION BARRIO SAN GERARDO 
 
ESTUDIOS REALIZADOS Y PRESENTADOS EN EL 2021 
5. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE MITIGACION Y ESTABILIZACION BARRIO LA GLORIA 
6. OBRAS DE MITIGACION BARRIO PABLO VI, CALLE 66 Y 68 CARRERAS 10A, 10B, 10C Y 10E. 
7. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE MITIGACIÓN Y ESTABILIZACIÓN DEL BARRIO NAZARETH 
8. OBRAS DE MITIGACION BARRIO GAITAN, ESCARPE NORTE SECCIÓN 1-2-3 
9. OBRAS DE MITIGACION NAZARETH-TRES ESTRELLAS, ESCARPA NORTE ï FASE I 
10. OBRAS DE MITIGACION Y ESTABILIZACION EN EL BARRIO CORDONCILLOS II 
11. OBRAS DE CONTROL DE EROSIÓN EN EL BARRIO NARIÑO 
12. OBRAS DE MITIGACIÓN EN EL BARRIO PABLO VI, ESCARPA SUR PARALELA A LA CALLE 70 
13. OBRAS DE MITIGACIÓN Y EN EL SECTOR ESTORAQUES, SOBRE LA CALLE 60 CON 

CARRERA 31A  
 
ESTUDIOS REALIZADOS Y PRESENTADOS EN EL 2022 
14. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE CONTROL DE EROSIÓN EN EL TALUD CRITICO DEL 

BARRIO GIRARDOT CALLE 23, CALLE 24 Y CALLE 25 COSTADO OCCIDENTAL UBICADO 
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA. 

15. CONSTRUCCIÓN DE OBRAS DE CONTROL DE EROSIÓN EN LOS TALUDES CRITICOS DEL 
SECTOR CARRERA 9 QUEBRADA SECA Y CALLE 34 UBICADO EN EL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA 

 
Meta: 171 Adquirir 5 Sistema de Alertas Tempranas e Innovación para la gestión del riesgo. 
El fin de este proyecto de instalar sistemas de alertas tempranas, para monitorear la pluviosidad y nivel 
de agua en puntos del Rio Surata Santander y Rio de Oro y en el momento oportuno, generar un aviso 
o alerta temprana a la Comunidades afectadas aguas abajo, en el área de rio aguas abajo en el 
municipio de Bucaramanga. La alerta generada ya sea por aumento del nivel de agua, por efecto de 
las lluvias fuertes, por avalancha debida a represamiento o por modelos de riesgo que pueda llegar a 
generar; toda esta labor se realiza con un conjunto de equipos interconectados a una Plataforma en la 
Web. Desde mediados del mes de agosto de 2019 la UMGRD recibió el sistema de alertas tempranas 
y se viene realizando el monitoreo respectivos del caudal en los sectores definidos. Lo que se tiene es 
el punto de partida, para continuar con el monitoreo de otros sectores claves que posee factores de 
riesgo, de tal forma; la instalación de los SAT, pretende ampliar las alertas y la consiguiente toma de 
medidas de prevención al fortalecer la organización comunitaria y acercar lo técnico-científico al saber 
y la práctica local, al tomar sus propios datos, hacer los análisis, determinar el grado y tipo de alerta 
necesaria y poner en acción la estrategia de respuesta comunitaria. 
En lo que tiene que ver con la gestión de este año se tiene proyectado la instalación de estas SAT en 
los siguientes puntos de monitoreo don se instalaran: 
 
ü SISTEMA DE ALERTA SONORA: El sistema permite anunciar por medio de altavoces inminentes 

riesgos locativos de la zona, poniendo en marcha el plan barrial de gestión de riesgo, el cual consiste 
en el adecuado y pronto accionar frente a la materialización de un riesgo.  

 
 
Figura 3 Sector Galán ï  
 

Coordenadas: 
7° 6'3.11"N 



 

 

73°10'17.37"O 
Cantidad de Equipos sonoros omnidireccionales incluyendo montaje: 12  
 

 
 
 
 
 

Figura 4 Sector 5 de enero  
 

Coordenadas: 
    7° 6'7.94"N 

73°10'17.40"O 
Cantidad de Equipos sonoros omnidireccionales incluyendo montaje: 5  
 

 
 

 



 

 

Figura 5 Sector la Playita  
 
Coordenadas: 
    7° 9'50.04"N 

73° 8'39.26"O 
Cantidad de Equipos sonoros omnidireccionales incluyendo montaje: 12  

 
 

 
Figura 6 Sector Luz de Salvación 
 
Coordenadas: 
     7° 4'38.03"N 

73° 7'14.22"O 
Cantidad de Equipos sonoros omnidireccionales incluyendo montaje: 33 
 
Sector Luz de Salvación.  
 

 
 



 

 

ü MEDIDOR DE PRECIPITACION (PLUVIOMETRO): Son 7 a adquirir; mide la cantidad de lluvia que 
cae en un sitio en un intervalo de 15 minutos y lo envía a la plataforma para su registro y 
visualización.  

 
Zonas a instalarse 
 
Figura 7 Zona alta rio de Oro (Piedecuesta)  
Coordenadas: 

6°58'9.86"N 
73° 4'41.82"O 

 
Figura 8 Zona media rio de Oro (zona rural Girón)  
 
Coordenadas: 

6°58'23.65"N 
73°10'15.45"O 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Figura 9 Zona alta rio Frio (Floridablanca)  
 

Coordenadas: 
7° 3'59.33"N 
73° 4'50.20"O 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 10 Sector de luz de Salvación (Bucaramanga)  
 
Coordenadas: 
    7° 4'38.03"N 

73° 7'14.22"O 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

Figura 11 Sector el Aburrido (sector alto Vijagual)  
Coordenadas: 

7°13'13.54"N 
73° 7'15.90"O 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 12 Sector san Pedro Bajo (sector alto Vijagual)  
Coordenadas: 
    7°12'30.67"N 

73° 6'50.25"O 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Figura 13 Sector la niebla (km 12 vía Bucaramanga Cúcuta). 
Coordenadas: 
    7° 7'27.72"N 

73° 4'48.33"O 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ü MEDIDOR DE NIVEL DE AGUA: Son 4 a adquirir; mide el nivel de agua de un afluente, es decir 

la altura de la superficie del agua con respecto al fondo y la envía (cada 15 minutos) a la 
plataforma para su registro y visualización.    

 
 
Zonas a instalarse 

1. ZONA ALTA RIO DE ORO (PIEDECUESTA). 
Coordenadas: 
6°59'18.49"N 
73° 2'32.13"O 

 
2. ZONA MEDIA RIO DE ORO (ZONA RURAL GIRÓN). 

Coordenadas: 
6°58'23.65"N 
73°10'15.45"O 

 
3. SECTOR LA PLAYITA (NORTE DE BUCARAMANGA). 

Coordenadas: 
  7° 9'50.04"N 
73° 8'39.26"O 

 
4. ZONA MEDIA RIO FRIO (FLORIDABLANCA - GIRÓN). 

Coordenadas: 
7° 3'46.84"N 
73° 8'13.77"O 
 
Ejemplo de montaje de medidor de nivel de agua.  
 
 
 



 

 

Figura 14 montaje de medidor de nivel de agua. 

 
 
ü INCLUSIÓN EN LA PLATAFORMA:  Son 11 Puntos a incorporar en la plataforma; Con el 

fin de realizar consultas e integrar los sistemas de alertas tempranas en una plataforma activa 
se requiere la inclusión de los nuevos sistemas a adquirir bajo este proyecto a la plataforma de 
Histogramas municipal, la cual recibe los datos de pluviosidad y nivel de agua y los visualiza 
en histogramas o ejes cartesianos, con el fin de establecer umbrales de amenaza y guarda 
archivos históricos para análisis hidrológico, pluviométrico y modelos de riesgo. 
 

ü SOSTENIBILIDAD Y GARANTIAS: Garantía total de calidad de equipos durante 3 años, 
Mensajes de texto durante 3 años, Datos móviles durante 3 años para todos los equipos 
incluyendo los antiguos en plataforma hidrográfica, Soporte técnico durante 8 años, 
transferencia de conocimiento a mínimo 5 funcionarios de gestión del riesgo a funcionarios de 
gestión del riesgo, para conocimiento de los nuevos puntos de monitoreo y su relación con la 
generación de alertas tempranas y  el análisis de los nuevos valores o niveles de agua y lluvia 
y su impacto en el entorno donde se miden. 

 

1.2.1.2 Reducción, Mitigación del Riesgo y Adaptación al Cambio Climático 
 

No.  META  

AVANCE DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  

META 
VIGENCIA 

META 
EJECUTADA  

%AVANCE  
RECURSOS 

PROGRAMADOS  
RECURSOS 

EJECUTADOS  
% 

AVANCE 

172 

Formular e 
implementar 1 
estrategia de 
respuesta a 

emergencia - 
EMRE que 
contenga el 
protocolo de 
atención de 

emergencias por 
calidad del aire. 

1 0,4 40% $ 21.000.000 $ 21.000.000 100% 



 

 

173 

Fortalecer 30 
instancias 

sociales del 
Sistema 

Municipal de 
Gestión de 

Riesgo. 

10 0,1 1% $ 45.000.000 $ 45.000.000 100% 

174 

Intervenir 
estratégicamente 

6 zonas de 
riesgo de 
desastre. 

1 0,6% 60% $ 24.000.000 $ 24.000.000 100% 

175 

Realizar 1 
inventario 

municipal de 
asentamientos 

humanos 
localizados en 
zonas de alto 

riesgo no 
mitigable. 

0 0,0  $ 21.000.000 $ 21.000.000 100% 

176 

Mantener la 
atención al 100% 

de las familias 
en emergencias 

naturales y 
antrópicas. 

100% 100% 100% $ 384.825.000 
$ 315.000.000 

 
82% 

 

 
Meta: 172 Formular e implementar 1 estrategia de respuesta a emergencia - EMRE que contenga el 
protocolo de atención de emergencias por calidad del aire. 
La formulación de una Estrategia Municipal de Respuesta de Emergencias en el municipio de 
Bucaramanga; tiene el fin de orientar la respuesta en caso de crisis, definir unos procedimientos 
operativos que faciliten la acción de las entidades involucradas de acuerdo con el ámbito de su 
competencia y establecer los mecanismos de coordinación interinstitucional y de la sociedad civil para 
el manejo de todas las fases de emergencias. Se espera que esta herramienta cambie en la medida 
en que las personas involucradas en él lo vayan evaluando y utilizando. 
El EMRE, fue aprobado en la sesión del Consejo Municipal para la Gestión de Riesgos y Cambio 
Climático del 27 de diciembre de 2021 y por definir el decreto municipal lo adopte que creeríamos 
estaría para ser adoptado a mediados del mes de julio de 2022. 
 
Meta: 173 Fortalecer 30 instancias sociales del Sistema Municipal de Gestión de Riesgo. 
 
Hemos venido trabajando con las comunidades, los planes comunales de gestión de riesgo, donde el 
propósito explícito de mejorar las condiciones físicas, ambientales, económicas y sociales, presentes 
en el desarrollo de la comunidad y su responsabilidad de estar preparados para afrontar con éxito las 
eventuales situaciones de riesgo o emergencia que se pueden presentar. 
En el proceso se brinda acompañamiento en la construcción de comunidades resilientes a los riesgos 
de desastres, para evitar o disminuir la probabilidad de riesgo en la población, desarrollando una 
formación comunitaria para la gestión del riesgo de desastres, mediante talleres donde se brinda 
conocimiento de los riesgos de origen natural, socio-natural, tecnológicos, humano y biológicos 
presentes en el sector, los cuales tiene soporte técnico o científico mediante estudios, documentos, 
artículos y otros, también se identifican y caracterizan peligros reconocidos por la comunidad, se 
formula y se pone en marcha acciones de reducción del riesgo y el manejo de desastres, desde cada 
espacio social construido y con el apoyo delas entidades del sistema municipal de gestión de riesgo.  
En la vigencia 2021 se desarrollaron 10 planes barriales, este trabajo se mostró en la UNGRD y con 
ello este año se realizar una capacitación a 400 líderes, orientado a los presidentes de juntas de acción 



 

 

comunal, para que, dentro de sus comunidades, empezar a sociabilizar y desarrollas estos planes; la 
capacitación se va realizar en un día completo, el próximo 21 de julio de 2022, patrocinado por el 
ministerio de interior y la UNGRD.  
 
LOS 10 PLANES BARRIALES REALIZADOS EN EL AÑO 2021 

1. Barrio Don Busco 
2. Barrio la Feria 
3. Barrio Gaitán 
4. Barrio la Gloria 
5. Barrio Nápoles 
6. Barrio Nariño 
7. Barrio Santander 
8. Asentamiento Venado de Oro 
9. Asentamiento María Auxiliadora 
10. Asentamiento Miramanga 

 
LOS 10 PLANES BARRIALES A REALIZARSE EN EL AÑO 2022 

11. Barrio 12 de octubre 
12. Barrio 23 de junio 
13. Barrio Pio XII 
14. Asentamiento Camilo Torres 
15. Asentamiento Cuyanita 
16. Asentamiento Zarabanda 
17. Asentamiento Villas de Girardot 
18. Asentamiento Milagro de Dios  
19. Asentamiento Pantano 
20. Asentamiento Buena Vista 

 
Meta: 174 Intervenir estratégicamente 6 zonas de riesgo de desastre. 

 
En un trabajo coordinado con las entidades del sistema municipal de gestión de riesgo de 
Bucaramanga, en especial las técnicas que realizan los estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo, 
se ha podido presentar 15 proyectos para gestión de recursos ante el gobierno nacional, la Unidad 
Nacional de Gestión de Riesgo de Desastres, y el Departamento de planeación Nacional DNP, sumado 
a los recursos propios que ha venido colocando el municipio de Bucaramanga.  
La Alcaldía de Bucaramanga, por medio de la Unidad Municipal de Gestión de Riesgo ha realizado la 
gestión ante el gobierno Nacional por cerca de $183.438762.484 millones para la construcción de 15 
obras de mitigación en los barrios Don Bosco, Gaitán, Campo Hermoso, San Gerardo, La Gloria, Pablo 
VI, Sector Nazareth, Cordoncillos II, Nariño entre otros, de los cuales los cuatro primero listados se 
encuentran en ejecución en un avance de obra del 51% de construcción, las otras en procesos de 
contratación por parte de la UNGRD y el Municipio de Bucaramanga, a continuación me permito listar 
como ha sido su proceso de presentación, gestión  y ejecución. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Figura 15 Obras Gestionadas UNGRD Y DNP 
 

 
 
Meta 175 Realizar 1 inventario municipal de asentamientos humanos localizados en zonas de alto 
riesgo no mitigable. 
Ante la problemática actual de los asentamientos en el municipio de Bucaramanga y la ocupación de 
ellos por familias de migrantes Venezolanos; la Unidad Municipal de Gestión de Riesgo, en conjunto 
con la Secretaria de Planeación, realizo el ejercicio de valoración y ubicación, a fin de dimensionar el 
problema, tratar de plantear recomendaciones técnicas, para que se puedan controlar este tipo de 
asentamientos que de una u otra forma vienen afectando el desarrollo urbano y social del municipio. 
 
Este número de habitantes llega a la ciudad y ocupan zonas que no tienen la infraestructura necesaria 
tanto de vivienda como de servicios públicos, ocasionando un riesgo que junto con otras amenazas 
aumenta la vulnerabilidad de unos conglomerados sociales. 
 
En la vigencia 2021, se cumplió la meta de realizar el inventario de asentamientos donde se consolido 
la suma de 200 asentamientos, estos ya se identificaron y se tienen especializados en el SIG de la 
Oficina de Gestión de riesgo de Bucaramanga. Como se aprecia en la imagen de la parte inferior. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Figura 16 Mapa Asentamientos Bucaramanga 
 

 
 
Meta 176 Mantener la atención al 100% de las familias en emergencias naturales y antrópicas. 
Hemos venido atendiendo a población afectada, con el pago de subsidios de arriendo en sectores 
donde se ha realizado las declaratorias de calamidad pública, en este momento se la paga subsidio de 
arriendo a 18 familias, distribuidas así: Milagro de la Mano de Dios a seis familias, Gallineral a seis 
familias y en el barrio Nariño a seis familias más, en los dos últimos sectores se termina de pagar el 
subsidio en el momento que se termine de realizar las obras de estabilización; para las primeras seis 
familias el subsidio va hasta tanto el INVISBU les entregue sus viviendas en la Club Tiburones   
 

1.2.1.3 Manejo del Riesgo y Adaptación al Cambio Climático 
 

No.  META  

AVANCE DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  

META 
VIGENCIA 

META 
EJECUTADA  

%AVANCE  
RECURSOS 

PROGRAMADOS  
RECURSOS 

EJECUTADOS  
% 

AVANCE 

177 

Mantener la 
atención 

integral al 
100% de las 

emergencias y 
desastres 

ocurridas en el 
municipio. 

100% 100% 100% 
$ 910.435.041 

 
$ 391.484.913 43% 

 
 



 

 

Con ayudas humanitarias hemos podido atender a la población afectada en la primera temporada de 
lluvias que va estar extendida hasta el mes de agosto y acompañada con el fenómeno de la lluvia 
consolidado en un 63%  hasta el mes de agosto; con esta ayudas hemos podido suministrar elementos 
como tejas y platico, kit de cocina, kit de alimentos, kit de aseo, colchonetas, frazadas y carpas  a 
familias que viven en zonas donde se han presentado vendavales y las viviendas han perdido sus 
cubiertas; adicionalmente en los sectores donde se han asentado familias en terrenos de alta 
pendiente; hemos entregado plástico para proteger las coronas y los taludes expuestos a posibles 
deslizamientos.  
 

ENTREGA DE ASISTENCIA HUMANITARIA DE EMERGENCIA 2022 

MESES TEJAS ZINC  PLASTICOS  

KIT 
ALIM 

KIT 
ASEO  

KIT 
COCINA FRAZADAS  COLCHONETAS 

TOTAL 
MES  

ABRIL 
562 

UNIDADES 
726 

METROS         3 1291 

MAYO 
542 

UNIDADES 
935 

METROS 4 5 4     1490 

JUNIO  
1935 

UNIDADES 
1540 

METROS 340 341 176   359 4691 

 

ENTREGA DE ASISTENCIA HUMANITARIA DE EMERGENCIA 2022 

    COMUNAS  CORREGIMIENTOS 

MESES 

TOTAL 
ENTREGAS 
A FAMILIAS  

MES  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 1 2 3 

ABRIL 75 3 3 2 22 3 1   1 1   5     24       5 4 1 

MAYO 80 8 3   45 3     1     5     2 1     6 2 4 

JUNIO  530 7 25   36 303     8 7   1     137     1   3 2 

 



 

 

INFORME DE GESTIÓN  
SECRETARÍA DEL INTERIOR 

 

 

 
1.3 LÍNEA ESTRATÉGICA 3. BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES 
SAGRADA 
 

1.3.1 Espacio Público Vital 
 

1.3.1.1 Equipamiento Comunitario 
 

No.  META  

AVANCE DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  

META 
VIGENCIA 

META 
EJECUTADA  

%AVANCE  RECURSOS 
PROGRAMADOS  

RECURSOS 
EJECUTADOS  

% 
AVANCE 

217 
 

Mantener las 
4 Plazas de 

Mercado 
administradas 

por el 
Municipio. 

4 4 100% 
$991.946.543 

 
$924.388.106 93% 

 
El programa plazas de mercado, se encarga de administrar 4 plazas que se encuentran adscritas en 
la secretaría del interior (San Francisco, Alberto Rueda (Kennedy), La Concordia, Guarín), en estos 
centros de acopio se comercializan los productos que hacen parte de la canasta familiar de los 
bumangueses (Frutas, verduras, hortalizas, legumbres, carne, pescado, pollo y abarrotes), a través 
de la explotación comercial en los puestos adjudicados por la alcaldía de Bucaramanga a usuarios- 
comerciantes. 
 
El talento humano necesario para el funcionamiento del programa plazas de mercado es: 
 
Coordinador del programa. 
Profesional en Derecho. 
Auxiliar administrativo. 
Auxiliar logístico. 
Ingeniera Ambiental. 
Ingeniera de mercados. 
Administrador (para cada una de las 4 plazas de mercado). 
 
Estas plazas de mercado generan empleabilidad a más de 2.000 personas, contribuyendo a la 
sostenibilidad y flujo comercial de la ciudad y con esto estamos garantizando la calidad de vida de 
los bumangueses. 
El programa plazas de mercado al administrar estos centros de acopio está generando 
constantemente actividades que se reflejen en el buen bienestar tanto de las personas que allí 
trabajan como de las personas que compran y visitan estos centros de acopio. 
 
El programa plazas de mercado plantea la meta ñMantener las 4 Plazas de Mercado administradas 
por el Municipio.ò  
 
Desde la secretaría del interior se plantean unos objetivos específicos previamente identificados para 
mitigar, controlar y solucionar las principales problemáticas que estos centros de acopio presentan 
y que pueden afectar la operatividad de los mismos, relacionados a continuación: 
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1. Objetivo: Realizar el saneamiento básico y mantenimiento de las cuatro plazas de mercado 

adscritas a la secretaría del interior. 
 

Logros:  
De los recursos dispuestos por la secretaría del interior, se efectúa el saneamiento básico adecuado 
en las cuatro plazas de mercado adscritas a la secretaría del interior. 
 
Por la naturaleza de los productos que se comercializan en estos centros de acopio, se hace 
necesario la adquisición de servicios de fumigación para el control de plagas y roedores, con 
productos químicos certificados que no afecten estos productos de consumo. 
 
A través de los requerimientos de personal y herramientas idóneos se realizan aquellos 
mantenimientos preventivos y correctivos que se requieren de forma inmediata. 
 
2. Objetivo: Realizar acciones para el control de salubridad en las 4 plazas de mercado adscritas a 

la secretaría del interior. 
Logros: 
Con el apoyo de la secretaría de salud y medio ambiente, secretaría del interior, empresa municipal 
de aseo de Bucaramanga (EMAB), programa institucional de gestión de los residuos sólidos (PGIRS) 
de las unidades tecnológicas de Santander (UTS). Se realizan constantemente operativos de control, 
mesas de trabajo y jornadas de toma de conciencia para la correcta disposición de los residuos 
sólidos caracterizados en estos 4 centros de acopio. 
 
3. Realizar seguimiento al PGIRS de las plazas de mercado 
Logros: 
Constantemente se realizan jornadas de conciencia y educación ambiental enfatizando en la 
separación de residuos y se realiza la caracterización de los residuos que se disponen en los 4 
centros de acopio. 
 
4. Mejorar las estrategias de comunicación y de marketing de las plazas de mercado 
Logros: 
Se establecen jornadas y actividades de promoción de las plazas de mercado, mejorando los canales 
de comunicación con los clientes (redes sociales), permanentemente se realiza controles de los 
índices de crecimiento de estas redes sociales. 
 
A continuación, relacionamos las actividades y estrategias que se realizaron en procura de cumplir 
con los objetivos planteados. 
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OBJETIVO 
GENERAL 

ASPECTOS    ACTIVIDADES / 
ESTRATEGIAS 

Descripción de la 
estrategia 

Realizar el 
saneamiento 
básico y 
mantenimiento de 
las cuatro plazas de 
mercado adscritas 
a la secretaría del 
interior. 

Desinfección y 
mantenimiento 

Saneamiento básico de 
las cuatro plazas de 
mercado adscritas a la 
secretaría del interior. 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio; diariamente se 
realizó la limpieza y 
desinfección de la plaza de 
mercado La Concordia, 
esta plaza de mercado tiene 
asignados 2 operarios de 
aseo con horarios de lunes a 
sábado de 7 am. a 12 m. y 1 
pm. a 4 pm; domingos y 
festivos de 8 am. a 2 pm.  

Durante los meses de abril, 
mayo y junio; diariamente se 
realizó la limpieza y 
desinfección de la plaza de 
mercado Guarín, esta plaza 
de mercado tiene asignados 
3 operarios de aseo con 
horarios de lunes a sábado 
de 5 am. a 1 pm. y 10 am. a 
6 pm; domingos y festivos de 
8 am. a 3 pm. 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio; diariamente se 
realizó la limpieza y 
desinfección de la plaza de 
mercado San Francisco, 
esta plaza de mercado tiene 
asignados 4 operarios de 
aseo con horarios de lunes a 
sábado de 5 am. a 1 pm. y 
10 am. a 6 pm; domingos y 
festivos de 8 am. a 2 pm. 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio; diariamente se 
realizó la limpieza y 
desinfección de la plaza de 
mercado Kennedy, esta 
plaza de mercado tiene 
asignados 2 operarios de 
aseo con horarios de lunes a 
sábado de 7 am. a 12 m. y 1 
pm. a 4 pm; domingos y 
festivos de 8 am. a 3 pm. 

Control de plagas para las 
cuatro plazas de mercado 

Se realizaron jornadas de 
fumigación para el control de 
roedores, insectos rastreros, 
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OBJETIVO 
GENERAL 

ASPECTOS    ACTIVIDADES / 
ESTRATEGIAS 

Descripción de la 
estrategia 

voladores y otros. En cada 
una de las 4 plazas de 
mercado. 
En estas jornadas de 
fumigación se aplicaron: 
anticoagulante Racumin-
polvo e insecticidas K-
Othrine. Solfac 050,  
Palmera Gel. 

Mantenimientos 
preventivos y correctivos 

de las 4 plazas de 
mercado  

Durante los meses de abril, 
mayo y junio se realizaron 
los respectivos 
mantenimientos correctivos 
y preventivos en la plaza de 
mercado Guarín, como la 
reparación de puertas, 
portones, pasamanos y 
conexiones eléctricas 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio se realizaron 
los respectivos 
mantenimientos correctivos 
y preventivos en la plaza de 
mercado La Concordia, 
como la reparación de 
puertas, portones, 
pasamanos y conexiones 
eléctricas 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio se realizaron 
los respectivos 
mantenimientos correctivos 
y preventivos en la plaza de 
mercado San Francisco, 
como la reparación de 
puertas, portones, 
pasamanos y conexiones 
eléctricas 

Durante los meses de abril, 
mayo y junio se realizaron 
los respectivos 
mantenimientos correctivos 
y preventivos en la plaza de 
mercado KENNEDY, como 
la reparación de puertas, 
portones, pasamanos y 
conexiones eléctricas 
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Figura 17 Saneamiento básico de las cuatro plazas de mercado adscritas a la secretaría del 
interior. 
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Figura 18 Limpieza y desinfección de la plaza de mercado la concordia 
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Figura 19 Limpieza y desinfección de la plaza de mercado guarín 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

INFORME DE GESTIÓN  
SECRETARÍA DEL INTERIOR 

 

 

 
Figura 20 Control de plagas para las cuatro plazas de mercado 
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Figura 21 Mantenimientos preventivos y correctivos de las 4 plazas de mercado 
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Figura 22 Actividades de mantenimiento laza de Mercado Guarín 
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Figura 23 Actividades de mantenimiento plaza de Mercado la Concordia 
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Figura 24 Actividades de mantenimiento plaza de mercado san francisco 
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ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO PLAZA DE MERCADO KENNEDY 

 

OBJETIVO 
GENERAL 

ASPECTOS 
   ACTIVIDADES / 
ESTRATEGIAS 

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRATEGIA 

Realizar 
acciones para 
el control de 

salubridad en 
las 4 plazas de 

mercado 
adscritas a la 
secretaría del 

interior 

Salubridad 

Operativo de 
sensibilización de 

residuos 
especiales 
(cárnicos) 

Se realizó un operativo para 
sensibilizar en el correcto 
almacenamiento, disposición y 
gestión de los residuos especiales 
(cárnicos) en la plaza de mercado 
San Francisco. Con el apoyo de la 
secretaría de Salud, EMAB, 
Estudiantes PGI, policía ambiental y 
secretaría del interior. 

Se realizó un operativo para 
sensibilizar en el correcto 
almacenamiento, disposición y 
gestión de los residuos especiales 
(cárnicos) en la plaza de mercado 
Guarín. Con el apoyo de la 
secretaría de Salud, EMAB, 
Estudiantes PGI, policía ambiental y 
secretaría del interior. 

Se realizó un operativo para 
sensibilizar en el correcto 
almacenamiento, disposición y 
gestión de los residuos especiales 
(cárnicos) en la plaza de mercado 
La Concordia. Con el apoyo de la 
secretaría de Salud, Emab, 
Estudiantes PGI, policía ambiental y 
secretaría del interior. 

Se realizó un operativo para 
sensibilizar en el correcto 
almacenamiento, disposición y 
gestión de los residuos especiales 
(cárnicos) en la plaza de mercado 
KENNEDY.  Con el apoyo de la 
secretaría de Salud, Emab, 
Estudiantes PGI, policía ambiental y 
secretaría del interior. 
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OBJETIVO 
GENERAL 

ASPECTOS 
   ACTIVIDADES / 
ESTRATEGIAS 

DESCRIPCIÓN DE LA 
ESTRATEGIA 

ACTIVIDADES 
PARA EL 

CONTROL DE LA 
PANDEMIA 

OCASIONADA 
POR EL COVID-19 

Se realizó una actividad de control 
para evaluar la efectividad de las 
vacunas aplicadas por la secretaría 
de salud. 

Se realizaron jornadas de 
vacunación para terminar el 
esquema de vacunación en la plaza 
de mercado GUARÍN 

Se realizaron jornadas de 
vacunación para terminar el 
esquema de vacunación en la plaza 
de mercado KENNEDY 

Se realizaron jornadas de 
vacunación para terminar el 
esquema de vacunación en la plaza 
de mercado LA CONCORDIA 
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Figura 25 Operativo de sensilización de resiudos especiales (cárnicos) 

 



 

 

INFORME DE GESTIÓN  
SECRETARÍA DEL INTERIOR 

 

 

 
Figura 26 actividad de sensibilización sector carnes, plaza de mercado San Francisco 
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Figura 27 Actividad de sensibilización sector carnes, Plaza de Mercado Guarin 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































