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Este informe contiene la informacion correspondiente a las acciones adelantadas por los diferentes programas de
la Secretaria de Desarrollo relacionadas con los indicadores de cumplimiento de las metas asignadas en el Plan de
Desarrollo “Bucaramanga una Ciudad de Oportunidades” para la vigencia 2021, presentando tanto el avance de
cumplimiento como su ejecucion presupuestal.
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1. INFORME DE EJECUCION PRESUPUESTAL

El presupuesto aprobado para la vigencia 2021 ascendié a $13.989.429.350, y durante el transcurso de la vigencia
2021, sufrid modificaciones, las cuales al finalizar la vigencia 2021 se tiene un presupuesto definitivo de $
19.095.982.935, es decir se le adiciond la suma de $ 5.106.553.585 equivalente a un 37%, como se muestra en la
gréfica a continuacion:

Gréfica # 1. Presupuesto Definitivo ($19.095.982.935)

O PRESUPUESTO
DEFINITIVO

19.095.982.935

MODIFICACIONES

PRESUPUESTALES

5.106.553.585

Las modificaciones al Presupuesto se ocasionan, en razon, a que toda vez que las circunstancias econdmicas se
modifican, los instrumentos que regulan esa realidad no pueden permanecer estaticos. Por ello, en el articulo 352
de la Constitucion Politica de Colombia se menciona las modificaciones al presupuesto y los mecanismos legales

para su aprobacion.

Las modificaciones pueden suscitarse con respecto al presupuesto cuando se hace necesario reducir o aplazar
totalmente las apropiaciones en los eventos contemplados en: articulo 76 de decreto 111 de 1996, articulo 63 de
la Ley 38 de 1989 y articulo 34 de la Ley 179 de 1994 o cuando en la ejecucion del presupuesto se hace
indispensable realizar un aumento del monto de las apropiaciones iniciales evento consagrado en el articulo 79 del
decreto 111. De igual manera las modificaciones al presupuesto estan plasmadas en el capitulo Xl del Decreto
0076 de 2005 de la Alcaldia de Bucaramanga (Estatuto Organico del presupuesto General del Municipio de
Bucaramanga).

La distribucion del presupuesto una vez efectuadas las modificaciones por programas se presenta asi:
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Apropiacion Secretaria de Desarrollo Social 2021
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El Presupuesto de la Secretaria de Desarrollo Social, cumple un importante papel en la ejecucion de la politica
economica de la Alcaldia. Como parte del proceso de gestion estatal de planeacion, en el cual se materializan en
propuestas cuantificadas, los objetivos y metas de la Alcaldia de Bucaramanga.

Ejecucion Presupuestal Secretaria de Desarrollo Social 2021

PRESUPUESTO DEFINITIVO

| Y

’9.095.982.935

16.585.234.053

COMPROMISOS ACUMULADOS

PAGOS ACUMULADOS 13.862.542.256

.722.691.798

SALDO POR PAGAR

> EJECUCION GASTOS DE INVERSION

Asi las cosas, la gestion financiera para la vigencia 2021 en lo referente a apropiaciones y compromisos se alcanzd
en un 87% de compromisos del total de apropiacién como se evidencia en las ejecuciones de gastos de Inversion

anteriores y que son resumidas en la siguiente tabla:

APROPIACION EJECUCION DISPONIBLE 30-

L WL DEFINITIVA COMPROMISOS % DIC- 2021
ACCESO A LA INFORMACION Y 0
PARTICIPACION 1.734.600.000 1.605.585.426 93% 129.014.574
Fortalecimiento de las Instituciones 1.734.600.000 1.605.585.426 93% 129.014.574
Democraticas y o,ludad’ama participativa
mwg\r;ggggm PLERIEALLAR R 924.000.000 843.046.570 91% 80.953.430
Gobierno fortalecido para ser y hacer 924.000.000 843.046.570 91% 80.953.430
BUCARAMANGA SEGURA 30.000.000 30.000.000 100% 0
Prevencion del delito 30.000.000 30.000.000 100% 0
CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA 0
SUPERAR BRECHAS SOCIALES 15.795.382.935 13.590.483.828 86% 2.204.899.107
Primera Infancia, el centro de la sociedad 723.872.863 360.616.146 50% 363.256.718
Crece conmigo: Una infancia feliz 572.401.217 544.890.673 95% 27.510.544
Construccion  de  entomos  para  una 416.598.783 406.889.964 98% 9.708.819
adolescencia sana
Estrategia Covid-19 90.000.000 26.080.042 29% 63.919.958
Aceleradores de desarrollo social 232.700.000 231.526.476 99% 1.173.524
Adulto Mayor y Digno 10.396.610.071 9.081.079.699 87% 1.315.530.373
Mas equidad para las mujeres 170.000.000 146.684.675 86% 23.315.325
Bucaramanga Habitad para el cuidado y 150.000.000 106.684.676 71% 43.315.324
corresponsabilidad
Habitantes en situacion de calle 1.587.800.000 1.452.382.873 91% 135.417.127
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APROPIACION EJECUCION DISPONIBLE 30-
GASTOSINVERSION DEFINITIVA COMPROMISOS % DIC- 2021
Programa de Po ben Sit discapacidad 1.455.400.000 1.233.648.604 85% 221.751.396
UNA ZONA RURAL COMPETITIVA E
NOLOVENTS 612.000.001 516.118.230 | 84% 95.881.771
Desarrollo del campo , 612.000.001 516.118.230 84% 95.881.771
TOTAL GASTOS DE INVERSION 19.095.982.935 16.585.234.053 87% 2.510.748.882

De la ejecucion presupuestal anterior se aclara que aunque esta a 31 de diciembre de 2021, esta fue descargada
del sistema el 19 de enero de 2021. El informe definitivo de la ejecucidn presupuestal por parte de la Secretaria de
Hacienda a la fecha de presentacion de este informe aun no esta en firme, por lo anterior las cifras presentadas

pueden presentar variaciones.

A continuacion, se presentan los compromisos definitivos por programas asi:

Compromisos Vigencia 2021
Secretaria de Desarrollo Social
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2. ACCIONES POR PROGRAMAS - SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Para la vigencia 2021, la Secretaria de Desarrollo Social desarroll acciones en los diferentes programas y grupos
poblacionales a su cargo, y acciones encaminadas a la proteccién de poblaciones vulnerables, las cuales se
resumen a continuacion, reflejando avance de cumplimiento con los recursos programados, ejecutados y
gestionados por cada una de las metas asignadas a esta dependencia.

Con el objetivo de dar claridad sobre las acciones realizadas, la estructura de este punto del informe se subdivide
en cada uno de los programas, como se expone a continuacion:

A. LINEA ESTRATEGICA:

BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: UNA CIUDAD DE
BIENESTAR.

COMPONENTE: CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA SUPERAR
BRECHAS SOCIALES.

|. PRIMERA INFANCIA, EL CENTRO DE LA SOCIEDAD

El programa tiene como objetivo garantizar la proteccién y desarrollo integral de la primera infancia, desde la
gestacion hasta los primeros 6 afios, promoviendo entornos protectores con condiciones humanas, sociales y
materiales necesarios, que les garanticen una vida con oportunidades y donde puedan desarrollar el potencial de
sus capacidades. Las metas, previstas en el desarrollo de este programa son:

META DE PRODUCTO NOMBRE DE INDICADOR LINEA ESPERADO 2021 | POBLACION
BASE CUATRIENIO IMPACTADA

Formular e implementar 1 | Nimero de estrategias formuladas e | 1 1 1 442 adultos

estrategia para el | implementadas para el fortalecimiento de

fortalecimiento de | padres/madres y/o cuidadores en pautas

padres/madres y/o cuidadores | de crianza y vinculos afectivos tanto en el

en pautas de crianza y vinculos | ambito familiar como comunitario que

afectivos tanto en el ambito | permitan disminuir las violencias en

familiar como comunitario que | primera infancia.

permita disminuir las violencias

en primera infancia.

Formular e implementar 1 | NOmero de programas formulados e | O 1 1 Mi casa un

programa de  prevencion, | implementados para la prevencion, entorno

deteccibn y atencién de | deteccién y atencion de violencias seguro: 707

violencias (violencia | (violencia intrafamiliar, abuso y violencia personas

intrafamiliar, abuso y violencia | sexual, violencia psicologica y fisica,

sexual, violencia psicolégica y | negligencia y agresividad en los nifios) en Componente

fisica, negligencia y | el entorno familiar, educativo 'y comunicativo:

agresividad en los nifios) en el | comunitario dirigido a primera infancia e 3500

entorno familiar, educativo y | infancia. visualizaciones

www.bucaramanga.gov.co
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comunitario dirigido a primera
infancia e infancia.

Construir  y/lo adecuar 4 | Numero de Centros de Desarrollo Infantil | 2 3 1 La  dotacion

Centros de Desarrollo Infantil - | - CDI o Espacios para la Primera Infancia impactara

CDI o Espacios para la Primera | construidos o adecuados. diariamente a

Infancia. 90 nifios y
nifias

A continuacion, se presentan los avances en cada una de las metas:

Formular e implementar 1 estrategia para el fortalecimiento de padres/madres y/o cuidadores en pautas
de crianza y vinculos afectivos tanto en el ambito familiar como comunitario que permita disminuir las
violencias en primera infancia.

Para el cumplimiento de esta meta se han adelantado las siguientes iniciativas orientadas al fomento de la crianza
amorosa Y la disminucién de violencias hacia nifios y nifias, en las cuales han participado un total de 442 adultos:

1)

Formacién con padres, madres y/o cuidadores de nifios y nifias adscritos a Centro de Desarrollo Infantil,
hogares infantiles e integrados del municipio en los que se han abordado los siguientes temas: a) Vinculos
afectivos y apego- tips para el fortalecimiento de vinculos; b) normas y rutinas en el hogar/establecimiento de
limites, habitos y rutinas saludables; ¢) manejo de las emociones/situaciones conflictivas que se puedan
presentar al interior del hogar; d) prevencion de abuso sexual, rutas de atencion frente a casos de violencia
hacia nifios y nifias. En el desarrollo de estas actividades participaron en promedio 56 padres, madres y/o
cuidadores

[ G ot pura o Al prmeriacin 59
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Desarrollo de un proceso de formacion cuyo proposito es el de Fortalecer los conocimientos de agentes
educativas, a partir del reconocimiento de la diversidad humana, los enfoques poblacional y diferencial en el
ambito de la educacién inicial. Las tematicas abordadas fueron las siguientes: a) inclusiéon educativa;
b)discapacidad, tipos de discapacidad, alteraciones en el desarrollo; c) Experiencias de atencién a la primera
infancia, tips para la atenciéon pedagégica a nifios, nifias con discapacidad en la primera infancia; d)
Socializacion de la estrategia AIEPI; e) Redes de articulacion para procesos de educacion inicial incluyente; f)
Musicoterapia aplicada a la educacién; g) atencion a grupos poblacionales y educacién inclusiva ( Enfoque de
género y coeducacion Enfoque poblacional y diferencial en la atencién educativa- intervencién con grupos
étnicos y afro descendencia- Nifiez y migracion-Rutas de atencion frente a situaciones de violencias hacia nifios
y nifias).

www.bucaramanga.gov.co



JLCALDIADE, 65\

Municipio de Bucaramanga

En el desarrollo de esta estrategia se desarrollaron 11 sesiones, contando con la participacion de 65 agentes
educativas del municipio de Bucaramanga. Se certificaron 49 agentes educativas el dia 04 de agosto.
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3. Realizacion de taller sobre: a) Crianza amorosa para los padres, madres y cuidadores del CDI Sofar y Sonreir,
a través de un Facebook live, con una participacion promedio de 106 personas (12 de agosto); b) En articulacion
con organizacién Ayuda en accion se realizo taller de Pautas de crianza con la participacion de18 adultos (30 de
septiembre); ¢) Taller de musicoterapia para agentes educativas del CDI sofiar y sonreir, con el fin de brindar
herramientas para el trabajo con nifios y nifias, con una participacion aproximada de 27 agentes educativas ( 9 de
noviembre); d) Taller sobre estilos de crianza con padres de familia y cuidadores pertenecientes a la fundacion Sin
Limites con una participacion aproximada de 22 personas ( 19 de noviembre); e) Taller sobre prevencion de
violencias en nifios y nifias, con los padres de familia y cuidadores del CDI Luz del Cielo CAJASAN - ICBF, con
una participacion aproximada de 16 personas ( 30 de noviembre); f) Taller con padres, madres y cuidadores del
CDI Fe y alegria del barrio la Juventud, con una participacion aproximada de 24 personas (3 de diciembre); g)
Taller con padres, madres y cuidadores de Fulmiani Con una participacion aproximada de 20 personas ( 10 de
diciembre), h) Apoyo en realizacion de Escuela de Padres en la [E Jorge Ardila Duarte con 25 padres, madres (18
de noviembre); i) Apoyo en el desarrollo de estrategia de democratizacién Familiar del Programa Familias en Accidn
con la participacién de aproximadamente 20 personas.

\ ‘.
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4. Realizacidn de proceso de formacion en crianza amorosa y prevencion de violencias hacia nifios y nifias
con madres pertenecientes al programa de proteccion llamado Casa de acogida: Arco iris de esperanza,
de Corprodinco. Se realizaron 12 sesiones trabajando temas como: Crianza amorosa, fortalecimiento de
vinculos afectivos, el juego como factor protector, limites y habitos saludables, prevencién de abuso sexual.
Con una participacion de 20 mujeres por sesion (En total aproximadamente 82 mujeres).
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Formular e implementar 1 programa de prevencién, detecciéon y atencion de violencias (violencia
intrafamiliar, abuso y violencia sexual, violencia psicolégica y fisica, negligencia y agresividad en los
nifios) en el entorno familiar, educativo y comunitario dirigido a primera infancia e infancia.

En el cumplimiento de esta meta se cuenta con un programa cuyo propésito es “Contribuir a la prevencién,
deteccion y atencion de violencias hacia nifios y nifias en los entornos familiar, educativo y comunitario a través
del fortalecimiento de redes comunitarias en las comunas y barrios priorizados, la articulacion institucional para la
puesta en marcha de un mecanismo articulador para el abordaje integral de las violencias y la implementacion de
iniciativas educomunicativas en los cuales se garantice la reduccion de los indices de violencias que se ejercen
contra los nifios, nifias y adolescentes de Bucaramanga”. Este programa cuenta con tres componentes: a) Redes
comunitarias- “Mi casa un entorno seguro’, b) Mecanismo articulador y ¢) componente comunicativo. A
continuacion, se presentan los avances:

1. “Mi casa un entorno seguro”: Su objetivo es fortalecer redes comunitarias de prevencion de
violencias contra nifios, nifias y adolescentes en el entorno familiar en barrios y veredas priorizadas. Por
cada escenario se realiza un total de seis (6) encuentros. En el cierre de la estrategia y se hizo entrega
del kit del adulto protector que comprende de un afiche, calcomanias con el logo de la estrategia que
identifica la casa como un entorno protector del participante, una guia de rutas de atencion integral a
victimas de violencias y certificacion. Durante el cierre se realizé socializacion de la oferta del programa
como respuesta a los planes de accidn que fueron formulados en cada una de las redes comunitarias. En
total han participado de la estrategia 707 personas.

Momento Numero de participantes

Barrios priorizados primer semestre: Campo Madrid, Olas | se contd con la participacién de 75 personas y se
Bajas; Regaderos (Centro Juvenil Amanecer Comunidad de los | entregd la certificacion a 63 adultos quienes
Padres Somascos), La Universidad Luz de Salvacion, Manuela | adelantaron todo el proceso.

Beltran

Veredas priorizadas tercer trimestre: corregimientos 2 y 3 | Participacion de 28 adultos
(Santos Bajos- San José y Gualilo Alto, Gualilo Bajo y la Malafia)

www.bucaramanga.gov.co
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Barrios Priorizados en el cuarto trimestre barrio Claverianos y | 33 adultos
en el asentamiento humano La playita

Laboratorio prevencion de violencias hacia NNA: Su objetivo es “facilitar un escenario para explorar, compartir
y reflexionar, de manera colectiva y participativa, sobre las diferentes metodologias para el abordaje de la
prevencion de violencias dirigidas hacia nifios, nifias, adolescentes para el disefio de una estrategia municipal
de prevencion y fortalecimiento de entornos protectores.” Se contd con la participacion de 11 representantes de
diferentes instituciones presentes en el municipio y se desarrollé una “Feria de experiencias” con la participacion
de 80 personas. Se desarrolld en el parque Santander, lugar que permitié que los transelntes pudieron visibilizar
el trabajo de las diferentes organizaciones en pro de la prevencion de violencias hacia los nifios, nifias y
adolescentes y la garantia de sus derechos.

Ejecucion planes de accion: En lo referente al acompafiamiento en la ejecucion de los planes de accion de las
redes comunitarias que se configuraron en el afio 2020, se adelant6 el Festival de Juegos en articulacion con la
Universidad Santo Tomas se llevé a cabo el Primer Festival de juegos dirigido a nifios, nifias y adolescentes del
Barrio La Inmaculada el dia 27 de marzo de 2021, actividad en la cual participaron aproximadamente 120 nifios,
nifias y adolescentes. Asimismo, se llev a cabo el Festival de juegos en el Barrio San Rafael el 24 de abril el cual
contd con 82 nifios y nifias.

www.bucaramanga.gov.co
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De otra parte, durante la Ultima semana del mes de septiembre en el marco del cierre de la estrategia Mi Casa un
entorno seguro se realizé una jornada recreativa con familias de la comunidad haciendo entrega del kit del adulto
protector y de kits ludico pedagdgicos a nifios, nifias y adolescentes para el fortalecimiento de vinculos afectivos
en las familias de las veredas La Malafa y Gualilo Bajo (72 personas), Santos Bajos (15 personas) y en la vereda
San José y Gualilo Alto (25 personas). Para un total de 112 participantes.

Liga de los Increibles: En el marco de la estrategia se realizé el Reto La liga de los increibles, por una crianza
amorosa en familia, la cual esta orientada al fortalecimiento de vinculos familiares y los espacios de interaccion que
contribuyen al fomento de una crianza amorosa en el entorno hogar. Se contd con la inscripcion de 49 familias, a
quienes se les hizo el respectivo seguimiento y el envio de cada reto por semana y el dia 01 de agosto se realizd
la premiacion y una actividad de integracién con 10 familias que fueron las que terminaron todos los retos.

En articulacion con Secretaria de Salud y ambiente, divisién de salud mental y convivencia para la realizacion de 2
sesiones virtuales con padres, madres y cuidadores que hacen parte de las redes antiguas frente al tema
“‘Resolucidn de conflictos y convivencia en el hogar” se contd con la participacion de 43 asistentes.

En articulacién con el programa EMA del Instituto Municipal de Cultura y Turismo IMCT y coordinacién de
Comisarias de Familia se realiz6 el 30 de agosto un taller dirigido a docentes de formacion artistica orientado a la
prevencion de violencia y socializacion de rutas de atencidn contando con la participacion de 64 docentes.

www.bucaramanga.gov.co
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2. Mecanismo articulador: El programa hace parte del Comité Articulador para el abordaje integral de las
violencias por razones de sexo o género del municipio de Bucaramanga creado a través de decreto N° 0374 de
2020. Dentro de esta instancia integra el subcomité de promocion y prevencion de violencias. Asimismo, se
participa en la instancia interinstitucional creada a través de WhatsApp codigo alerta, en la que se referencian casos
entre las instituciones que hacen parte de la ruta de atencion frente a casos de violencias hacia nifios, nifias,
intrafamiliar y basada en género. Durante la presente vigencia se han adelantado tres sesiones del mecanismo
articulador. Con corte al 03 de agosto de 2021 se presentaron en el codigo alerta 93 casos de violencias
basadas en género e intrafamiliar, de ellos, 38 cometidos contra menores de edad.

3. Componente comunicativo: En el marco de este componente se desarrollaron las siguientes actividades: a)
Facebook live “Vacunate contra el maltrato infantil” realizado el dia 12 de marzo de 2021 el cual fue transmitido a
través de la pagina de la alcaldia de Bucaramanga. Este Facebook live fue realizado en articulacion con integrantes
de la Mesa de Participacion Significativa de Nifios, Nifias y Adolescentes. Tuvo 1800 visualizaciones. Se conto
con la participacién de representante del ICBF, de la Gobernacion del Sucre y Comisaria de Familia de
Bucaramanga. Se abordd lo concerniente a impacto de la violencia en los nifios y nifias, la ruta de atencidn
institucional y la importancia de la crianza amorosa. b) Facebook live “Conéctate por la dignidad de la nifiez,
hablemos sobre la mendicidad en nifios y nifias’, transmitido el dia 28 de abril a través de la pagina en
Facebook de la Alcaldia de Bucaramanga. Se orientd a abordar las diferencias entre la mendicidad propia y la
ajena, identificar las afectaciones en la vida de los nifios y nifias y socializar rutas de atencion institucional frente a
situaciones de mendicidad ajena. Tuvo 1700 reproducciones; c) Elaboracion de pieza comunicativa en el marco
del Dia internacional contra el reclutamiento forzado de nifios y nifias el 12 de febrero de 2021.

'Akv;Nova B VACUNATE
CONTRA EL MALTRATO INFANTIL!
Wy Ry
W \ ) o
\ A Jore Paken 00 B Conéctate por la dignidad de
nifiez ™ @ Hablemos sobre...
& Conéctate por la dignidad de la nifiez @ 4

Hablemos sobre mendicidad en nifo:

Comesremos e p

\% momantos V)
- @ ii BIENVENIDOS 1l

Construir y/o adecuar 4 Centros de Desarrollo Infantil - CDI o Espacios para la Primera Infancia

Desde la secretaria de Desarrollo Social, se plantea la dotacion del proyecto Casa Buho en articulacion con la
secretaria de infraestructura, encargada de la adecuacion por medio de obra civil y acabados del espacio. Por tanto,
se desarrollé un proyecto de inversion para la dotacion de los elementos necesarios para el funcionamiento; para
la vigencia 2021, se realizd la compraventa de material bibliografico, pedagogico, artes plasticas y papeleria
requerido para desarrollar los procesos formativos y pedagoégicos a los nifios y nifias de 0 a 8 afios que haran parte
del proyecto.

Il. CRECE CONMIGO: UNA INFANCIA FELIZ
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El programa tiene como objetivo Generar y fortalecer los entornos protectores y vinculos de los nifios y nifias,
de 6 a 11 afios, para la prevencion y reduccion de las vulneraciones, y el ejercicio efectivo de sus derechos. Las
metas, previstas en el desarrollo de este programa son:

estrategia para el fomento
de practicas de autoproteccion
y cuidado en nifios y nifas
para la prevencion de conductas
de riesgo (consumo de SPA,
acciones delictivas, abandono
familiar y escolar).

implementadaspara el fomento
de practicas de autoproteccion y
cuidado en nifios y nifias para la
prevencion de conductas de riesgo
(consumo de SPA, acciones
delictivas, abandono familiar vy
escolar).

META DE PRODUCTO NOMBRE DEL INDICADOR LINE | ESPERADO | 2021 | POBLACION
BAS | CUATRIENIO IMPACTADA
Formular e implementar 1 Numero de  estrategias de 0 1 1 1014 nifios, nifias y/o
estrategia de corresponsabilidad corresponsabilidad en la garantia de adolescentes
en lagarantia de derechos, la derechos, la  prevencién de
prevencién  de  vulneracién| vulneracion amenaza o riesgo en el 55 padres/madres y/o
amenaza o riesgo en el ambito| ambito  familiar, comunitario e cuidadores
familiar, Comunitario e institucional formuladas e
institucional. Implementadas. 8 espacios para la
atencion de nifios/as
dotados
Implementar 4 iniciativas que| Numero de iniciativas | 1 4 1 Participacion significativa
promueva la participacién actival implementadas que promueva la y protagénica: 586 NNA
de nifios y nifias desde laprimera| participacion activa de nifios y nifias
infancia en espacios de interés| desde la primera infancia en Reporteritos: 85 NNA
privados y publicos en los que se| espacios de interés privados y
fortalezcan habilidades para la publicos en los que se fortalezcan Mesa de Primera Infancia,
vida, preparacion para el proyecto| habilidades para la  vida, Infancia, Adolescencia Y|
de vida y el Ejercicio de sus preparacion para el proyecto de vida Fortalecimiento Familiar:
derechos. y el ejercicio de sus derechos. 5 sesiones
Mesa de participacion
significativa de NNA: 11
encuentros
Formular e implementar 1| Numero de programas formulados e | 0 1 1 Disefio de la propuesta.
programa para el implementados para el
reconocimiento de la| reconocimiento de la construccién Conversatorio a través de
construccion de la identidad del de la identidad de nifios y nifias con Facebook live: 1600
nifos y nifias con  una una perspectiva de género dirigido a visualizaciones
perspectiva de género dirigido a padres/madres y educadores.
padres/madres y educadores.
Formular e implementar 1| Numero de estrategias formuladas e | 0 1 1 Activos en el cuidado: 375

nifios, nifias y adolescentes|

Festivalitos artisticos
entornos de Alegria: 1770
personas entre nifios, nifas|
y adolescentes y adultos.

Formular e implementar 1
estrategia  comunitaria |
familiar para la prevencion vy
erradicacion del trabajo
infantil en nifios, nifias Y|
adolescentes de acuerdo a los
lineamientos del Plan Nacional
de Erradicacion del trabajo

infantil y sus peores formas.

NUmero de estrategias comunitarias
y  familiares  formuladas e
implementadas para la prevencion vy,
erradicacion del trabajo infantil en
nifios, nifias  y adolescentes  de
acuerdo a los lineamientos del
Plan Nacional de Erradicacion del
trabajo infantil y sus peores formas.

2700 visualizaciones
piezas comunicativas
23 encuestas de NNA en

riesgo 0  ejerciendo
trabajo infantil
340 personas

participantes en dia de
erradicacién trabajo|

infantil

www.bucaramanga.gov.co
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META DE PRODUCTO NOMBRE DEL INDICADOR LINE | ESPERADO | 2021 | POBLACION
BAS | CUATRIENIO IMPACTADA
35 personas

sensibilizadas

Implementar y mantener la| Nimero de Rutas de| 0 1 1 428 nifios, nifios y
Ruta de Prevencion, Deteccion| Prevencién, Deteccion y Atencion adolescentes.

y  Atencion Interinstitucionales| Interinstitucional implementadas y

frente casos de nifios, nifias y| mantenidas frente casos de nifios, Conversatorio-
adolescentes  victimas  de| nifias y adolescentes victimas de facebooklive: 493
bullying, abuso, acoso ylo| bullying, abuso, acoso ylo reproducciones
explotacién sexual. explotacion sexual.

Realizar 4 jornadas de NUmero de jornadas de 4 4 1 857 nifios/as
conmemoracion del dia de la conmemoracion del dia de la nifiez 34 adultos

nifiez. realizadas.

Formular e implementar 1 NUmero de rutas de atencion 0 1 1 379 nifios, nifias y
ruta deatenciénintegral integral formuladas e implementadas mujeres lactantes y/o
para nifios, nifas, para nifios, nifias, adolescentes gestantes en espacio
adolescentes refugiados y refugiados y migrantes y sus protector.

migrantes y sus familias. familias. 762 kit escolares, de

higiene y bioseguridad a
familias migrantes
255 kit pedagégicos

A continuacion, se presenta en el avance en el desarrollo de las metas del programa de Infancia:

Formular e implementar 1 estrategia de corresponsabilidad en la garantia de derechos, la prevencion de
vulneracion amenaza o riesgo en el ambito familiar, comunitario e institucional

Para el cumplimiento de esta meta se formuld la estrategia cuyo propdsito fue “Garantizar los derechos de nifios, nifias
y adolescentes, junto a la prevencidn de situaciones de inobservancia, amenaza o vulneracion y su restablecimiento
en el ambito familiar, comunitario e institucional, fortaleciendo las capacidades de las familias y los colectivos humanos
como agentes que facilitan la construccidn de las trayectorias vitales atendiendo integralmente a las nifias, nifios y
adolescentes respondiendo a sus intereses, necesidades y caracteristicas”. A continuacion, se presenta el avance de
las acciones adelantadas en el marco de esta estrategia:

1.Sanar con ritmo y movimiento: Esta iniciativa esta orientada a brindar acompafiamiento terapéutico a
través de la musica, la ludica y el ejercicio fisico a nifios, nifias hasta los nueve afios y sus familias, que
contribuya en la creacion de entornos protectores. Se promueve el derecho al juego y la recreacion, ademas
de fortalecer los vinculos familiares, trabajar en los nifios y nifias participantes a habilidades para la vida y
contribuir en el proceso de desarrollo de habilidades y destrezas fisicas basicas como correr, saltar, lanzar,
atrapar, capacidades fisicas condicionales como la velocidad de traslacién y reaccion, la fuerza y la resistencia
y capacidades fisicas coordinativas como el equilibrio, orientacién y ritmo. Del desarrollo de esta estrategia
durante el 2021 participaron 177 nifios y nifas y 55 padres, madres y/o cuidadores. Asi:

Instancia N° nifios/as
Colorados (Primer semestre) 21 nifios/as
San Miguel (Primer semestre) 14 nifios/as

www.bucaramanga.gov.co
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San Miguel (Primer semestre)

15 padres, madres y/o cuidadores

Organizacién Samaritan’s Purse (Primer semestre)

42 nifios/as -40 padres y madres de familia

Granjas Rigan (segundo semestre)

24 nifios

Bavaria (segundo semestre) 18 nifios
Olas Bajas 21 nifios
Soleri 18 nifios
Manuela Beltran 19 nifios
Total 177 nifios
55 adultos

2. Estrategia de prevencion de embarazo a temprana edad: En articulaciéon con el programa de Mujeres y
Equidad de Géneros de la Secretaria de Desarrollo Social, se adelanta una estrategia orientada a la prevencion
del embarazo a temprana edad. El proceso de formacién se adelanta a partir de seis sesiones, las cuales son: a)
Género- Estereotipos- proceso de socializacion; b) Sexualidad en la adolescencia y la nifiez; ¢) Salud sexual y
salud reproductiva; d) Amor propio; e) Habilidades para la vida; y f) proyecto de vida. Durante el desarrollo de la
estrategia han participado 673 estudiantes de instituciones educativas publicas (558 en modalidad virtual y 115
en modalidad presencial). Asimismo, se realiz6 un taller de prevencién con 22 adolescentes pertenecientes a la

organizacion Fulmiani.

Modalidad virtual

INSTITUCION N° DE
EDUCATIVA ESTUDIANTES

IE Comuneros 89

IE INEM 50

IE Club Unién 45

Gabriela Mistral 48

Gustavo Cote Uribe 35

Francisco de Paula | 42
Santander

Aurelio Martinez Mutis | 204

José Maria Estévez 45

TOTAL 558

Modalidad presencial

INSTITUCION N° DE
EDUCATIVA ESTUDIANTES
Santo Angel 27

San Francisco de Asis| 46

IE Colorados Fé y| 42
Alegria

TOTAL 115

www.bucaramanga.gov.co
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3. Entornos protectores, en los barrios Campo Madrid y los Angeles se realizé la implementacién de esta
iniciativa orientada a la generacion de espacios pedagogicos y ludicos para nifios/as y el fortalecimiento de
habilidades para la vida. Se cont6 con la participacion de 50 nifios/as.

4.Se adelantd una estrategia de estimulacion auditiva, sensorial, olfativa y tactil a 92 nifios, nifias en primera
infancia que hacen parte de cuatro espacios de atencion a primera infancia.

5. Dotacién de espacios para la atencion a la primera infancia: Se realizo la dotacién a los espacios de ludoteca
que tiene el municipio de Bucaramanga con material de bloques pedagogicos LEGO EDUCATION, con 11 sets
de diferentes tematicas y un mueble organizador, el cual permitira mejorar el abordaje con la poblacion de nifios
y nifias de 0 a 5 afios. A su vez, se llevd a cabo la formacion para el adecuado uso y manejo del material dotado,
entre los participantes estuvieron ludotecarios, promotores de lectura y bibliotecarios de la Sec. Educacion e IMCT.

we

Implementar 4 iniciativas que promueva la participacion activa de nifios y nifas desde la primera infancia
en espacios de interés privados y publicos en los que se fortalezcan habilidades para la vida, preparacion
para el proyecto de vida y el ejercicio de sus derechos.

Para el cumplimiento de esta meta cuenta con la implementacion de la estrategia de participacidn significativa y
protagdnica, el desarrollo de los dos espacios de participacion en el marco de la Politica Publica de Primera Infancia,
Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar y la estrategia Reporteritos.

1. Estrategia de participacion significativa y protagénica, la cual se implementa con nifios, nifias y adolescentes
de 9 a 17 afios que residen en el municipio de Bucaramanga. Busca generar procesos formativos orientados al
juego, el deporte, el manejo de sus emociones y la comunicacion sobre el uso del tiempo libre, promoviendo el

www.bucaramanga.gov.co
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autocuidado, la toma adecuada de decisiones y la proteccion de sus derechos a través del fortalecimiento de las

diez habilidades para la vida. Esta estrategia se desarrolla a través de tres componentes: a) psicosocial; b) ludico-

recreativo y ¢) comunicativo. En total en el desarrollo de esta estrategia participaron de manera presencial (422
NNA) y de manera virtual (164 NNA) para un total de 586 NNA.

NNA que terminaron el proceso (doce semanas) y se les entregd certificado de participacion primer semestre
de manera presencial
Barrio Numero de participantes
Retiro 20 nifios y nifias
Pablo Sexto 15 nifios y nifias
Villa Mercedes 28 nifios, nifias y adolescentes
Inmaculada 30 nifios, nifias y adolescentes
Bosque 35 nifios, nifias y adolescentes
Total 128 nifos/as
NNA que participaron de 4 encuentros
San Rafael 18 nifios, nifias y adolescentes
Bavaria/ Puente Narifio 32 nifios, nifias y adolescentes
Total 50 nifios/as
NNA Participacion significativa de manera presencial (segundo semestre)
LUGAR PARTICIPANTES
Claverianos 28
Bucaramanga 24
San Cristobal 42
Miradores de la UIS 50
.E Politécnico (Presencial) 100
Total 244 participantes

Participacion significativa y protagonica de manera virtual: La estrategia se realiz6 de manera virtual con los
colegios: Santa Teresita y el Instituto Politécnico de Bucaramanga. Cada sesién con una duracién de 1 hora desde
el componente psicosocial y 1 hora desde el componente comunicativo y ludico.

www.bucaramanga.gov.co
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a) Colegio Santa Teresita: Se realizaron 5 talleres. Con una poblacién participante de 87 estudiantes de los
grados 8, 9y 10 bachillerato. Los talleres iniciaron el 27 de mayo y terminaron en el mes de julio.

b) Instituto Politécnico: Con una poblacién participante de 77 estudiantes de los grados 8 a 11 bachillerato,
conformandose dos grupos: G1: 8 y 9 de bachillerato y G2: 10 y 11 de bachillerato. Con cada grupo se
trabajaron 3 talleres dando una totalidad de 6 talleres virtuales. Los talleres se inician el 24 de mayo y
terminaron en el mes de julio.

2. Mesa de Participacion significativa de Nifos/as y adolescentes: Este espacio de participacion se rige por
el decreto 0370 de 2020 “por medio del cual se reestructura la Mesa de Participacion de los nifios, nifias y
adolescentes en el municipio de Bucaramanga creado por el decreto 050 de 2014, y se dictan otras disposiciones”.
Durante el afio 2021 se realizaron 11 encuentros con los nifios nifias y adolescentes pertenecientes a la Mesa. En
el ultimo trimestre del afio se programaron y ejecutaron 3 encuentros, los ultimos dos con la idea de retomar la
presencialidad. Se realizd también la reestructuracion de la mesa, dandole paso a 11 nuevos participantes que
ingresaron para remplazar los jovenes que ya habian cumplido la mayoria de edad.

3. Mesa de primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar: EI Programa de primera
infancia, infancia y adolescencia de la Secretaria de Desarrollo Social actuando como secretaria técnica de la Mesa
de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar del municipio de Bucaramanga, ejecuté las
(4) cuatro reuniones ordinarias y (1) una extraordinaria para la vigencia 2021, en modalidad virtual y presencial,
generando el proceso de convocatoria a los actores publicos, privados y organizaciones civiles del municipio que
trabajan por la defensa de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, mediante oficios y correos electrénicos
oficiales de las entidades y los delegados. A continuacién, se relacionan las fechas del desarrollo de las sesiones
y el niumero de participantes:

NOMBRE SESION FECHA NO. PART.
PRIMERA REUNION ORDINARIA MESA DE
PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA | Jueves, 04 de marzo de
Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR MUNICIPIO DE 2021
BUCARAMANGA, VIGENCIA 2021.

69 representantes
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SEGUNDA REUNION ORDINARIA MESA DE
PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA Jueves, 27 de mayo de
Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR MUNICIPIO DE 2021
BUCARAMANGA, VIGENCIA 2021.

TERCERA REUNION ORDINARIA MESA DE
PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA Miércoles, 29 de
Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR MUNICIPIO DE septiembre de 2021
BUCARAMANGA, VIGENCIA 2021.

REUNION EXTRAORDINARIA MESA DE
PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA

51 representantes

50 participantes

Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR MUNICIPIO DE Octubre 25 de 2021 33 participantes.
BUCARAMANGA, VIGENCIA 2021

CUARTA REUNION ORDINARIA MESA DE

PRIMERA INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA | oo 27 participantes.

Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, VIGENCIA 2021.

Segun lo definido por los lineamientos del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, esta instancia de operacion,
durante la vigencia 2021, fue convocada a 4 sesiones ordinarias durante el afio y se realiz6 1 sesion extraordinaria
requerida. En este sentido, el municipio de Bucaramanga viene desarrollando de manera efectiva los procesos de
operacion, seguimiento y continuidad en el marco de la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia
y Fortalecimiento Familiar.

Mesas técnicas y de fortalecimiento de competencias: El dia 25 de marzo se desarrollé una mesa técnica de
Infancia Adolescencia la contd con la participacion de 18 personas. Fue socializado a los participantes
(representantes de las secretarias e Institutos descentralizados de la administracion municipal e ICBF) el Sistema
de Seguimiento, convocandolos a iniciar el proceso de construccion del Plan Operativo 2021, para esto se les
brindé los instrumentos necesarios y las metas de politica publica priorizadas para 2021 para cada sector.

El dia 16 de septiembre de 2021 en articulacion con la Secretaria de Planeacion se realizd la
ssocializacion/formacién a enlaces de cada una de las dependencias de la administracién municipal que tienen
corresponsabilidad en la implementacién de la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y
Fortalecimiento, sobre los enfoques/lineamientos de esta politica publica, el plan estratégico, y el informe del
seguimiento realizado con corte a junio 30 de 2021. Participaron 20 personas.

4. Disefio de la estrategia de REPORTERITOS, en la cual participaron 85 nifios y nifias de los barrios Regaderos,
Inmaculada, Morrorico y San Cristébal iniciativa que contd con el concurso del Instituto Municipal de Cultura y
Turismo, la Secretaria del Interior y el Teatro Santander

Formular e implementar 1 programa para el reconocimiento de la construccion de la identidad de nifios y
nifias con una perspectiva de género dirigido a padres/madres y educadores.
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Para el cumplimiento de esta meta y la formulacién del programa, es importante reconocer las percepciones,
necesidades, experiencias, avances y expectativas de la comunidad y de los colectivos comprometidos frente a
esta tematica. Teniendo en cuenta dicha necesidad, se desarrollo el conversatorio “Hablemos de género y
orientacion sexual diversa: herramientas para el acompafiamiento de nifios, nifias y adolescentes en su
construccion de identidad diversa” a través de la herramienta Facebook-live, el cual tuvo un alcance significativo
con 1.600 reproducciones. En este espacio se contd con la participacion de cuatro panelistas conocedores y
expertos en el tema: Fundacion Sergio Urrego, Plataforma LGBTIQ Departamental, Abrazos de Mama y Programa
de Mujer y Equidad de Género. Cabe mencionar, que estos espacios posibilitaron la recoleccion de ideas y
herramientas para la propuesta preliminar del programa.

Miércoles22  «
dediciembre
10:00a.m.

Teniendo en cuenta, la informacién recolectada y los procesos de desarrollo de los nifios y nifias, para el
cumplimiento de esta meta se construy6 una propuesta del programa “Identidades de Género Diversas” la cual
tiene por objetivo promover estrategias educativas en padres, madres, cuidadores y docentes que posibiliten la
sensibilizacién y el acompafiamiento en los procesos de construccion de identidad de género diversas en nifios,
nifias y adolescentes. El programa propone cuatro (4) mddulos: Abrazar la diversidad. Transformarse para
transformar. Competencias parentales y Educacion inclusiva.

Formular e implementar 1 estrategia para el fomento de practicas de autoproteccion y cuidado en nifios
y ninas para la prevencion de conductas de riesgo (consumo de SPA, acciones delictivas, abandono
familiar y escolar)

Para el cumplimiento de esta meta se elabor6 e implemento la estrategia “Activos en el cuidado” cuyo propdsito
es el de Fomentar herramientas protectoras para la prevencion de conductas de riesgo relacionadas con el
consumo de spa, conductas delictivas, abandono familiar y desercion escolar, mediante la potenciacion de nuevas
formas en las que los nifios, nifias y adolescentes se relacionen consigo mismos, la familia y entorno. Esta
estrategia se realiza a partir de cuatro fases: Primera Fase: Convocatoria y encuentro vivencial- Segunda fase:
Aprendizaje socioemocional- Tercera fase: Aprovechamiento del tiempo libre (arte) y fortalecimiento de vinculos
afectivos y cuarta fase: Hitos barriales, festivalito cuidarte. Esta dirigida a nifios, nifias, de 8 afios en adelante y
adolescentes desde los 12 afios hasta los 17 y familiares habitantes de los barrios e instituciones educativas
priorizadas. Para el desarrollo de este proceso se cont6 con clases de artes plasticas y de danza urbana en
articulacién con el Instituto Municipal de Cultura y Turismo.
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Durante su implementacién en el 2021 participaron en todo el proceso 375 nifios, nifias y adolescentes y en los
festivalitos 1770 personas entre nifios, nifas y adolescentes y adultos. Asi:

Espacios priorizados N° de participantes
Primer semestre: Inmaculada, Claverianos, Regaderos (Centro Juvenil Amanecer) Bucaramanga | 186 nifios, nifias y
y Estoraques, asimismo Organizacién No Gubernamental Fulmiani adolescentes

189 nifios, nifias y
Segundo semestre: Campo Madrid, Colorados, Nueva Colombia, Luz de Salvacion, El Retiro e | adolescentes.

Institucién Educativa La Libertad
Total 375 NNA

HHitos barriales: En cuarta fase de la estrategia de activos en el cuidado que corresponde a los hitos barriales
se articulé con el programa de barrismo de la Secretaria de interior para la generacién de espacios de cocreacion
y elaboracién de murales en los barrios: La Inmaculada, Claverianos Regaderos, Bucaramanga, Estoraques y
la institucion Fulmiani

Segundo Semestre: Para la cocreacion y elaboracion de los seis (6) hitos barriales se articuld con el Escuela
Municipal de arte modalidad externado (EMA) contando con el apoyo de un artista en artes plésticas para el disefio
de los mismos bajo los referentes de Keith Haring y Mr Doodle junto con el aporte  de los nifios, nifias y
adolescentes que hicieron parte de la estrategia invitando a la comunidad a reflexionar sobre la prevencion de
riesgos, con color se deja huella en los barrios: La Libertad, El Retiro, Campo Madrid, Nueva Colombia, Luz de
Salvacion y Colorados.
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Festivalito artistico entornos de alegria-Primer semestre: En el cierre de la estrategia se adelantd el festivalito,
iniciativa orientada al fortalecimiento de espacios de interaccion familiar y aprovechamiento del tiempo libre, a
partir de actividades culturales y artisticas que lograron articularse con diferentes instituciones como: Inderbu,
OIM, Isabu, Policia de infancia, ACJ, EMA, DADEP, La murga de Fortaleza Leoparda Sur.

PROGRAMACION FESTIVALITO. DEL ARTE ENTRONO DE ALEGRIA -
"ACTIVOS EN EL CUIDADO"

Barrios Priorizados festivalito Horario Participantes
INMACULADA 26 de junio 9:00 am -12:00 250
CLAVERIANOS 2 de julio 2:00 pm - 5:00pm 180

BUCARAMANGA 10 de julio 9:00 AM -12:00 180
REGADEROS 16 de julio 2:00 pm - 5:00pm 250
ESTORAQUES 23 de julio 9:00 am -12:00 200

FULMIANI 30 de julio 9:00 am -12:00 180
Total 1240

Festivalito artistico entornos de alegria - Segundo Semestre: Asi mismo se realiza cierre de la estrategia en
cinco barrios priorizados orientada al fortalecimiento de espacios de interaccion familiar y aprovechamiento del
tiempo libre, a partir de actividades culturales y artisticas que lograron articularse con diferentes instituciones
como: OIM, ISABU, EMA, DADEP, AMB, CIDEMOS, Academia Marlene.

PROGRAMACION FESTIVALITO. DEL ARTE ENTRONO DE ALEGRIA -
"ACTIVOS EN EL CUIDADO"

Barrios Priorizados festivalito Horario Participantes
LA LIBERTAD 10 de Nov 2:00 pm -5:00 pm 90
NUEVA COLOMBIA 17 de Nov 2:00 pm - 5:00pm 110
CAMPO MADRID 18 de Nov 2:00 pm -5:00 pm 150
LUZ DE SALVACION 24 de Nov 2:00 pm - 5:00pm 80
COLORADOS 01 de Dic 2:00 pm -5:00 pm 100
Total 530
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Facebook live “Acciones para la prevencion de consumo de SPA en nifios, nifias y adolescentes”, en el cual
distintos profesionales hablen sobre las tematicas de factores de riesgo y factores protectores que aumentan o
disminuyen la posibilidad de que se presenten problematicas consumo de spa en nifios, nifias, y adolescentes.
Realizado el 14 de octubre.250 reproducciones

Formular e implementar 1 estrategia comunitaria y familiar para la prevencion y erradicacion de trabajo
infantil en nifios, nifas y adolescentes de acuerdo a los lineamientos del Plan Nacional de Erradicacion de
trabajo infantil y sus peores formas

Se formuld la estrategia cuyo proposito fue “Apoyar la formulacion, implementacion y seguimiento de una estrategia
comunitaria y familiar para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil en nifios, nifias y adolescentes de acuerdo
con los lineamientos del Plan Nacional de Erradicacion del trabajo infantil y sus peores formas”, a través de: a)
|dentificacion y caracterizacion de los nifios, nifias y adolescentes en riesgo o que ejercen trabajo infantil; b)
Promocion de espacios de participacion de las familias y comunidades para la consolidacion de acciones de
promocion de derechos, prevencion de vulneraciones y erradicacion de trabajo infantil; ¢) Creacion de estrategias
comunicacionales segun la especificidad de publicos objetivo que aporten al cambio de patrones culturales
relacionados con el trabajo infantil, y) Realizacién acciones de sensibilizacion para prevenir el trabajo infantil y
proteger al adolescente trabajador. A continuacion, se presenta el avance en las acciones adelantadas durante el
2021:

1. Creacion de piezas comunicativas: Se realizé un video de prevencion del trabajo infantil el cual fue publicado
en la pagina institucional el dia 16 de febrero de 2021 contando con 2700 reproducciones. Asimismo, se realizd
la publicacion de 2 piezas graficas orientadas a la prevencién del trabajo infantil las cuales fueron publicadas en
redes institucionales del municipio.

Laalegriaylas g
ilusiones de Juan,
no se venden en
cualquier esquina.

Lainocenciay los suefios
de Soffa, no e venden
en cualquier esquina.
Feadbia,
‘ERRADIOUEMOS
LA EXPLOTACION
YEL TRABAJO
INFANTIL.

2. Comité Interinstitucional de Erradicacion del trabajo infantil (CIETI): a) Se participé en las jornadas de
asistencia técnicas programadas tanto como por el Ministerio de Trabajo como por el ICBF a través de la estrategia
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EMPI, los dias 9y 27 de abril; b) Participacién en las reuniones ordinarias y extra ordinarias citadas por la secretaria
técnica del CIET] realizadas los dias 07 de abril y 12 de mayo, en las que se socializaron las acciones a realizar en
el marco de la conmemoracién del Dia mundial de lucha contra el Trabajo infantil. Asimismo, participacién en la
2da Reunién ordinara del CIETI: Socializaciéon de avances en el proceso de mapeo y focalizacion de zonas de
riesgo de trabajo infantil de acuerdo a la ficha metodoldgica facilitada mediante asistencia técnica de SIRITI por
delegado del Ministerio de Trabajo (9 de junio de 2021), c) En tercera reunién extraordinaria en la que se socializ6
la oferta del ICBF (23 de agosto); d) cuarta sesion del CIETI en la que se socializ la identificacion de casos de
nifos, nifias y adolescentes en riesgo o ejerciendo trabajo infantil (09 de noviembre) y ) socializa del juego dominé
Aprendo, juego y actuo “Juntos erradicamos el trabajo infantil”.

3. SIRITI: Con el propésito de identificar los casos y actualizar la linea de base en SIRITI se ajustd la ficha
metodoldgica para mapeo y focalizacion de zonas de riesgo de trabajo infantil a través de informacion suministrada
por los diferentes miembros del CIETI, esto de acuerdo a las indicaciones dadas por el Ministerio de Trabajo
mediante asistencia técnica. El dia 7 de julio se recibi6 asistencia técnica por parte del Ministerio de Trabajo en el
manejo de la plataforma SIRITI, con el proposito de iniciar el proceso de aplicacién de encuestas para identificacion
y caracterizacion de nifios, nifias y adolescentes en riesgo o en situacion de trabajo infantil. En el mes de agosto
se inicio la aplicaciéon de la encuesta a la poblacion focalizada asi: a) Base de datos de caracterizacion de
vendedores informales en los cuales se identificaron nifios, nifias y adolescentes en riesgo o ejerciendo trabajo
infantil; b) Base de datos de nifios, nifias y adolescentes identificados en los operativos realizados en el 2021 y c)
Base de datos de desercion escolar 2020. Durante el 2021 se aplicaron 23 encuestas las cuales se encuentran
cargadas en la plataforma de SIRITI.

4. Dia Mundial contra el trabajo infantil: Desde la Secretaria de Desarrollo Social se llevd a cabo la
conmemoracion a través de una Feria de Oferta Institucional el viernes 11 de abril en la Avenida Quebradaseca
con Cra 15, centro de la ciudad; contando con la participacion de: Programa de Mujer y equidad de género; ISABU-
vacunacion; Secretaria de interior; Comisaria de familia; Policia Nacional; OIM; ACNUR; AHF, Gobernacion de
Santander y Ministerio de trabajo- delegados territoriales. Durante esta jornada se brindd un espacio para el juego,
la pintura, asi como la asesoria en diferentes tramites especialmente los relacionados con el estatuto temporal para
migrantes venezolanos. De igual forma, se realizd sensibilizacion frente al tema del Trabajo infantil y las
repercusiones del mismo en el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes. Se contd con la participacion
de aproximadamente 70 personas.

- Barrio Villa Luz: jueves 24 de junio. Participaron aproximadamente 50 nifios y nifias y 20 padres de
familia.
- Barrio Girardot: viernes 25 de junio. Participaron aproximadamente 80 adultos y 120 nifios y nifias.

En estas jornadas de promocién y prevencion asistieron: Programa de mujer y equidad de género, OIM- ISABU,
Policia de Infancia y Adolescencia.
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En articulacion con la estrategia EMPI del ICBF se llevo a cabo una sesion formativa y de sensibilizacién frente al
tema de Trabajo infantil con las Juntas de Accion comunal de Bucaramanga. Esta accién se llevo a cabo el dia 10
de junio de forma virtual y asistieron 15 personas. El dia 28 de septiembre en articulacién con el EMPI- ICBF se
realizé el segundo encuentro virtual con los lideres de las JAC Tematica principal “Cartografia social”. Se conté con
la participacion de 10 lideres.

Jornadas de sensibilizacion: Se llevd a cabo una jornada de sensibilizacion frente a trabajo infantil en el Centro
comercial San Bazar el dia 24 de julio. Taller de crianza amorosa y prevencion de trabajo infantil el dia 26 de agosto
en el Centro comercial San Bazar con padres de familia que van con sus hijos a trabajar. Hubo un total de 10
participantes.

Implementar y mantener la Ruta de Prevencion, Deteccion y Atencion Interinstitucional frente casos de
nifios, nifas y adolescentes victimas de bullying, abuso, acoso y/o explotacion sexual.

En articulacién con el programa de Mujeres y Equidad de Géneros se llevé a cabo un taller sobre prevencion de
ciberbullying y acoso con la participacion de 169 estudiantes de los grados sexto a once de la Institucion
Educativa Comuneros durante los dias 8, 9 y 10 de marzo. En el desarrollo del taller se conté con participacion
de Policia de Infancia y Adolescencia y de profesional de la Oficina de las TIC del municipio.

Durante el segundo semestre se implementé la estrategia “Entornos escolares protectores frente al bullying y la
violencia sexual’, cuyo objetivo es adelantar un proceso ludico-pedagégico orientado a la prevencién del bullying,
acoso, abuso y explotacién sexual de nifias, nifios y adolescentes en las instituciones educativas Jorge Eliecer
Gaitan, Jorge Ardila Duarte, Camacho Carrefio y Santander del municipio de Bucaramanga.
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La mencionada estrategia se estructura en dos componentes, la prevencion del bullying y la prevencién de la
violencia sexual en nifias, nifios y adolescentes. El primero de ellos se estructura en siete (7) modulos en los cuales
se enfatiza en las competencias emocionales a nivel individual y social, estos son: Conozco mi cuerpo y mis
emociones, Yo soy el motor de mi vida, me pongo en los zapatos del otro y reconozco con respeto la diversidad,
convivo con armonia y respeto con las personas de mi entorno, Construyendo alianzas y uniendo diferencias y un
cierre representativo de la estrategia. Por otra parte, la prevencion de la violencia sexual se compone por seis (6)
maodulos: Derechos género y diversidad sexual, educacion sexual afectiva, gestion de las emociones, mi cuerpo
me pertenece, identificacion de factores de riesgo de la violencia sexual y por Ultimo un cierre representativo de la
estrategia

Institucion educativa Tematica N° de estudiantes Modalidad
Jorge Eliecer Gaitén Prevencidn del bullying 54 Hibrida (Presencial y virtual)
Prevencion del abuso sexual 56 Hibrida (Presencial y virtual
Santander Prevencion del bullying 41 Virtual
Prevencion del abuso sexual 41 virtual
Camacho Carrefio Prevencion del bullying 15 Presencial
Prevencion del abuso sexual 14 Presencial
Jorge Eliecer Gaitan Prevencion del bullying 22 Presencial
Prevencion del abuso sexual 16 Presencial
TOTAL 259

Realizacion de Facebook live “Hablemos sobre la proteccion de nuestros menores” realizado el dia 23 de noviembre
de 2021, en el cual se conto6 con la participacion de diferentes invitados para confirmar sobre el abuso sexual, sus
consecuencias en los nifios, nifias, factores protectores y medidas de prevencion al respecto. Contd con 493
reproducciones.
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Realizar 4 jornadas de conmemoracién del dia de la nifiez
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El dia 11 de marzo se realizd el taller Brujula 2021 orientado a brindar los lineamientos para el homenaje a la nifiez,
el cual fue realizado por Corporacién Juego y Nifiez en el marco de un acuerdo de cooperacion que tiene esta
organizacién con la Consejeria de la Nifiez de la Presidencia de la Republica. Se conté con la participacién de 34
personas representantes de diferentes organizaciones e instancias que realizan acompafiamiento a nifios/as

A continuacion, se presentan las acciones intencionadas para conmemorar los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, orientadas a promover los conceptos de CRIANZA AMOROSA + JUEGO, en el marco del
HOMENAJE DE LA NINEZ 2021, desarrolladas en diferentes espacios del municipio, el cual contd con la
participacion de 857 nifios y nifas. Asi:

1. NINAS Y NINOS COMPARTEN LA CRIANZA AMOROSA + JUEGO EN BUCARAMANGA. A partir de
estrategias desarrolladas en el municipio, se realizaron actividades para conmemorar y homenajear la vida
de los nifios y nifias en diferentes barrios de la ciudad, desarrollado por el Programa de Primera Infancia,
Infancia y Adolescencia Sec. Desarrollo Social. Aprox. 150 participantes.

2. GRAN TOMA DE AGORAS en el marco del Homenaje a la nifiez. Las 4goras son consideradas como
los salones comunales renovados que estan en diferentes barrios de la ciudad, la actividad se desarrolld
en 4 barrios, con la participacion de 460 NNA, atomizados en grupos muy pequefios por estaciones con
estrategias de juego, aprendizaje y reflexion. Se contd con el apoyo de la Organizacion World Vision.
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3. Se desarrollé la DONATON DE JUGUETES, la cual se hizo extensiva en toda la ciudad, se dispusieron
5 puntos de recoleccion, se seleccionaron los libros, juguetes nuevos y en buen estado para realizar la
distribucion. Finalmente, fueron beneficiados 192 nifios y nifias en estado de vulnerabilidad que habitan
en fundaciones, hogares de paso y organizaciones migratorias que albergan sus necesidades.

%/ DONA LIBROS
ETES

4. FACEBOOK LIVE - GALLETAS DIVERTIDAS fue una accién masiva generada para el compartir de las
familias en sus hogares, con la intencion de aprender recetas saludables para realizar con NNA, e involucrar la
cocina en sus vidas con acompafiamiento y responsabilidad. En el registro se inscribieron 55 asistentes. La
actividad fue apoyada por la Institucién Colombia College, liderado por la baby chef Pilar Sofia Gomez.

Formular e implementar 1 ruta de atencion integral para nifios, nifas, adolescentes refugiados y migrantes
y sus familias.

Para el cumplimiento de esta meta se avanzo en la realizacion del convenio 121 del 17 de junio de 2021 con Aldeas
Infantiles SOS orientado a la garantia de proteccion y seguridad a nifios, nifias y mujeres lactantes migrantes o
nacionales que se encuentran en situacion de calle y en extrema condicion de vulnerabilidad socio econdmica en
el municipio de Bucaramanga. En el marco de este convenio se garantizo la atencion diaria a 80 nifios y nifias y a
10 mujeres gestantes y/o lactantes los siete dias de la semana en el horario de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. durante dos
meses y medio (primera semana del mes de septiembre). Este espacio protector se ubicd en el Centro Juvenil
Amanecer Comunidad de los Padres Somascos. Los puntos de encuentro desde donde se realiza la recepcion de
los nifios y nifias son el Parque Centenario, Cancha de Barrio Girardot y Morrorico.

Durante la ejecucion se convenio se brindo atencién a 379 personas entre nifios, nifias y mujeres. De ellos,
175 eran mujeres y nifias y 204 hombres y nifios. En Primera Infancia: 104 nifios/as; nifios/as de 6 a 9 afios: 136
nifios/as; de 10 -12 afios: 58 nifios/as; de 13 a 14 afios: 5 adolescentes, 58 mujeres lactantes y/o gestantes y sin
registro de edad: 18 personas. A continuacion, se esbozan los componentes de este espacio protector:

Componente Acciones gruesas
Identificacién y Recepcion de base de datos de familias con nifios/as que ingresan al municipio en la que se
focalizacién identifique sus condiciones particulares.

Recepcidon de casos enviados por instancias que hacen parte de ruta de atencién — ICBF-
Comisarias de Familia-entre otros
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Pedagogico y de Valoracién psicosocial, socioecondmica del nifio, nifia y su ndcleo familiar.
acompafiamiento Seguimiento psicosocial de acuerdo con la valoracion
psicosocial Realizacion de intervenciones psicosociales de manera grupal
Jornadas de refuerzo escolar para nifios/as que lo requieran
Encuentros familiares y de orientacién

Nutricional Valoracién y seguimiento nutricional de los nifios/as
Minutas diarias compuestas por 4 raciones de: desayuno, refrigerio media mafiana, almuerzo y
refrigerio de media tarde para nifios, nifias y mujeres lactantes

Cultural, deportivoy | Realizacion de intervenciones ludicas, didacticas, artisticas, deportivas y del uso del tiempo libre
del uso del tiempo durante todos los dias con la participacion de nifios/as y mujeres lactantes
libre

Sintiendo y creando memoria: Esta iniciativa esta dirigida a familias migrantes residentes en la ciudad de
Bucaramanga, la cual tiene como proposito brindar un espacio de acompafiamiento psicosocial y ludico a través
del cual se posibilite el fortalecimiento de vinculos afectivos para una crianza amorosa, el fortalecimiento de
habilidades de autocuidado y autoconfianza en los nifios y nifias, imaginar el futuro, ademas de facilitar
herramientas para el reconocimiento y gestion de las emociones. Se desarroll6 en el barrio Claverianos y contd con
la participacién de nueve familias (en total 27 personas).

Acompafamiento a operativos del Grupo Especial Migratorio: En el marco del Grupo Especial Migratorio GEM
coordinado por Migraciéon Colombia, se acompafian los diferentes operativos adelantados en la ciudad para la
identificacion de nifios, nifias y adolescentes en riesgo de mendicidad, trabajo infantil y otras formas de vulneracién
de derechos. En estos operativos se cuenta con la vinculacion de la Policia de Infancia y Adolescencia, Migracion,
Secretaria de Interior, Secretaria de Desarrollo y Personeria municipal. Participan profesionales psicosociales que
acompafian los procesos, con la identificacion de las familias que se encuentran en las zonas focalizadas en el
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interés de conocer situaciones particulares y activar las rutas. En lo que va corrido del afio (a corte de segunda
semana de diciembre), se focalizaron 86 familias.

Se ha consolidado una ruta de atencion institucional a nifios, nifias y adolescentes en el marco de los ejes de
derecho de identidad, educacién, proteccion, salud y reunificacion familiar de acuerdo a lineamientos de ICBF, la
cual fue compartida con la Corporacion Consentidos para que sea incorporada en el aplicativo que disefié esta
entidad en articulacion con OIM y en la Mesa Municipal de Asuntos Migratorios.

En articulacién con Organizacion Internacional de Migraciones durante el 2021, se realiz6 la entrega de 762 kits
a poblacién migrante, de ellos: 420 kits escolares; 66 kits de higiene para bebes; 140 kits de bioseguridad para
nifios y nifias; 30 kits de higiene para nifios de 5-10 afios, 86 kits de bioseguridad para adultos y 20 menajes de

cocina para familias. Durante el tercer trimestre se realiz6 la entrega de 255 kit pedagégico “Aprendiendo

jugando” facilitados por OIM

I1.LCONSTRUCCION DE ENTORNOS PARA UNA ADOLESCENCIA SANA

El programa tiene como objetivo brindar la garantia, promocion y restablecimiento de los derechos vulnerados

e inobservados de los adolescentes del municipio de Bucaramanga.

META DE PRODUCTO

NOMBRE DEL INDICADOR

LINEA
DE
BASE

ESPERA
CUATRI

2021

POBLACION
IMPACTADA

Formular e implementar 1 programa
de familias fuertes: amor y limite que
permita fortalecer a las familias
como agente protector ante las
conductas de riesgo en los
adolescentes.

Numero de programas formulados e
implementados de familias fuertes:
amor y limite que permitan fortalecer
a las familias como agente protector
ante las conductas de riesgo en los
adolescentes.

16 familias- 84
personas

Brindar 150.000 entradas gratuitas
de nifas, nifios y adolescentesy sus
familias a eventos artisticos,
culturales, ludicos y recreativos.

Nimero de entradas gratuitas
brindadas a nifias, nifios y
adolescentes y sus familias a eventos
artisticos, culturales, ludicos vy
recreativos.

75.000

150.000

50.00

17.620 ingresos

Desarrollar 3 jornadas de uso
creativo del tiempo y
emprendimiento que potencien sus
competencias y motiven continuar
en diferentes niveles de educacién
superior.

Numero de jornadas desarrolladas de
uso creativo del tiempo vy
emprendimiento que potencien sus
competencias y motiven continuar en
diferentes niveles de educacién
superior.

180 adolescentes

Mantener el servicioexequial al
100% de los nifios, nifias y
adolescentes en extrema
vulnerabilidad que fallezcan y que
sus familias asi lo requieran.

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes en extrema
vulnerabilidad fallecidos con servicio
exequial requerido por sus familias.

100%

100%

100%

11 nifios/as

Implementar y mantener 1 proceso
de liderazgo b-learning orientada al
fortalecimiento de la participacion de
nifios, nifias, adolescentes  y

NUmero de procesos de liderazgo b-
learning implementados mantenidos
orientada al fortalecimiento de la
participacién  de nifios, nifias,
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adolescentes y jovenes.

aporten al

Sistematizar 4 buenas practicas que

desarrollo de

realizaciones establecidas para los
nifios, nifias y adolescentes en el
marco del proceso de rendicién
publica de cuentas.

Nimero de  sistematizaciones | 0 4 2
las | realizadas de buenas practicas que 2
aporten al desarrollo de las

realizaciones establecidas para los
nifios, nifias y adolescentes en el
marco del proceso de rendicion
publica de cuentas.

Formular e implementar 1 programa de familias fuertes: amor y limite que permita fortalecer a las familias
como agente protector ante las conductas de riesgo en los adolescentes.

Para el cumplimiento de esta meta se llevd a cabo la revision, ajuste e implementacion del programa Familias
Fuertes: Amor y Limites, teniendo en cuenta sus necesidades y poblacion participante. El programa se desarroll6
con familias del asentamiento humano La Playita bajo una metodologia de encuentros grupales y familiares, es
decir, de manera separada con padres/madres se abordaron tematicas encaminadas a fomentar sus habilidades
protectoras y con los/las adolescentes se trabajan proyecto de vida y factores de riesgo; posteriormente en el
encuentro familiar (padres y adolescentes) se integraban las tematicas para el fortalecimiento del vinculo familiar y
el reconocimiento de habilidades que garantizan los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se ejecutaron
tres (03) talleres con nifias y nifios, tres (03) talleres con madres y padres, cuatro (04) talleres familiares y un
encuentro de cierre, los cuales estaban estructurados de la siguiente manera:

Ninos/nifias: | Construccion de suefos y proyecto de vida
SESION 1 |Padres: Amor y Limites
Familia: Vinculo positivo y apoyo al proyecto de vida de hijos e hijas
Ninos/nifias: |Herramientas para el reconocimiento de situaciones estresoras
SESION 2 |Padres: Estimular la ocnducta adecuada
Familia: Fortalecimiento del vinculo afectivo desde el reconocimiento de aspectos positivos
Adolescentes: |ldentificacion de situaciones de riesgo, limitantes para mi proyecto de vida.
SESION 3 [Padres: Proteccidn para evitar conductas de riesgo
Familia: Fortalezas familiares y habilidades como agentes protectores
SESION 4 |Familia: Importancia del juego en la familia como una herramienta de proteccion y afecto.
SESION 5 | Eamilia: C_ierre Qel programa y fomento de vinculos comunitarios para la proteccion de
nifios/nifias

Durante la ejecuciéon de la estrategia participaron 16 familias del asentamiento y en el ultimo encuentro se
entregaron mas de 84 entradas al parque del agua como cierre del programa fomentando el fortalecimiento de
vinculos afectivos en los hogares y en la comunidad incentivando la participacién y compromiso por la familia.
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Brindar 150.000 entradas gratuitas de nifas, nifios y adolescentes y sus familias a eventos artisticos,
culturales, ludicos y recreativos.

Durante el 2021 se garantizaron 17.620 entradas gratuitas de nifios, nifias y adolescentes a espacios artisticos,
culturales, ludicos y recreativos. Asi:

1.Proyecto lidico y pedagogico “Mi barrio en movimiento” para nifios, nifias y adolescentes en las Agoras que se
encuentran habilitadas, estas son: La Joya, Santander, Provenza, Rocio, La Libertad, Centro, Monter redondo, Esperanza
Il, San Cristobal, Kennedy, Porvenir, Regaderos, Café Madrid, Bucaramanga, Norte Bajo y Estoraques. Esta iniciativa se
desarrollé una vez a la semana en cada Agora con: a) Semana uno y dos: Ciclo de peliculas “Los valores en
Familia”; b) semana tres: Grupos de lectura en voz alta; ¢) semana cuatro: pintura de salén; d) semana cinco:
Torneos de juegos de mesa; e) Circulo de talleres preventivos. Durante los meses de noviembre y diciembre se
realizaron actividades intercaladas entre manualidades y juegos ludicos. Durante el periodo junio a diciembre se
garantizé el ingreso de: 2976 nifos, nifas y adolescentes.

2.Entrega de 152 cuentos ilustrados de Rafael Pombo los cuales fueron facilitados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Centro Comercial Cacique. Se entregaron 120 en el barrio La Inmaculada y 32 en el barrio
Bavaria Il.

3.Actividad pedagdgica y entrega de libros a nifios, nifias y adolescentes de los hogares Fulmiani y Refugio San
José, el dia 26 de febrero de 2021. En la actividad se cont con aproximadamente 30 nifios/as y 14 adolescentes.
Participacion en la feria de oferta de servicios realizada por la Secretaria del Interior en el barrio Estoraques el dia
27 de febrero. Desde el programa se realizaron actividades psicopedagogicas y ludicas. Se contd con la
participacion de aproximadamente 30 nifios y nifas.
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4 Participacion en ferias de ofertas de servicios sociales, en los que se llevaron actividades ludicas y recreativas
para nifios, nifias de los diferentes barrios y veredas:

FERIAS INSTITUCIONALES
N° DE NNA PARTICIPES
DIA BARRIO/VEREDA DE LA JORNADA
13 DE MARZO CASA DE LA JUSTICIA NORTE 40
10 DE ABRIL BAVARIA Y PUENTE NARINO 160
9 DE JULIO EL SOL 80
16 DE JULIO MIRAFLORES 110
20 DE JULIO RECREAR DEL NORTE 15
23 DE JULIO RINCON DE PAZ 230
31 DE JULIO VEREDA PEDREGAL/PORVENIR 70
03 DE AGOSTO ALTOS DEL KENEDDY 130
06 DE AGOSTO MUTIS 140
10 DE AGOSTO IE CLUB UNION 80
13 DE AGOSTO NAPOLES 100
20 DE AGOSTO COLORADOS 130
27 DE AGOSTO CAFE MADRID 150
31 DE AGOSTO CIERRE PROYECTO DE ALDEAS 90
3 DE SEPTIEMBRE | DANGONG 80
10 DE SEPTIEMBRE | CANELOS 150
15 DE OCTUBRE PABLO VI 80
08 DE OCTUBRE SAN CRISTOBAL/ESPERANZA | 92
22 DE OCTUBRE JOSE ANTONIO GALAN 110
29 DE OCTUBRE SAN MARTIN 120
05 DE NOVIEMBRE | UNIVERSIDAD 30
11 DE NOVIEMBRE | NUEVA GRANADA 20
18 DE DICIEMBRE | MIRAFLORES 130
TOTAL 2337

5.Durante los meses de septiembre y octubre se realiz6 la entrega de 700 kits Ubuntu a nifios y nifias de diferentes
zonas del municipio, entre ellos: Bucaramanga, Luz de Salvacién, Brisas del Paraiso, Brisas de Provenza, Gaitan,
Conquistadores, Colombia, Manuela Beltran, Ciudad Venecia, Club Tiburones, Granjas Parte Baja, Campo Madrid.

6.Durante el mes de octubre se realizaron actividades orientadas al fomento del juego y homenaje a la nifiez,
contando con la participacién de aproximadamente 974 nifos/as:

| Lugar Fecha Namero participantes
Campo Madrid Miercoles 20 de octubre 83 nifios
Miradores de la UIS Martes 19 de octubre 72 nifios
Brisas del Paraiso Viernes 22 de octubre 113 nifios
Asentamiento Humano La Playita Viernes 22 de octubre 30 nifios
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Luz de Salvacion Viernes 29 de octubre 50 nifios
San Cristobal Jueves 28 de octubre 50 nifios
Centro Cultural del Oriente- Ema - LEO | Sabado 30 de octubre 100 nifios
Mutis Domingo 31 de octubre 92 nifios
José Maria Estévez 29 de octubre de 2021 100 estudiantes
Vereda Redes — Santos Bajos miercoles 27 de octubre 125 nifios
Corprodinco Martes 26 de octubre 25 nifios
Granjas Rigan Lunes 25 de octubre 25 nifios
Vereda Los Cuadros Martes 26 de octubre 54 nifios
Campo Madrid- Los Angeles Primera semana de noviembre | 80 nifios
974 foslas

7. Realizacion de 23 jornadas de atractivos durante el mes de diciembre en las que se garantizé a nifios/as de los
barrios focalizados el acceso a diferentes juegos como arenero, saltarin, inflable, piscina de pelotas, entre otros, a
través de contrato 377 con J&M Soluciones. Se garantizé el ingreso de 4600 nifios/as. Asi:

JORNADAS DE ATRACTIVOS - SEMANA DEL 06 AL 12 DE DICIEMBRE
LUNES 06 DE MARTES 07 DE JUEVES 09 DE VIERNES 10 DE DOMINGO 12 DE
JORNADA SABADO 11 DE DICIEMBRE
DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
MANANA 8:00 AM -
1200M REGADEROS CAMPO MADRID CLAVERIANOS BAVARIAII LA JOYA/PANTANO KENNEDY
TARDE 2:00 PM - 6:00
oM VILLA ROSA LOS ANGELES COLORADOS LAFERIA / NAPOLES GIRARDOT GRANJAS DE PROVENZA
JORNADAS DE ATRACTIVOS - SEMANA DEL 13 AL 18 DE DICIEMBRE
LUNES 13 DE MARTES 14 DE MIERCOLES 15 DE JUEVES 16 DE VIERNES 17 DE
JORNADA SABADO 18 DE DICIEMBRE
DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
MARNANA 8:00 AM - ESPERANZA/SAN
GALAN PABLO VI SAN MARTIN SAN MIGUEL BUENAVISTA
12:00M CRISTOBAL
TARDE 2:00 PM - 6:00
oM RINCON DE LA PAZ SAN GERARDO MANUELA BELTRAN oLl ALTOS DEL CACIQUE

8. Junto con el programa Familias en Accién a través del convenio de asociacién 393 con Corporacion Festival de
Cuenteros se llevd a 15 lugares la obra Constriuniendo en la que se aborda la temética de entornos protectores
para los nifios y nifias y la democratizacion familiar. Se conté con la participacion de aproximadamente 1500 nifios
y nifas de los barrios Pablén, Café Madrid, Villa Helena Il, Maria Paz, San Cristobal, Club Tiburones, Napoles,
Campo Hermoso, Inmaculada, Villa Luz, Cristal Alto/Bajo, Dangond, Miraflores, Miradores de la UIS y Miramanga.
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9. Realizacion de jornadas de cine foro comunitario a través de contrato con Corporacion Educativa, Social y de
Comunicaciones Prensa Libre. Con ello, se realizaron cine foros en nueve barrios, ellos son: Bucaramanga, Viveros
de Provenza, Luz de Salvacién, Brisas del Paraiso, Centro Juvenil Regaderos, Maria Paz, Paseo la Feria, el Sol y
Pablo VI. Asimismo, se realizaron en las agoras de: Libertad, Rocio, Porvenir, Provenza, Joya, Estoraques,
Monterredondo, Esperanza Il y Kennedy, Santander, San Cristébal. En total se conté con la participacion de un
promedio de 4000 personas, entre nifios/as y padres, madres, cuidadores y adultos mayores.

10. Apoyo en coordinacién de entrega de regalos a nifios y nifias en alta condicidn de vulnerabilidad donados por
Caracol y Pepeganga a Fundesan — La actividad se adelant6 en el parque Recrear del Norte el dia 17 de diciembre-
Se conto con la participacion de aproximadamente 112 nifios/as.

11. Participacién en actividad ludica con 110 nifios/as de Corpoadases la cual se desarrollé en el Centro Cultural
del Oriente el dia 14 de diciembre
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12. Entrega de 85 boletas a Familias del Asentamiento La Playita para ingreso al parque del Agua durante la
temporada decembrina.

Desarrollar 3 jornadas de uso creativo del tiempo y emprendimiento que potencien sus competencias y
motiven continuar en diferentes niveles de educacion superior

En articulacion con las escuelas de Estudios Industriales y de Eléctrica, Electronica y Telecomunicaciones de la
UIS; desarrollamos espacios de capacitacion en los Puntos Vive Digital de Café Madrid, Promocién Social, La Joya,
Morrorico, Inem y Santander. Participaron adolescentes entre 12 y 17 afios de las comunas 1, 2, 3, 5, 10 y 14. El
proposito de esta formacidn es apoyar a los adolescentes a ampliar sus conocimientos y habilidades tecnoldgicas,
con el fin de que hagan un adecuado uso del tiempo libre y tengas la capacidad de definir su proyecto de vida
basado en una orientacion vocacional. Se certificaron180 adolescentes.

Mantener el servicio exequial al 100% de los nifios, nifias y adolescentes en extrema vulnerabilidad que
fallezcan y que sus familias asi lo requieran

El servicio exequial para nifios y nifias de familias con extrema vulnerabilidad durante los tres trimestres se
garantizé en total once (11) servicios. De ellos, 2 en nifios/as entre los 0 y 7 afios, cinco adolescentes y cuatro
casos de gestacion.

Implementar y mantener 1 proceso de liderazgo b-learning orientada al fortalecimiento de la participacion
de nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Para el cumplimiento de esta meta se disefié la Escuela de formacion ciudadana y participacion social
‘CIUDADANIA VIVA”, entendida como espacio de formacién ciudadana y participacién social dirigido a nifios,
nifias y adolescentes del Municipio de Bucaramanga, cuya intencién principal es motivar y fortalecer el desarrollo
de comportamientos y acciones participativas, reconocer las habilidades propias, fomentar autoconfianza,
obtener herramientas para un pensamiento critico, propositivo, asi como estrategias para transmitir ideas,
inquietudes y decisiones.

Durante el primer semestre se realiz con la participacion de 28 adolescentes y en segundo semestre en la
institucion educativa Jorge Ardila Duarte en la modalidad hibrida (presencial y virtual) contando con la
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participacion de 90 estudiantes de los grados octavo. Para un total de 118 nifios, nifias y adolescentes
participantes.

WL

Sistematizar 4 buenas practicas que aporten al desarrollo de las realizaciones establecidas para los niios,
nifias y adolescentes en el marco del so de rendicion publica de cuentas.

Se realizé la sistematizacion de la estrategia de activos en el cuidado cuyo eje central fue ¢ Como la metodologia
empleada a través del arte, el juego y la ludica en la estrategia activos en el cuidado contribuido en los nifios y
nifias del barrio campo Madrid a desarrollar habilidades en el agenciamiento de sus emociones y prevencion de
conductas de riesgo? y la de Mi Casa un Entorno Seguro, ;Cémo el trabajo de fortalecimiento de las redes
comunitarias incide en la conformacion de vinculos de confianza entre la administracion municipal y el sector
comunitario para la ampliacién de la oferta institucional y accién comunitaria frente a las violencias en el
asentamiento la playita.

IV. PROGRAMA PREVENCION DEL DELITO

Mantener la estrategia para la prevencion, deteccion y atencion de las violencias en adolescentes

Para el cumplimiento de esta meta, asi como la relacionada con el fomento de autoproteccion y prevencion de
conductas de riesgo, se implementd la estrategia Activos en el cuidado. En el desarrollo de esta, se llevd a cabo
un concurso de cazatalentos dirigido a estudiantes de bachillerato del colegio Jorge Ardila Duarte donde se obtuvo
un alcance de 784 adolescentes por medio de la difusién de la pagina web del colegio, correo institucional y
socializacion de la convocatoria de manera presencial. A partir de la difusion se inscribieron 92 estudiantes al
concurso y presentaron 95 propuestas de dibujo y pintura enfocados en las tematicas perteneciente a los
parametros del concurso como: consumo de sustancias psicoactivas, abandono familiar, deserciéon escolar y
conductas delictivas. Se realizé una preseleccién teniendo en cuenta los pardmetros del concurso: a) Dibujo o
pintura que conceptualizara las cuatro tematicas anteriormente mencionadas, orientada a factores de riesgo; b)
Autenticidad en la propuesta; ¢) Capacidad expresiva; d) Elementos basicos de composicién y color en el caso de
pintura; e) Pulcritud y calidad de la entrega y f) Capacidad de sintesis y toma de decisiéon al momento de plantear
la propuesta. Con base en ello, se realizd la seleccion de 20 ganadores, el premio que se otorgo a los finalistas es
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un proceso de formacion artistico orientado por un docente especialista en artes plasticas de la Escuela Municipal
de artes.

Al finalizar el proceso los estudiantes realizaron una Exposicion al Parque “Percepciones Juveniles” el dia 19 de
noviembre en el parque Santander. Se contd con la exposicion de 19 adolescentes que finalizaron el proceso
artistico. Asimismo, se generaron espacios accesibles para el fortalecimiento de vinculos dirigido a familias, y a
diferentes transelntes del sector haciendo énfasis sobre los factores de riesgos presentes en diferentes entornos
y contextos, este proceso permitié a los estudiantes identificar su estética, identidad y estilo al momento de pintar.

V. ADULTO MAYOR Y DIGNO

El programa tiene como objetivo beneficiar a la poblacion de Personas Mayores del Municipio de Bucaramanga
brindando servicios de atencion, prevencion y promocién, la seguridad alimentaria, por un envejecimiento digno y
saludable, buscando mejorar la calidad de vida de toda esta poblacidn vulnerable.

La ejecucion de las actividades del programa se baso en una vision integral de intervencion basada en primera
medida en el proceso de elaboracion de la politica publica que venia adelantando la Secretaria de Desarrollo. Para
ello la estrategia del programa se concentrd en dos componentes principales: i) Envejecimiento activo; y i) Atencidn
integral.

La estrategia de envejecimiento activo parte de reconocer que las personas mayores son sujetos productivos que
siguen aportando al desarrollo de diferentes actividades en su entorno, desafiando la vision meramente estatica
de atencidn. Por esta razon la Secretaria de Desarrollo en el tercer trimestre concentr6 sus esfuerzos en la creacion
de una nueva vision que promueva la realizacién de espacios para la generacion de iniciativas productivas,
participacidn en arte y cultura y uso del tiempo libre.
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En cuanto a la estrategia de atencion integral los ejes se concentran en el fortalecimiento de la atencién mediante
instituciones, ya sea mediante convenios con instituciones especializadas, como a través de los servicios de Centro
Vida de la Alcaldia de Bucaramanga, asi como la estrategia de seguridad alimentaria y la gestion de espacios para
el mejoramiento de vida saludable desarrollado mediante talento humano del programa. Adicionalmente, en este
mismo componente, se incluyen acciones que impactan de manera indirecta a la poblacion, como lo son la dotacion
de espacios especializados como los Centros Vida, y el pago de auxilio finebre para personas mayores en extrema

vulnerabilidad.
> Beneficiar y mantener a 11.000 personas mayores con el Programa Colombia Mayor.

El Programa de Proteccion Social a las personas mayores, “Colombia Mayor”, tiene como objetivo aumentar la
proteccidn a las personas mayores que se encuentran desamparadas, que no cuentan con una pensién, o viven
en la indigencia o en la extrema pobreza, a través de la entrega de un subsidio economico mensual, a través
del Programa de Atencidn Integral a las personas mayores se realiza la operatividad de esta instancia en el
municipio.

Los subsidios del Programa Colombia Mayor se entregan bajo estas dos modalidades:

v" Subsidio econémico directo: son recursos que se giran directamente a los beneficiarios a través de la
red bancaria o de entidades contratadas para este fin.

v" Subsidio econoémico indirecto: son recursos que se otorgan en Servicios Sociales Basicos, a través de
Centros de Bienestar y Centros Diurnos.

Para garantizar la operatividad en el Programa Colombia Mayor se desarrollan las siguientes actividades
administrativas:

Atencion presencial y telefénica a beneficiarios y comunidad en general
Respuesta a PQRS

Elaboracién y envio de correspondencia

Elaboracién de actos administrativos de activaciones y retiros

Operatividad del Comité Mensual Colombia Mayor

Proceso de postulaciones (Recepcidn, revision y envio de postulaciones)
Participacion ferias institucionales en diferentes comunas de la ciudad.
Convocatoria telefonica a beneficiarios nuevos, novedades, cobros por realizar.

AN NI N N N N U
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En lo acumulado del afio la operatividad del Programa Colombia Mayor se describe asi para los 10.840 beneficiarios
en el Municipio:

PROGRAMA COLOMBIA MAYOR
COMUNAS Y CORREGIMIENTOS Beneficiarios del subsidio Priorizados (lista de espera)
COMUNA 1 2290 1227
COMUNA 2 1637 874
COMUNA 3 783 333
COMUNA 4 1458 645
COMUNA 5 935 425
COMUNA 6 212 94
COMUNA 7 33 24
COMUNA 8 513 198
COMUNA 9 287 113
COMUNA 10 318 164
COMUNA 11 349 197
COMUNA 12 10 23
COMUNA 13 17 55
COMUNA 14 772 362
COMUNA 15 150 60
COMUNA 16 21 8
COMUNA 17 348 170
CORREGIMIENTO 1 263 126
CORREGIMIENTO 2 177 68
CORREGIMIENTO 3 167 101
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TOTAL 10.840 5.257
TRIMESTRE CIUDADANOS ATENDIDOS
Primer trimestre 776
Segundo trimestre 2177
Tercer trimestre 3.213
Cuarto trimestre 2.017
TOTAL 8.133

> Proveer 25.000 ayudas alimentarias anuales mediante complementos nutricionales para personas
mayores en condicion de pobreza y vulnerabilidad mejorando su calidad de vida y promoviendo su
seguridad alimentaria.

Como una accion de prevencion y control frente a la PANDEMIA ocasionada por el COVID-19 en gestion y
articulacion con la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres UNGRD, realizé entrega de ayudas
humanitarias, tipo alimentaria a 531 personas mayores.

Durante la vigencia 2021 se realizd suscripcion de los contratos de suministro 112y 113 del 8 de junio de 2021
con el fin de suministrar 25.020 complementos nutricionales tipo mercado para las personas mayores en
condicion de vulnerabilidad econdmica y social de Bucaramanga, para contribuir al mejoramiento de sus
condiciones de vida..

AYUDAS
TRIMESTRE ALIMENTARIAS
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Primer trimestre 531 (GESTION UNGRD)
Segundo trimestre Suscripcion de contratos para suministro
Tercer trimestre 11.120 ayudas humanitarias entregadas
Cuarto trimestre 13.900 ayudas humanitarias entregadas

ZONA NUMERO DE BENEFICIARIOS

Urbana 2.307

Rural 473

Total 2.780

Beneficiar a 7.000 personas mayores vulnerables de los diferentes barrios del municipio con la oferta
de servicios de atencion primaria en salud, recreacion y aprovechamiento del tiempo libre.

Durante la vigencia 2021 se logré impactar a 6.760 personas mayores con actividades para fomentar del
envejecimiento activo y saludable con un enfoque intergeneracional para el mejoramiento de las capacidades
fisicas, el buen uso del tiempo libre y bienestar fisico de las personas mayores. Para tal fin, se desarrollaron
actividades en:

Riesgo cardiovascular; Habitos saludables

Atencion primaria en salud

Deporte y recreacion

Espacios artisticos y culturales: con la participacién de Fundacion BATUTA, Teatro Libre de Bucaramanga,
Gaitas y Tamboras Bajos de Bucaramanga, Tuna de la UDES, Teatro UIS- Colombia College.

AN NI NERN

v" Autocuidado e higiene- Cortes de Cabello
TRIMESTRE ATENCION RECREACION Y APROVECHAMIENTO
PRIMARIA TIEMPO LIBRE
Primer trimestre 230 418
Segundo trimestre 887 512
Tercer trimestre 1.511 602
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Cuarto trimestre 1.901 699
Total 4.529 2.231

> XS s g

Por otra parte, como una accién de cooperacion y articulacion con la Universidad Santo Tomas, desde la
facultad de Licenciatura Cultura fisica y Deporte se abordd poblacién mayor en territorio en los diferentes grupos
de personas mayores, contando con la participacion de la Fundacién TEDI para ofrecer servicios en las areas
de medicina, fonoaudiologia y odontologia a la poblacién mayor. Del mismo modo el abordaje de la poblacién
mayor desde el area de Enfermeria en convenio de cooperacidon con la Universidad Auténoma de
Bucaramanga.

> Mantener el servicio exequial al 100% de las personas mayores fallecidas en condicion de pobreza,
vulnerabilidad y sin red familiar de apoyo.

Se otorgaron servicios de asistencia exequial a personas mayores fallecidas en condicién de vulnerabilidad,
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pobreza y sin red familiar de apoyo; en los servicios se incluye el retiro y traslado del cuerpo, servicio de
acompafiante, preparacion del cuerpo, servicio de velacion, cofre, arreglo floral, carteles, cinta para la carroza,
bdoveda y tramites.

TRIMESTRE SERVICIOS OTORGADOS
Primer trimestre 23
Segundo trimestre 43
Tercer trimestre 27
Cuarto trimestre 20
Total 113

> Mantener a 1.656 personas mayores vulnerables con atencion integral en instituciones
especializadas a través de las modalidades centros vida y centros de bienestar en el marco de la

ley 1276 de 2009.

Se realizé la inversion de recursos provenientes de la Estampilla para el Bienestar las Personas Mayores por
parte del orden Departamental y Municipal, para la atencion integral contemplada en la Ley 1276 de 2009 y Ley
1315 de 2009 a personas mayores en situacion de vulnerabilidad. En esta medida se mantiene 12 convenios
de asociacion para prestar servicios a 1.601 beneficiarios, en dos modalidades de: Centros Vida y Centros de
Bienestar.

NOMBRE ESA APORTE MUNICIPIO APORTE TOTAL CENTRO CENTRO
ESAL VIDA BIENESTAR
ASILO DE ANCIANOS SAN $  361.939.500 $  424.867.500 $  786.807.000 0 100
ANTONIO
FUNDACION ALBEIROVARGASY | §  704.850.525 $  599.970.525 $ 1.304.821.050 190 55
ANGELES CUSTODIOS
CENTRO DE BIENESTAR DEL §  453.942.720 $  484.987.200 $  938.929.920 40 96
ANCIANO
FUNDACION HOGAR GERIATRICO | §  710.103.150 $  725.835.150 $ 1.435.938.300 90 130
LUZ DE ESPERANZA
FUNDACION SHALOM CASA DE $  159.160.230 $  164.089.590 $  323.249.820 19 30
PAZ
ASILO SAN RAFAEL $ 1.208.927.610 $ 1.152.187.530 $ 2.361.115.140 223 170
FUNTALUZ - TINIEBLASALALUZ | §  175.132.350 $  175.656.750 $  350.789.100 25 30
CENTRO DIA TERESA DE JESUS §  228.933.720 $  165.795.960 $  394.729.680 86 0
SANTA RITA DE CASIA §  141.810.525 $  140.132445 $  281.942.970 22 23
FUNDACION CRISTO REDENTOR $§  259.779.825 $  245.096.625 $  504.876.450 50 35
FUNDACION HOGAR JERUSALEN | §  317.807.100 $  295.257.900 $  613.065.000 65 40
AVAC $  229.774.140 $  185.934.300 $  415.708.440 70 12
TOTALES $ 4.952.161.395 $ 4.759.811.475 $ 9.711.972.870 880 721
GRAN TOTAL 1.601
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e Alimentacion que asegure la ingesta necesaria, a nivel proteico-calérico y de micronutrientes que garanticen
buenas condiciones de salud.

e Orientacién Psicosocial. La cual persigue mitigar el efecto de las patologias de comportamiento que surgen
en la tercera edad y los efectos a las que ellas conducen.

e Atencién Primaria en Salud. La cual abarco la promocion de estilos de vida saludable, de acuerdo con las
caracteristicas de las personas mayores, prevencion de enfermedades, deteccion oportuna de patologias
y remision a los servicios de salud cuando ello se requiera.

e Aseguramiento en Salud. Seré universal en todos los niveles de complejidad, incluyendo a las personas
mayores dentro de los grupos prioritarios que define la seguridad social en salud, como beneficiarios del
régimen subsidiado.

e Capacitacién en actividades productivas de acuerdo con los talentos, gustos y preferencias de la poblacion
beneficiaria.

e Deporte, cultura y recreacion, suministrado por personas capacitadas.

e Encuentros intergeneracionales, en convenio con las instituciones educativas oficiales.

e Promocion del trabajo asociativo de las personas mayores para la consecucion de ingresos, cuando ello
sea posible.

e Promocién de la constitucion de redes para el apoyo permanente de las personas mayores.

e Uso de Internet

e Auxilio Exequial.

Por otra parte, La Secretaria de desarrollo social realizé la gestion ante el Consejo de Bucaramanga para
solicitar las vigencias futuras del presupuesto 2022 de los recursos de Estampilla Municipal Pro Adulto Mayor,
con el objetivo de garantizar la continuidad de la atencion integral ofertada a las personas mayores en situacion
de alta vulnerabilidad y extrema pobreza, beneficiaria de los convenios de asociacion suscrito entre las
diferentes entidades sin animo de lucro ESALES En las modalidades de centro vida y centro de bienestar.

PERW A
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En el ultimo trimestre del 2021 fueron aprobadas las vigencias futuras de los recursos de estampilla pro adulto
mayor para garantizar la continuidad en los servicios ofertados a las personas mayores beneficiarias de los centros
vida y centros de bienestar en el marco de los convenios de asociacion suscritos con las ESALES.

> Mantener en funcionamiento los 3 centros vida con la prestacion de servicios integrales y/o
dotacion de los mismos cumpliendo con la oferta institucional.

Con relacion a la atencion integral de las personas mayores adscritas a los centros vida se realizé territorializacion
de la oferta institucional contemplada en la Ley 1276 de 2009 en las diferentes comunas y corregimientos de
Bucaramanga.

En este sentido, la ciudadania, entes de control y otras instituciones radican peticiones, quejas y/o reclamaciones
de la ciudadania con las cuales contemplan la atencion y/o abordaje en vulneraciones de derecho a las personas
mayores: Colombia Mayor; Valoraciones psicosociales; procesos administrativos; cupo Centros de Bienestar-
centro vida (condicién de vulnerabilidad); Reporte Maltrato y/o Violencias; Vinculacién Oferta institucional.

> Mantener el servicio de atencion primaria en salud, atencién psicosocial que promueva la salud
fisica, salud mental y el bienestar social de las personas mayores en los centros vida.

La Atencién Primaria en Salud abarca la promocién de estilos de vida saludable, de acuerdo con las
caracteristicas de las personas mayores, prevencion de enfermedades, detecciéon oportuna de patologias y
remision a los servicios de salud cuando ello se requiera.

Ahora bien, el objetivo de la orientacidn psicosocial es fortalecer el desarrollo humano integral y la calidad de
vida de la poblacién mayor, a través de la implementacién de acciones de autocuidado, estrategias de
promocion de la salud mental, prevencidn y mitigacion del riesgo de las patologias mentales. En este sentido
se implementd una estrategia para promover el bienestar y la salud mental de las personas mayores del
municipio de Bucaramanga, en el marco de la emergencia sanitaria por la pandemia de COVID- 19 con un
enfoque de una reactivacion social para un envejecimiento activo y saludable. Los objetivos estuvieron
enmarcados en:

o Promover la adopcion de conductas preventivas y manejo de creencias irracionales con
relacién al COVID-19 en el manejo de sintomas y complicaciones psicolégicas

o Entrenar a las personas mayores en busqueda racional de informacién cientifica frente al
COVID-19 y el proceso de vacunacion para mitigar imaginarios sociales, sensibilizando en
conductas de busqueda de ayuda frente a la percepcion de riesgo y sintomas.

o Orientar individualmente y/o al grupo familiar en estrategias de afrontamiento para gestionar
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COVID-19, durante la etapa de aislamiento u hospitalizacién.

o Psicoeducar en busqueda racional de informacién cientifica frente al COVID-19, y eliminacion
de imaginarios frente al proceso de vacunacion.

o Entregar material psicoeducativo con medidas preventivas y elementos de proteccion personal

EPP.

Lo anterior, contribuy6 a la garantia y restablecimiento a personas mayores en situacion de vulnerabilidad,
carencia de soporte social, aislamiento social y/o condiciones de salud fisica y mental en deterioro sin redes de
apoyo primarias 0 secundarias para ser valoradas psicosocialmente e intervenidas desde la oferta de los

servicios contemplados en las Ley 1276 de 2009.

TRIMESTRE ATENCION ATENCION
PRIMARIA PSICOSOCIAL
Primer trimestre 253 138
Segundo trimestre 763 179
Tercer trimestre 2.780 2.780
Cuarto trimestre 320 585
Total 4116 3.682

R
GOBE“N‘
Sl

demandas internas o externas que sean percibidas como excesivas ocasionadas por el

> Formular e implementar 1 estrategia que promueva las actividades psicosociales, actividades artisticas
y culturales, actividades fisicas y recreacion y actividades productivas en las personas mayores.

Linea Psicosocial

didlogos, experiencias e historias de vida.

Activi Meta Meta Poblacion Comunas ylo

ctividad . .
proyectada alcanzada impactada corregimientos

Desarrollar 20 talleres psicosociales para la

promocion y sensibilizacion a la sociedad 20 3 1775 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,

civil frente a la Ley 1251 del 2008 y la Ley ' 13,14,15,16,17

1850 del 2017.

Realizar 3 encuentros intergeneracionales

masivos para la herencia de saberes, 3 1 129 17,1

Llevar a cabo 1 jornada de sensibilizacién al
talento humano de la administracion
municipal para la toma de conciencia,
inclusién social y lenguaje apropiado hacia

101

No aplica
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Linea Psicosocial

Meta Meta Poblacion

Actividad proyectada alcanzada impactada

Comunas ylo
corregimientos

las personas mayores, para fomentar el trato
digno y con respeto.

Mantener 1 espacio de atencion, escucha y
orientacién psicoldgica a las personas 1 1 820
mayores y/o grupo familiar

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,
13,14,15,16,17y 3
corregimientos

Desarrollar 4 mesas de trabajo
interinstitucionales e interseccionales para

. . 4 8 No aplica No aplica
articular acciones que promuevan el
bienestar integral de las personas mayores.
Realizar valoraciones desde el area
cognitiva y psicoafectiva, a personas 1395 494 494 1,2,4,5,6,8,9,10,13,14,1
pertenecientes a los centros vida del 7
Municipio de Bucaramanga
Desarrollar 2 encuentros vivenciales de
experiencias y expresiones de personas 2 2 66 1,6

mayores.

Realizar valoraciones de las condiciones
sociales, a través de la caracterizacion de la
estructura y dinamica familiar, valorando la 1.395 222 222
conformacion, capacidades y vulnerabilidad
familiar de las personas mayores.

1,2,34,5,6,7,8,10,11,14

Realizar acompafiamiento, seguimiento y

monitoreo en los casos recepcionados de . g
Segun recepcion

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,

vulneracion de derechos en personas 994 994 12,13,14,15,16,17,
) - del programa -
mayores para garantizar el restablecimiento corregimientos
de los mismos.
Asignacion de cupos en centros vida y Seqin recencion 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,
centros de bienestar a personas mayores en 9 P 1.601 1.601 12,13,14,15,16,17,
o I, del programa S
condicion de vulnerabilidad. corregimientos
Linea de Arte y Cultura
- Meta Meta Poblacién Comunas ylo
Actividad : .
proyectada | alcanzada impactada corregimientos
pistons, anza, gasrononia, misica. 680, one) 2 5 12345678910
’ ’ o 4 10 300 ,11,12,13,14,15,16,
personas mayores a través de acciones articuladas L
R 17, corregimiento 1
interinstitucionalmente
Desarrollar 4 intervenciones artisticas de las personas 1,2,34,5,9,10,
. ) L 4 23 624
mayores en diferentes escenarios culturales del Municipio. 11,14
Linea de salud fisica, deporte, recreacion y uso adecuado del tiempo libre
Actividad Meta Meta Poblacion Comunas y/o
proyectada alcanzada impactada corregimientos
Desarrollar 20 talleres a las personas 20 20 1448 1289

mayores en habitos alimenticios saludables

Realizar valoraciones para identificar las
condiciones fisicas y niveles de 1395 430 430
independencia en las personas mayores.

1,2,4,5,7,8,9,10,11,13,
14,17
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Linea de salud fisica, deporte, recreacion y uso adecuado del tiempo libre

Meta

Actividad
proyectada

Meta
alcanzada

Poblacion
impactada

Comunas ylo
corregimientos

Realizar 20 talleres de promocion para la
vida saludable y prevencion de 20
enfermedades

16

248

1,2, 11,

Realizar el cubrimiento audiovisual
semanalmente de las actividades
desarrolladas para contribuir al bienestar
integral de las personas mayores.

Segun recepcion
del programa

Constante

Constante

Zona urbana y rural

Realizar 20 difusiones masivas
mensualmente (WhatsApp) para la
sensibilizacién integral en el bienestar de las
personas mayores.

20

47

1.929

No aplica

Mantener 1 espacio para potenciar la
funcionalidad de las personas mayores con
limitaciones o discapacidad a través de
orientaciones en terapia ocupacional

460

1,2,3,4,5,6,8,10,11,12,

13,14,15,16,17

Desarrollar 20 actividades grupales para

fomentar habitos saludables que mejoren
las habilidades motoras de las personas

mayores

20

31

469

1,2,3,4,5,6,8,10,11,12,

13,14,15,16,17

Llevar a cabo 3 actividades grupales de
personas mayores para la promocién fisica
y de movilidad (Caminatdn) en espacios
abiertos

32

13

Desarrollar 20 actividades grupales para el
aprovechamiento del tiempo libre que
fortalezca las capacidades y desempefio de
las personas mayores.

20

33

865

1,2,3,4,5,6,5,7,8,9,10,1

1,14, 15,17,
Corregimiento 2

Identificacién y acompafiamiento a personas
mayores en el proceso de aseguramiento de
salud en el régimen subsidiado.

Segun
requerimiento de
la poblacién

1y5

Realizar 8 jornadas de atencion integral en
las diferentes comunas y corregimientos del 8
Municipio.

16

584

1,2,45,8,10,11,14

Linea de productividad e inclusion laboral

Actividad

Meta
proyectada

alcanzada

Meta

Poblacion
impactada

Comunas ylo
corregimientos

Realizar 1 mapeo de redes comunitarias y laborales que
promuevan la inclusién social y laboral en el municipio.

Segun
diagnéstico

EMPRESAS

32 30

15

Desarrollar 12 socializaciones de la Ley 2040 de julio de 2020
a las instituciones publicas y privadas para promover la
vinculacion laboral de personas mayores.

12

32 32

15

Realizar 20 capacitaciones a personas mayores en derechos
laborales, procesos pertinentes y adecuados para la
autosuficiencia econémica, el proceso pensional entre otras

20

19 285

1,2,3,4,5,6,8,10,1
1,13,14,15,17

Llevar a cabo 2 jornadas de identificacion de personas
mayores que cuenten con iniciativas de emprendimientos y/o
proyectos productivos.

1,2,4,5,6,12,14

Realizar 15 capacitaciones en actividades productivas de
acuerdo con los talentos, gustos y preferencias.

15

12 272

1,2,3,4,5,6,8,10,1
1,13,14,15,17
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Por otra parte se realiz6 la entrega de 1.395 kits artisticos y cognitivos a personas mayores adscritas a los
centros vida del Municipio en el marco de la estrategia llamada “El arte de envejecer activamente” con el fin de
brindar herramientas e insumos enfocados a potenciar el mejoramiento de las destrezas y capacidades
cognitivas y artisticas,

TRIMESTRE ATENCION
PRIMARIA
Primer trimestre 1.193
Segundo trimestre 197
Tercer trimestre S
Total 1.395

LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: UNA CIUDAD DE BIENESTAR
COMPONENTE: CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA SUPERAR BRECHASSOCIALES

VI. ACELERADORES DE DESARROLLO SOCIAL

» Mantener el 100% del apoyo logistico a las familias beneficiadas del programa Familias en Accién.
Familias beneficiarias en el municipio de Bucaramanga

De acuerdo a informacion emitida por Prosperidad Social regional Santander? , en el municipio de Bucaramanga
hay inscritas 19.453 familias que estan dentro de los grupos poblacionales Sisben, Red Unidos y en situacion de
desplazamiento.

Durante el mes de enero de 2021, se realizé la liquidacion del sexto pago de 2020, y entrega de incentivo
correspondiente al periodo agosto-septiembre de 2020, por el valor de $ 1.572.928.750

No. de familias liquidadas: 11.595
No. de menores liquidados en salud: 3.307
No. de estudiantes liquidados: 16.989

! Ficha de seguimiento municipal del cuarto pago de 2021
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En el mes de marzo de 2021, se realizé la liquidacién del 1° pago de 2021 y entrega de incentivo correspondiente
al periodo octubre-noviembre de 2020, por el valor de $ 1.610.297.200

No. de familias liquidadas: 11.605
No. de menores liquidados en salud: 3.185
No. de estudiantes liquidados: 17.066

Por su parte, en el mes de mayo de 2021, se realiz6 la liquidacion del 2° pago de 2021, que consistio en la entrega
del incentivo de salud, correspondiente al periodo diciembre 2020-enero 2021, por un valor de $ 722.428.950

El pago 3 de 2021, consistio en la verificacion de compromisos en salud y educacion del periodo febrero-marzo
2021. Se pago a través de Multipagas, canal aliado del Banco Agrario entre el 16 y el 24 de julio. Total beneficiarios:
11.205. Total liquidacion: $1.697.584.750. Nimero de menores liquidados en salud: 2.942 NUmero de menores
liquidados en educacion: 16.132

El pago 4 de 2021, correspondio a la verificacién compromisos en salud y educacion del periodo abril-mayo 2021.
Su fecha de cobro fue en Multipagas entre el 6 y el 27 septiembre de 2021. Total beneficiarios: 10.879 (4166
bancarizados, 6713 no bancarizados). Total liquidacion: $ 1.646.687.200

NUmero de menores liquidados en salud: 2.801 Numero de menores liquidados en educacion: 16.147

A continuacidn se detallan las actividades realizadas en el marco de los dos componentes del Programa
(Incentivos y Bienestar Comunitario) correspondientes en la vigencia 2021:

COMPONENTE DE INCENTIVOS
Actividades Desarrolladas

Proceso

En el primer, segundo y tercer trimestre de 2021 no se han tramitado novedades en
Cargue novedades en

salud en el sistema
de informacién SIFA

salud, no esta habilitado el modulo en SIFA para ello. Basicamente porque mientras
dure la emergencia sanitaria, las verificaciones en salud se estan dando de manera
automatica y masiva.

Cargue de novedades
en educacion en el

Durante el primer, segundo y tercer trimestre no se ha habilitado el modulo de cargue
de novedades en educacion en SIFA, el proceso de verificacion en educacion contintia

sistema de realizandose de manera automatica y de manera masiva, obedeciendo a los cruces
informacion SIFA SIFA-SIMAT
Cargue de

extemporaneas en
salud en el sistema de
informacion SIFA

En el primer, segundo y tercer trimestre de 2021 no se han recibido solicitudes de
novedades extemporaneas en salud debido a que las verificaciones en salud se estan
dando de manera automatica y masiva.

Cargue de
extemporaneas en
educacién en el SIFA

No se ha habilitado modulo en SIFA para este cargue entre enero y septiembre de
2021.

Actualizacion de IPS
en el sistema de
informacion SIFA

Durante el primer y segundo trimestre de 2021 se han realizado en el sistema de
informacién 1 novedad de actualizacién de IPS. En el tercer trimestre no se ha
realizado novedad de actualizacién de IPS alguna.
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COMPONENTE DE INCENTIVOS
Proceso Actividades Desarrolladas

Actualizacion escolar
en el sistema de
informacion SIFA

No se ha habilitado médulo en SIFA para este proceso entre enero y septiembre de
2021.

Cargue de novedades
generales en el
sistema de
informacién SIFA

Al 30 de septiembre de 2021 el equipo de trabajo cargd 6.008 novedades
correspondientes a:

Traslado De Municipio: 19

Entrada De Beneficiario: 114

Cambio De Grupo Poblacional: 2

Cambio de Documento de Identidad: 472

Cambio en datos generales: 2547

Cambio de titular: 2

Cambio de fecha de nacimiento: 7

Cambio de priorizacién escolar: 11

Cambio de nombres: 26

Retiro de beneficiario: 1154

Retiro de familia: 452

Ingreso nuevo titular: 7

Levantamiento suspension familia: 62

Levantamiento suspension miembro familia: 268

Suspension familia: 227

Suspension miembro familia: 625

Traslado de municipio, cambio de grupo poblacional y cambio de titular: 2

Traslado de municipio y cambio de grupo poblacional: 3

Reingreso beneficiario debido proceso: 4

Reingreso familia: 1

Traslado de nucleo familiar; 2

Acompafiamiento a
instituciones
educativas y de salud
para realizacion de
cargas a través de
codigo/usuario SIFA

Durante el primer trimestre de 2021, se realizd seguimiento a instituciones educativas,
para la verificacién de aproximadamente 17.066 estudiantes.

El acompafiamiento a IE ha sido para orientar sobre casos especificos de algin
beneficiario, no por verificacién de compromisos, sino mas bien porque las personas
acuden al colegio preguntando porque no les llegd pago y ellos se han comunicado
con la profesional encargada en el equipo de apoyo, para resolver inquietudes.

Se recibié capacitacion sobre el proceso cargue de cumplimientos por equipo del
programa, novedades extemporaneas y actualizacion de IPS . Se recibe material de
apoyo videos guias y manuales.

Se realizd el cargue por parte de entidades de salud, rangos de cumplimiento segun
la edad de los nifios menores de 6 afios (3.185 nifios/as, 14 IPS)

El 16 de febrero la profesional encargada asistio a una Jornada de Capacitacién en
verificacién de compromisos de salud y educacion

Durante el segundo trimestre de 2021, se realizd seguimiento a instituciones
educativas, para la verificacién de aproximadamente 17.000 estudiantes. Sin
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COMPONENTE DE INCENTIVOS
Proceso Actividades Desarrolladas

embargo, el pago 2 de 2021 por ser del periodo diciembre-enero, no se liquido
incentivo de educacion.

Por otra parte, la profesional encargada de los procesos de verificacion en salud,
apoyo:

e La campafia vacunacion Rubeola/Sarampidn, realizando difusion vy
divulgacion de jornadas de vacunacion, a través de los medios de
comunicacion del programa Familias en accion 23 y 25 de Junio. También
se realizd apoyo con tramites para ubicacion de un puesto de vacunacion en
barrio Toledo Plata, salén comunal para los dias 2 y 3 de Julio, a través de
la Madre lider del sector.

e Asistencia Virtual - Mesa técnica campafia vacunacion Rubeola/Sarampion,
07/05/2021, 7:00 am a 9:00 am. Para el apoyo en la difusion y divulgacién
de jornadas de vacunacion, a través de los medios de comunicacion del
programa familias en accién, se apoya con el fortalecimiento de metas
trazadas en vacunacién para el municipio de Bucaramanga.

e Se asistid a la reunion virtual sobre: Socializacion del Plan Nacional de
Vacunacién contra el COVID-19 y sus LINEAMIENTOS TECNICOS Y
OPERATIVOS PARA LA VACUNACION CONTRA EL COVID-19, Secretaria
de salud Departamental, 13/04/2021, 9:00 a.m. a 10:a.m.

o Asistencia Virtual Comité PAI- Plan ampliado de inmunizacién municipio de
Bucaramanga, fortalecer las acciones de la JORNADA DE VACUNACION
DE LAS AMERICAS y el lanzamiento e inicio de la Campafia de
SARAMPION Y RUBEOLA, 16/04/2021, 10:30 a.m. -11:30 a.m.

Durante el primer trimestre de 2021, se realizd seguimiento a EPS -IPS para la
realizacion del cargue de las verificaciones en salud para la verificacion de
aproximadamente 3.185 nifios/as menores de 6 afios.

Durante el segundo trimestre de 2021, se realiz6 seguimiento a EPS -IPS para la
realizacion del cargue de las verificaciones en salud para la verificacion de
aproximadamente 3.059 nifios/as menores de 6 afios.

Asi mismo se recibieron los correos a las IPS o entidades de salud de Bucaramanga,
con las pautas informativas correspondiente a la jornada de vacunacién de las
Américas y lanzamiento de la campafia vacunacion contra Rubeola y Sarampion,
puntos intramurales, extramurales, horarios, medios de contacto, para la publicacién
y difusién a las titulares del programa: 14 instituciones de salud del Municipio.

Durante el tercer trimestre de 2021, se hizo acompafiamiento a 4 IPS del municipio
de Bucaramanga. Asi mismo, los nifios y nifias verificados en salud, de acuerdo a las
fichas de seguimiento del pago 3 de 2021 fueron: 2.942. Por su parte, los nifios y
nifias verificados en salud, segln la ficha de seguimiento municipal del pago 4 de
2021 fueron: 2.801.
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COMPONENTE DE INCENTIVOS

Proceso

Actividades Desarrolladas

Con respecto ofras actividades de 2021, se realizé acompafiamiento en la mesa
temética de salud, participacion en el comité municipal de vacunacion, y en las
jornadas de vacunacion nacional.

Acompafiamiento a
instituciones
educativas en el
cargue de graduados
2020 beneficiarios
SIFA

Durante el primer trimestre de 2021 este cargue no ha sido posible, debido a que el
maddulo se encuentra deshabilitado.

Durante el segundo trimestre de 2021, se realizd cargue a 27 Instituciones Educativas
IE que enviaron la documentacion de manera extemporanea.

Durante el tercer trimestre se cargaron 28 novedades de graduacion

Levantamiento de
suspensiones

En febrero 2021, el equipo de trabajo realizé el levantamiento de 80 suspensiones, lo
que garantiza la continuidad de la entrega del incentivo a titulares y beneficiarios.
Asi mismo, en marzo de 2021, se realiz6 la busqueda activa de 1.062 personas
titulares y beneficiarios del programa para informar su condicién y los tramites a
adelantar para levantar la suspensién.

Durante el segundo trimestre, se realiz6 el levantamiento de 34 suspensiones (en el
comité municipal de certificacion del 5 de abril), y de 24 suspensiones (en el comité
municipal de certificacion del 31 de mayo), para un total de 58 levantamientos de
suspensiones.

Durante el tercer trimestre de 2021, se realizé el levantamiento de 132 suspensiones:
53 en el comité municipal de certificacion del 28 de julio, y 79 en el comité municipal
de certificacion del 27 de septiembre.

Pre inscripcién de
nuevos titulares al
programa

Durante el primer y segundo trimestre de 2021 no se abrié periodo de pre inscripcion
al programa.

En el tercer trimestre inicié el proceso de pre inscripciones al programa Familias en
Accion. El dia jueves 2 de septiembre se realiz6 el lanzamiento de la jornada, y
formalmente se dio inicio el lunes 6 de septiembre. Al 26 de septiembre el nimero de
personas inscritas es: 2.245. El equipo de apoyo a la enlace municipal ha realizado
varias acciones de difusién del proceso de inscripciones.

Este es el proceso de inscripciones establecido por la Enlace Municipal, Samara
Tatiana Loaiza Manrique:

Estos son los siguientes pasos para inscribirse en la primera etapa de la IV Fase del
Programa Familias en Accion Bucaramanga, durante los meses de septiembre y
octubre de 2021:

1. Confirme que su encuesta del Sisbén IV sea de Bucaramanga, se encuentre
vigente o actualizada con fecha anterior al 8 de marzo de 2021 y en alguno de los
siguientes grupos y subgrupos: A1, A2, A3, A4, A5, B1, B2, B3 6 B4.

2. Verifique que todos sus hijos e hijas menores de 18 afios, estén incluidos en
su ficha del Sisbén IV.
3. Si no esta seguro(a) del grupo, fecha de la encuesta y personas registradas

en el Sisbén IV, le sugerimos consultar la siguiente pagina de internet del Sisbén
https://www.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.aspx.
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4, Si desea verificar que cumple los anteriores criterios para inscribirse en el
programa Familias en Accion, le sugerimos consultar la pagina de internet de
Prosperidad Social https://familiasfocalizadas.prosperidadsocial.gov.co/#popup33.

5. Si ya verifico que cumple los anteriores requisitos y esta focalizado(a) para
inscribirse en el programa, debe Ingresar a la siguiente pagina de internet
https://agendafamilias.prosperidadsocial.gov.co/ para agendar su cita de inscripcién.
Recuerde agendar solo una cita por familia.

6. Digite el numero de cédula de la persona que asistira a realizar la inscripcion
(se priorizara a la madre, como titular del programa)

7. Seleccione el lugar, fecha y hora disponible para inscribirse y de click en
confirmar.

8. Al confirmar, debe aparecer un mensaje de agendamiento exitoso con el
numero de turno, nombre, fecha y hora de presentacidn (si no aparece este mensaje,
debe seleccionar otra fecha y hora disponible).

9. Imprima o tome foto de la cita confirmada en la que aparece el nimero del
turno, nombre, cédula, direccién, municipio, fecha y hora de inscripcién.
10. Asista en la fecha y hora indicada al lugar de inscripcion con: a) La impresion

o foto de su cita confirmada, b) la cédula del titular que realizara la inscripcién (original
y fotocopia legible), c) el registro civil de nacimiento de TODOS los menores de edad
(original y fotocopia legible), d) la tarjeta de identidad de los nifios, nifias y
adolescentes entre 7 y 17 afios de edad a inscribir (original y fotocopia legible), e) El
nombre de la Institucién Educativa (IE) e Institucién Prestadora de Salud (IPS) a la
que pertenecen los menores (No es necesario presentar la certificacidn).

Comité municipal de
certificacion del
Programa Familias en
Accidn

Durante el primer trimestre de 2021 se ha realizado 1 Comité municipal de certificacion
de suspendidos (febrero 5 de 2021) para la revisién y aprobacién de las novedades
de exclusién-levantamiento de titulares y beneficiarios, validando el proceso realizado
en el sistema de informacién.

Durante el segundo trimestre de 2021, se realizaron 2 Comités Municipales de
certificacién (CMC) de suspendidos (5 de abril y 31 de mayo) para la revisidn y
aprobacion de las novedades de exclusidn-levantamiento de titulares y beneficiarios,
validando el proceso realizado en el sistema de informacion.

Durante el tercer trimestre de 2021, se realizaron 2 Comités Municipales de
Certificacion (CMC) de suspendidos (28 de julio y 27 de septiembre) para la revision
y aprobacion de las novedades de exclusién-levantamiento de ftitulares 'y
beneficiarios, validando el proceso realizado en el sistema de informacion.

En 2021 se realizaron 5 Comités Municipales de Certificacion de Suspendidos.

Cobro de incentivo por
giro correspondiente al
periodo agosto-
septiembre de 2020

De acuerdo con la ficha de seguimiento del pago 1 de 2021, durante el mes de enero
de 2021 se realizd la entrega del incentivo correspondiente al pago 6 de 2020 periodo
agosto-septiembre de 2020, a través de la modalidad cobro por GIRO. De un total de
11.595 personas no bancarizadas, 10.884 cobraron (93.9%).

Cobro de incentivo por
giro correspondiente al
periodo octubre-
noviembre de 2020

Entre el 10y el 31 de marzo, las personas beneficiarias del programa, pudieron cobrar
elincentivo 1 de 2021, que corresponde a la liquidacidn del periodo octubre-noviembre
de 2020. En total se liquidaron 11,605 familias por un valor de $ 1'610.297.200

Esta vez el operador financiero cambié a Banco Agrario, bajo la modalidad cobro por
GIRO, y las personas titulares cobraron con cédula original en los diferentes puntos
Multipagas del municipio.
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Entre el 7 y el 29 de mayo las personas beneficiarias del programa, pudieron cobrar
i correspondiente al el incentivo 2 de 2021, que corresponde a la liquidacién del periodo diciembre 2020-
9 eriodo Siciembre enero 2021 (saludo). En total se liquidaron 4.568 familias por un valor de $
%OZO-enero 2021 722.428.950. este incentivo se cobré por GIRO en los puntos Multipagas, canal de
cobro por giro del Banco Agrario.
Cobro de incentivo por | Entre el 16y el 24 de julio, 11.205 beneficiarios cobraron en Multipagas el pago 3,
giro correspondiente al | correspondiente a la liquidacién por verificacion de compromisos en salud y
periodo febrero-marzo | educacién periodo: febrero-marzo 2021.
2021 Total liquidacién: $1.697.584.750
Entre el 6 y el 25 de septiembre se realizo el pago 4, correspondiente a la
iro correspondiente al verificacion compromisos en salud y educacion periodo: abril-mayo 2021. En total,
g eriodo gbril-ma o cobraron 10.879 beneficiarios. De los cuales 4.166 ya estan bancarizados y 6713
P 2021 y cobraron por giro en Multipagas.
Total liquidacién: § 1.646.687.200
Durante el primer trimestre de 2021 no se abrié proceso de bancarizacion para
familias titulares del programa.

Cobro de incentivo por

Cobro de incentivo por

Bancarizacion Durante el segundo trimestre, a partir del 20 de mayo se abri6 proceso de
titulares programa | bancarizacioén para familias titulares del programa. Al 29 de junio se han bancarizado
Familias en Accién | aproximadamente 3.000 personas.

Finalmente se inici6 la entrega de las tarjetas débito del Banco Agrario en dos
puntos Multipagas: Centro comercial Cacique piso 4, y Centro comercial Cafiaveral.
Para el pago 4 que inici6 el 6 de septiembre, habian 4166 personas bancarizadas

COMPONENTE DE BIENESTAR COMUNITARIO

Se socializo el convenio EMPLEATE, alianza entre Cajasan, Prosperidad Social y el Municipio de Bucaramanga,
que busca vincular personas que se encuentran desempleadas y que pertenecen a algun programa social como
Familias en Accion. Una vez se contd con las piezas comunicativas, se incluy el logo de la administracion
municipal, y las piezas fueron difundidas a través de las diferentes redes sociales.

Por su parte, ambas coordinadoras mantienen comunicacion permanente via whatsapp con las y los lideres que a
su vez, replican la informacién en sus grupos de titulares. El tipo de informacion que se comparte tiene que ver con
cobro de incentivos, mecanismos de cobro segun el operador bancario, informacién sobre el Convenio Empléate.

Para la vigencia 2021 se destacan las siguientes actividades:

Participacion en espacios de interés Se mantuvo participacion en la primera mesa departamental de familia y en la
segunda reunién ordinaria de la mesa municipal de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia

Formacion en tematicas propias del componente Asistencia a los talleres ofrecidos por el Departamento para la
Prosperidad Social desde el nivel regional y nacional en los lineamientos estipulados para el 2021 del componente
de Bienestar Comunitario, posteriormente, luego de definir que el municipio de Bucaramanga operaria bajo otra
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metodologia, se participd en las formaciones de habilidades para la vida, competencias ciudadanas y Plan
comunitario Anual.

Programacion de espacios de participacion Durante el mes de abril, se realiza la programacion de espacios de
participacién en el Sistema de Bienestar Comunitario, sin embargo, posteriormente el nivel nacional indica que se
trabajara bajo la metodologia de Plan Comunitario anual, por lo que algunas de las actividades programadas, seran
desarrolladas en tiempos y de formas diferentes.

Apoyo a programas externos Como compromiso adquirido con el Departamento para la Prosperidad Social, se
mantuvo el apoyo al programa EMPLEATE por medio de la divulgacion de piezas comunicativas sobre vacantes
disponibles en el marco del programa y el apoyo logistico para la participacion del equipo de EMPLEATE en la feria
de servicios de la Secretaria de Desarrollo Social realizada en el barrio Bavaria Il.

Comunicacion permanente con lideres del programa De manera permanente, se mantiene comunicacion con
lideres y lideresas del programa en el municipio de Bucaramanga con el fin de compartir informacién de interés y
responder a las inquietudes presentadas.

Asi mismo, se realizd el sondeo de lideres, en el que se pretende identificar el estado actual del liderazgo de
Familias en Accion en las diferentes zonas de influencia del programa, teniendo en cuenta que quienes ejercen
este rol, son el principal enlace de informacion que tiene el programa con las personas titulares.

Adicionalmente, el componente de Bienestar Comunitario avanzo en la ejecucion de las Mesas Teméaticas de Salud
y educacion y la articulacion con COLPENSIONES vy el programa BEPS, como parte de la oferta complementaria
en la tematica de "educacion financiera" sugerida por el nivel nacional de Prosperidad Social para la presente
vigencia, por otra parte, se inici6 la implementacion del Plan Comunitario Anual con la actividad de socializacién
del mismo con lideresas del programa y posteriormente el Comité de lideres por zonas, el cuél fue desarrollado en
cuatro zonas del municipio (sur, norte, centro y noroccidente).

ATENCION A PUBLICO PROGRAMA FAMILIAS EN ACCION

El equipo de apoyo al enlace municipal atendié 8847 llamadas, realizd 5723 llamadas con el propédsito de avisar
cobros por giro, 0 a personas suspendidas y brindo respuesta a 2.329 correos electrnicos.

Peticiones, quejas y reclamos (P.Q.R) presentadas de manera escrita: se emitieron 5 certificados, se tramitaron
213 derechos de peticion.

En cuanto a la atencion presencial en el Centro de Atencién Municipal Especializado CAME, el equipo de trabajo
orientd a 1.215 personas en el tercer trimestre. En ferias institucionales de servicios por su parte, orientd a 667

personas.

ESTRATEGIA DEMOCRATIZACION FAMILIAR ;EN FAMILIA LO HACEMOS BIEN!

www.bucaramanga.gov.co
58



) DGR
JLOALDIADE, 65\

Municipio de Bucaramanga

Meta Plan de Desarrollo: Formular e implementar 1 estrategia que promueva la democratizacion familiar a través
del componente de bienestar comunitario del programa Familias en Accion.

Se llevaron a cabo dos reuniones con el equipo con el fin de realizar ajustes metodoldgicos de las actividades y la
planeacién. Asi mismo, se llevé a cabo una reunion con Pilar Mejia del area de comunicaciones con el fin de
socializar la estrategia y gestionar el apoyo de cubrimiento de las actividades, asi como el desarrollo de una pieza
comunicativa. Por su parte, el 31 de marzo, se envid el requerimiento de materiales pedagdgicos para la
implementacion de la estrategia, asi como el formato brief para generar la pieza comunicativa del lanzamiento.

La estrategia de Democratizacion Familiar " En familia lo hacemos bien" avanzo en el disefio metodologico de los
talleres presenciales que seran realizados durante el ultimo trimestre del afio con dos grupos ubicados en la comuna
2 del municipio de Bucaramanga.

Se articularon acciones con la secretaria del interior, por medio de sus gestores de convivencia y casa de justicia
del norte en torno a la focalizacion y préstamo de espacios para lograr la ejecucién programada con 20 familias
aledafias a la casa de justicia, asi mismo se realizan acciones conjuntas con el programa de Primera Infancia,
Infancia y Adolescencia de la secretaria de Desarrollo Social, con el fin de focalizar familias aledafias al sector de
nueva Colombia y brindar apoyo técnico en el desarrollo de las actividades de la estrategia que abordan tematicas
como "crianza amorosa" y prevencidn de violencias en nifios, nifias y adolescentes.

VIl. MAS EQUIDAD PARA LAS MUJERES

» Potenciar la Escuela de Liderazgo y Participacion Politica de Mujeres con cobertura en zona rural y
urbana.

El desarrollo de la Escuela de Liderazgo y Participacion Politica para las Mujeres, se desarrolla a través de
convenio interadministrativo 175 con la Universidad Industrial de Santander. Lograndose una inscripcién inicial de
168 mujeres, se realiza filtro conforme a las indicaciones previstas por el convenio, se desarrolla actualmente
proceso de formacion y cualificacién de competencias de 100 mujeres. El diplomado se compone por 5 médulos,
y una (1) fase practica, distribuidos de la siguiente manera:

- MODULO 1. La participacién politica de las mujeres en Colombia. 15 HORAS

- MODULO 2. El género y la transversalidad de género. 18 HORAS.

- MODULO 3. Gestion y formulacion de proyectos ptblicos con enfoque de género. 18 horas.
- MODULO 4. Control social a politicas y proyectos publicos. 9 horas.

- MODULO 5. Trabajo Final del Diplomado. 16 horas.

- FASE PRACTICA: Argumentacion y oratoria, 15 horas. Expresion corporal, 9 horas.

Por distribucion territorial se evidencia participacion en 16 comunas de 17, siendo las comunas 3, 7, 10, 13 y 14 las
de mayor concentracion de mujeres en proceso de formacion. Por grupo etario, el 47% de las mujeres al interior de
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la escuela de liderazgo se concentran entre los 20 y 29 afios, seguidas por un 30% de mujeres entre los 30 y 39
afos, no obstante, el diplomado concentra participacion de diferentes edades.

Comunas de residencia
15

10

5

# de Mujeres

B Comuna 1 Norte Comuna 2 Nororiental Comuna 3 San Francisco
Comuna 4 Occidental B Comuna 5 Garcia Rovira B Comuna 6 La Concordia

m Comuna 7 La Ciudadela m Comuna 8 Sur Occidente m Comuna 9 la Pedregosa

m Comuna 10 Provenza m Comuna 11 Sur m Comuna 12 Cabecera del llano

W Comuna 13 Oriental Comuna 14 Morrorico Comuna 15 Centro

Comuna 16 Lagos del Cacique ™ Comuna 17 Mutis

LEa™
3}

- Nora Romero ),

Diana Rondén

Profe. Angela Chaparro

-~ N & )
e
> -~ rolina torres 21
} : c‘ Carolina tol 3‘
_ e [/
;Q Nayibe Fuentes ?l:' g

Leidy Tatiana Salc... I

> Atender y mantener de manera integral desde el componente psicosociojuridico y social a 600
mujeres, nifias y personas considerando los enfoques diferenciales y diversidad sexual

Desde el mes de febrero el programa Mujer y Equidad de Géneros ha atendido desde el componente psicosocial y
juridico 663 casos, correspondientes a las acciones propias del Centro Integral de la Mujer y la activacion del
Codigo Alerta, mediante atenciéon presencial y virtual, garantizando conforme la naturaleza del caso, los
seguimientos necesarios de la atencion. Por componente el comportamiento de las atenciones ha sido el siguiente:
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- PSICOLOGICO: 314 casos

- JURIDICA: 138 casos

- GESTION SOCIAL: 111 casos

- ACTIVACION CODIGO ALERTA: 100 casos

En cuanto al comportamiento por comunas, las atenciones logradas a la fecha, se registran asi:

Desagregacion por comuna de casos correspondientes a eventos relacionados con violencias basadas en género:

COMUNA # CASOS
1 84
2 31
3 35
4 15
5 28
6 14
7 9
8 20
9 4
10 27
11 25
12 20
13 32
14 28
15 18
16 7
17 29
Corregimiento 1 2
Corregimiento 3 3

CASOS ATENDIDOS DESDE EL COMPONENTE DE TRABAJO SOCIAL

COMUNA # CASOS
1 102
2 1
4 3
5 1
6 2
8 1
1 1
13 1
14 2

www.bucaramanga.gov.co
61



ALCALDIA DE @

BUCARAMANGA
Municipio de Bucaramanga
Corregimiento 1 1
Corregimiento 3 1
TIPO DE GESTION SOCIAL BENFICIARIAS
Vinculacién al SISBEN 4
Afiliacion a salud 4
Citas por odontologia 29
Salud Sexual y Reproductiva 22
Apoyo Humanitario 109
Atencioén prioritaria CAME 2

> Mantener y fortalecer la ruta de atencion a victimas de acoso sexual y violencia de género a través redes
comunitarias de prevencién en zonas priorizadas del area rural y urbana de la ciudad y consolidacion
de alianzas con otras entidades.

Para el fortalecimiento de la ruta de atencion la Secretaria de Desarrollo Social en articulacion con las secretarias
de interior y salud y la asesora para los asuntos de mujer y equidad de género, ha continuado su proceso de
articulacion a través del funcionamiento del COMITE ARTICULADOR PARA EL ABORDAJE INTEGRAL DE LAS
VIOLENCIAS POR RAZONES DE SEXO O GENERO EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, desarrollando a
la fecha, seis (6) sesiones ordinarias y dos sesiones extraordinarias, con el fin de revisar el desarrollo del plan
de accidn programado a la fecha. En la ultima sesion de este Comité se decidié que para el afio 2022, la Secretaria
Técnica estara liderada por la Secretaria de Desarrollo Social.

En cuanto a la conformacién de las redes comunitarias, la estrategia REDES SORORAS ha logrado consolidar
procesos de formacion en los siguientes barrios y grupos especificos:

RED SORORA (Barrio y/o grupo) Comuna Numero de mujeres participantes
Victoria 6 5
Miraflores 14 13
Cristal Bajo 10 1
Puente Narifio 1 40
Altos del Progreso 1 9
Campo Madrid 1 8
Agendes Educativas ICBF 1y 14 34
Mujeres emprendedoras migrantes 57y14 7
Luz de Salvacion 1 10
Inmaculada 5 30
Villa Mercedes 2 20
Campestre Norte 1 10
San Expedito 16 15
Bloque feminista UTS 7
Muijeres trans 10
Las Polas (Mujeres deportistas) 7,11y 13 7
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Asentamientos Luz de Esperanza. 1 20

Caminos de Paz y Cervunién
Granjas de Provenza 10 30
Estoraques 17 6
REDES SORORAS ANTIGUAS

Bavaria |l 1 28

Juventud 2 21

Villa Rosa 1 11

TOTAL

352 mujeres

> Mantener la garantia de las medidas de atencion y proteccion al 100% de mujeres y sus hijos victimas
de violencia de género con especial situacion de riesgos.

Conforme a la garantia de las medidas de atencion y proteccion, el desarrollo de la presente meta ha sido posible
a través de la intervencion psicosocial y juridica que desarrolla el equipo de profesionales del programa de mujer
y equidad de géneros, quien al interior de los seguimientos y las atenciones brindadas se encarga de monitorear
la adopcion de las medidas, dado que la competencia es propia de las entidades responsables del acceso a justicia
en casos de violencias basadas en género. A continuacion, se relacionan los casos atendidos y que mediante la
gestion de la asesoria brindada cuentan con medidas adoptadas:

MEDIDAS DE ATENCION CASOS DE VBG
Medidas
# Nacionalidad Género Edad Barrio Estado Civil Asunto proteccion ylo
atencion
1 Colombiana Femenino 29 Narifio Unién Marital VIF Sl
de Hecho
2 Colombiana Femenino 25 Santander Soltera Tentgt!vg d y Sl
feminicidio
3 Colombiana Femenino 50 Antonia Santos Casada VIF Sl
4 Venezolana Femenino 30 San Francisco Soltera VIF Si, casa refugio
5 Colombiana Fememnq/ LGB, 28 Provenza Soltera VBG Sl
lesbiana
6 Colombiana Femenino 64 Prado Soltera VBG Sl
7 Colombiana Femenino 37 Cabecera Soltera Separacién /VBG Sl
8 Colombiana Femenino Tejar Casada VIF i, codigo
alerta
9 Colombiana Femenino 44 Casa Refugio Casada VIF Si, casa refugio
10 Colombiana Femenino 69 Alfonso Lopez Soltera VIF Sl
11 Colombiana Femenino 33 Girardot Soltera VBG /VIF Sl
. VBG,
) ) Villa Luz .
12 Colombiana Femenino 39 Casada Auotrregulacion de Sl
Campestre norte .
emociones
13 Colombiana Femenino 38 Estoraques Union Marital VIF Sl
de Hecho
14 Colombiana Femenino 69 Morrorico Soltera .VB,G Isexua'l " Sl
psicoldgica y fisica
15 Venezolana Femenino 46 Morrorico Unién Marital VlF. Flsflc.a y Sl
de Hecho Psicoldgica
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MEDIDAS DE ATENCION CASOS DE VBG
Medidas
# Nacionalidad Género Edad Barrio Estado Civil Asunto proteccion ylo
atencion
16 Venezolana Femenino 21 Bucaramanga Union Marital Rleggp 'dg Si, casa refugio
de Hecho Feminicidio
17 Colombiana Masculino / LGBTI- 44 Centro Soltero VIF Ps!cplogma y Sl
Gay fisica
18 Venezolana Femenan/LGBTI- 36 Los conquisdores Union Marital VIF Sl
Lesbiana de Hecho
19 Colombiana Femenino 27 Miramanga Norte UniGn Marital Violencia sexual Sl
de Hecho
: : Uni6n Marital
20 Colombiana Femenino 21 Norte VIF Sl
de Hecho
. iy . Abuso sexual de ) .
. . Gallineral cercaa | Union Marital N o Si, custodia
21 Colombiana Femenino 46 . hija, sentimientos N
galan de Hecho hija
de culpa
Balcones de Abuso sexual a hija
22 Colombiana Femenino 39 Soltera ISentimientos de Sl
provenza
culpa
23 Colombiana Femenino 51 Villas del nogal Soltera VIF psicologica Sl
24 Colombiana Femenino 20 Alfonso Lopez Soltera VIF quductas Sl
autoliticas
. . . Uni6n Marital ,
25 Colombiana Masculino 53 Bavaria 2 VIF Si
de Hecho
26 Colombiana Femnino 32 Colseguros norte Soltera VIF Sl
27 Venezolana Femenino 31 San Alonso Union Marital VIF en riesgo Sl Albergue
de Hecho corprodinco
28 Colombiana Femenino 29 Centro Soltera VIF Sl
29 Colombiana Femenino 41 Zarabanda Soltera VIF Sl
30 Colombiana Femenino 80 Estoraques Soltera vIF ps!cologma, Sl
negligencia
31 Colombiana Femenino 24 Floridablanca Union Marital VBG sexual Sl
de Hecho
32 Colombiana Femenino 18 Porvenir Soltera VBG Sl
. Piedecuesta, Endodiscriminacion,
33 Colombiana Masculino/L GBTIQ, 30 suceso dejavu Soltero lesiiones Sl
gay, drag
bga personales, hurto
34 Colombiana Femenino 40 La Universidad Soltera VBG Psicoldgica Sl
Angustia por crisis
35 Colombiana | Masculino /LGBTIQ 63 Chorrelr:i:nde don Soltero econdmica y se Sl
J encuentra sin salud
36 Colombiana Femenino 64 Altos del Soltera Violencia de género Sl
Keneddy
37 Colombiana Femenino 49 Colseguros norte Casada VIF Sl
38 Venezolana Femenino 27 Puente Narifio Soltera Violencia de género SL
39 Colombiana Femenino 27 Miramar Union Marital VIF Sl
de Hecho
40 Colombiana Femenino 50 Villa Rosa Soltera Violencia de género Sl
41 Colombiana Femenino 82 Puente Narifio Violencia de género Sl
42 Colombiana Femenino 32 Colseguros norte UniGn Marital VIF Sl
de Hecho
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MEDIDAS DE ATENCION CASOS DE VBG
Medidas
# Nacionalidad Género Edad Barrio Estado Civil Asunto proteccion ylo
atencion
43 Colombiana Femenino 42 Villa Mercedes Casada VIF Sl
44 Colombiana Femenino 25 Bavaria 2 Union Marital VIF Sl
de Hecho
45 Colombiana Femenino Colorados Violencia de género Sl
46 Colombiana Femenino 30 Giron Soltera Violencia de género Sl
47 Colombiana Femenino 45 Colorados Soltera Violencia de género Sl
48 Colombiana Femenino 52 Buenos Aires UMH . V|oIen9|§ Sl
intrafamiliar
Violencia
49 Colombiana Femenina 48 Comuneros Casada Intrafamiliar- Sl
Divorcio
Violencia
50 Colombiana Femenina 27 Provenza Soltera |ntraflar'nllllai1r/ Sl
Feminicidio
tentativa
51 Colombiana Femenina 23 Granjas de UMH Violencia S|
Provenza Intrafamiliar
Orientacion
52 Colombiana Femenina 30 Cabecera Soltera proceso penal/ Sl
Violencia Sexual
53 Colombiana Femenina 49 Estoraques Soltera V|0Ien9|g Sl
Intrafamiliar
54 Colombiana Femenina 33 Girardot Soltera CUStOd::i‘n\]”s'tas y Sl
55 Colombiana Femenina 41 Aldeg Media Soltera Or!enta§|on Immal y Sl
Giron direccionamiento
56 Colombiana feminina 43 Villa Luz UMH Vlolan|a de Sl
Campestre Género
57 Colombiana Femenina 29 La malafia C. 3 Soltera V|oIeng|g Sl
Intrafamiliar
58 Colombiana Femenina 52 Cabecera Casada V|oIeng|g Sl
Intrafamiliar
59 Colombiana Femenina 23 Floridablanca Soltera Orlentap on |q|C|a| y Sl
Dreccionamiento
60 Colombiana Masculino 44 Centro Soltero V|0Ien9|? Sl
Intrafamiliar
61 Colombiana Femenina 69 buenos Aires Soltera V|o|gn0|a de Sl
Género
62 Colombiana Femenina 52 San Miguel Soltera Violencia Iptraf/ Sl
Custodia
63 Colombiana Femenina 3 Real de Minas Soltera V|oIen9|? Sl
Intrafamiliar
64 Colombiana Femenina 51 Villas del Nogal Soltera V|oIenc_|_a Sl
Intrafamiliar
Violencia
65 Colombiana Femenina 48 Comuneros Casada Intrafamiliar- Sl
Divorcio
66 Colombiana Femenina 49 Estoraques Soltera V|oIeng|g Sl
Intrafamiliar
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MEDIDAS DE ATENCION CASOS DE VBG

Medidas
# Nacionalidad Género Edad Barrio Estado Civil Asunto proteccion ylo
atencion
67 Colombiana Femenina 29 Gomez Nifio Soltera V|oIeng|§ Sl
Intrafamiliar
68 Colombiana Femenina 44 Casa Salud Soltera V|oIeng|§ Sl
Intrafamiliar
. . . Posible Trata por
69 Colombiana Femenina 31 Casa Refugio Soltera . Sl
servidumbre
Violencia
70 Colombiana Femenina 27 Provenza Soltera |ntraflar'n|'llgr/ Sl
Feminicidio
tentativa
71 Colombiana Femenina 47 La concordia Casada V|0I§nc:|a Sl
Economical/Intraf
72 Colombiana Femenina 21 Norte Soltera Violencia Intraf. Sl
73 Venezolana Femenina 22 Colorados UMH Vlolenglg Sl
Intrafamiliar
74 Colombiana Femenina 50 Villa rosa soltera . V|0Ien<?|.a Sl
intrafamiliar
75 Colombiana femenina 33 girardot soltera . wolenqg Sl
intrafamiliar
76 Colombiana Feminina 27 Coaviconza Soltera . V|0Ien<?|.a Sl
intrafamiliar
77 Colombiana Femenina Norte Soltera V|oleng|g Sl
Intrafamiliar
78 Colombiana Femenina 20 Alfonso Lopez Soltera V|0IenC|g Intraf Sl
[cuota alimentos
79 Colombiana Femenina 32 Centro Soltera V|0IenC|la Sl
Intrafamliar
80 Colombiana Femenina 32 Centro Soltera V|0IenC|la Sl
Intrafamliar
81 Colombiana Femenina 20 Soltera Violencia sexual Sl
82 Colombiana Femenino 24 Barrio Soltera Vlolenqa Intra( Sl
Bucaramanga cuota alimentaria
83 Colombiana femenina 25 Bavaria 2 UMH Vloleng|g Sl
Intrafamiliar
84 Colombiana Femenina 18 La floresta Soltera Lesiones Sl
peraonales
85 Colombiana Femenina 29 Villa Mercedes Soltera . V|0Ien<?|? Sl
intrafamiliar
86 Colombiana Femenina La joya Soltera V|oIencl|.a Sl
Intrafamiliar
87 Colombiana Femenina La joya Soltera V|oIen9|? Sl
Intrafamiliar
88 Colombiana femenina 53 la aurora soltera . wolenc_l_a Sl
intrafamiliar
89 Colombiana femenina 22 San alonso umh . violencia . Sl
intrafa/custodia
90 Colombiana femenina 30 Barrio cirstal soltera . Vloleng|g Sl
intrafamiliar
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MEDIDAS DE ATENCION CASOS DE VBG
Medidas
# Nacionalidad Género Edad Barrio Estado Civil Asunto proteccion ylo
atencion
91 Colombiana femenina 32 la universidad soltera Lesiones Sl
personales
92 Colombiana Femenina 33 Girardot Soltera Custod:ili,n;nsnas y Sl
93 Colombiana femenina 51 casada . wolenqg Sl
intrafamiliar
94 Colombiana Femenina 54 villa rosa casada V|0Ienc_|_a Sl
Intrafamiliar
. . Ciudadela cafe Violencia
95 Colombiana Femenina 33 . soltera . - Sl
madrid intrafamiliar
96 Colombiana Femenina 22 MUTIS UMH VIF SI
97 Colombiana Femenina 30 Cristal alto UMH VIF SI
98 Colombiana Femenina 37 El prado Soltera VIF SI
Campo
99 Colombiana Femenina 40 hermoso Casada VIF SI
Vbg psicoldgica, Amparo
100 Colombiana Femenina 45 Villa Rosa Casada fisica y econémica policivo
Medida de
proteccion
Vbg psicoldgica y Orden de
101 Colombiana Femenina 32 La Joya Soltera acoso alejamiento

> Mantener la estrategia de prevenciéon con hombres de contextos publicos y privados mediante
procesos de intervencion colectiva en torno a la resignificacion critica de la masculinidad

hegeménica y tradicional.

Esta estrategia orientada a la promocion de dinamicas relacionales en el marco del género, a través de procesos de
formacion Ha logrado a la fecha su impacto y desarrollo en los siguientes escenarios:

ESPACIOS DE FORMACION EN MASCULINIDADES NO # .
TRADICIONALES (VIRTUAL) PARTICIPANTES Bad el HARIIEAE
ESTUDIANTES DE LOS GRADOS NOVENO,
COLEGIO LA LIBERTAD 68 s e,
FUNDACION FE Y ALEGRIA 16 TALENTO HUMANO
FUNDACION ROMELIO 38 MADRES Y PADRES
UPB 350 Estudiantes de primer semestre

> Mantener el Centro Integral de la Mujer a fin de garantizar el fortalecimiento de los procesos de

atencion y empoderamiento femenino.

El Centro Integral de la Mujer, ubicado en el barrio Alvarez en la calle 34#35-39, manutuvo habilitados sus servicios
de atencién de forma presencial, garantizando previo agendamiento de citas la prestacién de los servicios de
atencidn psicologica, orientacion juridica y verificacion de derechos por trabajo social, servicios dispuestos para el
abordaje de casos de violencias basadas en género y otras vulnerabilidades psicosociales.
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CENTRO
INTEGRAL
DELAMUJER

mujeres y poblacion
sexualmente diversa.

IESTAMOS
CONTIGO!

WHATSAPP:

LINEA NACIONAL = COMISARIA

Lunes a sabado DE ORIENTACION = DE FAMILIA.

de 8:00 a.m. PARA MUJERES. = 24horas:

a6:00 p.m. 24 horas:

312 674 0066 155 318 350 6345

CENTRO INTEGRAL DE LA MUJER: Cll. 34 No.35 - 39
barrio Alvarez. Tel: 635 1897 Lunes a viernes.
8:00a.m.-12:00 my 2:00 p.m-5:00 p.m.
Agenda cita previa.

L
"~ DESARROLLO
SOCIAL

Orientacion psicosocial
y juridica gratuita para

R
GoBERVE
Sl

Las lineas habilitadas para el agendamiento
de citas y orientacion de casos son:

Whatsapp (linea répida): 3126740066
Centro Integral de la Mujer: 6351897

El Centro integral conté ademas con procesos de fortalecimiento desde su objetivo misional, desarrollando
diferentes espacios de formacion y capacitacion en teméticas relacionadas con el enfoque de género y la

prevencion de violencias

Taller Poblacion ylo grupo Numero de impactados MES
Taller psicoeducativo virtual Mujeres Barrio la Victoria 11 FEBRERO
Participacién en Catedra de la UIS. Comunidad Educativa 129 FEBRERO
Mesa virtual sobre respeto y apoyo a la uls
diferencia
Empoderamiento de la mujer y Red de Mujeres 18 FEBRERO
participacion Politica Voluntarias MEBUC
Liderazgo y empoderamiento femenino Mujeres y funcionarias 110 MARZO
del INPEC
Liderazgo y empoderamiento femenino Mujeres y funcionarias 29 MARZO
de la Quinta Brigada
Autoestima en la Mujer: Estudiantes Colegio 10 MARZO
INEM
Taller psicojuridico: formacién en acoso | Mujeres de la ciudadania 19 MARZO
callejero con previa inscripcion
Prevencion de violencias basadas en Estudiantes Universidad 13 MARZO Y ABRIL
género Antonio Narifio
Masculinidad y salud
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Taller Poblacion ylo grupo Numero de impactados MES
Género y relaciones sociales Talento Humano Fe vy 21 ABRIL
Alegria
taller tedrico préactico para victimas y Mujeres y hombres de la 16 ABRIL
victimarios. Autocuidado emocional ciudadania con previa
inscripcién
Empoderamiento femenino y Estudiantes Colegio 90 ABRIL
estereotipos de género Provenza
Prevencion en Violencias Basadas en Talento Humano 26 ABRIL
Género Fundacion Romelio
Elaboracién de acciones Comunidad en general 16 ABRIL
constitucionales: Derecho de peticidn y
Tutela
Taller sobre acoso sexual, cero | Comunidad  Educativa 38 MAYO
tolerancias a la violencia y | Universidad Antonio
autoestima Narifio
Prevencion en Violencias Basadas en | Usuarias Modalidad 60 MAYO
Género Familiar ICBF Barrios
Bavaria Il y Betania
Pautas para Prevencion en Violencias | Agentes educativas de 16 ABRIL'Y JUNIO
Basadas en Género las comunas 4,5y 14
Ciclo de formacion: Funcionarios de 50 JUNIO Y JULIO
-Abc de género: Metrolinea
-Abc diversidad sexual
-Violencias basadas en género
-Acoso sexual
ABC de Género y Prevencién en | Usuarias Modalidad 40 JUNIO
Violencias Basadas en Género Familiar ICBF Barrios
Maria Paz y Olas Bajas
Capacitacion  promoviendo  hogares | Personal de fundacion 50 JUNIO Y JULIO
pacificos prevencion violencia | colombo alemana
intrafamiliar Comunidad Barrio
Santander
Estrategia amores sanos, amores libres | Colegios: Bilinglie 726 JUNIO, AGOSTO
como mantengo una relacién saludable Consolata, Gustavo Cote Y SEPTIEMBRE
Uribe, Gabriela Mistral,
Tecnolégico,  Drecoly,
Fulmiany, INEM, Jorge
Ardila Duarte, Luis Carlos
Galan y Medalla
Milagrosa
Prevencion VBG y ruta de atencion y | Lideres comunitarios OIM 9 JUNIO
herramientas basicas en salud mental
Estrategia de prevencién de embarazo | Estudiantes de colegios 637 ABRIL-,MAYO-
adolescente publicos JUNIO-JULIO-
- Género AGOSTO-
- Sexualidad SPTIEMBRE
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Taller Poblacion ylo grupo Numero de impactados MES
Prevencion en violencia intrafamiliar y | Comunidad barrio la 16 JULIO
ruta de atencidén a casos de violencia | Libertad
basada en género
Prevencion en VBG y procesos de | Pastores Cristianos 10 JULIO
orientacién a mujeres y poblacidn Igbtiq
Prevencion de VBG, VIF y ruta de | Gestores de Convivencia 16 JULIO
atencién Sec. Interior
Acto conmemorativo Feminicidio Brillite Comunidad Barrio Luz de 35 JULIO
Salvacion
Roles y estereotipos de género Usuarias del programa de 46 AGOSTO
Plan y medidas de autoproteccion de | la zona norte
género
Ruta de atencién a casos de violencia
basada en género
Oferta institucional de toda la Secretaria | Mujeres lideresas 8 AGOSTOY
y VBG conceptualizacién, fases, | Fundacion Nuevos SEPTIEMBRE
tipologias y violentémetro Horizontes
Conceptualizacion, tipologia de VBG y | Lideresas Ciudadela Real 12 AGOSTO
activacion de ruta de Minas
Trata de personas e identificacion de | Padres de  Familia 61 AGOSTO
sefiales en el entorno familiar Instituto  Jorge  Ardila
Duarte
Revictimizacion institucional y nuevo | Equipo psicojuridico 10 SEPTIEMBRE
decreto para atencién en comisarias Comisarias de Familia
VBG con enfoque migratorio poblacion migrante que 36 SEPTIEMBRE
hace parte de proyecto
ONG AYUDAS EN
ACCION
Prevencién de VBG Ruta de atencion a | Residentes barrio 26 JULIO
victimas de VBG, juridica Kenedy
Prevencion de VBG Residentes  Barrio el 9 AGOSTO
Rosal (Colorados)
Oferta del programa Residentes Barrio Villa 32 AGOSTO
Mercedes
Empoderando mujeres para viviruna vida | Usuarias Convenio 46 SEPTIEMBRE
libre de violencias Aldeas Infantiles
Prevencion de violencias basadas en | Usuarios Casa de 13 SEPTIEMBRE
género Justicia NORTE
Taller sobre acosos Red de Mujeres 10 AGOSTOY
Taller sobre ruta y escrache feminista | deportistas SEPTIEMBRE
desde el componente normativo
3. Derechos politicos de las mujere
TOTAL 2520
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A su vez, la Secretaria de Desarrollo Social brindé acompafamiento psicosocial y juridico a los familiares de Michel
Alejandra Vargas Silva, victima de feminicidio el dia 4 de diciembre de 2021, asi como, prest6 el servicio de auxilio

exequial.

> Actualizar e implementar la Politica Publica de Mujer

A través del equipo técnico consolidado entre la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Planeacion y la

Asesora en temas de Mujer y Equidad de Género, se ha logrado consolidar el documento de politica publica y el

plan de igualdad de oportunidades denominado POLITICA PUBLICA PARA PARA EL DISFRUTE DE CIUDAD,
DERECHO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIAS E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES
EN BUCARAMANGA 2021-2031, siendo presentado y validado antes dos instancias de participacion, el
Consejo Consultivo de Mujeres (27 de Septiembre) y el Consejo de Politica Social (30 de Septiembre). Y el
25 de noviembre, Dia Internacional de la No Violencia Contra las Mujeres, el Consejo Municipal aprobé la

politica publica por unanimidad

FASE DE POLITICA

ACCIONES

DIAGNOSTICA

Consolidacién de equipo técnico de formulacién
Expedicion del Decreto que crea el Consejo Consultivo de Mujeres

Revision avance del documento diagnéstico adelantado en 2020

Ajuste del contenido de la fase diagnéstica
Instalacion Consejo Consultivo de Mujeres

Busqueda y revision de informacion cuantitativa por derechos

Estructuracién de talleres diagnésticos participativos

Desarrollo de 17 talleres comunales

Taller de expertos

Taller equipo base Programa Mujer y Equidad de Géneros
Taller Coordinadores Programas Sociales

Encuesta de percepcion
Taller de identificacion de oferta institucional Mesa Intersectorial

Consolidacién de documento borrador fase diagnéstica

Consolidacién y validacién ante el Consejo Consultivo de Mujeres del
diagnostico social de las mujeres de Bucaramanga

FORMULACION

Elaboracion Cronograma Fase de Formulacion

Desarrollo de mesas interinstitucionales y mesas con la poblacion para
construccion del Plan de Igualdad de Oportunidades

Presentacidn de la politica publica y plan de igualdad de oportunidades
ante el Consejo Consultivo de Muijeres t Consejo de Politica Social

Consolidacion del Proyecto de Acuerdo Municipal para presentar al
Concejo Municipal

LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: UNA CIUDAD DE

BIENESTAR
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COMPONENTE: CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA SUPERAR BRECHAS

SOCIALES

Vill. BUCARAMANGA HABITAT PARA EL CUIDADO Y LA

CORRESPONSABILIDAD

» Formular e implementar 1 politica publica para la poblacion con orientacion sexual e identidad de

género diversa

A través del equipo técnico consolidado de la Secretaria de Desarrollo Social, se ha logrado consolidar el
documento de politca publica denominado POLITICA PUBLICA PARA LA REIVINDICACION,
RECONOCIMIENTO, RESPETO E INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION CON ORIENTACIONES
SEXUALES E IDENTIDADES DE GENERO DIVERSAS BUCARAMANGA 2021-2031.

A continuacion, se detallan las acciones adelantadas a corte del 30 de diciembre de 2021:

FASE DE POLITICA

ACCIONES

DIAGNOSTICA

Consolidacién de equipo técnico de formulacion
Actualizacién del Decreto del Comité Municipal para la poblacion con
orientaciones sexuales e identidades de género diversa

Planeacion de talleres diagnosticos

Desarrollo de 18 talleres diagnésticos participativos de la poblacion por
grupo poblacional-sectorial (LGBTIQ)

Disefio y validacién del instrumento de caracterizacion

Desarrollo del proceso de caracterizacién

Revision marco normativo y conceptual

Mesa de participacion de expertos

Taller equipo base Programa Mujer y Equidad de Géneros
Taller Coordinadores Programas Sociales

Encuesta de percepcion funcionarios

Documento borrador del diagnéstico social

FORMULACION

Elaboracién Cronograma Fase de Formulacion

Formulacién del documento de politica publica con el equipo técnico.
Presentacién y validacién de la politica publica ante lideres y poblacién
con orientaciones sexuales e identidades de género diversas.

> Disenar y ejecutar 14 campaias comunicativas en espacios publicos y medios masivos de
transporte orientadas a la promocion de derechos y a la eliminacion de diferentes formas de
violencia y discriminacion de mujeres y poblacion con orientacion sexual e identidad de género

diversa.
NOMBRE DE LA POBLACION MES ACTIVIDADESY/O ACCIONES
CAMPANA
MUJERES, LIBRES MUJERES MARZO 11 eventos
DIVERSAS Y SIN
VIOLENICAS.
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REIVINDICANDO 0SIGD JUNIO 13 eventos
NUESTRO ORGULLO
GENEROS EN MUJERES Y OSIGD SEPTIEMBRE- 13 eventos
MOVIMIENTO OCTUBRE-
NOVIEMBRE
BGA TERRITORIO LIBRE 0SIGD DICIEMBRE 5 eventos
DE DISCRIMINACION

NODALIDADVIRTUAL

i Instatacion Mesa del Cuidado FESCOL //
3:00

r
ndeza y ratificar nuestro
c romiso por una
Bucaramanga con mujeres
libres, diversasy sin violencia.

7, '
TR p— _§___ &b

A

=

7

&
Un mes pensado para que todas y todos participemos
y celebremos que Bucaramanga es un
territorio libre de discriminacion.

> Establecer el centro para la atencion integral de mujeres y poblacion con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas a fin de garantizar el fortalecimiento de los procesos de atencion,
encuentro y empoderamiento
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La atencion psicolégica y juridica ofertada por

Orientacion psicosocial y juridica gratuita

‘ paiitiersspoblaciCosextalnnio ez el Centro Integral de la Mujer, ha ampliado la
IESTAMOS CONTIGO! prestacion de sus servicios especializados

\ para poblacion con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas, haciendo
promocién de los mismos a través de los
canales de difusién habilitados por Ila

administracién municipal.

Puntualmente el espacio ha garantizado el desarrollo de actividades en beneficio de la poblacion con orientaciones
sexuales e identidades de género diversas, lograndose a la fecha de manera articulada lo siguiente:

- Ong CARE: Se refieren usuarias las cuales fueron beneficiadas de 2 entregas econdmicas y kit de
bioseguridad, cada entrega de $370.000.
11 de marzo: 3 mujeres cisgénero y 5 mujeres transgénero.
25 de marzo: 6 mujeres cisgénero y 4 mujeres transgénero.
Agosto: 27 mujeres cisgénero

- CORPORACION CONPAZES: Habilitacion del espacio para desarrollo de pruebas rapida de VIH,
acercamiento, oferta de servicios a poblacion OSIGD y entrega de ayudas humanitarias tipo mercado
20 de mayo: 26 participantes
29 de junio: 24 participantes
28 de julio: 15 participantes
11 de agosto: 15 participantes

www.bucaramanga.gov.co
74



ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Municipio de Bucaramanga

aoa\‘-““““

> Atender el 100% de las solicitudes realizadas por este grupo poblacional y sus familias con
orientacion psicosocial y juridica
.. | Comuna . ) Ambito de | NIVEL
No. Area Género otﬁz(?ignal Edad E(s:tisidlo NSO(';S';O (No E,;l::\gﬁlar Ocupacion v-:-(l)rl)gn(i(iaa la DE
P aplica) violencia | RIESGO
1 Juridica | Masculino | LGTBIQ 43 UMH 0 No aplica Ssg;l?;ga sin empleo | Patrimonial | Intrafamiliar | Medio
unién
. . . marital Secundaria .
2 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 29 de 0 3 completa Desempleado | No aplica
hecho
3 | psicologia | Femenino | LGBTIQ 28 | Soltera 0 11 Profesional Cogggggld or psicolégica publico Alto
4 Trab_ajo Masculino LGBTIQ 31 | soltero 0 8 Syl kg, F'S",:a.' Intrafamiliar Alto
Social completa e psicoldgica
5 Trab._ajo femenino LGBTIQ 29 | soltera 0 6 SEEUIEET no refiere N/A N/A N/A
Social completa
Lzt Universitari
6 Juridica | Femenino LI 36 PTELIEL 0 No aplica | o - Marina Vel I_:|S|ca,_ Intrafamiliar Medio
/ILGBTIQ de M ambulante | Psicologica
ercante-
hecho
equidad . Igbtiq union ; ; verbal, . _
7 femenino A 4 28 " 1 4 profesional cuidadora fisica, publico bajo
de genero migrante, libre . ;
sicologica
- . Corregimi o L L
8 Juridica | Femenina LGBTIQ 27 UMH 2 ento 3 Técnica | Desempleada Fisica Pudblico
Unién )
. . .| Independient -
9 Trabgjo Femenino | LGBTIQ+ 30 VEDEL 1 4 SEELIEELE e / colectivo pscolgglpa, intrafamiliar
Social de completa economica
conductora
hecho
10 | Juridica | Femenino LGBTIQ 50 | Soltera 0 13 S Estilista Publico Alto
Incompleta
estudiante de
11 | Psicologia | femenino LGTBIQ 24 soltera 1 1 Bachiller vigilancia / p5|c’ca!og|ca intrafamiliar bajo
costurera de fisica
muebles
Trabajo . Secundaria . .
12 . femenino LGBTI 18 soltera 0 5 Desempleada No Aplica No aplica
Social completa
13 Juridica Masculino LGBTI 44 Soltero 0 15 tecnologo PISGI’TadOF Psicologica | Intrafamiliar Medio
interiores
14 | Psicologia | Femenino LGBTIQ 18 Soltera 0 8 Secundaria Estudiante No aplica
completo
Tecnico en Operario en
15 | Psicologia | Masculino LGTBIQ 23 Soltero 0 2 salud P . Psicoldgica | Intrafamiliar Bajo
. zapateria
Ocupacional
union
equidad de R .LG.TBIQ’ marital Bachiller aux economica, .
16 masculino | victima del 32 . desempleado . . publico alto
genero . de sistemas sicologica,
conflicto
hecho
. . . ) Contratista, .
17 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 29 Soltero 0 17 Profesional L No aplica
Historiador
75
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5 . Gupo Estado | No.Hijo Comuna Nivel L. Tipo de Ambito de NIVEL
No. Area Género oblacional Edad Civil s(as) (No Escolar Ocupacion violencia la DE
P aplica) violencia | RIESGO
. Fisica,
mujer cabeza . . .
o Union psicologica,
equidad de de familia, marital bachillerato trabajadora sexual
18 | *9 femenino LGBTIQ, 64 6 14 ) ! N publico medio
genero de incompleto sexual economica,
persona . .
hecho simbolica,
mayor I
institucional
19 Juridica Femenino LGBTIQ 28 Soltero 0 17 Profesional Empleado Psicologico Publico Medio
21 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 24 Soltero 0 11 §ecundar|a Desempleado No aplica intrafamiliar medio
incompleta
22 | Psicologia | Femenino LGTBIQ 27 Soltera 0 14 Estu.dlante’ estudiante pS|co’|(.)g|cay Publico bajo
de psicologia fisica
23 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 22 Soltero 0 16 Profesional Periodista psmolog]nfa, publico Alto
sexual, fisica
Fisica,
24 DRAG - Psicologica,
Juridica Masculino LGBTIQ 30 Soltero 0 13 Tecnologo ARTISTA simbolica Publico Medio
LGBTIQ y . -
25 | Psicologia | Masculino Persona 63 Soltero 0 15 Secundaria Estilista no aplica
completa empleado
Mayor
26 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 30 Soltero 0 17 Técnico Desempleado P;;E:;%ﬁf:' Intrafamiliar Medio
- . . . estilista Psicologica, | Intrafamiliar .
27 juridica Femenino LGBTIQ 45 Soltera 0 No aplica tecnica - L Medio
desempleada fisica y publico
28 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 17 Soltero 0 10 §ecundar|a Estudiante psicolégica | Intrafamiliar
incompleta
R . . profesional estudiante y . . .
29 | Psicoldégia | Masculino Igtbiq 31 soltero 0 12 en filosofia docente no aplica no aplica no aplica
. , . Migrante, Secundaria . Feminicidio | . - .
30 | Psicologia | Femenino 16 Soltera 0 10 X Estudiante L intrafamiliar medio
LGBTIQ incompleta /psicoldgica
tecnologo en
31 | Psicologia | Masculino LGTBIQ 21 soltero 0 gestion empleado no aplica no aplica no aplica
empresarial
32 | Psicologia | Masculino LGBTIQ 43 Soltero 0 5 Secundaria Zapatero No aplica
completa
. , . Primaria . L .
33 | Psicologia | Masculino | NNA, LGBITQ 14 Soltero 0 17 Estudiante simbdlica publico
completa
LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE: UNA CIUDAD DE
BIENESTAR
COMPONENTE: CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA SUPERAR BRECHAS

SOCIALES

IX. HABITANTES EN SITUACION DE CALLE

La Secretaria de Desarrollo Social tiene como objetivo la dignificacion de la poblacion en habitabilidad en calle a
partir de su reconocimiento como ciudadanos en ejercicio y garantia de derechos, por ende, el accionar institucional
estd enfocado a la inclusion social de la poblacién desde la accion intersectorial e interinstitucional que le permita
ser ciudadania activa de Bucaramanga.
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El Programa de Atencion Integral a la Poblacion en Situacion de Habitabilidad en Calle tiene como horizonte de
sentido la atencién a la poblacion desde la Implementacion de acciones para la inclusion social y econdmica de la
poblacidn que habita en la calle, y, la atencidn primaria que permita mejorar sus condiciones fisicas, de higiene y
alimentarias.

De acuerdo con lo anterior, el presente informe contiene la informacion correspondiente a las acciones adelantadas
por el Programa de Atencion a Personas en Situacion de Habitabilidad en Calle de la Secretaria de Desarrollo,
relacionadas con los indicadores de cumplimiento de las metas asignadas en el Plan de Desarrollo “Bucaramanga

una Ciudad de Oportunidades”, para la vigencia 2021.

Objetivo del Programa Implementar acciones para la rehabilitacidn e inclusion social y econémica
de la poblacién que habita en la calle, asi como brindar atencion primaria
para mejorar sus condiciones fisicas, de higiene y alimentarias.

Metas de Producto Indicadores Linea Base Avances 2021
Mantener la identificacion, | Numero de identificaciones, 1 1 1
caracterizacion y seguimiento de la | caracterizaciones y seguimientos
situacion de cada habitante de | Mantenidos de la situacion de
calle atendido por la Secretaria de | cada habitante de calle atendido
Desarrollo Social. por la Secretaria de Desarrollo

Social.

Mantener a 284 habitantes de calle | NUmero de habitantes de calle 284 100% 285

con atencion integral en la cual se | Mantenidos con atencion integral

incluya la prestacién de servicios | en la cual se incluya la prestacion

basicos. de servicios basicos.

Formular e implementar 1 politica | NUmero de politicas publicas 1 100% 1

publica para habitante de calle. para habitante de calle formulada
e implementada.

Mantener el servicio exequial al | Porcentaje de habitantes de calle 100% 100% 100%

100% de los habitantes de calle | Fallecidos registrados dentro del

fallecidos registrados dentro del | censo municipal mantenidos con

censo municipal. servicio exequial.

> Mantener la identificacion, caracterizacion y seguimiento de la situacion de cada habitante de calle
atendido por la secretaria de desarrollo social.

La atencion por parte del Programa de Atencion a Personas en Situacién de Habitabilidad en Calle, se ha realizd
la identificacidn y caracterizacion de 88 personas nuevas durante la presente vigencia.

A partir de la siguiente oferta de servicios, se ha realizé el correspondiente seguimiento y garantizado la atencién
integral de la poblacion en habitabilidad en calle:

www.bucaramanga.gov.co
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e Atencion psicosocial y restablecimiento de red de apoyo familiar:
Mejorar el bienestar emocional y mental de la persona desde la atencion psicoldgica individual y grupal, y,
el contacto con la red de apoyo familiar como motivador para la adherencia en el proceso de inclusién
social.

Desde este proceso se realizaron sesiones de manera presencial, individual y grupal asi:

- 368 usuarios abordados por psicologia de manera individual

- 360 usuarios abordados en intervenciones grupales

- 26 restablecimientos de red de apoyo familiar.

- Seguimiento de proceso psicoldgico a usuarios en atencion intramural (15 sesiones)

e Procesos de identidad personal y tramites ante la registraduria:
Articulacion interinstitucional con la Registraduria Nacional del Estado Civil para garantizar el derecho a la
identidad.

Se realizaron 70 acompafiamientos en tramites relacionados con verificacion de documento de identidad,
plena identidad, exoneracidn del pago de cédula de ciudadania y cédulas de ciudadania tramitadas.

e Activacion de ruta ante el proceso de garantia al derecho a la salud:
Articulacién interinstitucional para la inclusién de la poblacion al listado censal de la Secretaria de Salud
con el fin de garantizar atencion integral en salud en Bucaramanga.

- Se realizaron 328 acompafiamientos a tramites médicos relacionados con portabilidades, citas médicas,
entrega de medicamentos, exdmenes médicos y citas odontoldgicas.
- Se vacunaron 289 personas en situacion de habitabilidad en calle.

e Jornadas ludicas, recreativas, culturales y deportivas:
Fortalecer la confianza de la persona en habitabilidad en calle desde la participacion social y comunitaria
como una accion inicial para la consolidacion desde la individualidad de los procesos de inclusion social

- Se realizaron 19 actividades recreativas, deportivas y culturales en los sectores de mayor concentracion
ubicados en las comunas uno, tres y quince, en las cuales, participaron 313 personas en situacion de
habitabilidad en calle.

e Jornadas de higiene personal:
Durante el afio 2021, se realizaron 7 jornadas de aseo personal en las que se garantiz6 el acceso a duchas,
entrega de kits de aseo, entrega de ropa, peluqueria y entrega de tapabocas, en las cuales, participaron
271 personas en situacion de habitabilidad en calle.
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Estas jornadas se realizaron en diferentes escenarios donde se concentra la poblacion; estan dirigidas a
quienes no desean ingresar a procesos intra o extramurales. A su vez, se ha evidenciado su pertinencia
respecto a bienestar, autoimagen, conservacion de habitos de autocuidado y salud.

e Procesos comunitarios para la prevencion de la habitabilidad en calle y el consumo de SPA en el Municipio
de Bucaramanga:

Se realizaron recorridos por las comunas 1, 3, 4 y 15 del Municipio de Bucaramanga identificadas como
los sectores en los cuales se encuentra mayor presencia de poblacion en situacion de habitabilidad en
calle. Producto de los recorridos se realizaron 2 intervenciones comunitarias en las comunas 1y 3, en las
cuales, participaron 18 lideres de las juntas de accién comunal, con la finalidad de identificar a la poblacién,
socializar la oferta institucional y las rutas de atencién en el marco de la articulacion comunitaria para la
prevencion de la habitabilidad en calle.

> Mantener a 284 habitantes de calle con atencion integral en la cual se incluya la prestacion de
servicios basicos.

Con el propésito de lograr la atencidn integral y promover procesos de inclusion social en las personas en situacion
de habitabilidad en calle, la Secretaria de Desarrollo Social suscribio cuatro (5) convenios de asociacion con las
entidades sin &nimo de lucro: Shalom Casa de Paz, Fundacion No Te Rindas, Fundacion Hogar Jerusalen,
Fundacion Un Paso a la Libertad, Un Nuevo Nacimiento, Un Nuevo Amanecer, y Hogar Dia Teresa de Jesus; las
cuales cuentan con la infraestructura fisica, administrativa y profesional requerida para la prestacion de atencion
intramural y extramural con servicios integrales dirigidos a doscientos ochenta y cinco (285) personas en
habitabilidad en calle., tales como: alimentacion, alojamiento, entrega de elementos de aseo personal, terapia
psicoldgica, actividades ludicas y recreativas y jornadas de capacitacion laboral.

» Formular e implementar 1 politica publica para habitantes de calle.

El proceso de diagnéstico y formulacion de la Politica Publica para el Bienestar e Inclusion Social de la Ciudadania
en Habitabilidad en Calle en Bucaramanga 2021 — 2031 se desarroll6 desde septiembre de 2020 hasta junio de
2021. La fase inicial de diagnéstico se desarrollo con el objetivo de conocer las percepciones e imaginarios de la
ciudadania bumanguesa frente a la habitabilidad en calle y la oferta institucional para la atencién integral de la
poblacién, por medio del desarrollo de entrevistas, grupos focales y mesas de trabajo con profesionales,
coordinadores, organizaciones sociales e instituciones publicas y privadas que brindan atencién integral a esta
poblacidn en Bucaramanga.

De esta manera, en 2021 se desarrollo el proceso de formulacion, en el cual se realizaron cuatro (4) mesas
intersectoriales y tres (3) mesas de articulacion con la Secretaria de Integracion Social de Bogota con el fin de
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fortalecer el plan estratégico de intervencidn y accion para el bienestar de la ciudadania en habitabilidad en calle.
El pasado 7 de julio se socializé el documento con la poblacion y el Concejo Municipal de Politica Social (COMPOS),
el 12 de julio se radico el proyecto de acuerdo en el Concejo de Bucaramanga y el 31 de julio fue aprobada la
Politica Publica en plenaria del Concejo Municipal.

En el marco de la implementacion de la Politica Publica se han adelantado las siguientes acciones:

- Radicacion del proyecto de decreto para el establecimiento de la mesa interinstitucional e intersectorial
para la implementacion de la Politica Publica.

- Formulacion de la ruta de atencion integral en salud en articulacion entre Secretaria de Salud y Secretaria
de Desarrollo Social.

- Conversatorio de socializacion de la Politica Publica con la comunidad académica y comunidad en general,
el pasado 29 de septiembre de 2021 en el auditorio Agora de la Universidad Industrial de Santander.

> Mantener el servicio exequial al 100% de los habitantes de calle fallecidos registrados en el censo
municipal.

Mediante el Contrato de prestacion de servicios N° 046 de 2021, con la Funeraria Paulo VI, se brindaron ocho (8)
servicios funerarios a la poblacién en situacion de habitabilidad en calle.

LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA EQUITATIVA E INCLUYENTE UNA CIUDAD DE
BIENESTAR

COMPONENTE: CAPACIDADES Y OPORTUNIDADES PARA SUPERAR LAS BRECHAS
SOCIALES.

X. POBLACION CON DISCAPACIDAD

El programa tiene como objetivo liderar la articulacion de acciones que mejoren el empoderamiento, la visibilidad e
incidencia de personas con discapacidad en el municipio de Bucaramanga y prestar apoyo, a través de servicios
de habilitacién, rehabilitacidn y formacién ocupacional, a personas con discapacidad en extrema vulnerabilidad para
garantizar su inclusién social, la de sus familias y cuidadores.

Para la vigencia 2021, se tiene alcanz6 un cumplimiento del 100% respecto a las metas del plan de desarrollo, A
continuacion, se describe las metas que presentan avance en sus actividades por gestion:

Descripcion de las actividades para el cumplimiento de las metas:
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> Numero de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad del sector urbano y rural en extrema
vulnerabilidad mantenidos con atencion integral en procesos de habilitacién y rehabilitacion.

Avance de las metas. Se garantizo la habilitacion y rehabilitacidn a 250 nifios, nifias y adolescentes del sector
urbano y rural con discapacidad fisica, intelectual, psicosocial y multiple a través de procesos de atencion integral
en habilitacion y rehabilitacion.

Logros: Se brindd la atencion integral a nifios nifias y adolescentes con discapacidad en procesos de habilitacion
y rehabilitacion en las areas de terapia fisica, terapia ocupacional, fonoaudiologia, psicologia, psicopedagogia y
atencion psicosocial a sus familias a través de cuatro convenios de asociacion con instituciones especializadas

ENFERMERIA

U
“Sobod
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ENFERMERIA

> Numero de bancos de ayudas técnicas, tecnoldgicas e informaticas mantenidas para personas con
discapacidad que se encuentren en el registro de localizacion y caracterizacion.

Avance de la meta: Ayudas técnicas y tecnologicas para personas con discapacidad fisica y discapacidad mdltiple
en condiciones de extrema vulnerabilidad listas para la entrega.

Logros:

v' Realizar evaluacion fisica y funcional, por parte del comité interdisciplinario, de cada una de las personas
con discapacidad y/o potenciales beneficiarios preseleccionados y remitidos desde el Programa de
Personas con Discapacidad.

v Toma de medidas antropométricas de la Persona con discapacidad como potencial beneficiario por parte
de la fisioterapeuta, psicologo, terapeuta ocupacional y técnico en la fabricacion de ayudas técnicas
quienes forman parte del Comité Interdisciplinario.

v" Definicion del tipo de ayuda técnica que mejore la funcionalidad y desempefio de la persona con
discapacidad, segun el concepto del comité interdisciplinario.
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v" Elaboracién en aluminio y sobre medidas de las ayudas técnicas y tecnoldgicas con tecnologia apropiada
teniendo en cuenta estatura, tamafio, peso y necesidad de la persona.

v’ Realizar prueba de la ayuda técnica o tecnolégica con el fin de verificar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas para cada uno de los beneficiarios.

v Suministrar la ayuda técnica sobre medidas a la persona con discapacidad atendiendo a las indicaciones
del comité técnico.
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> Numero de estrategias formuladas e implementadas de orientacion ocupacional, aprovechamiento

del tiempo libre, formacion y esparcimiento cultural y actividades que mejoren la calidad de vida
dirigidas a personas con discapacidad.

Avance de la meta: Implementacion de la estrategia para la formacion ocupacional, inclusion laboral y proyecto
laboral; y estrategia para la formacion de habitos de la vida diaria y desarrollo humano dirigidas a noventa (90)
personas con discapacidad.

TALLERES DE ESTETICA DE MANO

Logros: Se realizo la firma de dos (2) Convenios de Asociacion para la implementacion de la estrategia de
formacién ocupacional, inclusion laboral, proyecto de vida, habitos de la vida diaria, esparcimiento cultural y
aprovechamiento del tiempo libre para personas con discapacidad.

» Numero de familias de personas con discapacidad beneficiadas anualmente con una canasta basica
alimentaria que segun su situaciéon socioecondémica se encuentran en extrema vulnerabilidad.

Avance de la meta: Doscientas (200) familias de personas con discapacidad en extrema vulnerabilidad del sector
urbano y rural seleccionadas para la asignacion inicial de nueve (9) entregas de Canastas Basicas Alimentarias.
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Logros: Se realizd la entrega de mil ochocientas 1800 Canastas Basicas Alimentarias a familias de personas con
discapacidad del sector urbano y rural en condiciones de vulnerabilidad econdmica y social del municipio de
Bucaramanga con el fin de contribuir al mejoramiento de sus condiciones de vida.

> Numero de estrategias implementadas de apoyo técnico y juridico para las solicitudes de ayudas
técnicas requeridas por personas vulnerables en condicion de discapacidad.

Avance de la meta: Abogada contratada para brindar orientacion técnica y juridica de acuerdo a la estrategia de
atencién para la solicitud de ayudas técnicas, tecnoldgicas y otros elementos de apoyo requeridos por personas y
familias de personas con discapacidad en extrema vulnerabilidad.

Logros: Brindar atencion técnica y juridica a veinte tres (26) personas con discapacidad y familias en extrema
vulnerabilidad de manera presencial y telefénicamente para la garantia de derechos de nifios, nifias, hombres y
mujeres con discapacidad de los cuales se han adelantado veinte (20) procesos juridicos y acciones de tutela, tres
(3) incidentes de desacato y tres (3) derechos de peticion para la garantia de ayudas técnicas, elementos de apoyo
y otros insumos que niegan las Entidades Promotoras de Salud — EPS.
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CLASIFICACION ORIENTACION JURIDICA POR GENERO

MUJERES

9

HOMBRES

14

MINOS, MINAS Y ADQOLESCENTES 3

CLASIFICACION ORIENTACION JURIDICA POR EDAD

MUJERES

30

47

50

26

9-PERSONA MAYOR.

22

76 — PERSONA MAYOR

35

19

HOMEBERES

20

68 — PERSOMNA MAYOR

36

G0 — PERSOMA MAYOR

40

22

41

36

MINOS

16 MNING

11 MINO

3 NIMA

CLASIFICACION ORIENTACION JURIDICA POR DISCAPACIDAD

FISICA

12

MULTIPLE

10

PSICOS0OCIAL

1

INTELECTUAL

SISTEMICA

AUDITIVA

1
1
1

CLASIFICACION POR FALLO DE LAS ACCIONES CONSTITUCIONALES

ACCION DE TUTELAZ2O

PENDIENTE DE FALLD: 3
FALLO COMCEDE: 15
FALLO MIEGA:

HECHO SUPERADO: 1

DESACATO: 3

PEMDIENTE DE FALLO: 0
FALLO COMCEDE: 3
FALLO MIEGA:

DERECHOS DE PETICION

3

COMPARATIVO ORIENTACION JURIDICA ANO 2020

2020

]

2021

26
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OTRAS ACTIVIDADES

1. Vacunacién de Personas con Discapacidad y sus familiares o cuidadores primarios del sector urbano y rural.

2. Apoyo en la convocatoria y logistica para la socializacion de los subsidios para vivienda de interés social para
Personas con Discapacidad del sector urbano y rural realizado por el INVISBU.

PROGRAMAS
DE VIVIENDA

ESINIBARRERIAS

'$

s,

AVEIEESE

g | mvisey | gen

3. Visitas domiciliarias a Personas con Discapacidad y sus familias para evaluar sus condiciones fisicas,
psicologicas y socio economicas.
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4. 3 de Diciembre - Conmemoracion Dia Internacional de las Personas con Discapacidad

)

3 de diciembre
Dia Internacional de las ﬁ
Personas Di

con Discapacidad -

£u
§

- =

B. LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE
DE CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES.
COMPONENTE: ACCESO A LA INFORMACION Y
PARTICIPACION.

XI. FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES
DEMOCRATICAS Y CIUDADANIA PARTICIPATIVA

> Formular e implementar 1 estrategia que fortalezca la democracia participativa (Ley 1757 de 2015).
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Se implementaron estrategias en cuanto a la organizacién administrativa y operativa para desarrollar todas las
actividades necesarias en el cumplimiento y desarrollo de la gestion de la Unidad de Desarrollo Comunitario-
UNDECO, al servicio y acompafiamiento a las JAC y a las JAL del municipio de Bucaramanga. Se esta impactando
a 270 Juntas de Accion Comunal con aproximadamente 4000 dignatarios elegidos por 107.000 afiliados votantes y
a 120 Ediles actuales de 18 Juntas Administradoras Locales del Municipio, con apoyo y acompafiamiento conforme
a las disposiciones de Ley.

Asi las cosas, se han realizado las siguientes actividades:

PRIMERA SEMANA DE PARTICIPACION CIUDADANA del 15 al 19 de marzo con la presencia de 100 personas
de la comunidad distribuidas en cinco agoras con el fin de cumplir las disposiciones de bioseguridad; en la cual se
desarrollaron cinco encuentros: Gobierno y participacion Ciudadana, Experiencias de innovacién y participacion
ciudadana, Experiencias sobre la Mujer y su participacion politica y ciudadana, Arte y participacion ciudadana,
Avances y retos de la participacion Ciudadana en Colombia..

GOBIERNOS Y PARTICIPACION CIUDADANA

Waldistrudis
Hurtado Minotta
As snradelas ciedad Civil

- UN WOMEN

L|VE Jullana
| MIERCOLES 17 DE MARZO DE 2021 |

o,

L

.f:ﬂ‘ni'u‘;‘lﬂ: Y SU PARTICIPACION
ciudadana P%leA Y CIUDADANA

Graciliana
Moreno Echavarria
Asesora del Despacho /
Mujer y Equidad de Géneros

& g
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e FEldia 16 de marzo del 2021 se llevo a cabo en el Teatro Santander la Celebracion del dia del Comunero dentro
del marco de la Semana de la Participacién Ciudadana

e En el marco de la Estrategia de Participacién Ciudadana se propiciaron espacios de dialogo en la ciudad
mediante la plataforma Pido la Palabra, en el cual se ha llevado a cabo el lanzamiento y 3 ejes tematicos de
juventud; ciencia, tecnologia e innovacion y Talento para el Futuro (educacién, empleo y emprendimiento).

- LANZAMIENTO DE PIDO LA PALABRA

Te invitamos al

Un espacio para el que
promueve la participacion y el ejercicio de la democracia.

Jueves 3 de junio 9:00a.m.
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@PidolL.aPalabra.

FRANCISCO

Fundador del

Sacerdote y exprovincial jesuita, . del primer Presidente de la
laboratorio de paz de Colombia,
y fue director del

- EJE TEMATICO: JUVENTUD

EJE TEMATICO: CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION

PidoLaPalabra

ESCUCHAMOS
L0 QUEATI

=

TE INVITAMOSA | : o
PARTIGIPAR DEL | o Veres e i e 202

EJE TEMATICO

i\ Lt niversidad Auténoma
\} de Bucaramanga - UNAB

Transmision en vivo

f LVE| Alcaldia de Bucaramanga

Viernes 18 de junio de 2021

©3:00 p.m. - 6:00 p.m.

¢ Auditorio Pedro Gomez Valderrama
de la biblioteca Gabriel Turbay

Transmision en vivo

#/LVE| Alcaldia de Bucaramanga

idoLaPalabra__
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- EJE TEMATICO: LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

LA TRANSPARENCIZZ>
CIUDADANA'Z'%: .2

TEINVITAMOS | Pia:  Viernes 25 de junio de 2021

APARTICIPAR DEL ST JE00m.
EJE TEMATICO: | -ugar: Universidad Santo Tomas -

LUCHA CONTRA Sede Bucaramanga.

¥ V€ Alcaldia de Bucaramanga

#PidoLaPalabra €D ePicoLapaiabra_

e Se atendieron 26.619 usuarios sobre temas relacionados con accién comunal, ediles y comunidad en general.

e Se contestaron 2.496 Derechos de peticidn recibidos y enviados a las diferentes comunidades que tienen que
ver con las Juntas de Accién Comunal, Juntas Administradoras locales y comunidad en general.

e Se atendieron 17 mesas de trabajo con organizaciones comunales (JAC Vereda la Malafia parte alta JAC
Corregimiento 1, JAC Corregimiento 2, JAC Corregimiento 3, JAC Barrio Brisas de Provenza, JAC Vereda
Santa Barbara 10 de mayo, Manzanares, Plazuela Real, Buenos Aires, Villas del Nogal, Villa Real, Cabecera
del Llano, Manuela Beltran, Asocomuna 8, Bucaramanga, Pedregal Bajo Sector la Granijitas, la Libertad).

e Se proyectaron 95 avisos, autos, certificaciones y notificaciones a los diferentes lideres de la comunidad.
e Se efectud capacitacion sobre depuracion del libro de registro de afiliados a los dignatarios de la Junta de

Accion Comunal del Barrio Regaderos Norte y a los diferentes organismos comunales que forman parte de las
comunas y corregimientos, de la siguiente manera:

FECHA COMUNA JAC QUE ASISTIERON
BUCARAMANGA
VEREDA EL PABLON

VEREDAPEDREGAL BAJO SECTOR GRANJITAS
VEREDA ANGELINOS

VEREDA VIJAGUAL

VEREDA MALANA PARTE ALTA

VEREDA 10 DEMAYO PARTE ALTA

VEREDA SANTA BARBARA 10 DE MAYO

23/07/2021 8yCGTO 1

30/07/2021 CGTO1YCGTO3
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SANTA BARBARA 10 DE MAYO MIRAMANGA
LA FORTUNA

PORTAL DE LOS ANGELES
KENNEDY

URB. CAMPO MADRID
06/08/2021 1y2 VILLA ALEGRIA|
GETSEMANI LOS CERROS
PUNTA BETIN

URB. MIRAMAR

LIZCANO |

13/08/2021 3y4 ALARCON

20/08/2021 56y CGTO2 LA CEIBA

VEREDA MONSERRATE
LOS ALMENDROS

CAMPO HERMOSO
VEREDA ANGELINOS LA CEMENTO
27/08/2021 59y CGTO 1 CAMPO HERMOSO
ANTONIA SANTOS SUR
ANGELINOS

VILLA SARA

PAN DE AZUCAR

LUZ DE SALVACION |

LA FLORESTA

LAS AMERICAS

23/08/2021 S5y7

03/09/2021 11yCGTO 1

10/09/2021 10,12 Y 13

Se proyectaron 816 requerimientos a las Juntas de Accion Comunal y asociaciones comunales sobre
informacidn de dignatarios para la organizacion del proceso electoral.

Se llevaron a cabo 100 capacitaciones sobre los procesos basicos contables dirigidos a los dignatarios de la
Juntas de Accién Comunal: Buenos Aires, Pio XlI, Regaderos Norte, Villa Romero, Brisas de Provenza,
Plazuela Real, Kennedy, Omaga Il, Quebrada la Iglesia, Vereda el Pablon, Buenos Aires, Urb.Campo Madrid,
Juventud, Bosque Norte, San Cristdbal, Independencia, Villa Helena Il, Betania 8 y 10, Altos de Villa Maria,
Comuneros, Alarcén, Ciudad Bolivar, La Concordia, Gémez Nifio, Campo Hermoso, Rincon de la Paz, La
Inmaculada, Villas del Nogal, Claveriano, Viveros de Provenza, A.H. Villa Real, Gaitan, Los Héroes, Los
Sauces, Estoraques I, La Ceiba, Colombia, Albania, Altos del progreso, Balconcitos, Granjas Rigan, Garcia
Rovira, Luz de Salvacion |, Cristal Alto, Fontana, Cordoncillos I, 20 Julio, Africa, Cordoncillos I, La Libertad,
San Pedro Claver, Nueva Granada, Diamante Il, Las Casitas, José Antonio Galan, Los Conquistadores, El
rocio, Villa luz, Jardines de Coaviconsa, Estoraques |, Vereda Bolarqui Alto, Antonia Santos sur, Buena vista,
Delicias altas, Villa Sara, Santa Maria, Vereda la Malafia alta, Vereda Angelinos Sector la Cemento, Vereda el
Nogal, Vereda Los Angelinos, Vereda el Pedregal Bajo Sector Porvenir, Vereda Santa Barbara 10 de mayo
alta, Vereda Bonanza Campestre, Vereda Vijagual Nogal Sector San Pedro, Vereda Vijagual nogal Il sector I,
Vereda Chitota y los Santos, Vereda Monserrate y  retiro grande, Vereda cuchilla alta, vereda capilla alta,
vereda el aburrido parte baja, Vereda San José, Vereda santa Barbara 10 de mayo sector el retorno, Vereda el
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Pedregal Bajo sector Porvenir, Vereda gualilo bajo, Vereda el pedregal, Vereda el pedregal sector porvenir
parte alta miradores de la uis, Vereda retiro grande acueducto, Mirador del Kennedy, Morrorico, la
Independencia, Chorreras de san Juan, Alarcon, villa sara, Mirador del Kennedy, San Rafael, Villa Rosa |l
etapa, Cristal Alto, A.H. Mirador del Rosal, Bosconia, Buenavista.

e Se ejecutaron 34 auditorias contables a los Juntas de Accion Comunal: Buenos Aires, Pio XIl, Regaderos Norte,
Villa Romero, Brisas de Provenza, Villas del Nogal, Claveriano, Viveros de Provenza, Villa Real, Gaitan, Los
Héroes, Los Sauces, Estoraques I, La Ceiba, Colombia, Albania, Garcia Rovira, altos del Progreso, Granjas
Rigan, Balconcitos, José Antonio Galan, Los Conquistadores, Campo Hermoso, Buena Vista, Antonia Santos
Sur, el Kennedy, Morrorico, Mirador del Kennedy, San Rafael, Villa Rosa Il etapa, Omaga Il, Cristal alto, a.h.
Mirador del Rosal, Bosconia, Buena vista.

e Se requirio a 80 Juntas de Accion Comunal con el fin de conocer la situacion real de su funcionamiento desde
el enfoque contable y financiero.

e Se profirié la resolucion No. 019 del 21 de junio del 2021 por la cual se ordena la ampliacién del periodo para
los directivos y dignatarios actuales de los organismos comunales de 1 y 2 grado del municipio de
Bucaramanga, hasta tanto se supere la emergencia sanitaria conforme a los lineamientos del Ministerio del
Interior.

Mediante resolucion 1513 de 2021, atendiendo a los dispuesto en la ley 743 de 2002, el Ministerio del Interior
convoco al proceso electoral para las Organizaciones de Accién Comunal del pais, cuales se realizaron el 28
de noviembre del afio en curso.

e Se realizaron capacitaciones virtuales sobre el proceso electoral el viernes 22 de octubre de 2021 alas 9 a.m
y lunes 25 de octubre 9 a.m. De igual manera realizaron en el &gora de San Cristdbal capacitaciones
presenciales a las comunas 1,2 3.

e Se realizaron capacitaciones al tribunal de garantias asi: noviembre 3 Secretaria Desarrollo Social, noviembre
11 Programa Undeco, 16,17 y18 Noviembre virtuales, 18 de Noviembre Agora de la Libertad y 19 de Noviembre
Casa de la Democracia.
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Por otra parte, vale destacar que debido a la emergencia econdmica decretada por el gobierno nacional ocasionada
por el COVID-19, y mediante Resoluciones 0357 de marzo 26 y 0565 del 24 de junio de 2020 emanadas del
Ministerio del Interior, el personal adscrito al Programa de Desarrollo Comunitario se vinculd decididamente a
trabajar en equipo con el resto de los funcionarios de la Secretaria de Desarrollo Social con el fin de prestar ayuda
comunitaria, en actividades como:

o Caracterizacion vendedores informales
e Apoyo al Programa Adulto Mayor para entrega de kits

e Apoyo al programa Mundial de Alimentos

e Evento del Expo oferta social de la Secretaria de Desarrollo Social en la Casa de la Justicia

> Dotar 10 salones comunales con el programa Agoras.

En el Gltimo trimestre del 2021 se realizo la compra de herramientas audiovisuales para las Agoras de los barrios
Villa del Prado y Granjas de Provenza, mediante el proceso contractual nimero 411 del 10 de diciembre de 2021.

> Mantener en funcionamiento el 100% de los salones comunales que hacen parte del programa
Agoras.

Debido a la emergencia econdmica decretada por el gobierno nacional ocasionada por el COVID-19, los salones
comunales donde funciona el programa agoras se cerraron al publico durante los primeros cinco meses del afio;
pero a partir del mes de junio se encuentran funcionando y cumpliendo con el protocolo de bioseguridad para la
prevencion y mitigacion del covid19 de acuerdo a las indicaciones de la Secretaria de Salud municipal.

Desde la re-apertura de las Agoras, en el mes de junio, se atendié a 11.928 personas en estos espacios externos
de la administracion en los barrios.

Para el funcionamiento de los salones comunales que hacen parte del programa Agoras se cuenta con el
personal contratado y con los implementos de bioseguridad comprados para su reapertura.

> Mantener el beneficio al 100% de los ediles con pago de EPS, ARL, pdliza de vida y dotacion.
Se pagb el servicio de Salud y ARL a los ediles del Municipio hasta el mes de diciembre de 2021; por otra parte, es
necesario precisar que, desde el mes de marzo, se efectud este pago para beneficio de 120 ediles teniendo en

cuenta el fallecimiento de un miembro de la JAL de la comuna 5.

Se realizé prérroga 6 adicional al contrato 089 del 2020 en el cual se contempla una adicién del Seguro de Vida
Grupo PARA LOS EDILES DE LAS JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES ELEGIDOS Y POSESIONADOS
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PARA EL PERIODO 2020-2023 DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA por ochenta (80) dias calendarios con
cobertura hasta el 6 de septiembre del 2021.

Se realizé el proceso contractual niumero SDS-SAMC-001-2021, ADQUISICION DE SEGURO VIDA GRUPO
POLIZA PARA LOS EDILES DE LAS JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES ELEGIDOS Y POSESIONADOS
PARA EL PERIODO 2020-2023 DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, por TRESCIENTOS SETENTA'Y CINCO
DIAS (375) dias calendario iniciando su cobertura a partir de las cero (00:00) horas del 07 de septiembre de 2021
hasta el 16 de septiembre de 2022.

Para el 2021 se realizd dotacion a los integrantes de las Juntas Administradoras Locales del municipio con
elementos de oficina, papeleria SIMCARDS con conectividad durante 6 meses calendario.

C. LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE
CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES
COMPONENTE: ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA E
INNOVADORA

Xll. GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER Y HACER

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO

. -
ADMINISTRACION PUBLICA | Mantener el 100% de los programas

que desarrolla la Administracion
MODERNA E INNOVADORA Central.
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Los recursos reflejados corresponden a profesionales, técnicos, entre otros de gestion transversal, que apoyan los
13 programas adscritos a la Secretaria de Desarrollo Social, y que presupuestalmente aparecen en este programa,
lo anterior con el fin que sean coherentes las cifras presentadas por este despacho y lo informado por la Secretaria
de Hacienda del Municipio, en el anexo de contratos se relacionan los profesionales y personal de apoyo de este
programa.

D. LINEA ESTRATEGICA: BUCARAMANGA PRODUCTIVA Y
COMPETITIVA: EMPRESAS INNOVADORAS, RESPONSABLES Y
CONSCIENTES. COMPONENTE: UNA ZONA RURAL
COMPETITIVA E INCLUYENTE

Xill. DESARROLLO DEL CAMPO

A continuacion se describe las metas que presentan avance en sus actividades por gestion:

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Instalar 200 sistemas de riego por 50
DEL CAMPO goteo en la zona rural

Se entregaron los elementos necesarios para instalacion y §
funcionamiento de 50 Sistemas de riego por goteo que el E )
beneficiario podra utilizar en un cultivo permanente de % de
hectarea. Esta accidn esta encaminada a fortalecer las actividades
del sector rural para el mejoramiento de la productividad de los tres
corregimientos del municipio de Bucaramanga.

Se realiz6 la capacitacion para la instalaciéon de los sistemas de
riego con los beneficiarios de este proyecto.
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Criterios de seleccion para sistemas de riego:

1.

10.

Tener disponibilidad de un area no inferior a % de hectarea cultivada en el area rural del municipio de
Bucaramanga.

Tener establecido un cultivo permanente con edad no superior a 10 afios.

Estar desarrollando en el momento de la visita un sistema de produccion relacionado con cultivos
permanentes.

Tener disponibilidad del recurso hidrico.

Tener disponibilidad de mano de obra.

Estar registrado en la base de datos de usuarios de asistencia técnica y/o extension agropecuaria del
municipio.

El beneficiario se compromete a realizar los mantenimientos requeridos de los equipos y elementos
suministrados.

Tener disponibilidad de electricidad en el predio.

Que su sustento dependa del sector agropecuario.

Que tenga hasta una unidad agricola familiar — UAF (es decir 7.7 hectareas segun circular N° 007 de agosto
11 del 2014.

Beneficiarios por corregimiento para sistemas de riego:
Corregimiento 1: 24 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 2: 20 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 3: 6 unidades productivas beneficiadas

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Mantengr 2 ciclos de vacunacion
contra fiebre aftosa y brucelosis en 2
DEL CAMPO . -
vacunos segun normatividad del ICA.

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) emite Resolucion No.096591(05/05/2021) por medio de la cual se
establece el periodo y las condiciones del primer ciclo de vacunacion contra la Fiebre Aftosa y la Brucelosis bovina
en el territorio nacional y define que se debe realizar entre el 24 de mayo y el 7 de julio de 2021. Se realiza el
contrato con la Federacion de Ganaderos de Santander (FEDEGASAN) y se inicia el trabajo de campo. Se realizo
cobertura vacunal para aproximadamente 250 predios con 2400 bovinos para fiebre aftosa y 220 terneras contra
brucelosis bovina. Para el segundo ciclo y obedeciendo la resoluciéon No.107564 (07/10/2021), se ejecuta el ciclo
de 2 noviembre a 10 de diciembre de 2021 y se aplicaron 2316 dosis de vacuna de 2021, llegando a los mismos
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predios con el servicio de asistencia técnica, el cual
fue incluido en el contrato con Fedegasan y es
prestado por Médicos Veterinarios.

@O REDMI NOTE 95
QO Al QUAD CAMERA

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Realizar 12 proyectos productivos 3
DEL CAMPO agricolas o pecuarios.

Se entregaron plantulas de Limon Tahiti, Aguacate injertado con variedad Hass, Fuerte y lorena, Cacao injertado
con variedad CCN51 y/o ICS95 para beneficiar a 90 familias de los tres corregimientos. Este proyecto permite
establecer areas nuevas de cultivo de 2500 metros cuadrados (1/4 de hectarea), aumentando la produccion del
municipio a futuro, implementando Buenas Practicas Agricolas. Para el desarrollo de este proyecto se registraron
mas de 600 productores agropecuarios de los tres corregimientos del municipio y se realizaron visitas para la
escogencia de los beneficiarios.

—_—

As
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Criterios de seleccion para material vegetal:

1.

Tener disponibilidad de un area no inferior a % de hectarea en el area rural del municipio de Bucaramanga,

este requisito obedece a que por beneficiario las plantulas que se entregaran requieren para su plantacion

una disponibilidad de terreno conforme a lo siguiente:

- 51 plantulas de aguacate sembradas a una distancia de 7 metros de ancho por 7 metros de largo lo
cual es equivalente a un % de hectarea.

- 70 pléntulas de limén Tahiti sembradas a una distancia de 6 metros de ancho por 6 metros de largo lo
cual equivale a un %a de hectarea

- 278 plantulas de cacao sembradas a una distancia de 3 metros de ancho por 3 metros de largo lo que
equivale a un Y4 de hectéarea.

Tener conocimientos basicos sobre la plantacion de la cual va a ser beneficiario en consideracion a que

cada cultivo requiere realizar labores culturales minimas para el sostenimiento y produccion.

Tener disponibilidad del recurso hidrico.

Tener disponibilidad de mano de obra para el sostenimiento del cultivo.

Estar registrado en la base de datos de usuarios de asistencia técnica y/o extension agropecuaria del

municipio. (en la base de datos de asistencia técnica esta registrada toda la informacién del beneficiario,

su predio y cultivos requisito para realizar seguimiento)

Que el predio del beneficiario este ubicado en el sector rural del municipio de Bucaramanga.

Que el sustento econdmico del beneficiario provenga del ejercicio su actividad en el sector agropecuario,

como quiera que el objetivo del proceso es impactar a pequefios productores del sector rural del municipio

de Bucaramanga.

Que tenga hasta una unidad agricola familiar — UAF (es decir 7.7 hectareas segun circular No. 007 de

agosto 11 del 2014

Beneficiarios por corregimiento para aguacate:
Corregimiento 1: 22 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 2: 3 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 3: 5 unidades productivas beneficiadas

Beneficiarios por corregimiento para limén:
Corregimiento 1: 17 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 2: 9 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 3: 4 unidades productivas beneficiadas

Beneficiarios por corregimiento para cacao:
Corregimiento 1: 17 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 2: 10 unidades productivas beneficiadas
Corregimiento 3: 3 unidades productivas beneficiadas
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PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Mantener 4 mercadillos campesinos 4
DEL CAMPO P :

El programa “Mercadillos Campesinos”, fueron creados por la Alcaldia de Bucaramanga, como un medio para
acercar el campo a la ciudad y fomentar en el sector urbano conocimiento y apoyo al consumo de productos
agricolas, sin quimicos, frescos y a buen precio.

Los “Mercadillos Campesinos” son una estrategia social de la Alcaldia de Bucaramanga, al concebirse como un
espacio para compartir, para recordar las épocas de las plazas de mercado, para propiciar encuentros de familias,
de amigos y lo mas importante para el encuentro del campesino con el citadino.

Considerando, la situacion existente en el sector Rural, la Alcaldia de Bucaramanga, se propone ofrecer el
Mercadillo Campesino como una accion de atencién, de promocion y conocimiento del sector rural, para favorecer
el desarrollo social y econoémico de las familias campesinas, a través de la organizacion y realizacién del proyecto
social: MERCADILLOS CAMPESINIOS para:

- Resaltar la existencia de la poblacion rural de Bucaramanga, como un grupo social que aporta a la
economia de nuestra localidad.

- Acercar al sector rural al urbano, como una forma de dar a conocer la economia rural en el suministro de
productos agricolas.

- Proponer nuevas formas para aumentar los ingresos de los campesinos existentes en la zona rural del
municipio de Bucaramanga.

- Crear nuevos espacios para que la poblacion urbana disfruten y compartan espacios y precios comprando
productos de alta calidad, organicos y sin quimicos.

- Resaltar la cultura ancestral de nuestros campesinos, que sea una vitrina turistica para mostrar al visitante.

Se han mantenido los 4 Mercadillos Campesinos, Parque San Pio, Parque de los Suefios, Parque de los Nifios y
Neomundo.

Los mercadillos campesinos son concebidos como un mercado semi
| estacionario, en donde cada domingo participan un aproximado de 127
campesinos de los tres corregimientos y de las 30 veredas del municipio
de Bucaramanga.

Los mercadillos Campesinos, son para los participantes un nuevo
ingreso econdmico, especialmente las mujeres, que existen en un 70%
S y quienes por sus condiciones culturales no se les permite acceder a un
NN {rabajo remunerado, ahora tienen la oportunidad de devengar de
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manera independiente y ayudar a la economia de sus
familias. Esta condicion les ha generado tener un rol mas
protagdnico en el hogar, ahorrar, capacitarse y mejorar su
dindmica familiar.

Los mercadillos Campesinos son el espacio en donde el
campesino de Bucaramanga trabaja y hace negocios,
compra y vende sus productos, propician estilos de vida 'y
alimentacion saludable, es un atractivo turistico y cultural.

Los mercadillos campesinos han contribuido a la inclusion
social en donde hombres y mujeres trabajan
mancomunadamente por su proyecto de vida y la mejora de sus condiciones sociales y econdmicas.

Se recupera el vinculo entre el productor y el consumidor, desaparece la intermediacion.

Anima a los campesinos a capacitarse, lo cual refuerza sus capacidades como trabajadores de la tierra y les
proporciona habilidades organizativas y administrativas.

Se elabord el reglamento de los Mercadillos Campesinos y se socializé con los beneficiarios para establecer los
parametros de su funcionamiento. Se realiz6 visita de verificacién de condiciones sanitarias de procesamiento y
venta de productos estableciendo una hoja de ruta para poder continuar dando el espacio a carnicos y alimentos
procesados. Se abrid un espacio de capacitacién en Buenas practicas de Manufactura para los alimentos
procesados. Se abrieron espacios de comercializacion con la realizacion de lo papatones y los festivales de cosecha
que permitio a los campesinos vender estos productos con mayor facilidad.

Como parte de las actividades del programa Desarrollo del Campo, se realizo la celebracion del Dia del Campesino
en los tres corregimientos de Bucaramanga.

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Mantener el Plan General de 1
DEL CAMPO Asistencia Técnica.

Se realiza actualizacion del Plan General de Asistencia Técnica - PGAT, segun la ley 1876 de 2017, cambia de
nombre a Plan Agropecuario Municipal — PAM. Se esta realizando el Registro de Usuarios del Servicio Publico de
Extension Agropecuaria en cada Vereda del municipio, cambia a la versién 2.0 el cual puede ser descargado en el
link:
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https://nube.bucaramanga.qov.co/index.php/apps/files/?dir=/PROCESOS %20SGC/2.%20MISIONALES/PROYEC
CION%20Y%20DESARROLLO%20COMUNITARIO/SECRETARIA%20DLL0O%20SOCIAL/2.%20DOCUMENTACI
ON%20DEL%20PROCESQ/2.7.%20PLANE S &fileid=26063#ndfviewer

Adicionalmente se han concertado Reuniones tendientes a reactivar el Consejo Municipal de Desarrollo Rural-
CMDR.

Dentro del proceso de actualizacion normativa e inscripcion de usuarios reglamentada por el ministerio de
agricultura, se inici6 la implementacion del aplicativo ODK collect, del cual se recibi6 capacitacion.

PROGRAMA INDICADOR DE PRODUCTO ALCANCE
DESARROLLO Desar;gllarnp};o%esos argrdom;ii\LljstrlaLesi .
DEL CAMPO co unidades productivas de

sector rural.

Con base en el registro con formato de la ADR (Agencia de Desarrollo Rural) realizada vereda a vereda, se realiz6
la escogencia de los 6 proyectos para apoyar en el proceso agroindustrial.

SECTOR PRODUCTO
1 | APICOLA Miel, cera de abejas, propdleo y polen.

El primer proyecto seleccionado corresponde a 28 unidades productivas de jovenes apicultores de 6 veredas del
corregimiento 1, que recibirdn cajas de colmenas, material bioldgico y trampas que les permita fortalecer sus
procesos productivos de miel, adicionalmente se favorecer la extraccion de otros subproductos como el propdleo,
la cera y el polen. Con este grupo de jovenes se empieza una labor de formacion que propicie su asociatividad.
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Criterios de seleccion para apicultores:

1. Tener al menos una colmena de produccion de miel y/o sus derivados en el area rural del municipio de
Bucaramanga. (El proyecto se enfoca en el fortalecimiento de los apiarios existentes para mejorar y
aumentar la produccion)

2. Tener conocimientos basicos sobre el manejo del apiario.

(Es muy importante que el beneficiario tenga conocimientos basicos sobre el apiario acerca del material
Vivo y su manejo)

3. Estar registrado en la base de datos de usuarios de asistencia técnica y/o extensién agropecuaria del
municipio. (Desarrollo del Campo se enfoca en el sector rural del municipio de Bucaramanga donde estan
ubicados los productores agropecuarios quienes son el objetivo de trabajo de la dependencia)

4. Que el predio del beneficiario esta ubicado en el sector rural del municipio de Bucaramanga. (proyecto
enfocado a productores apicolas ubicados en el area rural del municipio de Bucaramanga)

5. Que tenga hasta una unidad agricola familiar — UAF (es decir 7.7 hectéareas segun circular N° 007 de agosto
11 del 2014. (proyecto dirigido a pequefios productores del municipio de Bucaramanga)

6. Los beneficiarios que sean menores de edad seré su tutor (mayor de edad) dentro del nicleo familiar de
su unidad productiva quien es el representante y responsable del favorecido.

Beneficiarios por vereda:

COLMENAS
ANGELINOS
CAPILLA ALTA
LOS SANTOS
SAN CAYETANO
SANTARITA
VIJAGUAL
TOTAL

N WIN =[N
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3. ATENCION A POBLACION MIGRANTE

ACTIVIDAD OBJETIVO

Identificacion y eleccion | ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS ASUMIDAS POR DESARROLLO SOCIAL:
de Ila Unidad de

Intervencion  Territorial e (Capacitacion en contexto migratorio venezolano : 30 personas
(UIT) dentro del proyecto impactadas

internacional sobre e capacitaciones para el fortalecimiento de las instituciones democraticas
ciudades incluyentes- en el barrio Granjas de Provenza: 50 personas impactadas

comunidades solidaria.

Asesoria legal en el funcionamiento de las JAC del barrio Granjas de
Provenza y barrios aledafos : 20 personas impactadas.

Proyecto “Barrios

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS ASUMIDAS POR DESARROLLO SOCIAL:

Resilientes” e  Se realizaron dos jornadas de pre-registro y orientacion en el marco del
implementado por GOAL Estatuto Temporal de Proteccién a la Poblacién Migrante Venezolana:
poblacién impactada: 60 personas impactadas
Barrios abordados: Villas de Girardot
Jose Antonio Galan.
DONACIONES e 15 tablet
RECIBIDAS e 5 computadores portatiles
e 5impresoras multifuncionales
DONACIONES ¢ 3000 tapabocas tanto para las ferias institucionales como para los
ENTREGADAS programas de la Secretaria de Desarrollo Social que tiene en su rango
de accién poblacién Migrante Venezolana.
TRASFERENCIAS e 60 hogares referidos
ECONOMICAS
MULTIPROPOSITOS -
CASH ALIANZA
ACCION CONTRA EL
HAMBRE (ACH)
TRASFERENCIAS e 400 hogares referidos
ECONOMICAS
MULTIPROPOSITOS -
CASH ALIANZA
WORLD VISION
FIRMA DE OTROSI AL e Se logré la implementacién del proyecto “ALBERGUE TEMPORAL
MEMORANDO DE VILLASUNCION’ destinado a personas con necesidades de proteccion
ENTENDIMIENTO- internacional migrantes y/a refugiados en situacion de calle.
ALBERGUE e Servicios ofrecidos en el albergue:
VILLASUNCION -Nutricién
ACNUR- -Atencion psicosocial
CORPRODINCO- -Atencion medica
ALCALDIA DE -Hospedaje
BUCARAMANGA -Orientacion Juridica

Con vigencia a diciembre

-Beneficio del Cash multiproposito
-Prevencion de la violencia sexual basada en género.

www.bucaramanga.gov.co
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SE FIRMO EL EL PROYECTO PERMITIRA IMPACTAR A MAS DE 2000 PERSONAS
MEMORANDO DE MIGRANTES VENEZOLANAS
ENTENDIMIENTO CON
WORLD FOOD
PROGRAM -
INTERVENCION
WORLD BANK -CASH
MULTIPROPOSITO
ESPACIO DE APOYO
QUEBRADA SECA- El espacio de apoyo creado para atender a la poblacién migrante venezolana
ATENCION POBLACION | ofrece los siguientes servicios:
MIGRANTE e Atencion psicosocial
VENEZOLANA e  Orientacion juridica y regularizacion-solicitud de asilo.
e Atencion a casos de violencia sexual basada en género.
e Orientacion a medicina general
o  Orientacién en salud sexual y reproductiva.
o Espacio protector para NNA

POBLACION IMPACTADA 500 PERSONAS

MESA MUNICIPAL e Articulacion institucional

DECOORDINACION DE e presentacion de la oferta de servicios dirigida a la poblacion migrante
ASUNTOS venezolana, por parte de las organizaciones internacionales y las
MIGRATORIOS entidades municipales y nacionales.

(3 SESIONES EN LO

CORRIDO DEL ANO)

FERIAS Oferta de servicios en el marco del desarrollo de las ferias:
INSTITUCIONALES - o Valoraciones médico nutricionales, con entrega de medicamentos y
OFERTA DE multivitaminas.

SERVICIOS e higiene en salud oral

POBLACION e  Dosis de vacunacion esquema regular.

MIGRANTE CON LA e Orientacion juridica —regularizacién-Estatuto Temporal de Proteccion.
COOPERACION

INTERNACIONAL

OIM-SAMARITANS Atencion a la mujer migrante:

PURSE-ACH-PRIMERA

URGENCIA

o Atenciones de salud sexual y reproductivas, con entrega de
preservativos

e Atencidn psicosocial

Educacion en vida libre y de violencias, higiene mestrual y derechos

sexuales y reproductivos.

Diarios de Vida Sana en Movimiento

Kist de Higiene menstrual (3 toallas ecolégicas y una copa menstrual)

Entrega de condones.

Entrega de Kits Blue Pink (cartilla de sensibilizacion de estereotipos de

género y prevencion de abuso sexual, mochila, bolso, cartuchera,

colores, lapiz y borrador).

INTERNACIONAL-
ACNUR
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Atencion NNA

o Actividades pedagdgicas y ludicas como juego dirigido, dibujo libre
dirigido y actividades de psi coeducacion, como prevencion de abuso
sexual.

e Entrega de refrigerios e hidratacion a NNA

UNIDAD MOVIL

Primeros Auxilios Fisicos (PAP)
Primeros auxilios Psicolégicos (PAP)
Orientacion Legal

Orientacion en prevencion

Referidas a otras organizaciones

ENTREGA DE KITS ~UNIDAD MOVIL

Higiene mujer
Energético
Bioseguridad nifio
Bioseguridad adulto

POBLACION IMPACTADA: 600

4. COMPROMISOS CONTRACTUALES

Se adjunta matriz (anexo al presente informe) en Excel® de procesos contractuales que se suscribieron en la
totalidad de la vigencia 2021, se relacionan los contratos con la informacién de objeto, cuantia, suscripcion,
contratista, tipo de proceso y plazo.

JOHN CARLOS PABON MANTILLA
Secretario de Desarrollo Social
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