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Bucaramanga, 05 de enero de 2022

Sefiores
CIUDADANIA EN GENERAL
Ciudad

Reciban un cordial saludo,

Por medio de la presente doy respuesta a las preguntas formuladas en las comunas visitadas entre el 10
af 13 de diciembre y en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada el dia 14 de diciembre de
2021. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley 1757 de 2015, que establece dar
‘respuestas escritas en el término de quince (15) dias a las preguntas de los ciudadanos formuladas en el
marco del proceso de rendicion de cuentas y publicacién en la pagina web o en los medios de difusion
oficiales de las entidades”.

Respuestas que otorgo a continuacion:

José Luis Garcia, COMUNA 11: ;El Acueducto de Bucaramanga como puede ayudar con la

instalacién de agua potable a mas de 25 viviendas de la finca el porvenir que solo tiene una pila
publica? ACUEDUCTO

RESPUESTA: EI AMB S.A. ESP tiene su APS circunscrita al area urbana de los municipios de
Bucaramanga, Floridablanca y Giron.

E! sector referido “Finca E| Provenir’” se encuentra fuera del APS del AMB S.A. ESP, es decir,
actualmente es rural-

Para prestar el servicio individualizado, en el evento en que no fuera rural, se requeriria que ese sector
contara con redes de alcantarillado técnicamente instaladas y recibidas por un prestador, que certifique
dicha condicién ante el amb S.A. ESP '

El sector referido “Finca EI Provenir” no tiene redes locales de acueducto, pues como bien lo mencionan
en la pregunta, se surte de un medidor tipo Pila Publica, el cual esta destinado para atender las
necesidades basicas de esa comunidad.

En resumen, el AMB S.A. ESP no puede instalar medidores individuales a las 25 viviendas del sector
“finca el Porvenir”, porque esta fuera del APS y ademas pertenecer a un sector rural.

Pedro Barrera, COMUNA 11: ;Qué campafias hace la Direccion de Transito para educar a la
ciudadania? DTB

RESPUESTA: La Direccién de Transito de Bucaramanga a través de Grupo de Cultura Vial ha venido
realizando camparias de educacion y seguridad vial mediante estrategias didacticas y lidicas dirigidas a
los diferentes actores viales, sensibilizando e incentivado el uso de transporte legal, movilidad sostenible,
disminucion de la contaminacion auditiva — no uso del pito, la inclusion social de las personas con
movilidad reducida velando por el respeto y garantia de sus derechos en la via, acciones que han estado
acompafiadas del personal de Agentes de Transito de la entidad y de manera conjunta con la Alcaldia de
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Bucaramanga, Area Metropolitana de Bucaramanga, Policia Nacional, INDERBU, IMEBU, Agencia
Nacional de Seguridad Vial - ANSV, entre otras entidades.

En todos ios programas se busca principalmente EDUCAR al nifio, nifia y a los jovenes, pero
también SENSIBILIZAR y concientizar al adulto mayor y todos los actores viales; con ello se busca
modificar sus actitudes, habitos, conductas y comportamientos incorrectos en la via, asumiendo
comportamientos seguros, responsables, valores de respeto y tolerancia, cuando se moviliza por el
espacio publico incluyendo la solidaridad en el transito de las vias especialmente de las personas con
movilidad reducida y la implementacion de programas de la movilidad legal y sostenible.

Con estas campafias a corte de del 30 de noviembre de 2.021 en el Municipio de Bucaramanga se ha
sensibilizado a 87.096 usuarios viales en los tres programas de educacién vial detallados como se

presenta a continuacion.

Usuarios Sensibilizados en los Programas de Cultura Vial de la DTB

597
. e 16.919
Fuente: Grupo Cultura Vial

Adicionalmente la DTB mediante mensajes institucionales generados por la oficina de prensa en las
diferentes redes sociales ha venido creando conciencia de la importancia del respeto de las normas de
transito y seguridad vial.

Algunas de las actividades realizadas por parte de la Direccion de Transito de Bucaramanga, a través del
Grupo de Cultura Vial: Campafas pedagogicas dirigidas a los distintos actores viales; con temas como:
“La via es de todos”. “Sensibilizacién uso adecuado del espacio publico, no dejar vehiculos abandonados,
no invadir andenes, respetar limites de velocidad”.

Pedro Barrera, COMUNA 11: ;Por qué la DTB se dedica a realizar retenes y no genera mayor
movilidad? DTB

RESPUESTA: Las funciones y competencia que la ley atribuye a las autoridades de transito se
encuentran definidas en el articulo 7° del Cédigo Nacional de Transito, y estas son de caracter regulatorio
y sancionatorio, de manera que los puestos de control se encuentran en las medidas necesarias para
garantizar la seguridad de todos los actores viales, por cuanto alli se realiza control a ia documentacion y
requisitos necesarios para transitar por el territorio nacional. '
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No obstante, también ejercemos presencia institucional con unidades fijas, en sectores identificados
como terminales de transporte informal y asignaciéon de unidades en las intersecciones de los ejes
principales de la ciudad.

Pedro Barrera, COMUNA 11: ;Cémo podemos hacer para que la comunidad cambie de percepcién
ante la DTB? DTB:

RESPUESTA: La Direccion de Transito de Bucaramanga desde la oferta Institucional en el cumplimiento
de su mision y a través de los diferentes programas y proyectos ha buscado acercarse a la comunidad y
generar bienestar social desde la Seguridad vial, por lo cual de forma particular a través del Programa
“Transito en mi comuna”, busca cambiar el concepto de que los ciudadanos llegan al gobierno, y con
Transito en mi Comuna la Direccién de Transito de Bucaramanga llega a la comunidad -en general de la
ciudad, nace de la necesidad de aplicar y acatar lo establecido en el Plan Local de Seguridad Vial —
PLSV de Bucaramanga en todos sus pilares pero especialmente Gestion Institucional, Comportamiento
Humano e Infraestructura Segura, destacando que los programas de educacion vial vienen acompafados
de otras medidas tales como el disefio de las vias, la demarcacion y sefializacion de las mismas, cambios
viales y los operativos de control para la educacién y cumplimiento de las normas de transito.

Claudia Rojas, COMUNA 11: ;Por qué se ha desmejorado con el servicio de recoleccién de los
macacos de las zonas verdes? ;El servicio esta pésimo? EMAB

RESPUESTA: De acuerdo con la programacion de actividades de poda, la EMAB SA ESP ha cumplido a
cabalidad con la recoleccion, transporte y disposicion de los residuos generados, no obstante, nuestros
supervisores de la zona han evidenciado que la acumulacién de residuos es generada principalmente por
empresas privadas, en este aspecto, la empresa no puede asumir responsabilidades que corresponden a
terceros.

Ramiro Jaimes, COMUNA 11: En la via que comunica provincia de soto hasta la entrada del barrio
porvenir no le han hecho limpieza en las cunetas y esta llena de maleza. Para la EMAB SA ESP es
muy importante mantener la ciudad limpia otorgando las condiciones necesarias para tal fin, no
obstante, en el momento no contamos con contenedores disponibles para entrega inmediata,
razén por la cual sera tenida en cuenta la localizacién potencial en futuras asignaciones de
contenedores de residuos. EMAB

RESPUESTA: De acuerdo a su solicitud nos permitimos comunicarle que la secretaria de infraestructura,
tiene programado para finales del mes de enero del afio 2022 realizar la intervencion en cuanto al
mantenimiento correspondiente con el macaneo y Ia recolecciéon de los desechos vegetales generados
por la actividad, para el despeje de la via que comunica la Provincia de Soto con el barrio Porvenir.

Ovidio Chacén Prado, COMUNA 11: ;Qué esta haciendo la Alcaldia para no traer mas basura al
carrasco? EMAB

RESPUESTA: El Municipio de Bucaramanga como garante de la prestacion del servicio publico de aseo
domiciliario, ha articulado esfuerzos con las empresas prestadoras de servicios de recoleccion de
residuos soélidos aprovechables y ordinarios, realizando jornadas de sensibilizacién ciudadana a los
usuarios.

Algunas de las campafias y programas manejados en coordinacion con la EMAB SA ESP son los
llamados RECICLACTORES, MISION RECICLA y SOY ECO, cuya aplicacion permite fortalecer la cultura
de separacion en la fuente y presentacion de residuos facilitando su aprovechamiento y evitando que su
traslado a rellenos sanitarios. Asimismo, se evidencia el aumento de material allegado al apoyo al Punto
Limpio de la Ciudadela Real de Minasy de las jornadas ambientales desarrolladas en las diferentes
comunas de la ciudad.

Rafael Robles Acuiia, COMUNA 11: ;Hasta cuando nos sacaran el carrasco del porvenir y demas
barrios? EMAB
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RESPUESTA: La Empresa de Aseo de Bucaramanga S.A E.S.P. es operadora del sitio de disposicion
final denominado “EL CARARSCOQO”, lugar en el que por afos se han venido disponiendo los residuos
dolidos urbanos provenientes de dieciséis (16) municipios del Departamento de Santander.

En este sentido, se requiere continuar con las actividades necesarias para estabilizar la masa de
residuos en el marco del plan de cierre y clausura, considerando también que, una vez definido un sitio
para el nuevo relleno regional, se dejara de enterrar basura en “El Carrasco”.

El municipio de Bucaramanga, en cumplimiento a las obligaciones judiciales, ambientales vy
administrativas; se permite informar sobre plan de trabajo establecido para el cumplimiento de las
actividades del Decreto de Emergencia No. 365 del 29 de agosto de 2020, y demas requerimientos
exigidos por las autoridades administrativas relacionados con el cumplimiento al fallo proferido dentro de
la Accion Popular 2002-2891 y los Autos proferidos dentro del tramite de incidente de desacato que
actualmente se adelanta y que buscan esencialmente el cierre material del relleno, y el desarrollo de un
nuevo proyecto de disposicion final que reemplace el relleno sanitario convencional que opera dentro del
predio del Carrasco.

En tal sentido, lo primero que debemos sefialar, es que ratificamos como Administracién Municipal
nuestro compromiso de solucionar este pendiente histérico, y para eso hemos venido trabajando desde el
primer dia de mandato con un equipo técnico interinstitucional conformado por el Acueducto
Metropolitano de Bucaramanga S.A. E.S.P., el Area Metropolitana de Bucaramanga, la Empresa
Municipal de Aseo de Bucaramanga — EMAB S.A. E.S.P. y el municipio de Bucaramanga con el objetivo
inicialmente de tener una hoja.de ruta clara con base en las experiencias aprendidas de las ultimas
administraciones y solicitando el acompafiamiento del Gobierno Nacional, gobiernos amigos, expertos en
la gestion de residuos y recopilando los diferentes estudios que se han realizado en las dltimas décadas,
que no se han podido materializar en una solucion definitiva.

Asi las cosas, somos conscientes y conocedores de las dificultades que tiene y que ha tenido el proceso,
tratandose de una problematica que no solo es del municipio de Bucaramanga y su area metropolitana,
sino por el contrario, como lo menciona el Gltimo informe de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiiciliarios publicado en el afio 2019 sobre la gestion de residuos en el pais, donde se explica, que en
Colombia existen 101 botaderos de basura a cielo abierto y 15 celdas transitorias, sitios en los que no
esta autorizado disponer residuos, pero que siguen operando por la falta de control y propuestas
gubernamentales para reemplazarlos.

Ademas 18 de los rellenos sanitarios estan técnica, juridica y ambientalmente en estado critico y de
estos, 13 estan a menos de 3 afios que se les venza el permiso ambiental, en este grupo se encuentran
“dofia Juana” en Bogota, “El Carrasco” en Bucaramanga, San Gil, Sogamoso, Riohacha, Buenaventura
entre otros. Esto demuestra que la problematica es nacional y su solucion requiere del esfuerzo de la
ciudadania y el gobierno con acciones desde la cultura ciudadana y modificacién de los modelos de
consumo, optimizacion de los rellenos existentes y el trabajo en la implementacién gradual en el mediano
y largo plazo de nuevas tecnologias para el tratamiento y disposicion final de residuos en el marco de la
economia circular.

También es importante, reconocer los esfuerzos judiciales, especialmente en lo relacionado con la
conformacion de las dos mesas técnicas donde hemos participado por alrededor de dos afios todos los
actores involucrados en la problematica, y donde se definieron los dos temas fundamentales para darle
cumplimento a la sentencia que ordené el cierre material del relieno; Primero, la busqueda de un nuevo
sitto para reemplazar El Carrasco y construir un nuevo proyecto. Segundo, la construccién de un
cronograma para realizar el cierre, clausura y posclausura del relleno sanitario. Sin embargo, de la
avaluacion de este importante trabajo y a pesar de todos los esfuerzos realizados por todos los actores
de la mesa, los objetivos no se han podido cumplir y el riesgo de emergencia sanitaria y ambiental
continta.

Asi las cosas, como se menciond en lineas anteriores, el equipo de trabajo conformado por la
Administracién Municipal, ha concentrado toda su capacidad técnica e institucional en construir una
propuesta integral que responda a las condiciones ambientales, técnicas, juridicas y sociales del
municipio incorporando los cuatro (4) componentes que histéricamente no hemos sido capaces de
superar: a) ubicacién de un sitio o sitios para desarrollar el proyecto; b) la definicién de las tecnologias
para el tratamiento de los residuos; ¢) la definicion de la empresa gue se encargara de la operacién del
nuevo proyecto y d) la actualizacion e implementacion del Plan de Gestidén Integral de Residuos Sélidos
Ordinarios —PGIRS.
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En consecuencia, para la administracion es prioridad darle solucién a los residuos que produce
Bucaramanga, que aproximadamente son 530 toneladas dia, compuestas segun las {Ultimas
caracterizaciones de aproximadamente un 60% de residuos organicos, el 25% de residuos inorganicos
como el plastico, papel, metal, vidrio y cartén y el 15% restante residuos no aprovechables. En tal
sentido, las restantes toneladas provenientes de los 15 municipios adicionales que disponen en El
Carrasco son exclusivamente responsabilidad de estos, quienes también deberan priorizar en sus propias
alternativas y tener listos sus planes de contingencia ante un eventual cierre, disminucion de su
capacidad o cambio de tecnologia del relleno sanitario.

Teniendo en cuenta lo anterior, el plan de trabajo que expondremos a continuacion, tiene como principio
rector la gradualidad, que enmarca todos los procesos de gestion integral de residuos sélidos ordinarios,
eliminando las soluciones magicas que inducen al error en la toma de decisiones, y procurando por un
proceso objetivo y adaptado a nuestra realidad juridica, técnica, ambiental y social que garantice un

proyecto ambientalmente responsable y tarifariamente acorde con los aspectos socioeconémicos de
nuestra ciudadanos.

En cuanto a la busqueda de uno nuevo sitio para construir las nuevas alternativas de disposicion
final de residuos.

El equipo técnico conformado por el Municipio ha priorizado sus esfuerzos inicialmente en la revision
técnica, juridica, ambiental y social de aproximadamente 20 sitios que histéricamente han sido
propuestos para construir un nuevo proyecto de disposicion final de residuos, para ello hemos revisado
los diferentes estudios que se han realizado desde el afio 2005, llegando a la conclusién, que
actualmente los unicos sitios que tienen posibilidades para desarrollar el proyecto de acuerdo a los
presupuestos establecidos por el municipio son los siguientes:

1. Predio El Carrasco, 98 hectareas.

2. Los predios ubicados en el estudio realizado por la UIS.

3. El predio ubicado en la zona industrial de Provincia de Soto.

4. El predio ubicado en la vereda Chocoa perteneciente a la empresa Veolia S.A. E.S.P.

A la fecha, se conoce que han sido desarrollados dos diferentes estudios, gue han tenido como proposito
identificar y evaluar las diferentes alternativas que existen para la construccion de un nuevo relleno
sanitario. :

Por un lado, a través del Contrato No. 1030 de 2015, suscrito entre la EMAB y la empresa SOLAMES, el
cual tuvo por objeto la “EVALUACION JURIDICA, TECNICA Y AMBIENTAL DE EL CARRASCO Y
ANALISIS DE ALTERNATIVAS PARA DISPOSICION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS DEL AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y MUNICIPIOS ALEDANOS.”, fueron evaluados y calificados
13 diferentes sitios potenciales, a partir de criterios técnicos, econémicos, operativos 'y juridicos,
obteniendo como resultado de la calificacion para cada proyecto, los puntajes registrados en la siguiente

tabla:
N° PROYECTO CALIFICACION
MAX 2300
1. | Montérredondo 1400
2 . Pefias 1400
3 Chocoa 1375
4 : Carrasco 1325
5. | Anchicaya 1300
6 | Ruitoque bajo 1275
7 | Los Naranjos , 1175
8 | Yerbabuena 1150
9. Uribe Uribe 975
10 ' Villa Maria 900
11 | Gachay del Monte 900
12 Predio contiguo a Carrasco 900
13 | La Primavera 725

Asi mismo, a partir de las diferentes ventajas y problematicas identificadas para el desarrollo de cada uno
de los proyectos evaluados, el estudio presenta dentro de sus conclusiones, entre otros aspectos, las
siguientes: :

* “No se cuenta sino con una opcién de relleno sanitario en operacion, distinta a EIl Carrasco, que
es el relleno sanitario Ecoparque que opera la empresa REDIBA en el municipio de
Barrancaberme,[a, Capital de la Provincia De Mares en el Departamento de Santander, situado a
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un promedio de 100 kilémetros de distancia de los municipios del Area Metropolitana de
Bucaramanga.

No obstante, el municipio de Bucaramanga, los demas municipios del AMB y Empresa de Aseo
de Bucaramanga — EMAB S.A. E.S.P. y las deméas empresas municipales de aseo de la zona, no
tienen condiciones econémicas y logisticas para transportar sus residuos solidos

durante todo este trayecto, para lo cual requeririan, segun lo manifestado por la EMAB, triplicar la
flota de vehiculos y construir en El Carrasco una Planta de Transferencia de residuos, lo que
implica considerables costos que no se tienen presupuestados y carecen de fuente de
financiacion.

e “ALTERNATIVAS EN EL MEDIANO PLAZO, DE 1 A 5 ANOS.

Como alternativas de mediano plazo se tienen, en la medida en que alguno de éstos pueda
superar las dificultades de tipo juridico y operativo que se les estén presentando, las siguientes:

a) Proyecto de relleno sanitario El Parque o Monterredondo en el municipio de
Piedecuesta, de propiedad de REDIBA S.A. E.S.P.

b) Proyecto de relleno Sanitario Pefias en el municipio de Girén, de propiedad de
Proactiva Chicamocha S.A. E.S.P.

¢) Proyecto Chocoa en el municipio de Girén, de propiedad de REDIBA S.A. E.S.P.
d) Proyecto de relleno sanitario Anchicaya de la empresa RSTI.

e “ALTERNATIVAS EN EL LARGO PLAZO, DE 5 A 10 ANOS.

Por el tiempo que se requiere para viabilizar, construir y poner en marcha un proyecto de este
tipo, en el largo plazo, quedan ubicadas todas aquellas iniciativas o poligonos identificados en
este estudio, que no han sido licenciados hasta la fecha, ni compatibilizados con el POT, entre
otros aspectos y que requieren surtir todos los pasos que se exigen para la formulacion de
cualquier proyecto, para convertirse en una alternativa real de relleno sanitario, integradas por los
siguientes poligonos de interés:

a) Ruitoque Bajo, Chocoita o Acapulco en Giron.

b) Los Naranjos, Uribe Uribe y Villa Maria en Lebrija.

c) Gacha y del Monte en Piedecuesta y Girén.

d) El Predio contigo a El Carrasco el Girén.

e) El poligono La Primavera — Llano de Palmas en Rionegro

Por ofra parte, a través del Convenio Interadministrativo No. 000132 de 2019, suscrito entre el Area
Metropolitana de Bucaramanga — AMB - y la Universidad Industrial de Santander — UIS - el cual tuvo por
objeto “AUNAR ESFUERZOS ENTRE EL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y LA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER, PARA LA ASESORIA TECNICA, SOCIOECONOMICA,
NORMATIVA Y AMBIENTAL PARA LA DEFINICION Y UBICACION DE UN UNICO SITIO PARA LA
CONSTRUCCION DEL RELLENO SANITARIO REGIONAL.”, se proyect6 su ejecucion a partir de tres
diferentes fases, las cuales se describen a continuacién:
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Dentro de la fase 1 del estudio desarrollado por la UIS, fue realizado el analisis de un area de

aproximadamente 3858 km? distribuidos

en 16 municipios del departamento de Santander, principalmente

a partir de informacion secundaria y empleando diferentes criterios para la evaluacién contemplados
dentro de las dimensiones y componente tematicos mostrados a continuacion:

DEMEMNSION:
SEQCENCIAS

DIMENSIOM
RESIDUOS

DIMENSIOMN:

v aticos

Ordenarmiento territorial
ASPECtOSs SOCiO ~ @Cconomicos

Geolagia

Geotecnia y sisrmicidad
Geomorfologia
Climatologia
Hidroldgico e Hidraulico
Hidrogeoldgico

SIELOS

L AGELSY CLIMA

SHOPHOO Bidtico v eco sistémico

= Aspecios logisticos v de infraestructura
Requerimmientos técnicos

-

Integracidn cartografics
Analisis multicriterio

Fuente: EqQuipe técrico LIS

Como resultado de esta primera fase del estudio, se logré identificar un area total de suelo disponible de
137.30 km?, repartira principalmente en los municipios de Lebrija, Rionegro, El Playén y Matanza, tal
como se evidencia la tabla y mapa de suelo disponible, presentados a continuacion.
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Area disponible por
i cipd o

. fxmz)
LEBRUA ’
BIOMEGRC
ELPLAYON )
WIATANZA 15.33 11%
GIRON 592 : 3%
PREDECUEST.A 1,97 19
; GA L] [
3 LOS SANTOS 0.06 05
2 SAMTA BARBARA C.G1 L3
0 TOMA : 000 0%
1T BETLILLA L0 iy
32 1 CALIFORMIA om0 s
13 CHARTA Q.00 O
14 | FLORIDABLANCA. 0.00 o
15 SLIRATA 0,00 0%
16 EAPATOCA G.00 [
TOTAL | 22730 . 137.30

Fuente: Equipo téenico UIS

Fuente: Equipo técnivo UIS

% Suelo con alguna
prohibicion o restricuion
Suelo Disponible

Asi mismo, como resultado de esta primera fase del proyecto, y a partir de criterios propuestos por el
equipo técnico de la UIS, fue seleccionada como area potencial para que la segunda fase del proyecto
tuviese lugar alli, un poligono de 30.94 km?, localizado en el municipio de Lebrija, dicha area, se presenta
en la siguiente imagen.

Fuyente: Equipe Yéonico UIS
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En cuanto a la fase 2, del proyecto, el estudio buscod evaluar las areas potenciales e identificacion de
sitios & escala subregional, partiendo de “/a delimitacién conjunta realizada entre el AMB y la UIS de una
zona que cubre 30 km? aproximadamente, y encierra la mayor potencialidad en el municipio de Lebrija.”
En lo referente a esta fase del proyecto, el informe registra lo siguiente:

‘En esta segunda fase se realizo el levantamiento fotogramétrico de alta resolucién con vehiculo
aéreo no tripulado, del drea de estudio (4.500 Ha aproximadamente) que permitié estructurar una
cartografia basica a escala 1:5.000, posteriormente se realizé una busqueda de informacion temética
de mayor detalle, principalmente de dos macroproyectos: los estudios y disefios de la via transversal
‘Ruta del Cacao” y los de la Hidroeléctrica sobre el rio Sogamoso de la empresa ISAGEN.

Consecutivamente, los diferentes expertos tematicos de la Universidad realizaron una campafia de
inspeccién en campo, con registro de informacion primaria, ensayos y laboratorios en sitio, asi como
reuniones con los miembros de la juntas de accién comunal de las cuatro veredas de la zona de
estudio; que permitieron precisar a una escala 1:10.000 los determinantes de ordenamiento territorial
especificos del orden nacional, regional y local, las caracteristicas catastrales y de tenencia de los
predios, las condiciones fisicas del terreno (geoformas y pendientes del suelo), el uso y cobertura
vegetal del suelo, las condiciones geoldgicas, geotécnicas, hidrolégicas e hidrogeoldgicas, las
condiciones de integridad ecolégica, asi como la identificacion y caracterizacioén de la infraestructura
vial, entre otros aspectos.”

_ Dentro de los resultados obtenidos por el estudio en esta fase, el estudio concluye que, del area

evaluada, “se cuenta con 6,93 km? sin restricciones y prohibiciones, que se localizan principalmente en
las faldas de los flancos oriental y occidental del Cerro de la vereda El Libano, y un sector en la falda
nororiental del Cerro de La Aurora.” Tal como se muestra a continuacion:

N

Asi mismo, la Universidad propone tres sitios factibles que suman aproximadamente 700 Ha que se
muestran a continuacion y serian analizadas con mayor detalle en la siguiente fase del estudio, la
fase 3. .
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Tabla 22. Evaluacién de areas {Ha] calificadas por zonas

AREA [Ha] SEGUN EL RANGO DE CALIFICACION
ZONA NO Menora | 3,0a 3,5a 4,0a ‘| Mayora |
DISPONIBLE | 3,0 35 | 40 | a5 ‘; -] TomalZona

ZONA 5 420 46 75 44 0
ZONA_3 279 9 k7 40 6
ZONA_2 197 19 48 37 7
ZONA_1 148 152 63 11 0 74 373
ZONA 4 386 4 24 16 4 44 433
ZONA 7 500 22 6 1 0 7 529
ZONA 6 421 2 4 T2 0 6 429
TOTALES 2.350 253 266 149 18 434 3,038

Fuente: Equipo técnico UIS

En lo que corresponde a la fase 3 del proyecto, segln fue informado por el Area Metropolitana de
Bucaramanga, el Convenio interadministrativo No. 000132 de 2019 actualmente se encuentra
suspendido, por tanto, se des_conocen los resultados.

Finalmente, es preciso sefialar que, en los diferentes estudios realizados, no han sido identificadas sitios
potenciales para la construccién de un nuevo relleno sanitario al interior del municipio de Bucaramanga,
por tanto, las alternativas existentes se encuentran fuera de nuestro municipio.

En cuanto a la definicion de las tecnologias a utilizar en el nuevo sistema de gestion integral de
residuos.

Analizadas técnicamente las diferentes tecnologias que existen en el mundc, el equipo técnico liego a las
siguientes conclusiones:

El panorama internacional ofrece cinco tecnologias de aprovechamiento energético de residuos a escala
municipal: incineracidn, digestién anaerobia, gas de relleno sanitario, pirolisis y gasificacién (las
dos ultimas también llamadas tecnologias alternativas), estas cinco tecnologias tienen diferentes
funciones y aplicaciones en el sistema de gestidon de residuos solidos urbanos. El orden de las
tecnologias se basa en la informacién encontrada para cada una, especialmente consultorias realizadas
por administraciones anteriores, y no implica prioridad o aplicabilidad alguna. Se revisaron ios aspectos
técnicos, juridicos, ambientales, financieros, sociales y operativos de cada una de las tecnologias,
ademas de la lista de residuos idéneos para cada una, con el fin de poder tomar la decision que mas se
adecue a las condiciones actuales de nuestra ciudad.

En este sentido, el primer lugar de la incineracion se debe a que ha sido una tecnologia muy utilizada en
paises desarrolladas y fue la propuesta por la administracién anterior, sin embargo, en el analisis
realizado logramos concluir que su operacion es muy costosa para nuestro contexto econdmico, siendo
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este aspecto relacionado con el cierre financiero uno en los que nunca hubo acuerdo en el proceso
adelantado por la administracién anterior.

También es importante mencionar, que analizada las Ultimas caracterizaciones realizadas a los residuos
solidos de nuestra ciudad, son por naturaleza diferentes de los RSU de paises industrializados y tienen
caracteristicas propias de nuestra cultura y actividades econémicas. Esta diversidad se tomé en cuenta
en la evaluacion de las tecnologias.

En relacion con la tecnologia de relleno sanitario, todavia una de las mas utilizadas en el mundo,
consideramos los rellenos sanitarios como una solucion intermedia o transicional, todavia es necesaria
para el manejo de residuos solidos urbanos. Sin embargo, no es el objetivo principal de nuestra
propuesta de gestion de residuos sustentable, teniendo en cuenta la fuerte oposicién social que tienen
actualmente en nuestro pais, donde casos como el que actualmente estamos viviendo con el proyecto de
relleno sanitario ubicado en la vereda de Chocoa del municipio de Giron, que contando con licencia
ambiental y superando la accion popular, no ha logrado contar con el licenciamiento social de los
habitantes y dirigentes del municipio impidiendo el desarrollo del proyecto.

Al caso de Chocoa, se le suma la oposicion de los habitantes de las veredas del municipio de Lebrija con
el estudio realizado por la Universidad Industrial de Santander -UIS en convenio con el Area
Metropolitana de Bucaramanga y ordenado al interior de la mesa técnica, el cual, no ha podido culminar
su fase tres. En consecuencia, ninglin municipio ha manifestado su voluntad de permitir la construccién
de un relleno sanitario en su jurisdiccion que reciba las 1.100 toneladas en promedio que ingresan
diariamente al Carrasco.

Sin embargo, debemos ser conscientes que los rellenos sanitarios son necesarios en nuestro sistema de
gestion de residuos y que gradualmente deben ir disminuyendo su capacidad, mejorando su operacion,
condiciones ambiéntales, evolucionado hacia la técnica de relleno seco utilizando el enfardado como
alternativa tecnolégica y buscando una ubicacion socialmente aceptada. En consecuencia, casos como el
de “dofia Juana” en Bogota y “El Carrasco”, requieren con urgencia de su traslado o el cambio de
tecnologia en virtud al fallo judicial, y por esta razén, propusimos en el actual Decreto de Emergencia un
plazo de 24 meses para el disefio e implementacién gradual de varios procesos industriales que
exponemos a continuacion:

Construccion y mejoramientos de la infraestructura de los procesos de aprovechamiento de los
residuos aprovechables. En este componente como se pudo observar en el punto anterior, la
Administracion Municipal cuenta con un lote de 4200 m? en la zona industrial de Provincia de Soto, el cual
ya tiene disefios para la construccion de la Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento mas grande del
departamento y una de las mas grandes del pais.

Ademas, a las cooperativas de recicladores de la ciudad se les apoyo con maquinaria para mejorar los
procesos operativos al interior de las Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento ~ECA- y camiones
para optimizar el proceso de recoleccion selectiva, al tiempo que el Municipio realizoé un convenio con la
Empresa de Aseo del municipio para implementar el componente de aprovechamiento, encontrandose
actualmente en operacién la Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento y las rutas de recoleccion
selectivas.

Construccién de infraestructura para el tratamiento inicialmente de 50 toneladas de residuos
organicos. Planta de compostaje. Teniendo en cuenta el gran potencial de residuos organicos. En
este componente, el municipio le apuesta a la construccion inicialmente de una planta para el tratamiento
de residuos organicos con capacidad para 50 toneladas dia, para lo cual ya se cuentan con los disefios
de la planta y con la propuesta econdémica del proyecto. Adicionalmente exista la propuesta de una
empresa interesada en invertir en el proyecto y contamos con un proyecto adicional liderado por la EMAB
S.A. E.S.P. para este propésito, también se encuentra analizada una zona en el predio El Carrasco,
ademas de otros sitios ubicados en estudios anteriores donde ha existido oposicion para rellenos
sanitarios, pero que existe la posibilidad de producir compostaje.

Estudios de factibilidad para la construccién de biodigestores para el tratamiento de organicos y
generacion de energia o biocombustible. De las tecnologias estudiadas que complementan el sistema,
nuestra mayor apuesta es la construccion de un biodigestor, teniendo en cuenta las caracteristicas de
nuestros residuos, las experiencias exitosas que existen en otros paises y principaimente porque el
Gobierno Nacional ha venido impulsando en la NAMA de residuos el desarrollo de esta tecnologia,
programa para el cual el municipio ya hizo los acercamientos para hacer parte del proceso.

En ese sentido, el municipio ya cuenta con un estudio realizado por la EMAB S.A. E.S.P. y con el apoyo
del Gobierno Sueco, que estd comprometido con el municipio de Bucaramanga para hacer parte del
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estudio de caracterizacion de residuos y factibilidad para implementar este tipo de tecnologia, que
inicialmente se encontraba dispuesto solamente para la ciudad de Bogota, pero que, de acuerdo con las
conversaciones sostenidas con los funcionarios de la embajada de Suecia, estos estan dispuestos a que
Bucaramanga haga parte de este proceso el cual se iniciaria en el primer frimestre del préximo afio.
Ademas, el Gobierno Sueco ofrece el 50% del valor de la Consultoria para definir las caracteristicas de la
tecnologia a implementar.

Construccion de una estacion de transferencia. El sistema propuesto para gestionar las 530 toneladas
del municipio de Bucaramanga, también contempla la posibilidad de construir, si es necesario, una
estacién de transferencia similar a la que tiene la ciudad de Medellin, con el fin de disponer el material
remanente de los demas procesos en alguno de los rellenos sanitarios que cuentan con Licencia
Ambiental. Esta iniciativa solo esta contemplada en el plan de trabajo de acuerdo con la informacién
suministrada por la Secretaria de Ambiente de Medellin, y se tiene proyectado paralelo al desarrcllo de
los demas procesos (aprovechamiento, compostaje y biodigestion) y el tiempo que dure la
implementacién de la totalidad del sistema.

En cuanto a la nueva empresa encargada de manejar el nuevo proyecto de gestion industrial de
residuos. En este componente viene trabajando el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A.
E.S.P, y la Empresa de Aseo de Bucaramanga — EMAB S.A. E.S.P.; como fue propuesto en la mesa
técnica celebrada en agosto del presente afio, donde el Municipioc puso a disposicion la experiencia de la
EMAB S.A. E.S.P. en la gestion de residuos y el gobierno corporativo de la empresa de acueducto, con el
fin de tener una empresa de naturaleza publica que sea capaz de liderar el nuevo proyecto. Sin embargo,
esto no significa que se descarte la busqueda de socios estratégicos, que le aporten al proceso su
experiencia y capacidad economico, especialmente en el desarrollo de nuevas tecnologias y procesos
para el aprovechamiento y tratamiento de residuos sélidos urbanos.

En el cronograma de trabajo se aportan las actividades que se estan trabajando de manera paralela a la
definicion de Ia tecnologia, con el fin de tener en el menor tiempo posible el huevo modelo de negocio
que se ajuste a las necesidades ambientales, juridicas, técnicas, econémicas y sociales de nuestra
ciudad, especialmente donde tengan inclusiones la comunidad de recicladores y la tarifa se mantenga en
un costo razonable para todos los usuarios del servicio.

También es importante mencionar, que el Municipio no descarta la participacion de otros municipios en el
modelo de negocio, teniendo en cuenta que la mayoria cuenta con empresas de aseo y predios en sus
jurisdicciones, que son potencialmente viables para la implementacion del sistema industrial de gestion
de residuos solidos urbanos.

En cuanto a la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos sélidos Urbanos — PGIRS.
En este componente, ya nos encontramos trabajando con una revisién general que se realizé durante la
vigencia 2020, con el fin de verificar el cumplimiento de las metas propuestas y considerar la inclusién del
Concepto de Economia Circular de acuerdo con lo contemplado en la nueva Politica Nacional de
Residuos Sélidos definida en el CONPES 3874 de 2016.

En la vigencia 2021 y una vez realizada la revision técnica correspondiente se dio inicio a la actualizacion
del PGIRS 2016-2027, dicha actualizacion se esta realizando de manera conjunta con todos los actores
involucrados de tal manera que se formulen programas, proyectos y actividades acordes a las
caracteristicas actuales de manejo de residuos soélidos en el municipio y considerando la Economia
Circular como componente estratégico dentro del mismo.

Asi mismo, se realiz6 CONVENIO MARCO DE COOPERACION No. 001 CELEBRADO ENTRE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SANTANDER — ESANT E.S.P., Y EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA — EMAB E.S.P. con el fin de establecer la cooperacién interinstitucional entre las partes
con el proposito de “AUNAR ESFUERZOS PARA LIDERAR LA ESTRUCTURACION DE LA SOLUCION
DEFINITIVA A LA GESTION INTEGRAL Y DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS DE LOS
16 MUNICIPIOS QUE DISPONEN EN EL SITIO EL CARRASCO".

En el marco del Convenio se tienen contemplados los siguientes alcances:

1. Liderar y acompafiar a las entidades competentes en la formulacion y posterior contratacion
de la FASE 3 DE ESTUDIOS TECNICOS, SOCIOECONOMICOS, AMBIENTALES Y
NORMATIVOS PARA LA DEFINICION Y UBICACION DEL SITIO PARA DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE LOS 16 MUNICIPIOS QUE DISPONEN EN EL
“CARRASCO".
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2. Tramitar reuniones entre entidades competentes para que se adelanten las acciones en
relacion con la gestion social, predial y adquisicién del predio (s) producto de los estudios
Fase 3 anotados en el literal anterior.

3. Liderar espacios de trabajo con las entidades competentes para la estructuracion del
proyecto de preinversion y contratacion de la Ingenieria de Detalle de la solucién definitiva a
la gestion integral y disposicién final de los residuos solidos de los 16 municipios que
disponen en el sitio “EL. CARRASCO”.

Finalmente, se firmoé el dia 12 de noviembre de 2021 un Memorando de Entendimiento entre el Municipio
de Bucaramanga — EMAB S.A. E.S.P. - Aguas de Bogota S.A. E.S.P. para desarrollar un Plan de
gerenciamiento de El Carrasco que permita realizar el disefio de una planta de transferencia, establecer
las actividades que garanticen el cierre adecuado del relleno sanitario, cuantificar y proponer actividades
sostenibles de gestion de residuos que incluyen: fortalecer el aprovechamiento, tratar y transformar el
biogas y los residuos solidos que no sean transferidos, de tal manera que se sostenga el uso del
Carrasco por un lapso no inferior a 20 afios hasta que se terminen las actividades de post-clausura de la
disposicion final.

En el marco del Plan de gerenciamiento de El Carrasco, es necesario que se contemplen las siguientes
acciones:

1. Disefiar una estacion de transferencia de residuos y ejecutar el andlisis tarifario que permitan reducir
los costos del traslado con carros recolectores hacia rellenos sanitarios disponibles y con capacidad para
la produccion de Bucaramanga y su &rea metropolitana. Lo anterior con el fin de cumplir sentencia
establecer la alternativa de traslado de residuos a otro relleno sanitario

2. Establecer acciones en la etapa de cierre del relleno sanitario que permita el mejoramiento,
estabilizacion y cierre final de las actividades de disposicion de residuos optimizando el tratamiento de
lixiviados y la evacuacion del biogas.

3. Cuantificar y establecer acciones viables para implantar proyectos para el manejo integral de los
residuos solidos de Bucaramanga que permita iniciar la trasformacion del Carrasco

4. Viabilizar las actividades del sistema de manejo integral de residuos sélidos con la puesta en marcha y
acompafiamiento de proyectos de valorizacion de los residuos provenientes de Bucaramanga.

José Luis Garcia, COMUNA 11: Descentralizar la cultura en los barrios los salones comunales
para implementar dazas, musica y teatro. IMCT (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: EI IMCT dentro de los procesos de extension tiene contemplado trabajar con las comunas,
dentro de diferentes espacios comunitarios y barriales: Agoras, Centros Educativos y espacios abiertos
no convencionales (Parques, canchas y plazoletas), a través de los diferentes programas misionales, la
Escuela Municipal de Artes, la red de bibliotecas publicas y el programa de promocion de lectura, los
estrenos de las becas de concertacién y convocatorias de los programas de extension cultural, en el
marco de los 400 afios.

Fabio David Serrano, COMUNA 11: ;Qué posibilidad hay para que los adultos permitan realizar
labores para sentirnos activos y proactivos? IMEBU - DESARROLLO SOCIAL (13/12/2021) -
05/01/2021

RESPUESTA: Desde el IMEBU apoyamos a los ciudadanos, entre ellos a los adultos mayores con ideas
de negocios para ayudarlos a emprender y que se sientan activos y proactivos. Desde los Centros de
Desarrollo Empresarial los direccionamos en sus planes de negocios y organizacién financiera y
empresarial y a través del Programa de Banca Ciudadana les realizamos el crédito a bajas tasas para
que inicie su actividad comercial. Anexamos nuestro portafolio de servicios con los contados de los
profesionales que estaran atentos colaborarles.
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través de las actividades productivas planificadas por los Centros Vida del Municipio se desarrollan
cursos y talleres dirigidos a las personas mayores de 60 afios que se encuentran interesadas en
aprender y/o fortalecer sus habilidades de acuerdo con los gustos y talentas. Por lo tanto le invitamos a
consultar la oferta institucional de la siguiente vigencia a través de la linea de atencién 6337000 ext 355 o
acercandose a los centros vida del Municipio.

Rubiela Cardenas, COMUNA 11:;Qué proyectos han desarrollaclo la administracién para
favorecer la insercion laboral de los jovenes? IMEBU

RESPUESTA: Desde la Administracién Municipal se articulan acciones tendientes a fortalecer a los
Jovenes de la ciudad y al IMEBU se le ha confiado la tarea de capacitarlos en temas relacionados con la
orientacion laboral a través de profesionales psicologos, asi como en el manejo de la plataforma del
servicio publico de empleo para acceder a las vacantes disponibles a través de los profesionales del area
y la socializacion de oportunidades de empleo mediante la realizacion de ferias y eventos que garanticen
el relacionamiento entre empresarios y jovenes buscadores de empleo, generando una positiva sinergia
del empleo digno y decente en la ciudad.

Adicionalmente para contribuir a la generacion de empleos para jévenes en Bucaramanga, desde la
Administracion Municipal se viene socializando con los empresarios de la ciudad los beneficios del
subsidio de némina del 25% sobre el salario minimo de toda vinculacion de jévenes entre 18 a 28 afios
generada desde julio del 2021 en adelante.

Igualmente, a través del programa de Banca Ciudadana del IMEBU se establecieron lineas de créditos
para jovenes con cero intereses, asumidos por el Municipio; estos créditos estan direccionados a los
jovenes que apliquen y sean vinculados a las vacantes de teleoperadores y que exigen como requisito
tener computador, ademas de la facilidad de trabajar desde casa.

Se articula la capacitacion de jovenes en el idioma inglés, para facilitarles la vinculacion
como teleoperadores bilinglies que exige destrezas de inglés en categoria B2.

Sandra Ortiz, COMUNA 11: ; Contratacion laboral para ias personas mayores? IMEBU

RESPUESTA: Trabajamos en la sensibilizacion a las empresas y los beneficios tributarios establecidos
por la ley para quienes contraten a estas personas vulnerables con trabajos que se puedan adecuar a
sus condiciones especiales y asi fomentar el empleo de la tercera edad en trabajos dignos y decentes en
la ciudad.

Ademas de ello, invitamos a las personas a crear su usuario y registrar su hoja de vida en el siguiente
link: https://personas.serviciodeempleo.gov.co/. Desde alli podran realizar la busqueda de vacantes
relacionadas a su perfil para auto postularse. Cualquier duda o inquietud no dude en contactarnos
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al WhatsApp 3213825282 y en ubicarnos en la direccion calle 48 #28-40 Piso 1- Agencia de
Empleo Imebu

Para los ciudadanos de la ciudad de Bucaramanga, a través de la pagina del Imebu se publican las
vacantes asignadas. por los empresarios que buscan los mejores perfiles para sus empresas. Desde el
IMEBU los profesionales brindan capacitaciones para el fortalecimiento de sus habilidades y la
superacion de sus debilidades, ademas de mejorarles la elaboracion de su perfil laboral y la forma eficaz
de desempefiarse en su entrevista laboral.

Sandra Luz Ortiz, Comuna 11: La contratacion con el INDERBU ;van a continuar con las
actividades fisicas? INDERBU

RESPUESTA: EI INDERBU cuenta con el programa de actividad fisica dentro de las estrategias para
fortalecer los habitos y estilos de vida saludables, programa que hace parte del Plan de Desarrollo y que
seguiremos ejecutando el préximo afio. Una vez realizada la nueva contratacion para la vigencia 2022,
se dara inicio las actividades en las diferentes comunidades, incluida la comuna 11 donde la comunidad
es muy participativa y activa en los grupos comunitarios establecidos del programa con sesiones
impartidas por los instructores y todo el acompariamiento del equipo de promocion HEVS.

COMUNA 11: ;Dicen que han mejorado los puntos méviles de WIFI pero que se esta haciendo
para arreglar los que estan inhabilitados? TIC

RESPUESTA: Conforme a su requerimiento nos permitimos aclarar lo siguiente, desde la administracién
municipal hemos venido realizando importantes esfuerzos por garantizar los procesos
de conectividad gratuita para los ciudadanos, con una infraestructura que no dependa de terceros, sino
sea del municipio, utilizando tecnologias de punta basadas en fibra 6ptica y realizando el despliegue por
las diferentes comunas de la ciudad. Se han adquirido equipos nuevos de altas prestaciones y se esta en
proceso de instalacion de las zonas wifi, mencionadas. Antes de finalizar febrero del 2022 se contara con
91 zonas wifi funcionando tanto a nivel urbano como rural para el beneficio de todos.

Edwin Fernando Guerrero, COMUNA 11: ;Cémo puedo ver al detalle cada una de las inversiones?
Por ejemplo ;Quién era el contratista? ;donde se hicieron las inversiones? ;cuanto y como se
. gastd la plata? ;Hay alguna base de datos donde encontrar esos datos?

RESPUESTA: En funcion de los procesos de rendicion de cuentas se ha habilitado la pagina
de https://www.bucaramanga.gov.co/sin-categoria/rendicion-de-cuentas-a-la-ciudadania/ para la consulta
ciudadana y procesos de transparencia, en dicha pagina podran encontrar los informes de rendicion de
cuentas donde se describen los diferentes avances relacionados a las inversiones, obras e
iniciativas realizados en cada vigencia.

De la misma manera se cuenta con la seccion para el seguimiento al plan de desarrollo que puede ser
consultada en la  pagina https://www.bucaramanga.gov.co/transparencia/seguimiento-al-plan-de-
desarrollo/ y pueden accederse a los informes generales, asi como a informes a cortes especificos en el
transcurso del afio.

Por otra parte, los ciudadanos pueden consultar las plataformas de contratacion estatal como SECOP | y
SECOP Il donde encontraran los detalles de cada uno de los procesos de contratacion abierta llevados a
cabo por el municipio en las modalidades ahi contempladas, donde se tendra claridad de la asignacion,
los contratistas montos plazos y demas.

Jorge Mario Porras, COMUNA 11: ;Qué propuestas estimaran realizando para la educacién
escolar 2022 en el tema de bioseguridad? EDUCACION

RESPUESTA: Mediante Resolucién 2157 del 20 de diciembre de 2021, se modifico el articulo 4 de la
Resolucion 777 de 2021 de Ministerio de Salud y Proteccién Social, respecto al desarrollo de las
actividades del sector educativo, indicandose en el paragrafo 3 lo siguiente:
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“Paragrafo 3.Dadas las actuales condiciones sanitarias y la evolucién de la pandemia, el_servicio
educativo, incluyendo los servicios de alimentacion escolar, transporte y actividades curriculares
complementarias, continuara desarrollandose de manera presencial. Lo anterior también aplica para
la educacion para el trabajo y el desarrollo humano y la educacién superior en los programas académicos
cuyos registros asi lo exijan. Para el desarrollo de estas actividades no se exigiran limites de aforo.”

Es decir, los ministerios de salud y educacion tomaron la decision de eliminar a partir de la fecha de
expedicion de la Resolucion 2157 de diciembre 20 de 2021 los aforos para todos los ambitos de
educacion, incluyendo educacidn inicial, primaria, secundaria, superior y educacion para el trabajo y el
desarrollo humano.

Desde la secretaria de Educacion municipal, se seguira realizando supervision y control en la aplicacion
de protocolos de bioseguridad, especificamente con el uso de la mascarilla, desinfeccion de manos,
ventilacion en las aulas de clase y se continuara con la limpieza y desinfeccion de las areas y superficies
de las instituciones educativas.

Para dar continuidad a los protocolos de bioseguridad, la SEB adquirié elementos de proteccién personal
para el primer semestre del afio 2022, elementos tales como alcohol isopropilico, tapabocas desechables
y de tela antifluido, tapabocas N-95 y caretas tipo visor para el personal docente.

De otra parte, se garantizara el servicio de aseo y desinfeccién desde el primer dia de clases, e
igualmente mediante resolucidn 2782 de noviembre 29 de 2021 se transfirié $1.506.526.287 a 20
instituciones educativas que requerian mantenimiento y/o reparaciones locativas respecto a las baterias
sanitarias y mejoramiento de la ventilacién de aulas; recursos adicionales a los transferidos en junio 03
de 2021 para el mantenimiento de baterias sanitarias en 39 |E.

Hernando Alvarado, COMUNA 11: Salud, educacién, transporte publico y vigilancia policia, mucha
droga y fieros venezolanos sefior alcalde, ayudar al barrio a terminar la 105 esta en proyecto, pero
nada que ejecutan. INTERIOR - INFRAESTRUCTURA

RESPUESTA: Comuna 11 cuenta con dos CAIS ubicados en el barrio Ciudad Venecia y en el terminal de
transporte, actualmente no cuenta con cuadrante de vecindario. Por parte de la secretaria del interior
desde el programa gestores de convivencia se han realizado multiples acciones en pro de mejorar la
seguridad en el territorio, iniciando con talleres sobre trata de personas “Juventud sin trata, de eso se
trata” y el bus de la sexualidad dirigido a poblacidn migrante brindando talleres y atencion sobre los
métodos anticonceptivos y violencia basada en género. Asi mismo, se han realizado sensibilizaciones y
recuperaciones del espacio publico, talleres de prevencion en el consumo de SPA en NNA vy jévenes,
sensibilizacion de cultura vial y puestos de control, recuperacién de los escenarios deportivos,
socializacién de la estrategia “Todos contra el hurto” y operativos de patruliaje mixtos.

Asi mismo, en el sector de Provenza tenemos en disefio el patinédromo del sector de Provenza, ‘que en
el primer semestre terminara disefios ingenieriles. La cancha del sector de la 115, que iniciara disefio en
este trimestre, se invitara a la comunidad a participar de dicho proceso de cocreacion al igual que el inicio
de disefio del cerramiento solicitado mediante el ejercicio de presupuestos participativos.

Pedro Barrera, COMUNA 11: ;Qué ha hecho la alcaldia para ofrecer mayor seguridad a la
comunidad y aumentar el pie de fuerza de la policia ya que la comuna aumento su poblacién y
solo tenemos 2 unidades para méas de 40.000 habitantes? INTERIOR

RESPUESTA: Comuna 11 cuenta con 264 cornetas de los Sistemas de Alarma Comunitario, de las
cuales 181 cornetas estan funcionando a la fecha, ademas cuenta con 16 camaras. Existen 12 Frentes
de Seguridad legalmente constituidos con Policia Nacional. De los frentes relacionados se ha realizado
mantenimiento a los Barrios Ciudad Venecia, El Rocio, Villas del Nogal, Villa Alicia, Manuela Beltran,
Santa Maria, Dangond y Jardines de Coaviconsa. Los demas estaran proyectados para la segunda fase
de mantenimiento de los sistemas.
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Asi mismo se realiz6 la instalacion de 1 Radio Modem al frente de seguridad del Barrio Ciudad Venecia.
En lo transcurrido del afio en curso se realizo la creacion de 2 Frentes de Seguridad en los Barrios Luz de
Salvacion Il y Terminal de Transporte. Ademas, se dio la desarticulacion de una banda criminal que
operaba en la comuna.

Carmen Rosa Nifio, COMUNA 11: ;Cémo parte de esta comunidad del porvenir deseamos saber
porque no han implementado las comunas para controlar la delincuencia comitin dentro del barrio
afectando a seguridad de los ciudadanos? INTERIOR '

RESPUESTA: La administracion municipal ha realizado un trabajo articulado con la Policia Nacional
donde se han implementado estrategias tales como segmentos de vida, plan avispa, patrullajes mixtos,
caravanas por la vida, abarcando cada una de las 17 comunas, ademas de las actividades y acciones
realizadas que se mencionaron anteriormente en relacién con la comuna 11.

Edwin Romero Virviescas, COMUNA 11: ;Por qué la policia no se encuentra resente?, importante
é
que el tema de seguridad sea por comuna y la comuna 11 desea conocer las acciones realizadas.

RESPUESTA: Si bien el Alcalde es la primera autoridad de policia a nivel municipal, dicha autoridad se

limita a la funcion de policia, la cual se define en el articulo 16 de la Ley 1801 de 2006 de la siguiente
forma:

"Consiste en la facultad de hacer cumplir las disposiciones dictadas en ejercicio del poder de policia,
mediante la expedicion de reglamentos generales y de acciones apropiadas para garantizar la
convivencia. Esta funcién se cumple por medio de érdenes de policia.”

En mérito de lo anterior y entendiendo que la determinacién de la disposicion operativa de los efectivos
de la Policia no corresponde a la administracion municipal sino a ta Policia Nacional, se ha requerido a la
Policia Metropolitana de Bucaramanga, para que desde la capacidad operativa de la entidad se refuerce
el pie de fuerza en la comuna 11 y se desarrollen operativos que fortalezcan la seguridad.

Por otra parte, desde la administracion municipal se entregaran 300 becas para la formacion de jovenes
en la Policia Nacional, con esto buscamos aumentar el pie de fuerza en la ciudad.

Nixon Jacome, COMUNA 11: ;Cémo se determinara el impuesto predial con la nueva actualizacién
catastral? HACIENDA (13/12/2021) — 05/01/2021 :

RESPUESTA: EI INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI - Regional Santander expidio la
Resolucién No. 68-000-52-2018 por medio de la cual ordend la renovacion de la inscripcién en catastro
de los predios que comprenden los sectores 2,4 y 5 del municipio de Bucaramanga.

Este acto administrativo fue demandado a través del medio de control de nulidad pesando sobre él la
suspensién provisional del mencionado acto administrativo; medida que fue concedida mediante auto de
fecha 27 de febrero de 2020.

De otra parte, y con el objeto de actualizar el catastro correspondiente a los sectores 1, 3, 6, 7, 8, 9 y 10
de la zona urbana del municipio de Bucaramanga que estaban pendientes, el INSTITUTO GEOGRAFICO
AGUSTIN CODAZZI - Regional Santander expidio la Resoluciéon 68-000-062-2019 del 24 de diciembre
de 2019, ‘

Con ocasién de la expedicién de la Resolucién 68-000-062-2019 del 24 de diciembre de 2019 del
IGAC, El Tribunal Administrativo decreta la suspension provisional de ésta Gltima resolucion, mediante
auto de fecha 23 de enero de 2020.

el Consejo de Estado mediante auto de fecha 20 de octubre de 2020, notificado mediante estado el 15 de
enero de 2021 revoca la suspension provisional.

Concluyendo la Resolucion No. 68-000-52-2018 por medio de la cual ordend la renovacion de la
inscripcion en catastro de los predios que comprenden los sectores 2,4 y & del municipio de
Bucaramanga actualmente se encuentra suspendida; mientras que, la Resolucién 68-000-062-2019 del
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24 de diciembre de 2019 por medio de la cual ordené la renovacion de la inscripcion en catastro de los
predios que comprenden los sectores 1, 3, 6, 7, 8, 9 y 10 goza de presuncioén de legalidad.

A partir de este contexto se tiene que el impuesto predial unificado correspondiente al afio gravable 2022
para los sectores 1, 3, 6, 7, 8,9 y 10 CON informacién catastral actualizada conforme la reporte el Gestor
Catastral en el Municipio de Bucaramanga, esto es, el Area Metropolitana. Para los sectores catastrales
2,4y 5 el impuesto predial unificado se liquidara con informacion catastral SIN actualizar.

En cada uno de ios casos seran observados los limites del impuesto previstos en la 49 de 1990 y ley
1995 de 2020 y 49 estos son:

LIMITES AL 1PU
ARTICULO 6 DE LA LEY 44 DE 1990.

El Impuesto Predial Unificado resultante con base en el nuevo avallo, no podra exceder del doble del
monto liquidado por el mismo concepto en el afio inmediatamente anterior.

La limitacion prevista en este articulo no se aplicara para los predios que se incorporen por primera vez al
catastro, ni para los terrenos urbanizables no-urbanizados o urbanizados no edificados. Tampoco se
aplicara para los predios que figuraban como lotes no construidos y cuyo nuevo avallo se origina por la
construccion o edificacion en él realizada.

LEY 1995 DE 2019.

Para los predios que hayan sido objeto de actualizacién catastral y hayan pagado seglin esa
actualizacion, sera del IPC+8 puntos porcentuales maximo del Impuesto Predial Unificado.

Para el caso de los predios que no se hayan actualizado el limite sera de maximo 50% del monto
liquidado por el mismo concepto el afio inmediatamente anterior.

Para las viviendas pertenecientes a los estratos 1 y 2 cuyo avallo catastral sea hasta, 135 SMMLYV, el
incremento anual del Impuesto Predial no podra sobrepasar el 100% del IPC.

EXCEPCIONES:

1. Los terrenos urbanizables no urbanizados o urbanizados no edificados.

2. Los predios que figuraban como lotes no construidos o construidos y cuyo nuevo avalio se
origina por la construccion o edificacion en él realizada.

3. Los predios que utilicen como base gravable el auto avalto para calcular su impuesto predial.

4. Los predios cuyo avalio resulta de la auto estimacion que es inscrita por las autoridades

catastrales en el respectivo censo, de conformidad con los parametros técnicos establecidos en

las normas catastrales.

La limitacién no aplica para los predios que hayan cambiado de destino: econémico ni que hayan

sufrido modificaciones en areas de terreno y/o construccion.

No sera afectado el proceso de mantenimiento catastral.

Solo aplicable para predios menores de 100 hectareas respecto a inmuebles - del sector rural.

Predios que no han sido objeto de formacion catastral.

Lo anterior sin prejuicio del mantenimiento catastral.

o

©o~No

Es importante recordar que el afio gravable 2021, no tendra ajuste o mcodificacion derivada de la
ACTUALIZACION CATASTRAL de todos los sectores, toda vez que mediante acuerdo municipal 033 de
2020 se establecié que:

“Limite al impuesto a pagar en el afio 2021, por actualizacion catastral suspendida por orden Judicial. Si
el Municipio de Bucaramanga es notificado de decisién judicial que levante la suspensién de la
actualizacioén catastral en cualquiera de los sectores economicos, y consecuentemente el gestor catastral
reporte los valores catastrales actualizados para el afio gravable de 2021, el impuesto predial unificado
que resulte con base en el nuevo avaliio para el afio gravable citado, no podra ser superior al impuesto
reliquidado para el afio gravable 2020, mas el crecimiento por ajuste anual que decrete el Gobierno
Nacional.

El limite no aplica para el cambio en el impuesto que se origine por aplicacion de las tarifas establecidas
en el presente acuerdo, ni para las excepciones contempladas en el paragrafo del articulo 2, ley 1995 de
2019.

Para el caso del impuesto predial unificado resultante de la reliquidacion aplicada en los afios gravables
de 2019 y 2020 por levantamiento de la suspensién actualizacion catastral, y a efectos de brindar
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seguridad juridica a los contribuyentes frente a su obligacion tributaria Y a las finanzas del Municipio, la
nueva liquidacion de los periodos gravables que ocurran, no se practicara hasta tanto haya decision en
firme en ultima instancia, sobre la legalidad de las resoluciones del IGAC.”

Rafael Robles Acufia, COMUNA 11: ;Qué mejoras o subsidios tiene para los adultos mayores?
DESARROLLO SOCIAL (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: El subsidio econémico de Colombia Mayor, es un Programa Nacional de Protecciéon Social
a las personas mayores cuyo objetivo es aumentar la proteccion a través de la entrega de una
transferencia monetaria para aquellos que se encuentran desamparados, que no cuentan con una

pensién, o viven en la indigencia o en la extrema pobreza. Este programa es operativizado por el
Municipio.

Para ser beneficiario se debe cumplir con los siguientes requisitos:

Ser colombiano.

Tener minimo tres afios menos de la edad que se requiere para pensionarse por vejez
(Actualmente 54 afios para mujeres y 59 para hombres).

Estar dentro del punto de Corte SISBEN IV definido por Prosperidad Social y aprobado por
la Mesa de Equidad que incluye a los adultos mayores en los grupos A, B y hasta C1, es
decir que en la base de datos de SISBEN IV actualizada al tltimo corte entregado por el
Departamento Nacional de Planeacion, se ubique en un grupo igual o inferior al CO1.
Carecer de rentas o ingresos suficientes para subsistir.

PNk LN=

Los siguientes son estados que pueden presentar las personas mayores que se encuentren en el
proceso de Colombia Mayor: R

1. Inscrito: se refiere al estado en el que queda el aspirante luego de ser diligenciada su informacion
en el sistema, en la cual automaticamente se verifica el cumplimiento de la edad requerida,
nacionalidad y resultado SISBEN. Cabe precisar que los adultos mayores identificados como
inscritos no son beneficiarios definitivos de la transferencia monetaria del Programa Colombia
Mayor, sino que quedan habilitados para la siguiente etapa, la cual se explicara mas adelante.

2. Potencial beneficiario: es el estado al que pasan los inscritos que no presentan coincidencias en
las bases de datos empleadas para verificar Criterios de Permanencia. Se encuentran pendientes
de recibir la transferencia monetaria debido al limite de cupos de cada municipio.

3. Priorizado: hace referencia al potencial beneficiario al que aplicados los Criterios de Priorizacion

' resulta ordenado o con prelacién de vinculacion y pasa a esperar un cupo disponible en su
municipio. '

4. Activo: se refiere a una persona que esta recibiendo la transferencia monetaria de Colombia
Mayor en la actualidad.

5. Suspendido: se refiere a una persona que esta en presunto incumplimiento de algun Criterio de
Permanencia y por lo tanto se le suspenden sus derechos como Beneficiario. Tiene un efecto
temporal por el cual no se le entregan pagos mientras la causal subsista.

6. Retirado: se refiere a una persona que es excluida del programa por una de tres razones: (i) No
subsanar en tiempo una causal de suspension; (i) Renuncia voluntariamente al programa, o (iir)
Fallece.

Por lo expuesto, se invita a la ciudadania o beneficiarios del programa a consultar las siguientes lineas de
atencion: 6337000 ext110; 3183505552; 3183277970; 3223509132 o registrando su peticion al
correo colombiamayor@bucaramanga.gov.co

Inés Silva M., COMUNA 11: Sr Alcalde considero que no todo adulto mayor se beneficie de los
programas porque desoncen o no tienen acceso a la virtualidad. Me gustaria que en la junta de
accion comunal hubiera una persona que ayudara con la documentacién o tramites a diligenciar.
DESARROLLO SOCIAL (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: Para poder acceder a la oferta institucional la ciudadania, en especial las personas
mayores podran contactarse a la linea 6337000 ext 355 para designar los profesionales que realizaran la
asistencia en territorio, verificando cumplimiento de requisitos y pertinencia “de vinculacion a los
programas sociales. También podréan acercarse a los centros vida del Municipio: Afios Maravillosos, Norte
y Alvarez. :

Martha puentes, COMUNA 11: ;Qué programan practican para la tercera edad? DESARROLLO
SOCIAL (13/12/2021) — 05/01/2021
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RESPUESTA: E| programa oferta los servicios integrales contemplados en la Ley 1276 de 2009 a
través de la vinculacion a los centros vida, entre ellos la seguridad alimentaria (complementos
nutricionales tipo mercado), y en estas areas:

Atencién psicosocial

Atencién primaria en salud
Deporte y recreacion
Actividades artisticas y culturales
Actividades productivas
Seguridad alimentaria

Auxilio exequial

Cabe mencionar que el programa no entrega mercados Unicamente, sino un conjunto de servicios
integrales por lo que se debe garantizar por parte de las personas mayores la participacion constante en
las actividades programadas en todas las areas de la modalidad de Centro Vida.

Para poder acceder a la oferta institucional la ciudadania, en especial las personas mayores podran
contactarse a la linea 6337000 ext 355 para designar los profesionaies que realizaran la asistencia en
territorio, verificando cumplimiento de requisitos y pertinencia de vinculacion a los programas sociales.

Rafael Robles Acuiia, COMUNA 11: ;Cuando haran el mejoramiento de las vias de nuestro barrio?
INFRAESTRUCTURA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: La Administraciobn municipal esta ejecutando el Proyecto de Mejoramiento vy
mantenimiento de la Red vial urbana del Municipio de Bucaramanga . En la comuna 11 se ha realizado
inversion a través del grupo 3 - CONSORCIO CD BUCARAMANGA (Contratista) en los siguientes barrios
de la Comuna.

- VALOR

COMUNA BARRIO DIRECCION INVERTIDO
Rocio -Calle 104a entre carrera 16a y 17 $67.634.691
Rocio Cra 16a entre calle 104a y 104b $173.157.420

Villa candado Calle 104 entre carrera 15y 15D $37.348.191
Porvenir Calle 104c entre cra 5 y 5b $169.389.096

11 Dangond Calle 106 con carrera 15b $85.463.327
Transversal metropolitana Entre carrera3y 14 $480.254.392

Santa Maria calle 103c entre cra 12A y calle 103D $78.434.544

Tapa Huecos Comuna 11 ( Las
Delicias,Coaviconsa,Malpaso,Dangond,Porvenir, Toledo Plata) $255.195.757
SUBTOTAL ' $1.346.877.420

Victor Diaz, COMUNA 11: ;El arreglo de las vias de esta comuna? ;Cuando van a arreglar el
parque de la tercera edad? INFRAESTRUCTURA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: La Administracion municipal estd ejecutando el Proyecto de Mejoramiento y
mantenimiento de la Red vial urbana del Municipio de Bucaramanga. En la comuna 11 se ha realizado
inversion a través del grupo 3 - CONSORCIO CD BUCARAMANGA (Contratista) en los siguientes barrios
de la Comuna. _

5 VALOR

COMUNA BARRIO DIRECCION INVERTIDO
Rocio Calle 104a entre carrera 16a y 17 $67.634.691
Rocio Cra 16a entre calle 104a y 104b $173.157.420

Villa candado Calle 104 entre carrera 15y 15D $37.348.191

Porvenir Calle 104c entrecra5y 5b $169.389.096

11 Dangond Calle 106 con carrera 15b $85.463.327
Transversal metropolitana Entre carrera 3y 14 $480.254.392

Santa Maria calle 103c entre cra 12A y calle 103D $78.434.544

Tapa Huecos Comuna 11 ( Las

Delicias,Coaviconsa,Malpaso,Dangond,Porvenir, Toledo Plata) $255.195.757
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De acuerdo con el mantenimiento de la cobertura vegetal del parque de la tercer edad, nos permitimos
informar que fue realizada por medio del contrato N.216 entre la alcaldia de Bucaramanga y la empresa
de aseo EMAB. )

Adelina Ruiz, COMUNA 11: ;arreglo vial? INFRAESTRUCTURA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: La Administracion municipal estd ejecutando el Proyecto de Mejoramiento vy
mantenimiento de la Red vial urbana del Municipio de Bucaramanga . En la comuna 11 se ha realizado
inversion a través del grupo 3 - CONSORCIO CD BUCARAMANGA (Contratista) en los siguientes barrios
de la Comuna.

5 VALOR

COMUNA BARRIO DIREQCION INVERTIDO
Rocio Calle 104a entre carrera 16a y 17 $67.634.691
Rocio Cra 16a entre calle 104a y 104b $173.157.420

Villa candado ' Calle 104 entre carrera 15y 15D $37.348.191
Porvenir Calle 104c entre cra 5 y 5b $169.389.096

11 Dangond Calle 106 con carrera 15b $85.463.327
Transversal metropolitana Entre carrera 3y 14 $480.254.392

Santa Maria calle 103c entre cra 12A y calle 103D $78.434.544

Tapa Huecos Comuna 11 ( Las
Delicias,Coaviconsa,Malpaso,Dangond,Porvenir, Toledo Plata) $255.195.757
SUBTOTAL $1.346.877.420

Zenaida Castillo, COMUNA 11: ;Cuando entregan el parque lineal el carrasco al ptiblico? ¢Cuando
nos arreglan el dafio ambiental de la finca el porvenir (22 familias) se dafiaron los pozos sépticos?
EMAB - INFRAESTRUCTURA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: Ei parque contemplativo no tiene permiso de la autoridad ambiental para ser abierto.
Esperamos tener pronto mesas de trabajo para gestionar su apertura, pero es incierto cuando se pueda
poner al servicio del plblico

Asi mismo, se esta realizando visitas técnicas a los sitios que realizaron solicitud para viabilizarlos,
siempre y cuando cumplan con las condiciones de areas, certificado de propiedad y no este localizado en
zona alto riesgo.

Sandra Luz Ortiz, COMUNA 11: Desmejoramiento n los trabajos de limpieza y poda ;Cémo pueden
mejorar esos dos? INFRAESTRUCTURA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: En cuanto al tema del mantenimiento de la cobertura vegetal y podas de arboles de
acuerdo con el decreto 1077 del 2015, son actividades que debe desarrollar las empresas de aseo las
cuales debe programar y realizar estas actividades.

De acuerdo con que se ha venido presentando esta dificultad la alcaldia a través de la secretaria de
infraestructura viene adelantando proyecto para la atencién en cuanto al mantenimiento y conservacion
de las zonas verdes y parques de la ciudad.

COMUNA 11: ;Qué estrategias creerian para motivar a los ciudadanos que no se han vacunado o
que no creen en la vacuna COVID, para llegar la meta del 100%y conseguir la comunidad de
rebafno? SSA (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: Para alcanzar coberturas de 91% con una dosis y del 73.6% con esquema completos,
llegando a mas de un millén de vacunas contra COVID-19 aplicadas, el municipio de Bucaramanga ha
desplegado diferentes estrategias de vacunacion como ubicacion de multiples puntos de vacunacion,
facilitando el acceso, disponiendo de diferente tipo de bioldgico, estableciendo horarios nocturnos,
brindando informacién a la comunidad sobre los beneficios de la vacunacion y los riesgos de su no
aplicacién, entrenamiento a lideres comunitarios para divulgacion, articulacién con la red publica y
privada para la prestacion del servicio de vacunacion a través de jornadas extramurales.

Marlene Hernandez Carvajal, COMUNA 11: Hay un fallo desde el 2009, donde se ordena el cierre
definitivo del carrasco. 12 aiios y todavia se sigue botando basura épor qué no han hecho caso a
ese fallo? Hubo un incidente de desacato igual no lo han acatado. Nuestro deseo es que saquen
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ese botadero de basura del carrasco. ;Por qué siguen los malos olores, moscas y contaminacion?
EMAB (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: En atencién a la sentencia proferida dentro de la antes mencionada Accién Popular de
radicado No. 68001333100420020289100 el 01 de marzo de 2009, el Juzgado 4 Administrativo del
Circuito de Bucaramanga, ordend a la Corporacion Autdnoma Regional para la Defensa de la Meseta de
Bucaramanga - CDMB, la Empresa de Aseo de Bucaramanga - EMAB S A. E.S.P. y a los municipios de
Bucaramanga y Girén, el cierre del Sitio de Disposicién Final de Residuos Solidos denominado “El

" Carrasco”, decisiéon que fue confirmada parcialmente por el Tribunal Administrativo de Santander,
mediante Providencia del 16 de febrero de 2011, en la cual se definio inicialmente como plazo maximo de
cierre definitivo del Carrasco, el 30 de septiembre de 2011, pero dicha sentencia fue modulada
posteriormente dentro del tramite de incidente de desacato en mayo de 2017, por el Juez Quince
Administrativo de Bucaramanga, en el sentido, de aclarar que Ia orden de cierre no corresponderia por el
momento, a la totalidad del predio, sino que se debia efectuar el cierre gradual de los sitios o celdas
hasta ubicarse un nuevo lugar de disposicion, y siempre y cuando se adopten las medidas y acciones
preventivas y de mitigacién acorde, con el plazo maximo otorgado por el Ministerio de Ambiente en la
Resolucion 1529 de 2010, como: “Iniciar gestiones administrativas y demas a que hubiere lugar a efectos
de darle cumplimiento a las Resoluciones 1045 de 2003, 1390 de 2005 y 1684 de 2008 proferidas por el
Ministerio de Ambiente debiendo cerrarse el sitio de disposicion final de residuos s6lidos urbanos (RSU)
denominado "El Carrasco” en un plazo que no exceda los 12 meses contados desde la firmeza de la
sentencia”. ‘

En ejercicio de la facultad discrecional y selectiva prevista en el articulo 5 numeral 16 de la Ley 99 de
1993 y el articulo 2 numeral 10 del Decreto 3570 de 2011, mediante la Resolucién No. 368 del 11 de
marzo de 2014, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, asumié la competencia para la
evaluacioén y control ambiental de las actividades adelantadas por la EMAB S.A. E.S.P., relacionadas con
el proyecto “Recuperacién ambiental del sitio de disposicién final El Carrasco”, ordenando a la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales - ANLA, realizar control ambiental al proyecto en mencion.

El ANLA, en atencion a la orden judicial y la Resoluciéon Ministerial, mediante Auto No. 1565 del 30 de
abril de 2014, avocé el conocimiento del expediente del proyecto “Recuperacién ambiental del sitio de
disposicion final El Carrasco”, dando viabilidad ambiental a lo que hoy se conoce como el Plan de
Desmantelamiento y Abandono con la Fase 1 y Fase 2, por medio de las Resoluciones Nos. 53 y 153 del
afio 2019.

El dia 3 de octubre del 2018 se presentd, sobre la celda 4 de la carcava 2 — Fase |I, un deslizamiento, el
cual evidencié problemas de inestabilidad en la celda 4 y en las demas celdas antiguas, celda 1, 2 y 3,
generando asi una contingencia por la presencia de malos olores que afecté a la ciudad de Bucaramanga
y los municipios de Giron y Floridablanca.

El ANLA, en ejercicio de las funciones de seguimiento y control ambiental, y con el objeto de lograr la
estabilidad en el sitio de disposicion final “El Carrasco”, expidié las Resoluciones 01798 del 06 de
septiembre de 2019, 02589 del 30 de diciembre de 2019, 0439 del 23 de marzo de 2020, 01909 del 30 de
noviembre de 2020, 0786 del 30 de abril de 2021, mediante las cuales se ajustd via seguimiento el
articulo segundo de la Resolucion No. 153 del 11 de febrero de 2019, en cuanio a la actividad
denominada “Estabilidad con residuos sélidos en la CELDA DE RESPALDOQ 27, del titulo FASE | - PLAN
DE CIERRE - ESTABILIDAD PARA LAS CELDAS 1, 2 Y 4", estableciendo como fecha limite para
realizar la actividad el 13 de agosto de 2021. ‘

Es asi, como se resalta que la EMAB S.A. E.S.P., ha solicitado en multiples ocasiones a la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales — ANLA, la actualizacién de manera técnica de la capacidad
remanente basado en los resultados generados de las consultorias especializadas, cuyo objeto se ha
enfocado en realizar Estudios de Estabilidad Geotécnica que sean necesarios para garantizar la
estabilidad de todos los taludes y actualizaciéon de la capacidad remanente para la celdas de
respaldo en el marco del Plan de Desmantelamiento y Abandono aprobado por la ANLA,
elaboradas por la empresa GEOTECNOLOGIA SAS, bajo la direccién del Geodlogo Jaime Suérez Diaz,
para las vigencias desde el 2018 al 2021. Estas solicitudes se presentaron ante la ANLA el 26 de enero
de 2021 con los radicados 2021011439-1-000 y 2021011763-1-000 y el 16 de junio de 2021 con el
radicado 2021120403-1-000.

Lo anterior, en aras de dar cumplimento a que todas las obras orientadas a garantizar la fase de
estabilizacion del Plan de Desmantelamiento y Abandono del sitio de Disposicién Final “El Carrasco” se
ejecuten conforme a los lineamientos técnicos establecidos por la ANLA, toda vez que el propésito de la
Resolucion No. 153 del 11 de febrero de 2019 expedida por la Autoridad Ambiental, se condicionan a
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garantizar la estabilidad de “El Carrasco” y asi evitar que se presenten deslizamientos y proteger los
derechos colectivos amparados, y materializar el cierre definitivo de este sitio de disposicion final.

Pese a la orden judicial del fallo de segunda instancia no se ha podido cerrar materialmente el Sitio de
Disposicion Final de Residuos Sélidos “El Carrasco”, obligando al municipio de Bucaramanga a decretar
en seis (6) oportunidades desde el primero de octubre de 2011, la Emergencia Sanitaria y Ambiental
como Unica alternativa para poder garantizar la disposicion final de residuos sélidos en este lugar,
encontrandose actualmente la aplicacion del Decreto Municipal No. 0365 del 29 de agosto de 2020, con
el cual se prorrogé la declaratoria de existencia de situacion de riesgo de calamidad publica gue da lugar
al estado de emergencia sanitaria y ambiental por el término de veinticuatro (24) meses contados a partir
del 01 de octubre de 2020. :

En la celebracion de la audiencia convocada por el Juzgado 15 Administrativo del Circuito Judicial de
Bucaramanga, el 11 de agosto de 2021, dentro del tramite incidental de desacato de la Accion Popular de
radicado No. 2002-02891, fue presentado un informe en donde se hace referencia de la necesidad del
trabajo de estabilizar la celda 4, con soporte técnico realizado por la empresa de GEOTECNOLOGIA
S.A., conforme al precedente de Emergencia Sanitaria y Ambiental, ocasionado en el afio 2018,
sosteniendo como argumento un Plan de Trabajo liderado por la Gobernacion de Santander, y un informe
técnico sustentado por la EMAB S.A. E.S.P., en el cual se indico técnicamente que “El Carrasco”, cuenta
con lugares donde disponer los residuos solidos de manera controlada por un tiempo mayor a 24 meses,
mientras se consigue y pone en funcionamiento el nuevo sitio de disposicién final de residuos sélidos en
el municipio de Lebrija — Santander.

En la mencionada audiencia de verificacion de cumplimiento intervino el consultor contratado por la
EMAB S.A. E.S.P., Gedlogo Jaime Suarez, quien expuso: _

“...Que la EMAB S.A. E.S.P. solicité la consultoria de Geotecnologia con el objeto de disefiar una
ampliacion de capacidad del CARRASCO, para permitir la operacién del CARRASCO en forma estable
durante aproximadamente dos (2) afios...”. ... las nuevas celdas tienen factores de seguridad superiores
a 2.5, cuando la norma colombiana exige 1.5, es decir, los factores de seguridad de ese relleno disefiado
son muy superiores a los minimos exigidos por la normatividad colombiana...”. “.. ningan relleno
sanitario de Colombia tiene pendientes tan bajas como las celdas de respaldo, asi como la propuesta de
celdas adicionales en el sitio de disposicion final EL CARRASCO, los factores de seguridad son
extraordinariamente altos y se garantiza la estabilidad...”.

En la misma diligencia el Ingeniero José Pablo Ortiz Plata, Gerente de la EMAB S.A. E.S.P., expuso:

“...Cualquier otra opcién que se pueda tener, seria llevar los residuos al sitio de disposicién Las Bateas
en Aguachica, situacién que implicaria un costo de $170.000 por tonelada, lo que representaria en un dia
algo mas de 95 millones de pesos diarios de costo por transportar y depositar en el relleno de Aguachica,
por lo tanto, al mes estariamos hablando de algo asi como $2.900 millones y al afio de unos $35.000
millones. Si pensamos en que eso sea por 3 afios mientras tenemos el nuevo sitio de Lebrija, eso
representaria mas de $100.000 millones sélo para el municipio de Bucaramanga. Estos costos
I6gicamente tendrian que ser asumidos por los habitantes de Bucaramanga...”

Sin embargo, se ordend por parte del Juzgado 15 Administrativo del Circuito Judicial de Bucaramanga, el
11 de agosto de 2021 en desarrollo de una audiencia de verificacién de cumplimiento de la sentencia
emitida dentro del Accion Popular de radicado No. 2002-02891, la orden de “MANTENER el cierre
definitivo del Sitio de Disposicion Final “El Carrasco” a partir de las 00:00 HORAS DEL 14 DE AGOSTO
DE 2021, en los términos y condiciones dispuestas en la Resolucién No. 786 de 2021 y el Auto No.
05968 del 03 de agosto de 2021, expedido por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales.”

Por lo anterior, en cumplimiento de lo consagrado en los articulos 2 y 3 de la Resolucion No. 0527 del 23

de julio de 2018, emitida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, en donde se establece que es

responsabilidad exclusiva y Unica del prestador de servicio contar con los Planes de Emergencia y

Contingencia actualizados; el municipio de Bucaramanga, a través del Consejo Municipal de Gestion del

Riesgo de Desastre, articulé los planes de contingencia de los prestadores para disponer los residuos
_ solidos y asi garantizar la prestacion del servicio publico de aseo en el municipio.

Y como consecuencia de ello, el 14 de agosto de 2021, la.EMAB S.A. E.S.P., inicia su Plan de
Contingencia (consistente en implementar un sistema conformado por la infraestructura organizacional de
la empresa, los recursos humanos, técnicos y los procedimientos estratégicos que se activaran de
manera rapida, efectiva y segura ante posibles emergencias que pongan en riesgo el servicio de aseo)
para ello inicia la recoleccion de residuos y en horas de la noche envia la flota de vehiculos a disponer los’
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residuos solidos urbanos con destino al Parque Tecnoloégico Ambiental “Las Bateas” ubicado en el
municipio de Aguachica — Cesar; sin embargo, se reportan los bloqueos por parte de la comunidad del
municipio de Aguachica, que impiden que los vehiculos compactadores puedan desplazarse e ingresar
hasta el sitio para garantizar la disposicion final de residuos sélidos que se estaban trasladando desde el
municipio de Bucaramanga.

Asi mismo, del 15 al 17 de agosto de 2021, la empresa VEOLIA ASEO SANTANDER Y CESAR S A.
E.S.P., en su pagina web emite varios comunicados de alerta a la ciudadania, en los cuales informa que
se ven imposibilitados para hacer los depésitos de residuos en el Parque Tecnologico Ambiental Las
Bateas del municipio de Aguachica (Cesar) por los bloqueos de la comunidad que se opone a la medida
transitoria y les piden a los usuarios no sacar la basura a las calles mientras se normaliza el servicio.

Posteriormente, ante la imposibilidad de realizar el traslado de los residuos solidos al Parque Tecnolégico
Ambiental “Las Bateas”, por los blogueos de la comunidad, el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo
de Desastre de Bucaramanga, en reunion extraordinaria emitié concepto favorable para DECLARAR LA
SITUACION DE CALAMIDAD PUBLICA en la ciudad de Bucaramanga, para efectos de prevenir dafios
que pongan en riesgo la salubridad publica, con fundamento en la Ley 1523 de 2012, y en aras de
prevenir una posible emergencia ambiental y sanitaria frente a la disposicion final de residuos sdlidos
urbanos. Lo anterior, teniendo en cuenta las diferentes enfermedades y problemas de salubridad de las
personas por la probable generacion de olores y la proliferacion de vectores (moscas, cucarachas,
roedores y gallinazos).

A través del Decreto No. 103 del 14 de agosto de 2021, el municipio de Bucaramanga, declard la
situacion de Calamidad Publica hasta por el término de seis (06) meses, con ocasion ante el cierre
material del relleno sanitario “El Carrasco”, ordenado por el Juez Quince Administrativo de Bucaramanga,
estableciendo el Plan de Accion Especifico elaborado por el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de
Desastre de Bucaramanga — CMGRD, el cual dentro de sus objetivos especificos se configurd:

*(...) 3. Aplicar el estudio de actualizacién de la capacidad remanente del sitio de disposicion final El
Carrasco, realizado por el ingeniero Jaime Suérez, el 4 de diciembre de 2020, el cual hace parte del
presente plan de accion.

1. El no contar con otra alternativa técnica, ambiental y econémicamente viable; el Municipio de
Bucaramanga, el cual es responsable de asegurar la prestaciéon de la actividad de disposicion
final de residuos solidos y teniendo en cuenta que el sitio de disposicion final el carrasco, cuenta
con la capacidad y las condiciones de estabilidad necesarias para recibir, hasta 733.000 metros
cubicos aproximadamente, de acuerdo con el estudio presentado por Jla firma
GEOTECNOLOGIA, el cual forma parte de este decreto, a partir de la fecha de la aprobacién del
presente plan de accion y hasta el tiempo establecido en el Decreto No. 0103 de 2021. (...)"

Igualmente, dentro del Plan de Accion Especifico elaborado por el Consejo Municipal de Gestion del
Riesgo de Desastre de Bucaramanga - CMGRD, se sefialo como base en su formulacion el principio de
concurrencia, definido este como “La concurrencia de competencias entre entidades nacionales y
territoriales de los ambitos publico, privado y comunitario que constituyen el sistema nacional de gestion
del riesgo de desastres, tiene lugar cuando la eficacia en los procesos, acciones y tareas se logre
mediante la unién de esfuerzos y la colaboracion no jerarquica entre las autoridades y entidades
involucradas. La accion conctrrente puede darse en beneficio de fodas o de algunas de las entidades.
El ejercicio concurrente de competencia exige el respeto de las atribuciones propias de las autoridades
involucradas, el acuerdo expreso sobre las metas comunes y sobre los procesos y procedimientos para
alcanzarlas”.

Estableciéndose asi mismo en el paragrafo 2 del articulo 2 del Decreto No. 103 del 14 de agosto de
2021, lo siguiente: “El plan de accién especifico serd de obligatorio cumplimiento por todas las
entidades publicas o privadas que deban contribuir a su ejecucion, en los términos sefialados en
la declaratoria y sus modificaciones”

José Luis Garcia, COMUNA 11: Que se formule una politica publica de reciclaje en la fuente para
evitar que llegue las 1.000 tolenas al carrasco. EMAB (13/12/2021) — 05/01/2021

RESPUESTA: En la vigencia 2021 y una vez realizada la revision técnica correspondiente se dio inicio a
la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos-PGIRS 2016-2027, dicha actualizacién
se esta realizando de manera conjunta con todos los actores involucrados de tal manera que se formulen
programas, proyectos y actividades acordes a las caracteristicas actuales de manejo de residuos sélidos
en el municipio y considerando la Economia Circular como componente estratégico dentro del misma.

Calle 35 N° 10 — 43 Centro Administrativo, Edificio Fase |
Carrera 11 N° 34 - 52, Edificio Fase Il

Conmutador: (57-7) 6337000 Fax 6521777

Pagina Web: www.bucaramanga.gov.co

Codigo Postal; 680006

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



PROCESO: DIRECCIONAMIENTO Y PROYECCION MUNICIPAL No. Consecutivo

S-DA4-2021 GOBE“““‘
Subproceso: Despacho Alcalde SERIE/Subserie: COMUNICACIONES a

Alcaidia de Cédigo Subproceso: 1000 ‘ INFORMATIVAS
Bucaramanga Codigo Serie/Subserie (TRD): 1000-73,04

La informacién presentada fue suministrada por los integrantes del Gabinete de gobierno municipal, asi
como por los entes descentralizados y empresas municipales en el marco de sus competencias, con el fin
de dar respuesta a las preguntas formuladas por los ciudadanos en el ejercicio de rendicion de cuentas.

Atentamente,

ANA LEONOR RUEDA VIVAS

Alcaldesa (E)
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