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1. METAS ASIGNADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO 2020 – 2023 
‘BUCARAMANGA, CIUDAD DE OPORTUNIDADES’ 

 
 

 LÍNEA 3: BUCARAMANGA PRODUCTIVA Y COMPETITIVA, EMPRESAS 
INNOVADORAS, RESPONSABLES Y CONSCIENTES 
 

 Meta 1: Realizar 2 campañas de comunicación (durante el cuatrienio) para la 
difusión que permitan el posicionamiento de la Marca Ciudad en el territorio 
local, regional y nacional que motiven la inversión de diferentes sectores 
económicos para fortalecer el desarrollo, competitividad y turismo. 
 

 

 LÍNEA 5: BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE CORRUPCIÓN, 
INSTITUCIONES SÓLIDAS Y CONFIABLES 

 
Proyecto de Inversión Municipal número 2020680010018: 

“IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACIONES Y DIFUSIÓN DE 
LA OFERTA INSTITUCIONAL PARA EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”. 

Línea estratégica del proyecto al cual está adscrito: 
Bucaramanga territorio libre de corrupción, instituciones sólidas y confiables 

Ordenador del gasto: Secretaría Administrativa 
 

 Meta 2: Realizar 4 campañas pedagógicas enfocadas en la protección de la 
vida, preservación de recursos naturales, la primera infancia y la educación, 
como base fundamental para la transformación cultural y social de las 
dinámicas de ciudad. 
 

 Meta 3: Mantener la difusión del 100% de los espacios de participación 
ciudadana, según requerimiento, que fortalezcan las veedurías y el debate 
público sobre temas de gobierno y de impacto para la planeación de ciudad. 
 

 Meta 4: Actualizar e implementar 1 Plan de Medios para informar a la 
ciudadanía sobre las políticas, iniciativas y proyectos estratégicos del 
Gobierno. 
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2. EJECUCIÓN EN CUMPLIMIENTO AL PLAN DE DESARROLLO 

 
 
2.1 META 2: CAMPAÑAS PEDAGÓGICAS 

 
Realizar 4 campañas pedagógicas enfocadas en la protección de la 
vida, preservación de recursos naturales, la primera infancia y la 
educación, como base fundamental para la transformación cultural y 
social de las dinámicas de ciudad. 

 
Adicional al número de campañas establecido y consignado en el Plan de Desarrollo 
2020 – 2023, este indicador es de cumplimiento constante durante toda la vigencia 
y el cuatrienio, toda vez que reúne las diferentes estrategias para la difusión y 
comunicación de la oferta institucional, avances en obras y proyectos estratégicos 
que adelanta la Administración Municipal. A corte 30 de septiembre, se registraron 
los siguientes resultados: 
 

I) PROTECCIÓN DE LA VIDA 
 

 TRATA DE PERSONAS 
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 PRIMERA JORNADA NACIONAL DE VACUNACIÓN 
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 SEGUNDA JORNADA NACIONAL DE VACUNACIÓN 
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 YO ME VACUNO SIN MIEDO 
 

 

 

 Video ‘Hoy Bucaramanga dice #YoMeVacunoSinMiedo contra el Covid-
19’: 
https://www.instagram.com/tv/CLX2rrVAQQx/?igshid=1jze9avl3nw83  

 

 

https://www.instagram.com/tv/CLX2rrVAQQx/?igshid=1jze9avl3nw83
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 Video ‘Fases y etapas de vacunación COVID-19’: 
https://www.instagram.com/tv/CLZdLlRgMra/?igshid=48q6jbxm2pfw 

 

https://www.instagram.com/tv/CLZdLlRgMra/?igshid=48q6jbxm2pfw
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 Video ‘Detrás de cada persona vacunada hay una historia’: 
https://www.instagram.com/tv/CLiBBbhAPqK/?igshid=se3qcjs28s92 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/tv/CLiBBbhAPqK/?igshid=se3qcjs28s92
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 Video ‘Nuestros trabajadores de la salud siguen en pie por la lucha 
contra el COVID-19’: 
https://www.instagram.com/p/CLso0SYgYCX/?igshid=1pcq03zxmxk99 

 

https://www.instagram.com/p/CLso0SYgYCX/?igshid=1pcq03zxmxk99
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 Video ‘Transporte y vacunación para persona mayor de 80 años’: 
https://www.instagram.com/tv/CMQouF3gza0/?igshid=56qch04vs6zv 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/tv/CMQouF3gza0/?igshid=56qch04vs6zv
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 1.403 RAZONES PARA SALIR ADELANTE 

 

 
 Video ‘Minuto de silencio por las víctimas de Covid-19’: 

https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/videos/12018531667
0808/  

 

https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/videos/120185316670808/
https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/videos/120185316670808/
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 PRUEBAS GRATUITAS DE COVID-19 
 

 
https://www.instagram.com/reel/CT0jIUKoqYX/?utm_medium=copy_link 

 
 
 
 

https://www.instagram.com/reel/CT0jIUKoqYX/?utm_medium=copy_link
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 YO MARCHO CON PAZIÓN 
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 SEGUNDAS DOSIS VACUNACIÓN COVID-19 
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 CÉDULAS DE VACUNAS COVID-19 
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 Video descripción vacuna Janssen: 
https://www.instagram.com/reel/CS2yStJJAtS/?utm_medium=share_sh
eet 

 
 

 Video descripción vacuna Pfizer: 
https://www.instagram.com/reel/CSu9QN8CcRc/?utm_medium=share_s
heet 

 

https://www.instagram.com/reel/CS2yStJJAtS/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/reel/CS2yStJJAtS/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/reel/CSu9QN8CcRc/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/reel/CSu9QN8CcRc/?utm_medium=share_sheet
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 Video descripción vacuna Moderna: 
https://www.instagram.com/reel/CSMaNM_AtZU/?utm_medium=share_s
heet 

 
 LA PRIMERA LÍNEA BGA 

 
https://www.instagram.com/tv/CPEnTcTCMQE/?utm_medium=copy_link 

 
 
 
 
 
 

https://www.instagram.com/reel/CSMaNM_AtZU/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/reel/CSMaNM_AtZU/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/tv/CPEnTcTCMQE/?utm_medium=copy_link
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https://www.instagram.com/tv/CPEnTcTCMQE/?utm_medium=copy_link 

 
https://www.instagram.com/tv/CPWt0BpioQH/?utm_medium=copy_link 

 
 

https://www.instagram.com/tv/CPentrQCDke/?utm_medium=copy_link 
 

 
 
 
 

https://www.instagram.com/tv/CPEnTcTCMQE/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/tv/CPWt0BpioQH/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/tv/CPentrQCDke/?utm_medium=copy_link
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https://www.instagram.com/tv/CPoyOnTi6Ae/?utm_medium=copy_link 
 

 
https://www.instagram.com/tv/CP68gw2iSs8/?utm_medium=copy_link 

 

 
https://www.instagram.com/tv/CQhjYyUCw6k/?utm_medium=copy_link 

 
 

https://www.instagram.com/tv/CPoyOnTi6Ae/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/tv/CP68gw2iSs8/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/tv/CQhjYyUCw6k/?utm_medium=copy_link
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https://www.instagram.com/tv/CQw8KQaCKjy/?utm_medium=copy_link 

 
https://www.instagram.com/tv/CRKrk9sCDAu/?utm_medium=copy_link 

 
 

 

 ES MOMENTO DE APLICAR LO QUE APRENDIMOS 

 

https://www.instagram.com/tv/CQw8KQaCKjy/?utm_medium=copy_link
https://www.instagram.com/tv/CRKrk9sCDAu/?utm_medium=copy_link


  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

 

 

 



  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

 

 

 



  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

 LUCHA CONTRA EL TABAQUISMO 

 
 

 Chao mosquito: 
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II) PRESERVACIÓN DE RECURSOS NATURALES  
 

 BUCARAMANGA SE PONE MÁS BONITA 
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 PRONÓSTICO: TODOS ALERTAS 
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 ACCIONES QUE HACEN ECO 
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 Video 1 ‘Acciones que hacen eco’: 
https://www.instagram.com/p/CN0rpVWgqL9/?igshid=ukqgj995hmk6  

 

 

 

 

https://www.instagram.com/p/CN0rpVWgqL9/?igshid=ukqgj995hmk6
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 Video 2 ‘Acciones que hacen eco’: 
https://www.instagram.com/p/CN0sgHcAetp/?igshid=4bjj5w6zkepv 

 

https://www.instagram.com/tv/CTsv7efpDqC/?utm_medium=copy_link 

 

 

https://www.instagram.com/p/CN0sgHcAetp/?igshid=4bjj5w6zkepv
https://www.instagram.com/tv/CTsv7efpDqC/?utm_medium=copy_link
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 EL CARRASCO: INFORMACIÓN REAL, NO BASURA 
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https://www.instagram.com/reel/CQ9JQK9i-HH/?utm_medium=copy_link 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/reel/CQ9JQK9i-HH/?utm_medium=copy_link
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https://www.instagram.com/p/CQ9VpDVNsph/?utm_medium=copy_link 

 

 RECICLACTORES 
 

 

https://www.instagram.com/p/CQ9VpDVNsph/?utm_medium=copy_link
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 Video ‘No toda la botella es reciclable’: 
https://www.instagram.com/tv/CPMXZ5SCr2y/?utm_medium=copy_link 

 

 
 

 

https://www.instagram.com/tv/CPMXZ5SCr2y/?utm_medium=copy_link
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 Video cuarta jornada de reciclactores: 
https://www.instagram.com/reel/CSKL7v-CUR-
/?utm_medium=share_sheet 

 
https://www.youtube.com/watch?v=PlAMNPp-SwY 

 

 
 
 
 

https://www.instagram.com/reel/CSKL7v-CUR-/?utm_medium=share_sheet
https://www.instagram.com/reel/CSKL7v-CUR-/?utm_medium=share_sheet
https://www.youtube.com/watch?v=PlAMNPp-SwY
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 CÁTEDRA DEL AGUA 
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III) PRIMERA INFANCIA 

 

 BUCARAMANGA DICE NO AL TRABAJO INFANTIL 
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 Video ‘Bucaramanga dice NO al trabajo infantil’: 
https://www.instagram.com/p/CLVeLtZA6kN/?igshid=1wke4q1m2exvk  

 

https://www.instagram.com/p/CLVeLtZA6kN/?igshid=1wke4q1m2exvk
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 CRIANZA AMOROSA + JUEGO 
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IV) EDUCACIÓN 
 

 CAMPAÑA REGRESO GRADUAL Y SEGURO 
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 Video ‘Cinco cosas sobre la alternancia educativa’: 
https://www.instagram.com/tv/CLK1WF9gFhq/?igshid=lpp2izc7ewjw 

 

 
 Video ‘Bucaramanga está lista para la alternancia educativa’: 

https://www.instagram.com/tv/CLLAjcTgwkH/?igshid=1xsmu2c8w8y36  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/tv/CLK1WF9gFhq/?igshid=lpp2izc7ewjw
https://www.instagram.com/tv/CLLAjcTgwkH/?igshid=1xsmu2c8w8y36
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 Video ‘Inició el plan de alternancia en instituciones educativas privadas’: 
https://www.instagram.com/tv/CLVUAWVg43_/?igshid=1ue8n17n2myrq 

 

 

 
 

 

 

 

https://www.instagram.com/tv/CLVUAWVg43_/?igshid=1ue8n17n2myrq
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 Video transporte escolar: 

https://www.facebook.com/905973506115720/posts/4202735126439525/ 
 

 
 

 

https://www.facebook.com/905973506115720/posts/4202735126439525/
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 Video regreso a las aulas: 
https://www.facebook.com/905973506115720/posts/4204484972931207/ 

 

 
 

 

 PROGRAMA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR 
 

 

https://www.facebook.com/905973506115720/posts/4204484972931207/


  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

 
 Video ‘Con el PAE alimentamos el futuro’: 

https://www.instagram.com/tv/CLnUqEwAdMM/?igshid=j61lc09kq1h0 
 

 
https://www.instagram.com/reel/CUYpzJ8oqJ2/?utm_medium=copy_link 

 

https://www.instagram.com/tv/CLnUqEwAdMM/?igshid=j61lc09kq1h0
https://www.instagram.com/reel/CUYpzJ8oqJ2/?utm_medium=copy_link
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 BECAS DE EDUCACIÓN SUPERIOR 
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 Video ‘La excelencia se beneficia del Plan de Becas’: 
https://www.instagram.com/tv/CNES-H3AQNc/?igshid=14a4yybgeqgpr 

 

 
 
 
 

https://www.instagram.com/tv/CNES-H3AQNc/?igshid=14a4yybgeqgpr
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 Video ‘Becas de educación superior ¡Postúlate!’: 
https://www.instagram.com/tv/CNqf00rg_VK/?igshid=18zm8n0h8rq5z 

 

 
 

 Cupos escolares 

 
 
 

 

https://www.instagram.com/tv/CNqf00rg_VK/?igshid=18zm8n0h8rq5z
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2.1.1 Resultados de gestión sobre la difusión de la oferta institucional 
 

 Solicitudes atendidas 
 
Se atendieron 1.270 solicitudes de las secretarías, oficinas y/o dependencias de la 
Administración, a corte 30 de septiembre de 2021; 136 de estas solicitudes fueron 
recibidas a través de formato Brief (formato de gestión documental aprobado 
como parte del Sistema Integrado de Calidad). 
 
 

 Ruedas de prensa 
 
34 ruedas de prensa programadas y ejecutadas a corte 30 de septiembre de 2021 
para informar sobre el proceso de vacunación contra Covid-19, instalación del 
Consejo Municipal de Paz y Reconciliación, Metrolínea, Pido la Palabra, Reto de la 
Historia, articulación de esfuerzos con la Policía, Semana de la Bicicleta, lanzamiento 
de la estrategia ‘Todos contra el hurto’, Carrasco, apertura del centro vida ‘Años 
maravillosos’, entre otros temas. 
 

 Contenido publicado en página web 
 
1.152 noticias generadas y publicadas en página web sobre la oferta institucional y 
seguimiento a la gestión pública: 48 en enero, 86 en febrero, 124 en marzo, 119 en 
abril, 131 en mayo, 147 en junio, 150 en julio, 174 en agosto y 173 en septiembre. 
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2.2 META 3: ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 

Mantener la difusión del 100% de los espacios de participación 
ciudadana, según requerimiento, que fortalezcan las veedurías y el 
debate público sobre temas de gobierno y de impacto para la 
planeación de ciudad. 
 
 

 Redes sociales institucionales 
 
Se lidera la optimización de las publicaciones en redes sociales 
institucionales de manera orgánica, optimizando la respuesta efectiva, 
dando cubrimiento a todas las actividades y/o eventos desde el Despacho, 
secretarías, oficinas y diferentes dependencias, así como la réplica de 
contenidos que se publicaron en boletín de prensa y página web de la 
Alcaldía de Bucaramanga. 
 

Iniciamos 2021 con 74.813 seguidores (corte 31 de diciembre de 2020) 
Ganamos 19.294 seguidores a corte 30 de septiembre de 2021, para un 

total de 94.107 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

77.000 78.134 82.372 84.064 84.745 86.145 87.856 91.091 94.107

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

S E G U I D O R E S   E N  F A C E B O O K
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Iniciamos 2021 con 34.630 seguidores (corte 31 de diciembre de 2020) 
Ganamos 8.544 seguidores a corte 30 de septiembre de 2021, para un 

total de 43.174 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

35.810 36.551 37.043 38.111 39.862 40.722 41.599 42.401 43.174

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

S E G U I D O R E S   E N   T W I T T E R

921.000 818.000
987.000

1.380.000 1.390.000
1.720.000

2.090.000

1.520.000

802.000

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

N Ú M E R O   D E   V E C E S   Q U E   F U E R O N   V I S T O S   L O S   C O N T E N I D O S

88.700
48.000 65.800

146.000 154.000
189.000

265.000

212.000

143.000

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

V I S I T A S   A L   P E R F I L
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En esta red social aprovechamos sus herramientas para mantener informada a la 
comunidad, además de las publicaciones con contenido audiovisual, respondemos de 
manera personalizada los mensajes directos (Inbox) con el propósito de resolver 
inquietudes presentadas por los usuarios. Les facilitamos la información requerida y 
gestionamos las solicitudes que estén al alcance de nuestra oferta institucional.  
 
Realizamos 11 publicaciones diarias en promedio entre videos, boletines, galerías 
fotográficas, piezas informativas, vídeo (crónicas, notas y spot) y compartimos noticias 
de los medios de comunicación sobre la ciudad. Además, a través de los Facebook 
Live hemos podido ampliar información, capacitar a la comunidad, realizar 
conversatorios y lanzamientos de programas, con el fin de reemplazar en medio de la 
pandemia, los eventos presenciales, por encuentros virtuales que acerquen la 
administración a la ciudadanía. 
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En esta red social publicamos el movimiento diario de la Administración, contándole a 
la comunidad a través del hashtag #AEstaHora lo que estamos haciendo en tiempo 
real y los Live de Facebook.  
 
Con los hashtags #ConvocatoriaPúblicaBGA #TransparenciaBGA y 
#GestiónTransparente invitamos a las empresas a participar en los procesos de 
contratación, con el propósito de garantizar una pluralidad de oferentes.  
 
También utilizamos #BienestarBga y #SoyEco, con el fin de visualizar las campañas 
de la secretaría de salud y Ambiente. 
 
Publicamos contenido en diferentes formatos; galerías, videos, piezas gráficas o 
simplemente textos que mantengan informada a la comunidad.  
 
La mayoría de publicaciones van acompañadas de los hashtags institucionales 
#GobernarEsHacer #SigámosloHaciendoBien #Bucaramanga. 
 
#SomosSanturbán es el hashtag con el que nos unimos a la defensa del Páramo y el 
rechazo a la megaminería y #DeSantubánACasa el proyecto de agua potable a los 
barrios. Con el numeral #ObrasQueTransforman le empezamos a mostrar a la 
comunidad el avance de los proyectos de infraestructura que se desarrollan durante 
esta administración. 
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En esta red social, teniendo en cuenta que es visual, manejamos una armonía 
gráfica en las publicaciones. Ej: 

 
 

El Feed varía entre galerías, piezas gráficas y videos, que brindan información 
sobre la gestión de la administración, campañas institucionales, obras y la 
oferta general a la que puede acceder la comunidad. Las historias están 
enlazadas a Facebook y en promedio se publican 56 semanales. Tenemos 
un público joven pero maduro. 
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 Difusión de procesos contractuales 

 
- En consecuencia con la Ley de Transparencia y del Derecho de 

Acceso a la Información Pública Nacional, a través de redes sociales 
y página web, con recursos gráficos se informó sobre los procesos 
contractuales abiertos que permitieran la participación de 
proponentes, indicando fechas claves del proceso y direccionando a 
publicación en Secop, para garantizar la pluralidad y el control social 
por parte de los bumangueses. 

 
- Se apoyaron en total 156 procesos de contratación pública en sus 

diferentes modalidades entre el 1ro de enero y el 30 de septiembre 
de 2021, atendiendo a requerimiento de diferentes dependencias de 
la Alcaldía de Bucaramanga.  
 

- Estas solicitudes fueron presentadas mediante el formato Brief 
(proceso documental) con el que cuenta el área de Prensa y 
Comunicaciones. 

 

 
 

Por otra parte, se adjudicó el proceso cuyo objeto contractual es: 
“Prestación de servicios para la implementación de una estrategia 
digital que permita la optimización de las redes sociales 
institucionales para fortalecer la difusión de la oferta institucional y de 
la gestión adelantada por el Municipio de Bucaramanga”.  
  
Modalidad contractual: Mínima Cuantía 
Valor del contrato: $30.815.789 
Proveedor que ganó el proceso: Bright Group SAS 
Fecha de inicio: 13 de mayo de 2021  
Fecha de terminación: 12 de diciembre de 2021 
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Asimismo, se adjudicó el proceso cuyo objeto contractual es: “Suministro 
de elementos de publicidad exterior (fijo y móvil) e impresos de menor 
formato para la difusión de información institucional del Municipio de 
Bucaramanga”.  
  
Modalidad contractual: Mínima Cuantía  
Valor del contrato: $63.386.143  
Proveedor que ganó el proceso: Gráficas EDA  
Fecha de inicio: 25 de agosto de 2021  
Fecha de terminación: 20 de diciembre de 2021 
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COMUNICACIÓN DE ACEPTACIÓN DE 
OFERTA MÍNIMA CUANTÍA 

Bucaramanga, 

1 9' AGO 2021 
Señor; 
EDGAR ANTONIO TORRES DIAZ 
Nit. 7562944-4 
Dirección: Carrera 19 No. 12 - 48 
Ciudad: Armenia/Quindio 
E-mail: graficasedaahotmail.com   

1 9 6 

REF: Carta de Comunicación de Aceptación de la Oferta del Proceso de Mínima Cuantía 
PROCESO No. SA-CMC-019-2021, cuyo objeto es el: "SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE 
PUBLICIDAD EXTERIOR (FIJA Y MÓVIL) E IMPRESOS DE MENOR FORMATO PARA LA 
DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA" 

Cordial saludo, 

Por medio de la presente me permito manifestarle, que el Municipio de Bucaramanga (Santander) —
Secretaria Administrativa, ha ACEPTADO de forma expresa e incondicional la propuesta por Usted 
presentada el día nueve (9) de agosto de dos mil veintiuno (2021). Para ello deberá cumplir las 
condiciones señaladas en la invitación pública SA-CMC-019-2021, y con los ofrecimientos 
formulados en su propuesta. Los términos generales de la descripción contractual son los 
siguientes: 

1. OBJETO 

El Municipio de Bucaramanga (Santander), requiere contratar lo siguiente: "SUMINISTRO DE 
ELEMENTOS DE PUBLICIDAD EXTERIOR (FIJA Y MÓVIL) E IMPRESOS DE MENOR 
FORMATO PARA LA DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA"en la presente vigencia fiscal. 

2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL OBJETO CONTRACTUAL 

A continuación, se enuncia las especificaciones técnicas del objeto a contratar (Bolsa económica), 
junto con los valores unitarios ofertados por el contratista para la ejecución total del valor del 
contrato: 

item Descripción Cantidad Valor 
unitario 

IVA 
unitario 

valor total 
unitario 
con IVA 

1 

Valla tensada con remarco metálico. Impresión 
en lona banner 13 onzas 1440 dpi tintas 100% 
solventes tensados en remarco metálico de 1", 
con instalación en sitio. Medidas: De 5 mts x2 
mts, con remarco. 

1 $ 546.218 $ 103.781 $ 649.999 

2 

Pendón con araña. Impresión en lona banner 
13 	onzas. 	1440 	dpi 	tintas 	100% 	solvente, 
acabado con ojales en las 4 esquinas. Incluye 
estructura araña con soporte en fibra de vidrio y 
su debido empaque en tela. Medida 2x1 mts 
arañas Medidas: 2 mts x1 mts 

1 $ 117.647 $ 22.353 $ 140.000 

3 

Vinilo 	adhesivo 	para 	paredes. 	Impresión 	e 
instalación 	de 	adhesivo 	brillante 	avery 	sin 
plastificar 	1440 	DPI 	tintas 	100% 	solventes. 
Medidas: medidas 3mts x2mts 

1 $ 210.084 $ 39.916 $ 250.000 

4 

Lona tensada con remarco metálico. Impresión 
en lona banner 13 onzas 1440 dpi tintas 100% 
solventes tensados en remarco metálico de 1", 
con instalación en sitio. Medidas: De 4 mts 
x1,20 mts con remarco. 

1 $ 361.344 $ 68.655 $ 429.999 

5 

Lona tensada con remarco metálico. Impresión 
en lona banner 13 onzas 1440 dpi tintas 100% 
solventes tensados en remarco metálico de 1", 
con 	instalación 	en 	sitio. 	Medidas: 	De 	6mts 

1 $ 420.168 $ 79.832 $ 500.000 
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x1,20 mts con remarco. 

6 
Manilla 	en 	goma. 	Impresión 	a 	full. 
Color de 29 cm x 1,5 cm, solo va impresa por 1 
cara. Costo para 1 sola referencia de diseño. 

1 $ 2.605 $ 495 $ 3.100 

7 Adhesivo un cuarto de carta — Troquelado 
Tinta: 4x4 Medidas: 14 cmx10.5 cm 

1  $ 294 $ 56 $ 350 

8 Volantes: 	Flyer 	propalcote 	150 
Tamaño: media carta Tiro-retiro Tinta 4x4 

1 $ 214 $ 41 $ 255 

9 Afiches propalcote 150 gr. Tinta:4x4 Medidas: 
35 cm X 50 cm 

1  $ 370 $ 70 $ 440 

10 
Cuaderno 	pasta 	dura 	100 	hoja, 	argollado, 
tamaño standard 	medias 16.5 comx23 cm, 
Papel Bond 80 grs 

1 $ 12.185 $ 2.315 $ 14.500 

VALOR TOTAL $ 1.988.644 

NOTA 1: Se debe tener en cuenta que el contratista debe entregar al supervisor los productos de 
acuerdo con la necesidad del Municipio y bajo las indicaciones gráficas suministradas a través de la 
Oficina de Prensa y Comunicaciones. 

3. IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO A CELEBRAR 

En desarrollo del presente proceso de contratación, teniendo en cuenta que se trata de un Proceso 
de Selección de Mínima Cuantía; de conformidad con lo dispuesto en el artículo 30 de la Ley 2069 
de 2020 y por lo reglamentado en el numeral 6 y 7 del Artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 
2015, el Municipio de Bucaramanga (Santander) como entidad estatal, aceptará la oferta de menor 
precio, siempre que esta cumpla con las condiciones establecidas en la invitación a participar en 
procesos de mínima cuantía y, en consecuencia, la oferta y la comunicación de su aceptación 
constituyen el Contrato, el cual tendrá las mismas características y referenciación de un contrato de 
SUMINISTRO. 

4. VALOR DEL CONTRATO 

El valor de este contrato asciende a la suma de SESENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS 
OCHENTA Y SEIS MILLONES CIENTO CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($ 63.386.143) 
incluido IVA y demás gravámenes Departamentales y Municipales para ejecutarlo como monto 
agotable, que se encuentra soportado en el (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad 
Presupuestal, expedido(s) por la Secretaria de Hacienda del Municipio de Bucaramanga 
(Santander), para la vigencia fiscal 2021, con el cual se cancelará el valor del presente contrato y 
con cargo al (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal: 

N° CDP FECHA CDP VALOR CDP N ° RUBRO DENOMINACIÓN DEL FUENTE DE
RUBRO 	FINANCIACIÓN 

00003133 09/07/2021 $ 63.386.143 2.3.2.02.02.008 
SERVICIOS DE 
INFORMACION 

IMPLEMENTADOS 

Recursos 
propios — 
Inversión. 

Así mismo, se encuentra inscrito en el Plan Anual de Adquisiciones del Municipio de Bucaramanga 
Vigencia 2021, según consta en certificación anexa al estudio previo. 

5. FORMA DE PAGO 

La forma de pago del contrato será la siguiente: El valor del contrato se cancelará a EL 
CONTRATISTA en actas parciales de pago de acuerdo a los elementos suministrados y a los 
valores unitarios establecidos en la oferta económica, previa certificación de cumplimiento a 
cabalidad y a satisfacción por parte del supervisor del contrato. 

El pago estará condicionado a los trámites que deban surtirse para poder efectuar el pago; Para 
ello se deberá allegar todos los documentos necesarios solicitados por el supervisor que se 
designe para el contrato, previa verificación del pago de los aportes correspondientes a seguridad 
social y factura o cuenta de cobro por parte del contratista. Los pagos están sujetos a los 
descuentos de ley. 

PARAGRAFO PRIMERO: Para el pago EL CONTRATISTA deberá acreditar el cumplimiento de 
sus obligaciones parafiscales frente al Sistema de Seguridad Social integral y Cajas de 
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Compensación Familiar, ICBF y SENA, según corresponda, mediante certificación expedida por el 
Revisor Fiscal o el representante legal, correspondientes al periodo que se paga; en cumplimiento 
a lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 100 de 1993, Decreto 1703 de agosto 2 
de 2002, la ley 828 de 2003 y el Decreto 1273 de 2018. En dicha certificación se debe hacer 
constar que la información contenida en las declaraciones de autoliquidación de aportes al sistema 
y en particular la relativa a los afiliados y la correspondiente a sus Ingresos Base de Cotización es 
correcta y que no se encuentra en mora por concepto de aportes al sistema. En todo caso el 
supervisor del contrato podrá solicitar en el momento que estime conveniente, copias de los 
recibos de pago de los aportes a los sistemas de salud, pensión ARL y Parafiscales. 

PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista autoriza al Municipio para que, por conducto de la 
Tesorería Municipal, efectúe de los desembolsos a su favor, las deducciones por concepto de los 
gravámenes departamentales, municipales y legales a que hubiere lugar, teniendo en cuenta para 
la respectiva deducción, los parámetros que para tal efecto haya establecido la disposición que dio 
origen al gravamen. 

PARÁGRAFO TERCERO: El contratista deberá presentar la factura o la cuenta de cobro, según 
sea el caso, constancia de pago de aportes a la seguridad social y parafiscal y demás documentos 
señalados en la presente cláusula. La no presentación de estos documentos o su presentación 
extemporánea exonera al Municipio del pago de intereses moratorios. 

DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES QUE DEBE CANCELAR EL CONTRATISTA SON:   

DEPARTAMENTALES 
ESTAMPILLA PRO HOSPITAL DPTAL 2,00% 
ESTAMPILLA PRO UIS (DPTAL) 2,00% 
10% DESCUENTO DE ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL 0,40% 
SUBTOTAL IMPUESTOS DEPARTAMENTALES 4,4% 

MUNICIPALES 
ESTAMPILLA PRO CULTURA MPAL 2,00% 
ESTAMPILLA PRO ANCIANATO MPAL 2,00% 
SUBTOTAL IMPUESTOS MUNICIPALES 4.00% 
GRAN TOTAL IMPUESTOS DEPARTAMENTALES y MUNICIPALES 8.4% 

Nota: LA ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DEPARTAMENTAL DEL 2,00% a la fecha está 
suspendida de manera provisional en atención a lo expresado mediante circular N° 019 de fecha 31 
de agosto de 2018 expedida por parte de la Secretaria de Hacienda Departamental, si esta 
restricción prospera favorable al departamento deberá ser descontada por el Municipio al 
contratista. 

PARÁGRAFO CUARTO: El contratista deberá presentar la factura o documento equivalente, según 
sea el caso, constancia de pago de aportes a la seguridad social y demás documentos señalados 
en la presente cláusula. La no presentación de estos documentos o su presentación extemporánea 
exonera al Municipio del pago de intereses moratorios. 

PARÁGRAFO QUINTO: Los pagos que el Municipio de Bucaramanga se compromete a efectuar 
están sujetos al PAC (Plan Anual Mensualizado de Caja) de acuerdo con las normas legales 
vigentes, comprometiéndose a incluir las partidas que sean necesarias. 

6. PLAZO DE EJECUCIÓN Y VIGENCIA DEL CONTRATO. 

El plazo de ejecicion del presente contrato de suministro es hasta el VEINTE (20) DE DICIEMBRE 
DE DOS MIL VEINTIUNO (2021) Y/0 HASTA AGOTAR PRESUPUESTO (Lo que suceda primero 
en el tiempo) contados a partir de la verificación de los requisitos de perfeccionamiento del contrato 
establecidos en el artículo 23 de la ley 1150 de 2007. 
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7. LUGAR DE EJECUCIÓN: 

Para todos los efectos legales el domicilio contractual es el Municipio de Bucaramanga. 

8. GARANTIAS: 

El contratista con el fin de dar cobertura a los riesgos que se pueden presentar durante la vigencia 
del contrato deberá constituir una garantía única para avalar el cumplimiento de las obligaciones 
surgidas del contrato, con los siguientes amparos: 

A) DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO: Por un monto equivalente al 
VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total del contrato, su vigencia será POR EL TÉRMINO DEL 
CONTRATO Y CUATRO (4) MESES MÁS, contados a partir de la fecha de expedición de la 
garantía. 

B) CALIDAD DEL SERVICIO: Por un monto equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del valor 
total del contrato, su vigencia será POR EL TÉRMINO DEL CONTRATO Y CUATRO (04) MESES 
MÁS. 

C) PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES: El valor de esta 
garantía será equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato y su vigencia será 
igual al plazo del contrato y tres (03) años más. 

D) CALIDAD DE LOS BIENES: El valor de esta garantía será equivalente al VEINTE POR 
CIENTO (20%) del valor total del contrato y su vigencia será igual al plazo del contrato y UN (01) 
año más. 

Estas garantías serán otorgadas a favor del Municipio de Bucaramanga (Santander) NIT No. 890 
201 222-0, y como tomador el nombre del proponente persona natural o el nombre de la persona 
jurídica, deberá figurar su razón social completa, según el Certificado de Existencia y 
Representación Legal, y no sólo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que 
la sociedad podrá denominarse de esa manera. Cuando la oferta es presentada por un proponente 
plural, como consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la garantía debe ser otorgada 
por todos sus integrantes. 

La póliza y sus anexos deberán estar firmados por el garante y el tomador, esto es, por el 
proponente persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el representante del 
consorcio o unión temporal, la cual deberá ser presentada junto con la propuesta. Estas garantías 
deberán ser allegadas dentro del día hábil siguiente a la expedición de la comunicación de 
aceptación de la oferta, de lo contrario la entidad se reserva el derecho de dar por terminado el 
contrato derivado de la misma por incumplimiento. En caso de que deban corregirse por algún error, 
se otorgará un (01) día hábil adicional. 

9. SUPERVISOR: 

La supervisión al presente contrato será ejercida por: CLAUDIA RAMIREZ BARRERA — Profesional 
Universitario. 

10. DATOS DE CONTACTO DE LA ENTIDAD Y CONTRATISTA 

ENTIDAD: MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 
DIRECCIÓN: Calle 35 N° 10 — 43 FASE 1 Piso 2 
OFICINA: Secretaria Administrativa 
CORREO ELECTRONICO: observaciones@bucaramanga.gov.co  

6337000 TELEFONO: 

CONTRATISTA: EDGAR ANTONIO TORRES DIAZ Nit. 7562944-4 

DIRECCIÓN: Carrera 19 No. 12 — 48 Armenia-Quindio 

CORREO ELECTRONICO: graficasesa@hotmail.com  
TELEFONO: 3104345036 - 3154006643 
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0,1 
NOTA: Para todos efectos a que haya lugar, se entiende que esta carta de aceptación implica que 
tanto las entidades como ustedes han suscrito un contrato de Prestación de Servicios y por tanto, 
deberán aceptarla en las condiciones electrónicas que establezca la plataforma transaccional del 
Secop II en mismo día de su aceptación, con el fin de ser suscrita en línea y se reúnan los 
requisitos de ejecución y perfeccionamiento. 

1 9 AGO 2021 

CESAR AUGUSTO CASTELLANOS GOMEZ 
Secretario Administrativo 

1— Proyectó aspectos juridicos: Gustavo Ardila Pinzon — CPS Administrativa 
Revisó aspectos financieros: Ana Carolina Toledo Bueno / CPS Secretad Administrativ 
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2.3. META 4: PLAN DE MEDIOS 
 

Actualizar e implementar 1 Plan de Medios para informar a la 
ciudadanía sobre las políticas, iniciativas y proyectos estratégicos 
del Gobierno. 

 
Como parte de la ACTIVIDAD No. 4.1 (transversal) de nuestro proyecto de inversión 
se adjudicaron los siguientes contratos, a corte 30 de septiembre de 2021, para 
fortalecer el equipo de trabajo para la realización de estrategias digitales en mejora 
del proceso de prensa y comunicaciones: 

 
 

NO. DE 
CONTRATO 

OBJETO NOMBRE VALOR 

287 
 
 
 
 
 
 
 

Prestación de servicios para la asesoría 
y el diseño de una comunicación 
estratégica en contextos 
organizacionales, digitales, manejo de 
crisis y de choque, reuniones de comité 
estratégico, monitoreo, seguimiento e 
informes corporativos para garantizar la 
oferta institucional en el municipio de 
Bucaramanga. 

Emporia Consultores 
Y Asociados S.A.S 

 
 
 
 
 
 

 
$90.000.000 

 
(contrato 
vigente) 

 
 
 

 

331 
 
 
 
 
 
 

 
Prestar servicios de apoyo como 
diseñador gráfico para la generación de 
contenido que fortalezca la 
comunicación institucional y las 
campañas dirigidas a público interno y 
externo. 
 

Yeir Leonardo Pinzón 
Enciso 

 
 
 

$24.500.000 
(valor inicial) 

 
$12.250.000 

(otro sí) 
 

(contrato 
vigente) 

 
 

353 
 
 

 
 
 
 
 

 

Prestar servicios profesionales como 
periodista y editor de contenidos que 
aporten a la difusión de programas, 
eventos, actividades y campañas 
institucionales, estrategias pedagógicas, 
proyectos e iniciativas de la 
administración municipal con el 
propósito de mantener informados a 
público interno (funcionarios y 
contratistas del gobierno y sus 
dependencias) y externo (ciudadanos) 
del municipio de Bucaramanga. 

Félix Guillermo 
Cristancho García 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
$45.000.000 

(contrato 
vigente) 
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428 
 
 
 
 
 
 
 
 

Prestación de servicios de apoyo a la 
gestión como enlace de contenidos con 
las diferentes dependencias de la 
administración central, que facilite el 
desarrollo de productos estratégicos y 
tráfico diario reflejado en producción de 
contenido audiovisual y periodístico, 
recursos gráficos y de medios digitales, 
propios del sistema de información del 
Municipio de Bucaramanga. 

Jorge Alberto 
González Gutiérrez 

 
 
 
 
 
 
 

$28.000.000 
(valor inicial) 

 
$14.000.000 

(otro sí) 
 

(contrato 
vigente) 

 

487 
 
 
 
 

Prestar servicios de apoyo a la gestión 
en la concepción y formulación de 
estrategias de comunicación para la 
difusión de la oferta institucional y/o 
mensajes de gobierno del municipio de 
Bucaramanga. 

Hugo Alfredo 
Vazquez Esposito 

 
 
 

$108.500.000 
(contrato 
vigente) 

 
 

488 
 
 
 
 
 
 
 

Prestar servicios profesionales para 
brindar apoyo, asesoría, 
acompañamiento y orientación en las 
campañas y/o actividades de marketing 
institucional para la ejecución de las 
estrategias de comunicación que le 
corresponda al área de prensa y 
comunicaciones del municipio de 
Bucaramanga. 

Guillermo Luis 
Meque 

 
 
 
 
 
 

$108.500.000 
(contrato 
vigente) 

 
 

 
 
 

552 
 
 
 
 
 
 

 

Prestar servicios profesionales para 
acompañar, desarrollar y orientar las 
comunicaciones internas que permitan el 
fortalecimiento de procesos 
administrativos, la interacción y el flujo 
de información entre cada dependencia 
y el desarrollo de estrategias 
institucionales para un efectivo clima 
laboral en el Municipio. 

Joselyn Katherine 
Osorio Fonseca 

 
 
 
 
 

$21.000.000 
(contrato 

finalizado) 
 
 
 
 
 

1428 
 
 
 
 
 
 
 

Prestar servicios profesionales para 
acompañar, desarrollar y orientar las 
comunicaciones internas que permitan el 
fortalecimiento de procesos 
administrativos, la interacción y el flujo 
de información entre cada dependencia 
y el desarrollo de estrategias 
institucionales para un efectivo clima 
laboral en el Municipio. 

Joselyn Katherine 
Osorio Fonseca 

 
 
 
 
 

$14.583.333 
(contrato 
vigente) 

 
 
 
 
 

 

 
 
 



  

 

 

www.bucaramanga.gov.co 
 

 

Asimismo, se adjudicó el proceso cuyo objeto contractual es: “Prestación de 
servicios como operador que apoye a la Administracion Central Municipal de 
Bucaramanga en la ejecución de un plan de medios para la difusión de la oferta 
institucional, con el propósito de mantener informada a la ciudadanía sobre la 
gestión pública adelantada, así como las acciones del Gobierno encaminadas 
a la protección de la vida y el beneficio colectivo de la población del Municipio 
de Bucaramanga”. 
  
Modalidad contractual: Selección Abreviada Subasta Inversa   
Valor del contrato: $715.645.081  
Proveedor que ganó el proceso: Periódicos y Publicaciones S.A.  
Fecha de inicio: 23 de abril de 2021   
Fecha de terminación: 30 de diciembre de 2021 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

CLAUDIA RAMÍREZ BARRERA 
Profesional Especializado 

Despacho Alcalde – Prensa y Comunicaciones 
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