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ACTA DEL COMITE MUNICIPAL DE GESTION Y DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”

En Bucaramanga, siendo las 3:00 pm del dia 20 del mes de noviembre del afio 2020, por video
conferencia via Teams, previa convocatoria realizada por el doctor Julian Fernando Silva Cala,
Secretario de Planeacion, se reunieron: el Ingeniero Juan Carlos Cardenas Rey, Alcalde; Julian
Fernando Silva Cala, Secretario de Planeacion; Cesar Augusto Castellanos Gomez, Secretario
Administrativo; Ana Leonor Rueda Vivas, Secretaria de Fducacion; José David Cavanzo Ortiz,
Secretario del Interior; Nayarin Saharay Rojas Téllez, Secretaria de Hacienda: Andrés Villalba
Quintero, Secretario Juridico (E); Natalia Duran Valbuena, Secretaria de Desarrollo Social; lvan José
Vargas Cardenas, Secretario de Infraestructura; Consuelo Rodriguez Gil, Directora INDERBU: Néstor
José Rueda Gomez, Director Instituto Municipal de Cultura y Turismo-IMCT; Andrea Juliana Méndez
Monsalve, Directora Transito de Bucaramanga; Juan Manuel Gomez Padilla, Director INVISBU:
German Jesus Gomez Lizarazo, Gerente ISABU: Isabel Cristina Rincén Rodriguez, Directora IMEBU:
Pedro José Salazar Garcia, Empresa de Aseo de Bucaramanga; Jorge Isaac Romero Jaimes, Director
Caja de Prevision Social Municipal; y Yelitza Oliveros Ramirez, Directora Bomberos de Bucaramanga,
en calidad de miembros del “Comité Municipal de Gestion y Desempefio del municipio de

Bucaramanga”, con el fin de deliberar los puntos sefialados en el siguiente Orden del dia:

1. Llamado a lista y Verificacién del Quorum.
2. Presentacion seguimiento del plan de trabajo del MIPG por Instituto Descentralizado.

3. Varios

DESARROLLO ORDEN DEL DiA

1. Llamado a lista y Verificacién del Quérum.

Siendo las 3:00 pm, se llama a lista a los miembros del Comité, el cual respondieron los relacionados
a continuacion:

'Juan Carlos Cardenas Rey

Alcalde

L1
Alcaldia de Bucaramanga

Julian Fernando Silva Cala

Secretario de Planeacion

Alcaldia de Bucaramanga

Cesar Augusto Castellanos Gomez

Secretario Administrativo

Alcaldia de Bucaramanga -

Ana Leonor Rueda Vivas

Secretaria de Educacion

Alcaldia de Bucaramanga

José David Cavanzo Ortiz

Secretaria de Interior

Alcaldia de Bucaramanga

Nayarin Saharay Rojas Téllez

Secretaria de Hacienda

Alcaldia de Bucaramanga

Andrés Villalba Quintero

Secretario Juridico (E)

Alcaldia de Bucaramanga

Natalia Duran Valbuena

Secretaria de Desarrollo Social

Alcaldia de Bucaramanga

Ivan José Vargas Cérdenas

Secretario de Infraestructura

Alcaldia de Bucaramanga

. . . . Bomberos de
Yelitza Oliveros Ramirez Directora Bucaramanga
Consuelo Rodriguez Gil Directora INDERBU
Néstor José Rueda Gémez Director IMCT
Andrea Juliana Méndez Monsalve Directora Transito de Bucaramanga
Juan Manuel Gémez Padilla Director INVISBU
German JeslUs Gomez Lizarazo Gerente [SABU
Isabel Cristina Rincédn Rodriguez Directora IMEBU
Pedro José Salazar Garcia Gerente EMAB

Se relaciona a continuacion lista de invitados:

rofesional Especializado

At
Secretaria de Planeacion

Maria Margarita Robayo Galvis

Profesional CPS

Secretaria de Planeacion

Sandra Yanneth Holguin Martinez

Profesional CPS

Secretaria de Planeacion

Marlyn Yulieth Prada Jaimes

Profesional CPS

Secretaria de Planeacion

Maya Angelica Paola Dugue Santos

Profesional CPS

Secretaria de Planeacion

Marggy Milena Rodriguez Gémez

Profesional CPS

Secretaria de Planeacion

Marco Aurelio Villar Porras

Profesional CPS

IMEBU

Claudia Marcela Ortiz Pefia

Profesional CPS

EMAB
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Sandra Amaya Profesional de MIPG ISABU
Javier Mauricio Rangel de la Ossa Profesional CPS Secretaria Administrativa
Lenin Allende Cortes Profesional CPS : Bomberos

Nota: Los demas invitados se encuentran en los listados del chat anexos al acta.

Despues del llamado a lista, se establece que si hay quéorum y se da inicio al Comité de con lo
estipulado en el Decreto 1499 de septiembre de 2017 y Decreto 0097 de junio 28 de 2018.

2. Presentacién del plan de trabajo del MIPG por Instituto Descentralizado.

El sefior Alcalde da un mensaje a todos los Directores y Gerentes de los Institutos Descentralizados,
manifestando: que el MIPG es la herramienta que tiene que facilitar los procesos y por eso la
importancia de hacer el respectivo seguimiento y a su vez el cumplimiento de la asistencia, que sepa
pedido desde la reunidon del mes pasado; da seguimiento al orden del dia.

Andrés Ariza Cartagena, lee el orden del dia punto 2, presentacion del seguimiento del plan de trabajo
del MIPG por los Institutos Descentralizados a corte 30 de octubre de 2020.

El sefior Alcalde solicita a todo el equipo mantenerse conectados hasta el final del Comité, dado que
es muy importante que todos estén enterados de las exposiciones que realizan los demas equipos de
trabajo, recomienda permanecer conectados y que no se salgan a otras actividades.

Nayarin Rojas, Secretaria de Hacienda, comenta que hay cinco secretarios (Educacion, Salud,
Interior, Infraestructura y Hacienda) que estan al mismo tiempo en comision de presupuesto y tienen
que hacer una pequefia exposicion; solicita permiso para estar en las dos reuniones en el intervalo
de la exposicion.

El sefior Alcalde expresa que queda entendido y que hay que cumplir con esa agenda, los demas
deben acompafiar el resto de la reunion.

Inicia la presentacion el doctor German Jesus Gomez, Gerente de ESE ISABU, enmarcado de
la siguiente manera:

El MIPG anual va de junio de 2020 a abril de 2021 en ESE ISABU
e Total anual de actividades 163

* Actividades propuestas a 30 octubre, 77, ejecutadas 77

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 47%

Politica de Talento Humano:

¢ Total anual de actividades 25

» Actividades propuestas a 30 octubre, 7, ejecutadas 7

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 28%

Politica de Integridad

e Total anual de actividades 9

¢ Actividades propuestas a 30 octubre, 5, ejecutadas 5

¢ Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 56%

Politica Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos
e Total anual de actividades 7

* Actividades propuestas a 30 octubre, 3, ejecutadas 3

* Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 43%

Politica Defensa Juridica

o Total anual de actividades 17

* Actividades propuestas a 30 octubre, 11, ejecutadas 11

+ Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 65%

Politica Servicio al Ciudadano

e Total anual de actividades 8

e Actividades propuestas a 30 octubre, 4, ejecutadas 4

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 50%

Politica Racionalizacion de tramites
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e Total anual de actividades 5
e Actividades propuestas a 30 octubre, 3, ejecutadas 3
¢ Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 60%

Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

e Total anual de actividades 4

* Actividades propuestas a 30 octubre, 4, ejecutadas 4

¢ Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 100%

Politica Seguimiento y Evaluacion de desempefio

s Total anual de actividades 3

¢ Actividades propuestas a 30 octubre, 2, ejecutadas 2

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 67%

Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha Contra la Corrupcion
e Total anual de actividades 21

s Actividades propuestas a 30 octubre, 13, ejecutadas 13

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 62%

Politica de Gestién Documental

e Total anual de actividades 14

* Actividades propuestas a 30 octubre, 4, ejecutadas 4

» Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 29%

Politica de Gestion del Conocimiento e Innovacion

e Total anual de actividades 19

¢ Actividades propuestas a 30 octubre, 13, ejecutadas 13

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 68%

Politica de Control Interno

e Total anual de actividades 21

¢ Actividades propuestas a 30 octubre, 8, ejecutadas 8

e Cumplimiento a octubre 100%, cumplimiento acumulado 38%

El sefior Alcalde explica, que el MIPG no se puede volver un documento muerto e invita a que la
buena gestion inicie por las buenas practicas de cada uno; la transparencia no es un documento, no
es un decalogo, son acciones, son actitudes, son comportamientos.

Con respecto a la presentacion, el sefior Alcalde, resalta que todos en absoluto todos, deben trabajar
en la digitalizacion de toda la informacion que se tienen en los Institutos, Secretarias y empresas; es
la tinica manera con que realmente se pueda tener el dia de mafiana la BIG DATA de la Cuidad, para
tomar las mejores decisiones. Invita a cada uno a aunar esfuerzos para trabajar con los equipos de
TIC, es una buena inversion, hay que ver de donde se consiguen los recursos e insiste en cero papel.
La Digitalizacion es la Gnica manera que da cercania con el ciudadano, informacion en tiempo real y
sin demoras, y se debe hacer en el accionar y en el actuar.

Toma la palabra Andrés Ariza Cartagena, y les recuerda a los Gerentes que tienen maximo 5 minutos
para su exposicion.

Continda con la presentacion, la doctora Andrea Méndez Monsalve, Directora de Transito de
Bucaramanga, enmarcado de la siguiente manera:

Avance anual MIPG del 70% y se incorporacién 16 actividades nuevas
Avance anual FURAG del 8.2%

Acciones de las actividades Nuevas (16)

Talento Humano (4)

» Fortalecer estrategia de mitigacion de riesgo por contagio en situaciones de pandemia
» Visualizacion en tiempo real de la planta de personal

e Estudio de cargas, funciones y vacantes

¢ Documentar proceso de entrega de cargo durante desvinculacion

Evaluacién de Resultados (1)
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* Ampliar los canales de comunicacion externa e interna con relacion al proceso de rendicion de
cuentas

Acciones:

e DTB informa — Redes sociales ~ Facebook Live

Visitas a las diferentes comunas

Botén de pago PSE — Configuraciones y parametrizaciones
Ventanilla Unica virtual - en desarrollo

Ventanilla de atencién presencial — Configuracién de Medios Tecnologicos y asignacion de
personal

Rendicion de cuentas frente a problematicas que afectan la movilidad
¢ Renovacion de pagina Web — Adquisicién de herramientas para el desarrollo de la nueva versién

Gestion del Conocimiento e Innovacién (2)
e Establecer conceptos y modelo de gestion del conocimiento

» Socializar y capacitar el modelo de gestién del conocimiento e innovacién a los colaboradores de
la entidad

Acciones:

» Elaboracion y difusion del cuestionario virtual a los funcionarios para establecer el diagnéstico del
estado de la Gestién del Conocimiento y la Innovacion en la Direccién de Transito de
Bucaramanga.

+ DTB se certifico en 1ISO 9001:2015 — 1SO 14001 2015. Certificacion ONAC del CDA

e Conformacion del Comité interdisciplinario de Gestion del Conocimiento y la Innovacion en la
Direccion de Transito de Bucaramanga

Informacion y Comunicacién (2)

e Desarrollo de equipo de Business Intelligence

» Definicion de recursos tecnolégicos que soporten la generacion y analisis de datos (Big Data), lo
que resulte en una entidad que toma decisiones estratégicas, enfocadas en los proyectos
esenciales (cuidad Inteligente)

¢ Disponer de la informacion publica en formatos accesibles para personas en condiciones de
discapacidad (visual, auditiva, fisica, etc.) o con diferentes idiomas

Acciones:

e Visita de la Alta Direccion y el area de TIC a Medellin - Bogota - Barranquilla para la evaluacion
de procesos y herramientas tecnoldgicas que permitan incrementar la eficiencia, agilidad,
minimizacion del costo y maximizacion de resultados en la gestién, para dar inicio al Business
Intelligence.

El sefior Alcalde manifiesta, que se esta avanzando muy bien en la vision de mejorar el servicio al
ciudadano, que la hoja de ruta que se esta llevando a través de la tecnologia y tener la informacion
para la toma de datos, va a dar unos cambios importantes en los proximos meses.-Y para ese reto
que se ha planteado de ser una fuente de recursos para el Municipio y que de pronto sea parte del
recurso del fondo de estabilizacion del Metrolinea, esta dando los pasos indicados. Felicitaciones para
la Dra. Andrea Méndez y todo su equipo.

Continua la doctora Consuelo Rodriguez, directora del INDERBU, con su presentacion.

Consuelo Rodriguez explica, que se viene realizando un seguimiento afio a afio y presenta el avance
a octubre 31 de 2020, en todas las dimensiones y politicas se mantienen los porcentajes, siendo
importante el mejoramiento que se hizo en el mes de octubre en Gestion del Talento Humano.

Avances Gestion del Talento Humano
s Actualizacion del manual de funciones y competencias del INDERBU y presentacion ante el
Consejo Directivo para su aprobacién

e Se cubrieron las vacantes de los cargos que estaban en provisionalidad mediante el concurso de
méritos de la CNSC.

Avances Gestion Documental

* Se elabor¢ la politica de Gestion Documental

e Se elabor6 el programa de Gestion Documental

e Se elaboro el Modelo de Requisitos para la gestion de documentos electrénicos
[ 4

Se obtuvo la convalidacién de las Tablas de Retencién Documental por parte del Consejo
Departamental de Archivo
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e Se dio inicio a la organizacion del fondo acumulado de archivos

e Seinicio el levantamiento de inventarios documentales en su estado natural de la documentacion
existente en el fondo acumulado

El sefior Alcalde concluye, que la Gestién documental hay que acelerarla y de manera digital para
que entre todos se siga construyendo el Big Data de la cuidad para la toma de decisiones; y que en
la préxima reunién se pueda presentar avances.

Consuelo Rodriguez aclara que esas son las dos metas que tenian en el plan de trabajo mas bajas,
las demas estan en 90% y 100%.

Continuando con el desarrollo del Comité, toma la palabra el doctor Juan Manuel Gémez
Padilla, Director del INVISBU.

Avance promedio del Plan de Trabajo MIPG 2020-2021 es de 58%

Dimensién Talento Humano
» Gestion Estratégica del Talento Humano 87%
» Politica de Integridad 100%

Dimension Direccionamiento Estratégico
e Politica de planeacion institucional 67%
e Gestidon Presupuestal y eficiencia del gasto publico 31%

Dimension Gestion con Valores para Resultados

Fortalecimiento organizacion y simplificacién de procesos 10%
Gobierno digital 80%

Seguridad digital 70%

Gestion de la Defensa Juridica 17%

Servicio al ciudadano 40%

Racionalizacion de tramites 50%

Participacion ciudadana 50%

Mejora Normativa 100%

Dimension Evaluacion de Resultados
* Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional 91%

Dimension Informacién y Comunicacion
o (Gestion Documental 25%
» Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion 66%

Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacién
¢ Gestion del Conocimiento y la Innovacién 25%

Dimensién Control Interno
e Control Interno 75%

El doctor Juan Manuel Gémez comenta, que del Comité pasado hay un tema que se hablié y quiere
reforzar, respecto a: cuéles son los logros, a donde se esta apuntando y cuéles son los impactos que
se pueden generar en el Instituto. Presenta los resultados consolidados al cierre del 31 de octubre de
la actual vigencia, en lo referente al Plan Indicativo 2020 — 2023 y el Plan de Accidn del INVISBU,
donde alcanza un cumplimiento en metas del 93% y una ejecucion presupuestal del 62%.

El INVISBU logro gestionar recursos ante el Gobierno Nacional por valor de 1.500 millones de pesos,
igual valor aporta el Instituto para el programa, representados en 135 mejoramientos de vivienda
urbana con un cumplimiento del 86%.

Juan Manuel Gomez manifiesta, que es importante resaltar, que en el Plan de Desarrollo 2020-2023
se tiene una meta de 3.500 familias y se han impactado aproximadamente 4.000 familias que puede
ser aproximadamente 15.000 personas; se esta trabajando en la poblacion mas vulnerable que han
sido beneficiarios de los proyectos sociales a través de todos los canales virtuales de atencioén, linea
WhatsApp, pagina web y los jueves en el horario de 10 am se hace Facebook live.

El ultimo impacto, en los logros obtenidos en materia de subsidios, esta enfocado principalmente en
el tema de desigualdades y de equidad de género, donde se ha trabajado y se ha logrado impactar al
70% de la poblacion de mujeres durante la vigencia 2020.
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En sefior Alcalde interviene expresando que va a seguir insistiendo en el tema de conseguir y habilitar
tierra para proyectos de vivienda de interés social, hay que acelerar y mirar qué lotes se pueden
conseguir del Municipio y de terceros; se debe tener una meta muy grande en términos de desarrollar
programas VIP/VIS. El sefior Alcalde le encarga ese reto al doctor Juan Manuel Gomez.

Juan Manuel Gomez comenta que se han adelantado gestiones con la Gobernacion de Santander y
la Sociedad de Activos Especiales, y se tiene programada una reunion con la Sociedad de Activos
Especiales para tratar el tema de lotes para proyectos de vivienda; se ha revisado ya dentro de los
archivos qué se tienen dentro del INVISBU y se han encontrado tres o cuatro opciones, que se van a
tratar con el sefior Alcalde después de ser revisadas para presentar unos proyectos de vivienda que
pueden estar dentro de unas 800 viviendas de interés social.

Continda el doctor Néstor José Rueda Gomez, Director del IMCT.
A la fecha se tiene una ejecucion del 75%, asi:

Gestion del Talento Humano 67%

Integridad 84%

Planeacién Institucional 70.9%

Gestion Presupuestal y eficiencia en el gasto publico 100%
Fortalecimiento organizacion y simplificaciéon de procesos 69.6%
Gobierno digital 50%

Seguridad digital 50%

Gestion de fa Defensa Juridica 90%

Participacion ciudadana 62.9%

Racionalizacién de tramites 58.7%

Servicio al ciudadano 80.4%

Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional 71.2%
Gestion Documental 80.5%

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion 88%
Gestion del Conocimiento y la Innovacion 77%

¢ Control Interno 92.9%

Néstor José Rueda explica, que se va a centrar en los logros mas complejos, que son el gobierno
digital y seguridad digital, para lo cual solicita la colaboracion al sefior Alcalde, debido a que hay
actividades que se llevan a cabo en la practica, pero no estan documentadas, por ejemplo, los
mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos, estdan adelantando la tarea de
sistematizacion, pero la mayor dificultad radica que no se cuenta con un equipo dedicado a las TIC,
la persona que se tenia ya no esta y se tiene esa vacante, por lo tanto de una persona que este
alineada con la administracién central para ocupar esta planta.

EI' IMCT no cuenta con tramites si no con Otros Procedimientos Administrativos - OPA, entonces la
calificacion se debe a que en el momento de realizar el seguimiento aln no se habia inscrito la OPA
de propuestas radiofonicas en el SUIT, sin embargo, esta OPA ya se racionalizé y se puede realizar
en linea en este momento.

El doctor Néstor cuenta que desde la Secretaria de Planeacion se va a trasladar la planoteca para
ayudar a salvar muchos de los archivos, se van a adaptar unos espacios muy importantes para Ia
Gestién Documentail.

Avances:
¢ Racionalizacion de la OPA de propuestas radiofénicas, la cual actualmente se hace totalmente
en linea. ‘

e Avance en la documentacion e implementacion del PETH.

* Avance en capacitaciones del PIC enfocadas en riesgos derivados de la emergencia ecoldgica,
social y economica del COVID-19.

* Avance en la estrategia para la socializacion del codigo de integridad (video interactivo en el cual
actuan los funcionarios de la entidad).

* Aplicacion de las encuestas de satisfaccion enfocadas en la virtualidad a los usuarios de los
programas.

* Avances en la planificacion del evento de rendicion de cuentas (Identificacion de Grupos de valor
y sus necesidades de informacion). _

El sefior Alcalde interviene, indicandole a Néstor José, que se retina con Edson, que él con mucho

gusto lo ayuda a encontrar la persona que tenga las competencias, el mismo pensamiento estratégico,
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estructura y vision que se viene trabajando con las TIC. Manifiesta que pueden avanzar sin necesidad
de triangular directamente con el Alcalde, que ha insistido mucho de trabajar en equipo, de trabajar
con sus pares y hay toda la disposiciéon para que se haga realidad; en otras entidades se ha hecho
eso, con participacion del grupo TIC liderado por Edson, como en el Area Metropolitana, en Transito
y otras; la idea es que se haga en forma coordinada para que la arquitectura de datos, el flujo de
informacion y toda la tecnologia software y hardware sea mas integral y no se estén haciendo trabajos
desarticulados que al final termina siendo muy costoso.

Continua la doctora Isabel Cristina Rincon Rodriguez, Directora del IMEBU.

e Total anual de actividades 198
e Actividades propuestas a 30 octubre, 67, ejecutadas 49
e Cumplimiento a octubre 73%

Dimensién Talento Humano
s (Gestion Estratégica del Talento Humano 53%
e Politica de Integridad 72%

Dimensidn Direccionamiento Estratégico
¢ Politica de planeacion institucional 100%
+ Gestion Presupuestal y eficiencia del gasto publico 100%

Dimension Gestion con Valores para Resultados

* Fortalecimiento organizacién y simplificacién de procesos 100%
e Gobierno digital 50% '

e (Gestion de la Defensa Juridica 100%

e Racionalizacion de tramites 100%

Dimensién Evaluacion de Resultados
* Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional 0%
La evaluacion se hace en los meses de noviembre y diciembre

Dimensién Informacion y Comunicacion
s Gestion Documental 74%

Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacién
e Gestion del Conocimiento y la Innovacion 100%

Dimension Control Interno
e Control Interno 100%

El sefior Alcalde solicita al Grupo de Desarrollo Economico de la Secretaria de Planeacion, que en la
proxima reunion se realice un tablero similar para todos los Institutos, se tiene un proceso, unos
indicadores gque son iguales para todos, propone hacer una plantilla donde cada Instituto pueda
colocar su base de datos y comentarios todo sobre la misma estructura, con el objetivo que se pueda
comparar, con la intencion de compartir las mejores practicas entre todos y rapidamente se visualice,
saber cual es el mas bajo para que entre todos podamos ayudar a que llegue a los mejores niveles.

En cuanto a la presentacion, el sefior Alcalde pide seguir avanzando en la estrategia de establecer
claramente los segmentos de poblacién con ofertas de valor diferencial, que mas adelante se pudiera
ver esa agenda para que realmente se sepa cémo esta cada uno.

La Doctora Yelitza Oliveros Ramirez, Directora de Bomberos de Bucaramanga, contintia con la
presentacién.

Avances: Al mes de octubre se tiene un avance del 70% de cumplimiento del Plan de Trabajo:

Gestion del Talento Humano

Actualizacién del plan de vacantes de la entidad

Disefio del procedimiento para desvinculacion del personal de la entidad -
Revision y actualizacién del manual de contratacion

Actualizacion del plan estratégico de Talento Humano

Actualizacion del plan de prevision de recursos

Capacitacion en MIPG al personal

Induccién y reinduccién al personal
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» Elaboracion del diagnéstico de necesidades de capacitacion.
¢ Elaboracion del diagndstico de necesidades de bienestar e incentivos

Integridad :

¢ Re-induccién del cddigo de integridad a toda la entidad

Revision y actualizacion de la politica de integridad

Evaluacion de la apropiacion del Codigo de Integridad

Diserio del procedimiento sobre el manejo de conflictos al interior de la entidad

Planeacion Institucional

¢ Revision y actualizacién del PETI

Revision y actualizacion del direccionamiento estratégico de la entidad
Realizacion de la encuesta de satisfaccion al ciudadano

Actualizacion de la pagina web con la informacion del desempefio de la entidad

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

» Documentacion y estandarizacion de procesos de acuerdo a las recomendaciones recibidas por
los grupos de valor e interés

Actualizacion de la cadena de valor de la entidad

Actualizacion de la politica de proteccion del medio ambiente

Elaboracion y ejecucién del PIGA

Disefio de la matriz de gestion del cambio

Revision y actualizacién del manual de calidad

Gobierno Digital

* Actualizacion del portafolio de servicios de la entidad

» Documentacion del proceso de tecnologias de la informacion de la entidad.

* Realizacion de la caracterizacion de los grupos de interés internos y externos

Seguridad Digital
* Licenciamiento de antivirus y actualizacion de licencia de firewall
* Actualizacion de politicas de privacidad y seguridad de la informacion

» Disefio y ejecucion del Plan de seguridad y privacidad de la informacién y el Plan de tratamiento
de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion

Defensa Juridica
» Disefio del procedimiento para desarrollar acciones de repeticion

Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha Contra la Corrupcion

» Formulacion de espacios digitales para fomentar la transparencia, acceso a la informacion y lucha
contra la corrupcién

Elaboracién del plan de rendicion de cuentas

e Alianza con INSOR COLOMBIA, para la generacién de estrategias de inclusion en los servicios
de la entidad

Servicio al Ciudadano

» Documentacion de las mejoras en los procesos a partir de las recomendaciones de los grupos de
valor e interés

+ Disefio del plan de comunicaciones de la entidad

* Elaboracion procedimiento de atencion al ciudadano.

¢ Elaboracion del manual de atencion al ciudadano

Racionalizacion de Tramites
» Registro en el SUIT, el tramite relacionado con prevencién y seguridad

Participacion Ciudadana

» Secred un link en la pagina web, para que los grupos de valor e interés participen en los planes,
programas y proyectos de la entidad

* Generacion de espacios de dialogo con los grupos de valor e interés

¢ Disefio procedimiento de participacion ciudadana

Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
¢ Realizacién de auditoria interna a los procesos de la entidad.
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e Elaboracion de informes de auditoria

Gestion Documental

e Actualizacién de las tablas de retencion documental

Disefio del cronograma de transferencias documentales

Disefio del PINAR

Revision y actualizacion del instructivo para la elaboracion y control de documentos
Elaboracidn del protocolo para préstamo de documentos (Lineamientos COVID 19)

Gestion del Conocimiento
+ Disefio del procedimiento de Gestion del Conocimiento
+ Disefio de la matriz de gestion del conocimiento de la entidad

Control Interno
+ Disefio del plan anual de auditorias
¢ [Ejecucion de las auditorias de acuerdo al plan establecido

El sefior Alcalde solicita al doctor Cesar Castellanos, Secretario Administrativo, trabajar con el equipo
de las TIC y con el equipo de Comunicaciones, para revisar las paginas web de cada uno de los
Institutos y que se haga una revision en términos de funcionalidad, de servicio o mas de experiencia
de usuario, incluida la pagina de la Alcaldia, para hacer un redisefio; pensando en el ciudadano o una
linea de accidn rapida para que podamos de alguna manera facilitarle ta vida a los ciudadanos.

Por otra parte, el sefior Alcalde manifiesta que la doctora Yelitza estd muy comprometida con la
consecucion de recursos y de arreglar una serie de pendientes juridicos y de control Interno, espera
que los indicadores evolucionen y mejoren para tener una Institucién que va a dar nuevos resultados.
También trabaja en gestionar nuevos ingresos, este es un mensaje para todos, no se puede pensar
solamente en como lograr mas recursos de la administracion Municipal, si no ver en donde se puede
hacer gestion, del Gobierno Nacional, a través de servicios que se puedan ofrecer, de convenios
interadministrativos que generen ingresos adicionales. El afio entrante hay un reto muy grande y la
invitacion es a que todos sigan trabajando en la consecucion de recursos financieros.

ContinGla el doctor Pedro José Salazar Garcia, Gerente de la Empresa de Aseo de
Bucaramanga- EMAB.

Cumplimiento por Dimension Plan de Accion 2020-2021

Dimension Talento Humano 40%
¢ Gestion Estratégica del Talento Humano 34%
e Politica de Integridad 49%

Dimension Direccionamiento Estratégico 30%
o Politica de planeacion institucional 30%

Dimension Gestion con Valores para Resultados 41%
Fortalecimiento organizacion y simplificacion de procesos 45%
Gobierno digital y Seguridad digital 33%

Gestion de la Defensa Juridica 30%

Servicio al ciudadano 60%

Racionalizacion de tramites 50%

Participacion ciudadana 25%

Dimension Evaluacion de Resultados 40%
* Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional 40%

Dimensiodn Informacién y Comunicacion 34%
e Gestién Documental 43%
» Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion 25%

Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacion 20%
e Gestion del Conocimiento y la Innovacion 20%

Dimensioén Control Interno 35%
¢ Control Interno 35%
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El sefior Alcalde comenta lo sucedido en la visita realizada al relleno sanitario, y es de reconocer, que
en la parte de recoleccion de residuos y de disposicion final se ha avanzado mucho. Es claro que hay
varias oportunidades en el tema de compostaje y en el manejo de lixiviados, como aprovechar esos
recursos que no se vuelvan mas un costo para la Alcaldia de Bucaramanga, sino como se vuelve un
costo cero para la Alcaldia, buscando generar nuevos ingresos. Lo mismo, el tema del vivero, hay
una oportunidad muy grande para fortalecerlo, se tiene un predio que es muy interesante y en el plan
de cierre como esta establecido hay que maximizar otras posibilidades de recursos.

Otro tema que hay que trabajar urgente es el de la bascula, tiene que estar en linea las 24 horas, no
puede operar en estado manual, porque se presta para muchas cosas. Se esta hablando de control
y transparencia, no sirve de nada llenar presentaciones, cuadros e indicadores si lo fundamental como
es la bascula, la tenemos hoy practicamente en estado manual. Es el proceso mas critico de recepcién
y salida de vehiculos y si no los tenemos en linea 24 horas, todo el esfuerzo de MIPG termina
volviendose un saludo a bandera, entonces por favor urgente eso, urgente las nuevas oportunidades,
hay que tener réapidamente una linea base cero para saber cémo utilizar y aprovechar los metanos
que se estan quemando, hay que avanzar con ese proceso. Hay que aprovechar los gases y el
mejoramiento del lixiviado, todas esas oportunidades son las que tenemos que incorporar. Reitera
que nada sacamos con las presentaciones muy bonitas, pero lo fundamental no se esta haciendo,
entonces para el doctor Pedro le queda una tarea muy importante a la mayor velocidad posible.

Pedro José Salazar aclara que ya esta trabajando con Maria Fernanda y Elber, en el tema de las
nuevas oportunidades de negocio, revisando el tema de los Estandares de Calidad Ambiental - ECA
y de los gases, tal y como el sefior Alcalde lo sugirid y estructurando un modelo de participacion
incluyente para todo el que tenga la posibilidad de hacerlo con unos criterios de evaluacién y en el
tema de la bascula se ha revisado el tema de hardware y poniendo la planta eléctrica para que no
esté sin energia, cambiando todo el cableado y se pasa al otro tema que es capacitacion, formacion
y traslado de personal.

Continua el doctor Jorge Isaac Romero Jaimes, Director de la Caja de Previsién Social,
presentando su avance.

Con un porcentaje de avance del 91% de cumplimiento en las 7 Dimensiones, 17 politicas y 51
actividades.

Dimension Talento Humano
¢ Gestion Estratégica del Talento Humano 95%
¢ Politica de Integridad 90%

Dimension Direccionamiento Estratégico
e Politica de planeacion institucional 87%

Dimension Gestion con Valores para Resultados
» Fortalecimiento organizacion y simplificacion de procesos 90%
* Gestion Presupuestal y Eficiencia en el gasto publico 90%

Dimensién Evaluacion de Resultados
* Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional 82%

Dimension Informacion y Comunicacion
¢ (Gestion Documental 87.5%
» Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion 87.5%

Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacion
e Gestion del Conocimiento y la Innovacion 81%

Dimensién Control Interno
s  Control Interno 90%

Jorge Isaac Romero, aclara que adicionalmente se ha hecho gestién de recursos en Bogota con el
Fondo Nacional de Garantias, el Fondo Regional de Garantias y Comultrasan.

El sefior Alcalde solicita que se le aclare el tema, ya que no se entiende, y pide que se hable del tema
en una mesa de trabajo y que le presenten claramente la propuesta.
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Andrés Fernando Ariza Cartagena, pregunta si hay algin otro tema por tratar y el sefior Alcalde
responde que no y los demas integrantes no manifiestan ninguna inquietud al respecto, por lo tanto
se da por concluido el Comité.

Andrés Fernando Ariza Cartagena, comenta que una de las tareas que tenia del Comité anterior era
revisar si juridicamente acarreaba un llamado de atencion, a quienes no se presentaron
oportunamente a la reunion, aclara que él envié un correo electrénico el dia 14 de octubre con la
informacion, pregunta si el sefior Alcalde la recibio. El sefior Alcalde responde que si lo recibié y a las
personas que no lograron asistir a tiempo se les envié una carta invitandolos a su cumplimiento en la
asistencia.

El sefior Alcalde invita a que sigan avanzando en los temas de transparencia, y que tal vez ya tuvieron
la oportunidad de ver la convocatoria de dos licitaciones recientes, también se logré las adecuaciones
del Centro Vida del Barrio Alvarez, con una participacion de 159 proponentes, el cual es un registro
historico que habla muy bien de la Alcaldia de Bucaramanga. La invitacién es a todos a seguir
fortaleciendo esas buenas practicas, el tema de la ética, la transparencia, no son temas de cbdigos,
de manuales, de indicadores si no de comportamientos, hay que seguir avanzando en eso, gque entre
todos podamos seguir construyendo esa buena imagen y reputaciéon para beneficio de todos los
ciudadanos, a la medida que haya mayor participacion se va a tener mejores proponentes en términos

de calidad, de costos y eso nos va a ayudar a que los recursos realmente se puedan destinar de mejor
manera.

Hay un esfuerzo grande para el equipo Juridico, pero son esos retos y compromisos que valen la
pena asumir cuando se logra esa gran convocatoria y es un trabajo que se tiene que lograr en todos
los Institutos, no pueden haber ni fraccionamientos de contratos, ni adjudicaciones abreviadas, se le
ha pedido a Maria Juliana Acevedo y Claudia Orellana que rapidamente en todos los Institutos y en
todas las empresas en que el Municipio haga parte, se logre avanzar en contratacion de manera
transparente, participativa, nada de que por ser un ente privado se haga sé/manera directa.

Por otra parte, el sefior Alcalde solicita que revisen los manuales de contratacion para que seamos
reconocidos como los verdaderos gestores transparentes de los recursos publicos, ese es el
verdadero comportamiento transparente y ético por lo que nos tiene que reconocer, no solo en la
cuidad sino a nivel nacional y global, eso genera confianza, va a atraer nuevos inversores, mayor
bienestar y ese es el camino para que realmente genere confianza. La confianza trae inversion,
nuevos empleos, atrae oportunidades; el compromiso es de cada uno de ustedes ya hay una hoja de
ruta trazada, son hechos reales lo que acaba de pasar el dia de ayer y hoy, y esto se va a seguir
repitiendo a lo lardo de todo el gobierno,

s

CONCLUSIONES:

Presentacion de los Planes de Trabajo MIPG a corte 30 de octubre de 2020 por los Directores y
Gerentes de los Institutos Descentralizados

OTROS:

» EIINVISBU insistir en el reto de conseguir y habilitar tierras para proyectos de vivienda de interés
social.

* El Grupo de Desarrollo Economico de la Secretaria de Planeacion disefiar una plantilla donde
cada Instituto pueda colocar su base de datos y comentarios, todo sobre la misma estructura con
el objetivo de visualizar el seguimiento y monitoreo.

» Equipo de trabajo de la Secretaria Administrativa, TIC y Comunicaciones, revisar y redisefiar las
paginas web de cada uno de los Institutos y de la Alcaldia de Bucaramanga.

o EMAB tener la bascula en linea las 24 horas. Disefiar proyectos para el aprovechamiento de los
los gases y el mejoramiento del lixiviado.

e Secretaria Juridica revisar y asesorar a todos los Institutos en el manual de contratacion para que
sea transparente y participativo.

Finalmente, para facilitar el contenido del acta las presentaciones hacen parte integral de la misma,
las cuales se remitiran a los correos institucionales de los integrantes del Comité. Agotado el orden

del dia, se da por terminado el Comité, siendo la 5:10 p.m. el dia veinte (20} del mes de noviembre
de 2020.

Para constancia, firman los que intervinieron:
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Municipio de Bucaramanga

RESOLUCION NO.O 8 9 z@DE 2020
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“Por la cual se efectiia un encargo”

EL SECRETARIO ADMINISTRATIVQ DE LA ALCALDIA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
En uso de facultades concedidas mediante Resolucion No. 0192 del
13 de agosto de 2020, v,

CONSIDERANDO:

a. Que a la doctora [LEANA MARIA BOADA HARKER, quien se desempefia como
Secretaria de Despacho, céd. 020, grado 25 de la Secretaria Juridica, se le concedid
permiso laboral remunerado por los dias 19, 20 y 23 de noviembre de 2020.

b. Que se hace necesario encargar a un servidor publico que asuma las funciones
propias del cargo de SECRETARIO DE DESPACHO, cadigo 020, grado 25 de la
Secretaria Juridica, mientras dure la ausencia de su titular,

c. Enmérito de lo expuesto,

RESUELVE;

ARTICULO PRIMERO: Encargar por los dias 19, 20 y 23 de noviembre de 2020 y
mientras dure la ausencia de la titular, al servidor publico ANDRES FELIPE NICOLAS
VILLALBA QUINTERO, identificado con cédula de ciudadania No. 1.098.704.721, como
SECRETARIO DE DESPACHO, Cédigo 020, Grado 25, de la Secretaria Juridica, de
Nivel Directivo, de Libre Nombramiento y Remocién, dependiente del Despacho de)
Alcalde, sin desvincularse de las funciones propias de su cargo, como JEFE DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO, codigo 0086, grado 25.

ARTICULO SEGUNDO: Copia de la presente resolucion serd enviada a Historia Laboral,
Interesado y demas Oficinas a que haya lugar.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion
y surte efectos fiscales a partir de fa posesién.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

AN \/ AN

v o

Dada en Bucaramanga, a

o

CESAR AU(EUSTO CASTELLANOS GOME
Secretario Administrativo

Proyecté: Ederit Orozeo Sandoval, Prof. Especializada, Sec. Adlivag?, (\C\;
Revisd aspectos técnico-administrativos. Senaida Tellez Duarte, Sn\};secretaria Adminis!ra{iv}}ﬁ:
Revisd aspectos Juridices: Nayua Sabah Yassin More, Abogads CPS 864/20 -
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~ 2211212020 Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Outlook
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Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>
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From: Consuelo Rodriguez <consuelorodriguez47@gmail.com>

Sent: Monday, December 21, 2020 1:07:48 PM

To: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

Subject: Fwd: Aprobacidn del Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestidn y Desempefio del Municipio de
Bucaramanga

Adjunto envio el acta de MIPG firmada,

Atentamente,

CONSUELO RODRIGUEZ G!E_E LN DeR Y
—————————— Forwarded message ---------

De: Delkin Velandia <deta9523@gmail.com>

Date: lun, 21 dic 2020 a las 12:11

Subject: Re: Aprobacion del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestidn y Desempefic del Municipio
de Bucaramanga

To: Consuelo Rodriguez <consuelorodriguez47 @gmail.com>

Cordialmente me permito enviar documentacion debidamente firmado.

- Ellun, 21 de dic. de 2020 a la(s) 12:06, Consuelo Rodriguez (consuelorodriguez47@gmail.com)
escribio:

- Para mi firma y me la devuelves porfa
~~~~~~~~~~ Forwarded message ---------

" De: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

- Date: fun, 21 dic 2020 a las 12:01

- Subject: RV: Aprobacién del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempeno del Municipio
de Bucaramanga '

~ To: consuelorodriguez47 @gmail.com <consuelorodriguez47 @gmail.com>

https:/loutiook.office.com/mail/deeplink ?state=0&version=20201211022.08 &popoutv2=1 ' 1/3
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11/12/2020 Correo: Julian Fernando Silva Cala - Outlook
RE: Aprobacion del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempeiio del
Municipio de Bucaramanga

Director IMCT Bucaramanga <directorimct@bucaramanga.gov.co>

2020 847

jue 10/

Para: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

Cordial saludo Dr Julian Silva,

Una vez revisada el Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del Municipio de Bucaramanga, el
Instituto Municipal de Cultura y Turismo da su aprobacién.

Cordialmente,

Néstor José Rueda Gémez.
Director IMCT.

De: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

Enviado: viernes, 4 de diciembre de 2020 15:37

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co <mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Director INDERBU
Bucaramanga <directorinderbu@bucaramanga.gov.co>; Adminisecop2 @inderbu.gov.co
<Adminisecop2@inderbu.gov.co>; Director IMCT Bucaramanga <directorimct@bucaramanga.gov.co>;
‘mipg@imct.gov.co <mipg@imct.gov.co>; amendez@transitobucaramaga.gov.co
<amendez@transitobucaramaga.gov.co>; Alfonso Serrano Ardila <aserranocar@bucaramanga.gov.co>;
gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>; mipg.isabu@gmail.com <mipg.isabu@gmail.com>; Imebu
<director@imebu.gov.co>; subdirectortecnico@imebu.gov.co <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Director
EMAB Bucaramanga <directoremab@hbucaramanga.gov.co>; sig@emab.gov.co <sig@emab.gov.co>;
direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>; contactenos@cpsm.gov.co <contactenos@cpsm.gov.co>
Cc: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Asunto: Aprobacidn del Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del Municipio de Bucaramanga

Directores de Institutos Descentralizados
Cordial saludo,

Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los Institutos Descentralizados para la aprobacién del
Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempefio del Municipio de Bucaramanga; atentamente me
permito solicitar la revision y aprobacion del acta por medio de correo electrdnico.

Cordialmente,

Julian Fernando Silva Cala

Secretario Planeacion

Alcaldia de Bucaramanga

#GobernarksHacer

"Aviso legal - Proteccién de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo

estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentaric 1074 de 2015, tendiente a la proteccidn
de datos personales o invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacién

https:/foutlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKADBIZWNhZWJImLTBIY TQtNDQXYi1iIMGY5LTQ1NmMFKY TkzMWZ)Y QAQAD8%2F5W0Z21xCj5HBbd...  1/2



2111212020 Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Outlook
Re: Aprobacién del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del
Municipio de Bucaramanga

Andrea Juliana Mendez Monsalve <amendez@transitobucaramanga.gov.co>
Lun 2171272020 927
Para: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Buen Dia

Por parte de DTB probado.

Gracias}

AJMM

El mié, 16 dic 2020 a las 10:46, Marggy Milena Rodriguez Gomez

(<mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>) escribid:
Cordial saludo,

permito solicitar la revisién y aprobacion del acta por medio de correo electrénico.

¢ Cordialmente,

~ Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los Institutos Descentralizados para la aprobacién del
* Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempefio del Municipio de Bucaramanga; atentamente me

De: lulian Fernando Silva Cala <ifsilva@bucaramanga.gov.co>

Enviado: viernes, 4 de diciembre de 2020 15:37

.~ Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;

. mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co <mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Director INDERBU
Bucaramanga <directorinderbu@bucaramanga.gov.co>; Adminisecop2@inderbu.gov.co

- <Adminisecop2@®inderbu.gov.co>; Director IMCT Bucaramanga <directorimct@bucaramanga.gov.co>;
mipg@imct.gov.co <mipg@imct.gov.co>; amendez@transitobucaramaga.gov.co
<amendez@transitobucaramaga.gov.co>; Alfonso Serrano Ardila <aserranocar@bucaramanga. gov.co>;

- gerencia@isabu.gov.co <gerencia@isabu.gov.co>; mipg.isabu@gmail.com <mipg.isabu@gmail.com>; Imebu
<director®@imebu.gov.co>; subdirectortecnico@imebu,.gov.co <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Director
© EMAB Bucaramanga <directoremab@bucaramanga.gov.co>; sig@emab.gov.co <sig@emab.gov.co>;
direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>; contactenos@cpsm.gov.co <contacienos@cpsm.gov.co>
. Cc: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Asunto: Aprobacion del Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del Municipio de
Bucaramanga

Directores de Institutos Descentralizados

" Cordial saludo,

https://ouuook.ofﬁce.com/mail/deeplink?state=0&version=20201 211022.08&popoutv2=1
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17/12/2020 Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Qutlook

RE: Aprobacion del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempefio del
Municipio de Bucaramanga

Ing. Juan Manuel Gomez Padilla <direccion@invisbu.gov.co>

Jue 1771272020 1124

Para: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Buenos dias:

Revisada y coincide con o informado y expueste en el comité municipal, APROBADA.

Cordialmente,

ing. Juan Manuel Gdmez Padilla
Director
NVISBLU
Tel 70006320 £xi 103
Cl36 # 15- 32 Ed. Colseguros Pisos 3y 4
Bucaramanga - Santander - Colombia
www.invisbu.gov.co

<BU

2s de imprimir este mensaje. Tenga en cuenta la Politica del "CERD PAPEL™ Proleger ¢l medic

ambiente estd también en sus mancs

Avise legal - Profeccion de Dates Personales: B INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL ¥

De: Marggy Milena Rodriguez Gomez [mailto:mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co]
Enviado el: miércoles, 16 de diciembre de 2020 10:46 a.m.

Para: Director INDERBU Bucaramanga <directorinderbu@bucaramanga.gov.co>; Direccion General INDERBU

<direccion@inderbu.gov.co>; Adminisecop2@inderbu.gov.co; Director Transito Bucaramanga
<directortransito@ bucaramanga.gov.co>; amendez@transitobucaramanga.gov.co; Alfonso Serrano Ardila

<aserranoar@bucaramanga.gov.co>; direccion@invisbu.gov.co; Pilar Parodi <asesor.planeacion@invishu.gov.co>;
Christian Rueda <director@imebu.gov.co>; Deicy Herndndez Gama <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Director
IMEBU Bucaramanga <directorimebu@bucaramanga.gov.co>; direccion@cpsm.gov.co; contactenos@cpsm.gov.co

Asunto: RV: Aprobacién del Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestidn y Desempefio del Municipio de
Bucaramanga

Cordial saludo,

Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los Institutos Descentralizados para la aprobacion del
Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempefio del Municipio de Bucaramanga; atentamente me

permito solicitar la revisién y aprobacién del acta por medio de correo electrénico.

https://outlook.office.com/mail/deeplink?state=0&version=20201207002.07 &popoutv2=1
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4/12/2020 Correo: Julian Fernando Silva Cala - Qutlook

RE: Aprobacion del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del
Municipio de Bucaramanga

German Gomez <gerencia@isabu.gov.co>

Vie 047 20 160

Para: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

U 1 archives adjuntos (47 KB}

mipg.pdf;
Cordial saludo,

Aprobado Acta No 03.

GERMAN JESUS GOMEZ LIZARAZO
Gerente
o do Salud Instituto de Salud de Bucaramanga
NSUIO de oaild Y

O 316-276-95-55
de Bucaramanga 5§ gerencia@isabu.gov.co

De: Julian Fernando Silva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

Enviado: viernes, 4 de diciembre de 2020 15:37

Para: Diego Rodriguez - Bomberos BGA <direcciongeneral@bomberosdebucaramanga.gov.co>;
mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co <mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co>; Director INDERBU
Bucaramanga <directorinderbu@bucaramanga.gov.co>; Adminisecop2@inderbu.gov.co
<Adminisecop2@inderbu.gov.co>; Director IMCT Bucaramanga <directorimct@bucaramanga.gov.co>;
mipg@imct.gov.co <mipg@imct.gov.co>; amendez@transitobucaramaga.gov.co
<amendez@transitobucaramaga.gov.co>; Alfonso Serrano Ardila <aserranoar@bucaramanga.gov.co>; German
Gdémez <gerencia@isabu.gov.co>; mipg.isabu@gmail.com <mipg.isabu@gmail.com>; Imebu
<director@imebu.gov.co>; subdirectortecnico@imebu.gov.co <subdirectortecnico@imebu.gov.co>; Director
EMAB Bucaramanga <directoremab@bucaramanga.gov.co>; sig@emab.gov.co <sig@emab.gov.co>;
direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>; contactenos@cpsm.gov.co <contactenos@cpsm.gov.co>
Cc: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Asunto: Aprobacion del Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempefio del Municipio de Bucaramanga

Directores de Institutos Descentralizados
Cordial saludo,
Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los Institutos Descentralizados para la aprobacién del

Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempeiio del Municipio de Bucaramanga; atentamente me
permito solicitar la revision y aprobacidn del acta por medio de correo electrénico.

Cordialmente,

https://outlook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKADBIZWNhZWJImLTBIY TQINDQxYi1IMG Y 5LTQTNmMFKY TkzMWZjY QAQAD8 % 2F5W0Z21xCjsHBbd...  1/2



28/12/2020 Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Qutiook

RE: Solicitud urgente, Aprobacidn del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestiény
Desempefio del Municipio de Bucaramanga

Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Lun 28/
Para: Director General <director@imebu.gov.co>

muchas gracias.

De: Director General <director@imebu.gov.co>

Enviado: lunes, 28 de diciembre de 2020 9:55

Para: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

Cc: Deicy Hernandez Gama <subdirectortecnico@imebu.gov.co>

Asunto: Re: Solicitud urgente, Aprobacién del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestién y Desempetfio del
Municipio de Bucaramanga

Cordial saludo,
Por medio de la presente nos permitimas dar acuso de recibo, lectura de la misma y aprobacion.

De antemano, agradezco su compromiso en la gestién de este Gobierno deseandole unas felices
flestas.

DEICY HERNANDEZ GAMA
Directora General (o)
Carrera 26 No. 30-78 Piso 3
Teléfono 57 + 7 6706464

El lun, 28 dic 2020 a las 9:41, Marggy Milena Rodriguez Gomez
(smmrodrigg_e_z_g@bucaramang_a_.aovcoﬂ escribio:
_ Buenos dias,

. Cordial saludo,

- Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los Institutos Descentralizados para la aprobacién del
Acta N2.3 del Comité Municipal de Gestion y Desempefio del Municipio de Bucaramanga; atentamente me
. permito solicitar la revisién y aprobacién del acta por medio de correo electrénico de manera urgente.

. Agradezco su atencion.

. Marggy Milena Rodriguez

hitps://outlook.office.com/mail/deeplink?state=0&version=20201221002.01&popoutv2=1 173



23/12/2020 Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Outiook

Fima y Aprobacién del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestiony Desempefio del
Municipio de Bucaramanga

direccion@cpsm.gov.co <direccion@cpsm.gov.co>
Mar 2271272020 2143
Para: Marggy Milena Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>

@j T archivos adjuntos (1 MB)

Acta No 3 COMITE MUNICIPAL MIPG_FIRMADA pdf;

Buen dia Dra Marggy Milena Rodriguez Gomez adjunto firmada Acta N°.3 del
Comité Municipal de Gestidén y Desempefio del Municipio de Bucaramanga

Atentamente,

JORGE ISAAC ROMERO JAIMES

DIRECTOR GENERAL

CAJA DE PREVISION SOCIAL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

“Aviso legal - Proteccion de Datos Personales: El MUNICIPIO DE BUCARAMANGA identificada con NIT.
890.201.222-0, ubicada en la Calle 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo
estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de 2015, tendiente a la proteccion de
datos personales lo invitamos a que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal la
cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se establece fos derechos que le asisten
como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros
aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacidn, envié su solicitud a través
de nuestra pagina web: https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?

url=http%3A%2F %2 Fwww.bucaramanga.gov.co%2 F&amp,data=04%7C01%7Cmmrodriguezg%40bucara
manga.gov.co%7C55427ab73¢54400ca9f108d8abec7bab%7C786831f20¢204bdabc77d4b2a87{2a6a%7C0
%1C0%7C637442882207808985%7CUnknown%7CTWEpbGZsb3d8eyWioiMCAwljAwMDAILCIQljoiv2lu
MzliLCIBTil6lkThaWwil CIXVCI6MNn0%3D%7C1000&amp;sdata=i6piNw7%2FMADNkvwHo%2FTER3yRbE
UOsokON8Bk1X90mwM%3D&amp;reserved=0y con gusto serd atendido.” *Aviso legal —
Confidencialidad: La informacién contenida en este mensaje, en los archivos adjuntos son confidenciales,
asi como la INFORMACION DE CONSULTA Y ASESORIA va que puede ser LEGALMENTE PRIVILEGIADA.
Esta es de uso exclusivo del (de los) destinatario(s) sin la intencién de que sea conocida por terceros, por
lo tanto, de conformidad con las normas legales vigentes, su interceptacion, sustraccion, extravio,
reproduccion o uso no autorizado estéd prohibido a cualquier persona diferente. Si usted ha recibido este
Correo por error, equivocacion u omisidn queda estrictamente prohibido la utilizacién, copia,
reimpresion, reenvid; cualquier accién tomada sobre este correo podra ser penalizada legalmente. En tal
caso, favor notificar en forma inmediata al remitente.”

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGRhY]RMMzAWLWY zZjctNGI4Yi1iODk3LTBIOGMENWU2ZDM3ZAAQADS % 2F 5W0Z21xCj5HBbAXKtS. .
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16/12/2020 ’ Correo: Marggy Milena Rodriguez Gomez - Qutiook

Re: Acta virtual implementaciéon MIPG -EMAB
Calidad SIG <calidad@emab.gov.co>

72020 1G56

A 1z
Mie 15/

Para: Maria Margarita Robayo Galvis <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

CC: Gerencia EMAB <gerencia@emab.gov.co>; planeacion <planeacion@emab.gov.co>; Julian Fernando Silva Cala
<jfsilva@bucaramanga.gov.co>; Andres Fernando Ariza Cartagena <aariza@bucaramanga.gov.co>; Sandra Yanneth Holguin
Martinez <syholguin@bucaramanga.gov.co>; Marlyn Yulieth Prada Jaimes <myprada@bucaramanga.gov.co>; Marggy Milena
Rodriguez Gomez <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>; Maya Angelica Paola Duque Santos
<mapduque@bucaramanga.gov.co>; Miguel Fernando Vasquez Santos <mfvasquez@bucaramanga.gov.co>;
margaritarobayogalvis@yahoo.es <margaritarobayogalvis@yahoo.es>

B 1 archivos adjuntes

Sin titulo.png;

{16 K8}

Buenos Dias apreciados Doctores,
De ante mano disculpen la tardanza, de acuerdo con el acta, Aprobada.

Cordialmente,

EMPRESA DE ASEQ DT BUCARAMANGA

La informacidn de este mensaje es legalmente privilegiada y para uso exclusivo del

destinatario. Por lo tanto, su reproduccion, uso, interceptacion, retencién o sustraccién, esta
prohibida a persona diferente al destinatario, acciones que seran penalizadas conforme las
normas legales vigentes. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omisién, por
favor notifique de inmediato al remitente y destruya la informacién aqui contenida.

Si sus datos personales estan incluidos en este mensaje y desea conocer el tratamiento,
finalidad y canales establecidos por EMAB S.A. E.S.P. para ejercer sus derechos como Titular
conforme la normativa vigente, puede consultar la Politica de Tratamiento de la Informacidn
gue para el efecto hemos dispuesto en nuestra pagina web www.emab.gov.co

De: "mrobayo" <mrobayo@bucaramanga.gov.co>

Para: "Claudia SIG" <calidad@emab.gov.co>, "Gerencia Emab" <gerencia@emab.gov.co>,
"Planeacion Emab" <planeacion@emab.gov.co>

CC: "Julian Fernando Silva Cala" <jfsilva@bucaramanga.gov.co>, "aariza"
<aariza@bucaramanga.gov.co>, "Sandra Yanneth Holguin Martinez"
<syholguin@bucaramanga.gov.co>, "Marlyn Yulieth Prada Jaimes"
<myprada@bucaramanga.gov.co>, "mmrodriguezg" <mmrodriguezg@bucaramanga.gov.co>,
"Maya Angelica Paola Duque Santos" <mapduque@bucaramanga.gov.co>, "Miguel Fernando
Vasquez Santos" <mfvasquez@bucaramanga.gov.co>, margaritarobayogalvis@yahoo.es
Enviados: Martes, 8 de Diciembre 2020 21:55:29

Asunto: Acta virtual implementaciéon MIPG -EMAB

https://outiook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGRIY]RmMMzAWLWY zZjctNGI4Yi1iODk3LTBIOGMSNWU2ZDM3ZAAQABYiula8CiJHIVU3fqdX fHW%3D?...  1/2



15/12/2020 Correo: Julian Fernando Silva Cala - Outlook
Re: Aprobacién del Acta N°.3 del Comité Municipal de Gestidn y Desempefio del
Municipio de Bucaramanga

mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co <mipg@bomberosdebucaramanga.gov.co>

Mar 1571372

Para: Julian Fernando Siiva Cala <jfsilva@bucaramanga.gov.co>

Buenas tardes Dr,
Espero este bien. Aprobada por Bomberos de Bucaramanga.
Cordialmente,

Lenin Cortés
Apoyo MIPG

El 2020-12-04 15:37, Julian Fernando Silva Cala escribié:
Directores de Institutos Descentralizados

>
>
> Cordial saludo,
>
>

Debido a la dificultad de recoger las firmas en original de los
Institutos Descentralizados para la aprobacién del Acta N°.3 del
> Comité Municipal de Gestion y Desempefo del Municipio de

> Bucaramanga; atentamente me permito soliciter la revision y

> aprobacién del acta por medio de correo electrénico.

>

v

> Cordialmente,

>

> Julian Fernando Silva Cala

> Secretario Planeacion

> Alcaldia de Bucaramanga #GobernarEsHacer

> "Aviso legal - Protecciéon de Datos Personales: El MUNICIPIO DE

> BUCARAMANGA identificada con NIT. 890.201.222-0, ubicada en la Calle

> 35 No. 10-43 (Alcaldia de Bucaramanga), dando cumplimiento a lo

> estipulado en la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1074 de

> 2015, tendiente a la proteccion de datos personales lo invitamos a

> que conozca nuestra Politica de Tratamiento de Informacion Personal

> la cual puede ser consultada en nuestro sitio web; en la Politicas se

> establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento

> para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,

> entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo

> de la informacion, envié su solicitud a través de nuestra pagina

> web: https://nam02.safelinks.protection.outlogk.com/?
url=http%3A%2F%2Fwww.bucaramanga.gov.co%2F&amp;data=04%7C01%7Cjfsilva%40bucaramanga.go
V.c0%7Ca495969d709346adbbfa08d8a12606e6%7C78683ff20c204bdabc77d4b2a87{2a6a%7C0%7C0%7
€637436531996318310%7CUnknown%7CTWFpbGZsbh3d8ey)WijoiMCAwLiAwMDAILCIQljoiV2luMzlilCJB

https://outiook.office365.com/mail/inbox/id/AAQKADBIZWNhZWJImLTBIY TQINDQxYi1iMGY5LTQ1NmMFKY TkzMWZ) Y QAQAD8%2F5W0Z21xCj5HBbd...  1/2



