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No. 2 DEL ANO 2019

ACTA DEL COMITE MUNICIPAL DE GESTION Y DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”

En Bucaramanga, siendo las 8:00 a. m. del dia 26 del mes de junio del afio 2019; en las
instalaciones del Salon de Consejo de Gobierno, previa convocatoria realizada- por el Dr. Juan
Manuel Gémez Padilla, Secretario de Planeaciéon, se reunieron: Rodolfo Hernandez Suarez,
Alcalde de Bucaramanga; Jorge Enrique Rueda Forero, Secretario Administrativo; Lia Patricia
Carrillo Garcia, Control Interno de Gestion; Adriana Garcia-Herreros Mantilla, Secretaria de Salud y
Ambiente; Fany Arias Arias, Secretaria de Infraestructura; Jorge Arturo Nieto Mantilla, Secretario
Juridico; Ana Leonor Rueda Vivas, Secretaria de Educacion; Sergio Oswaldo Cajias Lizcano,
Asesor Oficina TIC; Alba Asucena Navarro, Secretaria del Interior; Luz Elena Torres Molina,
Secretaria de Desarrollo Social; Mireya Forero Bolafios, Secretaria de Hacienda; Diego Orlando
Rodriguez Ortiz, Director de Bomberos y Gerente (E) Caja De Prevision Social Municipal, Pedro
José Salazar, Gerente Empresa de Aseo de Bucaramanga-EMAB; Juan Carlos Ciliberti Vargas,
Director (E) Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga-IMEBU;
Consuelo Rodriguez Gil, Directora Instituto de Deporte y Recreacion de Bucaramanga-INDERBU;
Néstor José Rueda Gémez, Director Instituto Municipal de Cultura vy turismo-IMCT,; Juan Pablo
Ruiz, Director Transito de Bucaramanga, Edith Maria Laguado Vageon, Directora (E) Instituto de
Vivienda de Bucaramanga-INVISBU; en calidad de miembros del “COMITE MUNICIPAL DE
GESTION Y DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”, con el fin de deliberar los
puntos sefialados en el siguiente Orden del Dia:

1. Verificacion de Quérum

2. Aprobacion del acta anterior y firma de la misma.(Remitida al correo de los integrantes).

3. Presentacién avance del Plan de Trabajo con corte a 31 de mayo de 2019 de cada una de
Los Institutos descentralizados.

4. Otros.

% Recordar el Compromiso de Revisar los resultados del FURAG vigencia 2018, para realizar
los autodiagnosticos respectivos y generar el plan de accién nuevo para ser presentados

en la proxima reunidén del Comité municipal, ya que el actual va hasta el 30 de junio del
presente afio.

DESARROLLO ORDEN DEL DIA
1. Llamado a lista y verificacion del Quérum.

Etl Dr. Juan Manuel, quien ejerce la Secretaria Técnica, llamo a Lista a los miembros del Comité:

Rodolfo Hernéndez Suarez

Alcalde

Alcaldia de Bucaramanga

Juan Manuel Gémez Padilia

Secretario de Planeacion

Alcaldia de Bucaramanga

Jorge Enrique Rueda Forero

Secretario Administrativa

Alcaldia de Bucaramanga

Lia Patricia Carrillo Garcia

Control Interno de Gestion

Alcaldia de Bucaramanga

Adriana Garcia-Herreros Mantilla

Secretaria de Salud y Ambiente

Alcaldia de Bucaramanga

Ana Leonor Rueda Vivas

Secretaria de Educacién

Alcaldia de Bucaramanga

Sergio Oswaldo Cajias Lizcano

Asesor Oficina Asesora TIC

Alcaldia de Bucaramanga

Alba Asucena Navarro

Secretaria del Interior

Alcaldia de Bucaramanga

Luz Elena Torres Molina

Secretaria de Desarrolio Social

Alcaldia de Bucaramanga

Mireya Forero Bolafios

Secretaria de Hacienda

Alcaldia de Bucaramanga \

Jorge Arturo Nieto Mantilla

Secretario Juridico

Alcaldia de Bucaramanga

Fany Arias Arias

Secretaria de Infraestructura

Alcaldia de Bucaramanga
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Director Bomberos; Bomberos;
Gerente (E) Caja De Prevision Caja de Prevision Social Municipal de
Diego Orlando Rodriguez Ortiz Social Municipal de Bucaramanga Bucaramanga
Empresa de Aseo de Bucaramanga-
Pedro José Salazar Gerente EMAB .
Instituto Municipal de Empleo y Fomento
Juan Carlos Ciliberti Vargas Director (E) Empresarial de Bucaramanga-IMEBU
Instituto de Deporte y Recreacién de
Consuelo Rodriguez Gil Directora Bucaramanga-iINDERBU
. Instituto Municipal de Cultura y turismo-
Néstor José Rueda Gdémez Director IMCT
Juan Pablo Ruiz : Director Transito de Bucaramanga

Edith Maria Laguado Vagedn Directora (E) INVISBU

Instituto de Vivienda de Bucaramanga-

Se relaciona a continuacion la lista de invitados:

de Bucaramanga

Pilar Parodi Gamez Asesor Planeacion Instituto de Vivienda de
Bucaramanga-INVISBU
Leidy Lorena Mora Nifio Contratista Secretaria Juridica Alcaldia de Bucaramanga
Alexandra Mantilla Pérez Contratista Secretaria de Planeacién- Alcaidia de Bucaramanga
Margarita Robayo Galvis Contratista Secretaria de Planeacion Alcaldia de Bucaramanga
Siomara Hernandez Sanchez Contratista Secretaria Administrativa Alicaldia de Bucaramanga
. . instituto Municipal de Cultura vy
Maria Fernanda Navarro Contratista turismo-IMCT
. . Instituto de salud de Bucaramanga-
Zayda Ardila Contratista ISABU
Jackeline Rodriguez Control Interno Bomberos de Bucaramanga
Instituto  Municipal de Empleo vy
Candy Machado Garcia Contratista Fomento Empresarial de
Bucaramanga-IMEBU
Instituto  Municipal de Empleo vy
Martha Yaneth Rodriguez Contratista Fomento Empresarial de
Bucaramanga-IMEBU
Claudia Marcela Ortiz Contratista Empresa de Aseo de Bucaramanga-
EMAB
Margarita Monsalve Salazar Control Interno Caja de Prevision Social Municipal

Después del llamado a lista, el Dr. Juan Manuel establecid que si hay quérum y procedio a dar
inicio a la reunion de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 0043 del 26 de marzo de 2019, y dando
cumplimiento al orden del dia aprobado. Inicié con un corto saludo de bienvenida y cedié la palabra
al Sefor Alcalde, como presidente del Comité Municipal, recordandole que el proposito de la
reunion es conocer los avances de los Planes de Trabajo del MIPG, de los diferentes Institutos
Descentralizados. El Sefior Alcalde inici6 su intervencion preguntando si los informes que se van a
mostrar son internos o tienen que presentarse al Concejo y si se comparan con el Plan de
desarrollo. La Ing. Siomara Hernandez le aclaré que dichos informes son internos y se utilizan para
alimentar la plataforma del FURAG vy lo califica el DAFP (Departamento de la Funcion Publica) y
arroja como resultado el desempefio de la entidad.

El Alcalde resalto la importancia que deben tener los informes que se presentan, pues no solo
consiste en hacer informes inocuos para el Estado, pues la accién del Estado desde que Ud.
decide hacer hasta que hace es impresionante el tiempo que transcurre, son quintales de papel sin
ningun tipo de sustancia. Es necesario pensar en hacer informes ejecutivos, que realmente sean
un camino del hacer, en donde quede manifiesta la responsabilidad de eficiencia y eficacia que
cada uno tenga, en donde se refleje la verdad, la realidad, la opinion de la gente. El Alcalde coloco
de ejemplo el cambio de imagen del Instituto Municipal de cultura, pues ahora es reconocido por la
gente como la Entidad Promotora de la Cultura en Bucaramanga, de igual manera la- EMAB, el
Acueducto Metropolitano y el INDERBU, resaltando la importancia de tener una imagen de

If%
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competitividad, admiracion por la gente, dentro del contexto de agregar valor; lograr un impacto de
la Administracion Publica sobre la felicidad de la gente a través de la atencion.

El Sr. Alcalde, hizo la invitacion para revisar que realmente aportemos valor agregado a los
informes que se presenten, que no solo sea una calificacion, pues en estos momentos no nos
encontramos ni en la mitad de la eficiencia y la eficacia que se necesita para que la Administracion
funcione realmente. El Sr. Alcalde reconocié la importancia de la calificacién pero recuerda que el
valor verdadero es la calificacion de la conciencia, pues es la que perdura en el tiempo. La Dra. Lia
Patricia intervino para aclarar que estos informes son revisados por la Procuraduria, y enfatizd la
importancia que todas las Entidades deben dar al proceso de empalme, pues va a estar basado en
los entregables del FURAG ratificandole al Sr Alcalde, que con la Dra. Maria Cristina, ya tienen
una ruta totalmente consolidada para la presentacién del mismo.

El Dr. Diego Rodriguez, Director de Bomberos intervino para expresarle al Sr. Alcalde, que
Bomberos presenta algunas falencias y un atraso en muchos procesos Administrativos, dentro de
los que esta el MIPG; la Dra. Lia Patricia expresé que la ventaja que tiene la Administracion Central
frente a estos temas es que cuenta con una fortaleza, la presencia de la Ing. Siomara, que ha
sabido conectar calidad con MIPG y ha permito el avance sin problemas en la Administracion; y
precisa que en los Institutos Descentralizados la situaciéon es mas compleja y en especifico el caso
de Bomberos, donde la persona encargada de calidad estd dedicada a levantar procesos y
procedimientos, pero no es la persona gque entiende e integra las dos proceso: calidad y MIPG.
Ante esta situacion la Ing. Siomara le hizo una propuesta al Comité, que consiste en brindar un
acompafamiento, a través de una serie de capacitaciones dirigidas a una o dos personas de cada
Instituto Descentralizado, donde se presenta una herramienta que integra MIPG, MECI y calidad. El
Dr. Juan Manuel: interviene, resumiendo que la propuesta lo que busca es brindar un
acompariamiento mas especifico desde la Oficina del SIGC de la Alcaldia, liderada por la Ing.
Siomara, a los Institutos Descentralizados y que éstos a su vez deberan contratar o buscar 1 0 2
personas idéneas para que se encarguen del tema.

El Dr. Juan Manuel, prosiguio con el orden del dia, dando paso a las exposiciones por parte de los
Institutos Descentralizados del avance presentado a los planes de trabajo del MIPG con corte a 30
de mayo del afio en curso. Empezo la Direccion de Transito, Empresa de Aseo de Bucaramanga—
EMAB; seguida de Bomberos; Instituto Municipal de Cultura-IMCT; La caja de Prevision Social;
Instituto de Vivienda de Bucaramanga-INVISBU; Instituto de Deporte y Recreacion de
Bucaramanga-INDERBU; (Se anexan las presentaciones).

E! ISABU no pudo realizar su exposiciéon porgue el director no asistic y en este Comité no existe
delegacién alguna.

Se continud con el punto de proposiciones y varios donde el Dr. Juan Manuel, recordd el
compromiso de revisar los resultados del FURAG vigencia 2018, para realizar los autodiagnosticos
respectivos y .generar el plan de accién nuevo para ser presentados en la proxima reunién del
Comité mumcnpal ya que el actual va hasta el 30 de junio del presente afic. Seguidamente la Ing.
Siomara, recordd nuevamente la invitacién a todos los Institutos Descentralizados, mostrar la
experiencia de la Alcaldia y la metodologia que se ha venido utilizando a través de la socializacion
del Manual Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, queda pendiente hacer llegar la
invitacion la proxima semana, la Secretaria de Planeacion se encargara de la convocatoria.

Por ditimo el Dr. Juan Manuel, sefialé la fecha del proximo Comité Municipal, martes, 24 de
Septiembre del presente afio.

CONCLUSIONES

Cada Instituto Descentralizado hizo su respectiva presentacion de los avances del Pian de Trabajo
del MIPG, con corte a 30 de mayo de 2019.

COMPROMISOS

Remitir al sefior Alcaide los informes de los
tres Institutos Descentralizados que obtuvieron

la calificacion mas baja en el informe del | Siomara Hernandez. 15 de julio de 2019
FURAG.(Direccion de Transito, EMAB,
Bomberos)

Enviar el acta al correo de los diferentes

integrantes del -Comité con el fin de que . ) -
realicen su revision y los ajustes que Alexandra Mantilla Pérez 15 de julio de 2019

consideren necesarios. 5 V)
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Hacer llegar la invitacion de la Capacitacion a | Siomara Hernandez, Alexandra

los Institutos Descentralizados. Mantilla Pérez 10 de julio de 2019

Agotado el orden del dia, se da por terminado el Comité, siendo las 9:40 a.m. a los veintiseis (26)
dias del mes de junio de 2019
Para constancia firman los que en ésta intervinieron:

R
Rodolfo Hernandez Suarez Alcalde : 7
1 - Py N\,
Juan Manuel Gémez Padilla Secretario de Planeacién \, ,, ~r
Jorge Enrique Rueda Forero Secretario Administrativo A—4-4 Y '
NN / LA A\
Lia Patricia Carrillo Garcia Control Interno de Gestion ) \ ; \\\
: -~ - ~~ N \Y
Adriana Garcia-Herreros Mantilla Secretaria de Salud y Ambiente (@h\[
Ana Leonor Rueda Vivas Secretaria de Educacion
Sergio Oswaldo Cajias Lizcano Asesor Oficina Asesora TIC ( \ Y )] J
Alba Asucena Navarro Secretaria del Interior [ 7
Luz Elena Torres Molina Secretaria de Desarrollo Social
Mireya Forero Bolafios Secretaria de Hacienda

Jorge Arturo Nieto Mantilla Secretario Juridico

Fany Arias Arias Secretaria de Infraestructura

Director Bomberos;

Gerente (E) Caja de Prevision
Social Municipal de

Diego Orlando Rodriguez Ortiz Bucaramanga

Gerente Empresa de Aseo de
Pedro José Salazar Bucaramanga-EMAB

Director (E) Instituto Municipal

de Empleo y Fomento
Empresarial de Bucaramanga-
Juan Carlos Ciliberti Vargas IMEBU

Directora instituto de Deporte y

Recreacion de Bucaramanga-
Consuelo Rodriguez Gil INDERBU

Director Instituto Municipal de

Néstor José Rueda Gémez Cultura y turismo-IMCT

Director Transito de TS " ‘“‘“% )
Juan Pablo Ruiz Bucaramanga N 6(
Directora (E) Instituto de
e Al i *
;O),#),Q/ a re/q‘% aou 0ch Jolg@ﬁf). ~

Vivienda de Bucaramanga-
Edith Maria Laguado Vageon INVISBU

£

Proyecté: Alexandra Viviana Mantilla Pérez
Contratista Planeacion -GDE
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IMPLEMENTACION MIPG
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Plan Institucional de Capacitacion 2019 : Mecanismo por el cual se establecen y definen los temas de
itacién y formacién p a ejecutar en la vigencia.

Plan de Incentivos Institucionales 2019 : Establece los beneficios programados para el bienestar de los

funcionarios de carrera.

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 2019: Orienta las actividades establecidas para

aplicar en materia de seguridad industrial, vial y salud en el trabajo.

Plan égico de ias de la ién y las C PETI 2019 Establece los

lineamientos en materia de planeacion tecnolégica aplicable por l2 DTB, en relacion con los dos

componentes de Gobierno Digital.{ Tic para el Estado — Tic para la sociedad)

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion 2019: Determina los

lineamientos aplicables a [os riesgos en materia de seguridad de la informacion institucional, integrado en

el PETL

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacidn 2019: establece las medidas propuestas que se aplicaran

e

) VLMPLEMENTACION MIPG
DIRECCION-DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

P .
Coordinaciég,a‘e lasyactividades de disgnoéstico y asesoria para la
implementacién de \sMct«ﬁtes.nadministrativas que se deben
adelantar en la Gestion de la Administracién Publica, como lo
establece el Modelo Integral de Planeacién y Gestién para las
entidades publicas, establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017:

v' Un Comité Institucional de Gestién y Desempeiio, entre el ultimo
reporte al Comité Municipal y a la fecha. { Cuatro Comités)

..

IMPLEMENTACION MIPG
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

= Adopcién del Modelo do de P iony Gestion
Conformacion y desarrollo del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.
Seguimientos Trimestrales al Plan de Accién

. i de la Platafc égit

Medicién y andlisis de indicadores de gestidn

Ejecucion def Plan Anual de Adquisiciones 2019

Ejecucion de! Plan Anticorrupcién de Atencién al Ciudadano 2019
Formulacién de Mapas de Riesgo 2019

Diagndstico de la politica Estratégica de Talento Humano

Cédigo de integridad )

Implementacién del SIGEP

Pagina Web con lineamientos de la Ley 1712 de 2014

Tablas de Retencion actualizadas

IMPLEMENTACION MIPG
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

v Ejecucién de tas actividades del plan de trabajo para la actualizacién de cada una de las dimensiones del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestin, en 65 productos requeridos de los 67 establecidos en ei Plan de
Accidn, tales como:

Formulacin y ejecucion de fos Planes de Accién requeridos en el Decreto Nacional 612 de 2018, productos del
MIPG, como:

= Plan Institucional de Archivos de a Entidad ~PINAR 2019 : Orienta la organizacién de los archivos de [a entidad
( Gestién, Central, Histérico).

* Plan Anual de Vacantes 2019: Programacion de los empleos de planta para proveer por vacancia.

= Plan de Previsién de Racursos Humanos 2019 : Establece las formas de provision de los empleos y la
identificacion de vacancias a proveer,

= Plan Estratégico de Talento Humano 2019 : Determina los lineamientos estratégicos establecidos en ta
dimension de talento humano de MIPG, que comprende Bienestar, capacitacion, desarrollo y evaluacion.

IMPLEMENTACION MIPG
g DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Sistema Integrado de Gestién

Rewsién y docur i6n de procedimientos

Designacidn de lideres de proceso

Operatividad del Comité de Conciliaciones

Plan de gestidn de! conocimiento

Operatividad del Comité de Control Interno

Cédigo de ética del auditor

Implementacion de los Componentes del Sistema de Control Interno
Normogramas de procesos

min

W
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AUTOEVALUACION ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL MIPG POR DIMENSIONES

I oS RAlATED

NoTMS N
S DFESTADO it % DF AVANCEDF LA
[Cumgle + Cumple 1Cumple ~Carnple
e Bast Parslaimete - fio complen) MRIMINIAGN. Parclalminte - o comphen}
34 3.3-7 58 6-6-1 69
SIRECAONAMIENTO :
Estirtaico 1 80 13-6-2 93 15 100
75 7-52 75 7-7-0 7
80 5 100 5% 100
61 5-2-2 66 7
[ 1 ] 50

promedio 79%
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RESULTADOS EVALUAC[ON FURAG VIGENCIA 2018

o AR

Desarrolla Bienestar del Talento Humano:

62 Satisfaccion al Ciudadano

Gestion de Riesgas.
Procedimientos
Participacidn Ciudadane
Segulmiento de metas
Mejora Continua
Tramites y Servicios .- -
Seguridad de Ja Informacién

Conoclmiento Institucional

Lineas de 'Defensa

iGRACIAS!
%

PLAN TRABAJO FORTALECIMIENTC IMPLEMENTACION MIPG
(
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PROCESO DE
IMPLEMENTACION

Decreio 1499 de 2017

1 wsdale tragee
de planootsdn
¥ gosticin

R O

26 JUNIO

[[\APLEMEN[ACIC)N DE ACCIONES PARA LA
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO (GETH)

ndiziones para
3 laboradores se
signtan salisfechos. apuntando
ol mejoramienio
preducti
con su labojo vy ocon la
enfidad,

Actividades de SST

*3AVISITATI

< HITEGR

PLANEACION
DEL PROCESO

Disponer de informacidn para realizar
Evalvacién y Andlisis de las acciones a
priorizar durante el periodo del 09 de abril al
26 de junio, adoptando las politicas de
MIPG.

ACTIVIDADES DE SST

= 20 TRABAJADORES

ACTIVIDADES DE SST

« 20 CHARLAS

*PUBLICADAS E
del drena ST, manten
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Implemerdacion de acciones para la
Grssdion bytratedgic a del lalento Humano
{CEIH):

Ruta del crecimiento: Liderando Talento
la tmpresy de Asco de Bucaramunga
IMAB S A ESP. se encuenha en el
moceso de induccion y capacilacion
on of Modele Integrado de Planeacion
y Geslion MIPG.

De oy 115 habaojacdoes adsclitos a la
[ MAB, encueniran en el procese
de capocitacion. Bl Programa con el
ICONIEC fiene una duiacion de 88
hoias, y a la techa se ha cusado el
A4%.

ESTUDIO TéCNIQO DE REDISENO INSTITUCIONAL PARA LA
MODERNIZACION Y REORGANIZACION DE LA EMPRESA

o
001201

PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS.

Lta Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. ES.P. se
encuentra en el proceso de actualizaciéon de los siguientes
planes de acuerdo a las dimensiones de MIPG:

v Plan Esiratégico de Tecnologias de la Informacion y
ias Comunicaciones PETI Avance 70%.

v Plan de contingencia. En revisidén.

v Marco de Continuidad. En revisién.
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1. CARACTERIZACION DEL SERVIDOR PUBLICO Y DEL EMPLEO:
TIEMPO DE SERVICIO PRESTADO (ANTIGGEDAD)

BOMBEROS DE BUCARAMANGA
AVANCE DEL PLAN DE TRABAJO MIPG

2 e b o s B | foo o |35 ]~

1. CARACTERIZACION DEL SERVIDOR PUBLICO Y DEL EMPLEO:
DISTRIBUCION DE EMPLEQS POR TIPO DE CARGO Y NIVEL

LA PUESTA EN MARCHA DE MIPG EN,
BOMBEROS DE BUCARAMANGA SE
HA REALIZADO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

EN LA DIMENSION DE TALENTO
HUMANO:

1. CARACTERIZACION DEL SERVIDOR PUBLICO Y DEL EMPLEO:
NIVEL DE ESCOLARIDAD

2, FORMULACION ADOPCION MEDIANTE ACTO
ADMINISTRATIVO Y SOCIALIZACION DE LAS POUITICAS DEL
TALENTO HUMANO, SEGUN RESOLUCION No.0078 DE 2019 :

- GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
- INTEGRIDAD




2. FORMULACION ADOPCION MEDIANTE ACTO ADMINISTRATIVO Y SOCIALIZACION DE
LAS POLITICAS DEL TALENTO HUMANO, SEGUN RESCLUCION No.0078 DE 2019 :

- GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO
Lineamientos:

. 0 dela pre

i6n del empieo publico.

« €l Méritoy sus garantias como propésito fundamental para la creacion de valor publico
que genere un mayor nivel de productlwdad en los servidores piblicos, que pueda
incrementar la fi d un en la ef idad y la

productividad de Bomberos de Bucaramanga.

«  Lograr la efectividad en la Gestién del Talento Humano para crear valor piblico a
través de las capacidades individuales y Organizacionales; destacando las variables de
1. Posesion de las competencias idéneas para la posicion y 2. Nivel de motivacion
que garanticen el esfuerzo necesario en resultados de los servidores pablicos.

2. FORMULACION ADOPCION MEDIANTE ACTO ADMINISTRATIVO Y
SOCIALIZACION DE LAS POUTICAS DEL TALENTO HUMANO, SEGUN
RESOLUCION No0.0078 DE 2019 :

- INTEGRIDAD

Lineamientos a seguir:

+ Consolidar fa integridad como principal aspecto en la prevencion de (a corrupcion y motor del
cambio de los comportamientos de los servidores y de la cultura en Bomberos de Bucaramanga.

*+  Orientar la actuacion de los servidores publicos de fa entidad aplicando valores de honeslldad

respeto, compromiso, diligencia y justicia; ] su cargo,
contractuales con estricto apego a la narmatividad que rige a la entidad.
. i taboral ioso y i basado en el respeto a los derechos

humanos, Ja ualdad y i soldaridad.

«  Encaminar la actuacién de los servidores piblicos, para prevenir al conflicto de intereses,
Consoli fa confia 3

+ Fortalecer una cultura organizacional, orientada al servicio, la integridad, la transparencia y
rechazo a la corrupcién, mediante la apropiacion de valores y generacion de cambio
comportamental, lo cual se vera reflejado en fa creacion de valor piblico en la  eficiente
prestacion det servicio aumentando la confianza de los ciudadanos en la entidad

Soi,
'y Bigresac

3. ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DEL
TALENTO HUMANO

SE FORMULARON, APROBARON LOS SIGUIENTES PLANES:
- PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO —PETH

- PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — PIC

- PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

- PLAN DE PREVISION DE PERSONAL

- PLAN ANUAL DE VACANTES

05/07/2019
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INFORME AVANCE MIPG

Avance acorde al FURAG Il

Acorde a la informacion presentada en el aplicativo FURAG i de la vigencia 2018, el
Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Bucaramanga — imct, obtuvo un total de 61.4
puntos en el indice de Desempefio Institucional.

Avance General plan de accién interno imct.

En la vigencia 2018, se aplicaron los autodiagnosticos con cada una de las areas
responsables de la informacién y se generd un plan de accion interno, el cual a la fecha
presenta un avance ponderado de 40%. A continuacidn, se exponen los resultados de
evaluacion de cada una de las politicas:

Politica Evaluacion | % Avance Plan | % Acumulado
' 2018** Accidn interno Ponderado

1. Gestion de Talento Humano 64% 26% 73%
2. Integridad 1% 25% 26%
3. Planeacion Institucional 65% 84% 94%
4. Gest|on,pr§supuestal y eficiencia en 81% 549 91%
el gasto publico
5. Fortalecimiento organizacional y o % o ‘ o
simplificacion de procesos 52% 25% 64%
6. Gobierno Digital 52% 37% 70%
7. Seguridad Digital 65%* 0% 65%
8. Gestion de defensa juridica 62% 15% 68%
9. ng‘thlp),aqlon ciudadana en la 64% 62% 86%
gestion publica
10. Racionalizacion de tramites 50% 18% 59%
11. Servicio al ciudadano 60% 43% 77%
12. Seguimiento y evaluacién del o o o
desempefio institucional 75% 8% 95%
13. Gestién Documental 96% NA 96%
j4. Trangparenma, acceso a la 3 75% 349, 84%
informacion y lucha contra corrupcién
15. Ges_’qon del conocimiento 59 * NA NA
innovacion.
16. Control interno 71% 60% 88%
TOTAL 62% 40% 76%

*Como no se evidencian resultados de autodiagnéstico, se toma puntaje de FURAG 2018 para evaluar con un comparativo
aproximado.

**Se toman los resultados de los autodiagndsticos realizados por los responsables en la vigencia 2018, que evaltan el
cumplimiento de cada uno de los puntos sefialados.

En la tabla anterior se aprecia el porcentaje de cumplimiento de cada politica, acorde a las
herramientas auto diagnésticas aplicadas en el afio 2018, de igual forma se evidencia el
porcentaje de cumplimiento en el plan de accién establecido con corte a la fecha, y el
porcentaje de avance acumulado, el cual se obtuvo teniendo en cuenta la sumatoria del
porcentaje obtenido en el autodiagnéstico y del porcentaje de avance en el plan de
accion. Se resalta que actualmente el imct se encuentra desarrollando las actividades y
planes para acelerar el cumplimiento a las acciones propuestas en la vigencia 2019.
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1.TALENTO HUMANO

1.1.Gestion de Talento Humano

Politica de Bienestar

Politica uso adecuado de elementos de proteccion personal
Politica de prevencion del acoso laboral

Politica de prevencion del consumo de tabaco. alcohol y drogas
Politica ambiental y uso eficiente de los recursos

Politica de Seguridad y salud en el trabajo

Plan de Bienestar

Plan de Capacitacion {Induccién y reinduccion)

Plan de vacantes

Plan anual de seguridad y salud en el trabajo

| ) e

CAJA DE PREVISION
SOCIAL MUNICIPAL
DE BUCARAMANGA

z
[novamos para ng/'am

AT T T T T T TR W B

5 Gteiia,
1 Sy

s R AR

AVANCES | 1 .TALENTO HUMAN
' 1.2.Integridad
» Codigo de integridad Resolucion N°278 de 2018

—

muodels integrado
de planegcidn

H
:
il yogestidn

S SR

2. DIRECCIONAMIEN
ESTRATEGICO Y PLANEACCION

2.1.Direccionamiento y Planeacion

' CONTENIDO

Informe consolidado del PRIMER
SEMESTRE de 2019, relacionado  Plan de Accién
con el proceso de implementacion del » Plan Institucional
Modelo Integrado de Planeacion y

> . 2.2. Plan Anticorrupcion
Gestion en la CAJA DE PREVISION.

» Plan estratégico anticorrupcién y atencién al
ciudadano




3. GESTION CON VALORES PARA
RESULTADOS

3.1.Gestion Presupuestal

~ Plan Anual de adquisiciones
~ Plan Anualizado de Caja
# Presupuesto

3.2. Gobierno digital

» Pagina web
» PQRSF

os5/07/2019

4. EVALUACION INSTITUCIONAL

4.1. Seguimiento y evaluacion de desempeiio

institucional
> Resultado FURAG

3. GESTION CON VALORES PARA
RESULTADOS

3.3. Defensa juridica
» Comité de conciliaciones

3.4. Servicio al ciudadano
# Atencion Pagina web
» Correo institucional
» Fisico - Ventanilla Gnica y oficinas CPSM

5. INFORMACION Y COMUNICACION

5.1 Gestion documental

% Manual de Gestion Documental

» Tablas de valoracion documental

# PINAR (Plan Institucional Nacional de Archivo)
Politica ambiental

> Plan y uso eficiente de los recursos

» Sistema de Gestion de la Calidad

"7

3. GESTION CON VALORES PARA
RESULTADOS

3.7. Rendicion cuentas
~ Rendicién cuentas (1ara vez)

5. INFORMACION Y COMUNICACION

5.2 Transparencia y acceso a ia informacion

#» PETI( Plan estratégico de Tecnologia de la
Informacién)

Politica de privacidad pagina web y condiciones
de uso

Politica seguridad y privacidad de la informacion
Politica Tratamiento de la Informacion Personal
Politica uso adecuado tic

Y

>
r
Ve




05/07/2019

6. GESTION DEL CONOCIMIENTO

6.1. Gestion del conocimiento

» SGC (Sistema de Gestion de la Calidad)_
Listado maestro de documentos

MUCHAS GRACIAS...

DIEGO ORLANDO RODRIGUEZ ORTIZ
Director General (e)

, 3"9 (e

7. CONTROL INTERNO

7.1 Control interno

» Cbdigo de ética del auditor interno Resolucion
N° 245 de 2018

» Codigo de estatuio de auditoria interna
Resolucién N° 246 de 2018

s
it '

Analisis evaluacion del FURAG

» Se estan aplicando los autodiagndsticos
basados en los resuitados del FURAG vy para €l
mes de julio se efectuara el plan de accién d los
nuevos autodiagnosticos para que sean
aprobados en el comité institucional de
planeacion y desempefio.

4 gt wvoria
iy Firnl somiores,
rererzediniiy
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Seguimiento al Plan de Accién para la
Implementacion del MIPG

Informe 2do Trimestre 2019

Somsendtén Suasl,
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PLAN DE TRABAJO MODELO

IPG - INVISBU
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AU RI6 NG
o Reglarmots:
s

Y
el el

Latnle

S,
soeadie'y Dighicad

i
de

Articulacion MIPG
Politicas Vs Productos

Plan de trabajo MIPG - INVISBU 2019 V1.xlsx

Resumen administracidn del riesgo.docx
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MIPG

Avance implementacion Inderbu

i

7

AUTODIAGNOSTICOS

lrlITODII\GNO’S’I’ICOS

RESULTADO
GENERAL
AUTOEVALUACION

Gestién del talento humano

[Direccionamiento y Planeacién

al Ciudadano

Seguimiento y Evaluacién, del Desempei

iestion Documental -
ransparencia y Acceso a fa Informacin
ontrol Interno. |

925 | 925

Gestidn del talento humano

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPOMENTES

05/07/2019

Gestion del talento humano

Gestion de la informacion del personal
Se realizaron adecuaciones al aplicativo de némina de GD - SOFT para obtener ta informacion
pestinente sobre cl personal de planta &
Se mantiene en medio fisico y electrénico confiable para consulta y acceso las hojas de vida de lo 3
srvidores ptibticos de ta entidad B |
Planeacion estratégica del Talento Humano, capacitacion y bienestar \
Se mejor la i ion de los ptanes institucic de . bienestar

e incentivos, abarcando mas requerimientos definidos por la funcion publica y teniendo en cuenta \
las solicit de los servidores i mediante encuestas, 4

nstruccion e

Provision del empleo y meritocracia
Se remitieron las vacantes de la entidad a la Comision Nacional det Servicie Civil para que sea
adetantado por esta entidad el concurso de meritos.

Conocimiento institucional
Realizacion anual del proceso de reinduccion al personal de ta institucion

Desvinculacion Asistida
Inclusion i

con tos pre en los planes i

Integridad

EVALUACION GENERAL

EVALUACION POR COMPONENTES

Integridad




Direccionamiento y Planeacion

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Riomaney

Direccionamiento vy Planeacion

Plan Anticorrupcion

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

fe fid Hyooe

m, B
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Plan Anticorrupcién

Gestion Presupuestal

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Gestidn Presupuestal




Gobierno Digital

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Gobierno Digital

En el tema de gobierno digital la entidad ha enfocado los esfuerzos
en tener mejores tramites en linea, el levantamiento de los activos
de informacién, creacién de series de datos abiertos, definir la
politica para el seguimiento y trazabilidad de los sistemas de
informacian.

En el componente de tics para servicios, se han realizado alianzas
con la oficina tic de la alcaldia, con la cual se pretende mejorar este
indicador que es en el que tenemos mas falencias.

La entidad ha realizado mejoras significativas en et avance en la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad de la
informacion, con capacitaciones internas, auditorias externas,
adquisicién de aplicaciones que permiten mitigar los riesgos
encontrados en las auditornias.

Defensa Juridica

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

05/07/2019

Defensa Juridica

Servicio al Ciudadano

EVALUACION POR COMPONENTES

EVALUACION GEMERAL

i, - g0

o
i

Servicio al Ciudadano

Con la adopcién de un numero telefnico tnico de contacto para
peder atender a la comunidad, y la adopcion del sistema de gestion
de PQRSD que actualmente usa la alcaldia de Bucaramanga, la
entidad sigue en cuanto al i en su servicio at
ciudadano.




Tramites

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Tramites u

e

-
St
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L
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Participacidon Ciudadana

EVALUACION GEHERAL EVALUACION POR COMPONENTES

-
o
i

-~
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Participacién Ciudadana

Con la implementacion de ta plantilla de gestion de la pagina web
avada, se han podido implementar encuestas, foros y otros métodos
de participacion ciudadana, que le permiten a la entidad tener en
cuenta la voz de la comunidad en las decisiones importantes.

Rendicion de Cuentas

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Rendicién de Cuentas




Seguimiento y Evaluacion del Desempefio

EVALUACION GEMERAL EVALUACION POR COMPONENTES

05/07/2019

Gestion Documental

Elavance del 27,3 al 38,1 en este indicador es producto de:

1. Elaboracién y utilizacion del Diagndstico Integral de Archivos

2. Elaboracion de la guia archivisticas -PINAR (plan institucional de archivo)

3. Actualizar tablas de retencion documental

4. Elaboracion, aprobacion, tramitacion de convatidacidn, implementaciony
publicacion de la Tabla de Retencion Documental - TRD.

5. Facilidad de acceso y consulta de ta informacion de archivo - sistema de
gestion documentat - adquisicien y configuracion de NAS SYNOLOGY

Seguimiento y Evaluacién del Desempeiio

Gestion Documental

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Transparencia y Acceso a la Informacion

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPORENTES

Transparencia v Acceso a la Informacion




Control Interno

EVALUACION GENERAL EVALUACION POR COMPONENTES

Control Interno.

Mil gracias por su
atencion

05/07/201
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

Il
wiladile

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG

Meodelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG

COMPARATIVO FURAG

INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

1. TALENTO HUMANO

12, DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION 58,62 67.92
3, GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS 58,65 63.82]
1. EVALUACION DE RESULTADOS 59,10 64,53
5. INFORMACION Y COMUNICACION 60,77] 63,4
6. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION 57,09 65.1
7-. CONTROL INTERNO 59,32 638%

Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG

T Cnavuedin Stea),
Traraparerass y igoidad

7 coupROUmLANS
©.GILSTION CIL CONBKIMIEITO ¥ LA INNDUECOM
5 NFORMACION ¥ COMUNICECION

. TYMUACION DE RESULTADDS

3,GESTION GOt VAORES PARA RESULTADOS

2, DIRECCIONAMIENTO E5TRATEGITD Y FLANEACION

1 menTomumano

WDCE OF Drserare o stucovn: [5G
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Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon MIPG Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
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