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[INSTITUCIONAL: —— PROCESO: Gesti6n, Implementacién y Soporte de las TIC
PROCESO
INDIVIDUAL PROCEDIMIENTO: Gestién, Implementacién y Soporte de las TIC
IDENTIFICACION PROPUESTA DE MEJORA
No DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO EFECTO DEL HALLAZGO AN R CTVA L DE OBJETIVO UNIDAD DEMEDIOA OBl MeTa Feeonces | FECe e | ResponsasLe
No se realiza mantenimiento | Debilidad en la formulacién de Creaciny ejscudicri de: ;
' preventivo a los equipos, cronogramas de Desgaste de los equipos, |cr 2 para la Realizar = % 1de Abrilde | 15 de Diciembre de | Miguel Moncada
. y o i s preventiva de deterioro acelerado de los de mar r pre p alos EQL!IPDS 600 10 2016 2016 Ext 487
multifuncionales. los equipos. mismos. de los equlpostc;nr;éucas dela ofimaticos de la entidad
4 entida
Bajo rendimiento laboral por
No se lleva un control de ¥ falta de recursos fisicos, Toap ;
2 equipos obsoletos o dafiados Control inadecuado de los almacenamiento inadecuado Rea_hzar Jornaz_:la gen_eral .de Relgcmnar ala SE_cretana 100% 1 de Abrilde | 15 de Diciembre de | Miguel Moncada
en las diferentes recursos ofimaticos existentes de equipos dafiados, revision de equipos ofimaticos pertinente los equipos que 1 2016 2016 Ext 487
dependencias disminucion de competitividad existentes en la entidad deben darse de baja
laboral
Para el 2016 se realizara la
formulacién de un proyecto de
ot inversion para el
No se ha renovado la Ba,ﬁ;::'::ﬁ::if:;::m fortalecimiento del proceso de
infraestructura tecnolégica en ! miento inadecua’do gestién, implementacion y Renovar la infraestructura 1 " 1 de Abril d 15 de Diciembre d
3 las diferentes dependencias, | Falta de recursos financieros a m:‘s,oena N danad soporte de las TIC. En el 2017 tecnolégica de las f prcly ZC °_ 25% grorice e licem ® | Hemando Gelvez
teniendo en cuenta que la dismir?u:zln:‘;fc:r::eg:\./i dad realizar la ampliacién de la dependencias ormulado e 2018
mayoria de ellos son \aboral capacidad de
almacenamiento. Para el
2018 realizar la ampliacion del
procesamiento.
. —_ Inculcar cultura de seguridad
- 3 " Realizar 5 socializacionesy 2 | . vy
Falta de cultura en seguridad Pérdida de informacion, se . informética y dar a conocer -
4 informatica por parte de los Falta de capacitacion filtra la informacién de la capacitaciones relacuon;das mecanismos para evitar 7 100% TideiMayode 115 deDiciemies de Eder Bolafos
i y con la cultura en seguridad - " 2016 2016
usuarios entidad infornatica pérdida de la A:ldor;nacmn dela
entida

NOMBRE Y APH LIDO

por lo tanto para la vigencia 2016 se tendrd en cuenta la formulacién del proyecto.

OBSERVACIONES: * Se define el 25% de la meta de conformidad a la accion comectiva o de mejora plameM.\a( metas §

en el plan de

2016-2019,
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