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DECRETO N° de 2019.

Por el cual se modifica temporalmente ef Horario de Atencion al Ciudadano en las instalaciones del Centro de Atencidn
Municipal Especializado - CAME de la Administracion Municipal

EL ALCALDE DE BUCARAMANGA
En uso de sus facultades constitucionales y legales, y
CONSIDERANDO:

1. Que el Art. 315 de la Constitucion Politica de Colombia, asi como el literal d), del articulo 29, de fa Ley 1551
de 2012, sefalan que dentro de las atribuciones del Sefor Alcalde estan las de "Dirigir la accion
administrativa del Municipio, asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacion de los servicios a su
cargo, representario judicial y extrajudicialmente; y nombrar y remover a los funcionarios bajo su dependencia
v a los gerentes o directores de los establecimientos publicos y las empresas industriales o comerciales de
caracter local, de acuerdo con las disposiciones pertinentes”.

2. Queelnumeral 1 del literal d) del Ast. 29 de la Ley 1551 de 2012 sefala que en refacidn con la administracion
Municipal, una de sus funciones es "Dirigir la accién administrativa del Municipio; asegurar el cumplimiento de
fas funciones y de fa prestacion de los servicios a su cargo (...)"

3. Que el Articulo 33 del Decreto 1042 de 1978, faculta al jefe de ta entidad u organismo para establecer el
horario de trabajo dentro del limite maximo fijado.

4. Que mediante Decreto N° 026 de 01 de marzo de 2019, se modifico el horaric de Trabajo en la
Administracion Central Municipal de Bucaramanga a partir del Lunes 4 de Marzo de 2019, el cual quedo de
Lunes a Viernes: De 7:30 a.m. a 12,00 m y de 2:00 a 6:00 p.m.

5. Que el dia 23 de julio de 2018 el Centro de Atencion Municipal Especializado-CAME inicid la prestacion de los
tramites y servicios a la ciudadania en el primer piso de la fase dos de la Alcaldia de Bucaramanga.

6. Que [a puesta en marcha del CAME, implica la asignacion de tumos individuaies a cada uno de los usuarios,
seqln el orden de llegada a sus instalaciones.

7. Que mediante Resolucion 0114 de agosto de 2018, “se modifico temporalmente el Horario de Atencion al
Ciudadano en las instalaciones del Centro de Atencidn Municipal Especializado- CAME de la Administracion
Municipal estableciendo como horario de atencion al Ciudadano y asignacion de Tumos en el Centro de
Atencién Municipal Especializado-CAME de la Alcaldia de Bucaramanga, ubicado en el Primer Piso def
Edificio CAM Fase 2, el horario asi: Lunes a Viemes: De 7:30 am. a 11:45a. myde 1:00p.m. a4:45p.m.”

8. Que se hace necesario ajustar el horario especial para funcionamiento de! CAME, en el mismo sentido y de
acuerdo al horario laboral de la Administracion Municipal, garantizandose la atencion de todos los usuarios
que ingresan para la atencion de sus requerimientos publicos.

En merito de o anteriormente expuesto,
DECRETA:

ARTICULO 1°: Establecer como horario de atencion al Ciudadano y asignacion de Tumos en ef Centro de Atencion
Municipal Especializado-CAME de la Alcaldia de Bucaramanga, ubicado en el Primer Piso de! Edificio CAM Fase 2, a
partir del lunes 07 de octubre de 2019, con excepcion de los trémites ante la Secretaria de Educacién, e! siguiente:

« Delunes a viernes de: 7:30 AMa 11:30 AM y 2:00 PM a 5:30 PM.

ARTICULO 2°: Establecer como horario de atencion &l Ciudadano y asignacion de Tumos en el Centro de Atencion
Municipal Especializado-CAME de la Alcaldia de Bucaramanga, ante ta Secretaria de Educacion, el siguiente:

7

+ ltunesaViemnesde: 7:30 AMa 11:30 AM y 2:00 PM a 5:30 PM.
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ARTICULO 3°: A los ciudadanos a quienes se les haya asignado turnc hasta fas horas aqui indicadas, se les
garantizara |a prestacion del servicio hasta evacuar la totalidad de fichos entregados durante la jornada laboral.

ARTICULO 4°; Cuando fa Administracion Municipal modifique temporalmente ef horario de trabajo, se modificara la
asignacion de turmos en 1a misma proporcidn heraria aqui establecida, de lo cual se debera informar al ciudadano a
través de avisos que se publicaran en lugares visibles del CAME.

ARTICULO 5°: Para el caso del Cento de Atencion Especializado Municipal -CAME-, ubicado en la Avenida
Quebrada Seca con carrera 15 de la ciudad, su horario sigue siendo el establecido en el Decreto Municipal N° 0153 de
2018,

ARTICULO 6°: Informar de esta decision a la comunidad en general a través de los diferentes medios de
comunicacion.

ARTICULQ 7°: El presente Decreto rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga las disposiciones que le $
contrarias, en especial el Decreto Municipal 0114 de agosto de 2019.

Dado en Bucaramanga a los U [l UCT 2019

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

MANUEL ERA CO AZUERE FIGUERQA
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