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Políticas de Gestión del 

Talento Humano.
Necesidades de 

personal

Plan Institucional de 

Capacitaciones y Plan de 

Bienestar Social e Incentivos.P
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Valida y verifica que los Acuerdos de Gestión 

cumplan con las condiciones según la Ley
Realiza Evaluación de Desempeño

Tratamiento a las Acciones correctivas, 

preventivas y de mejora

Tratamiento de productos y/o servicios no 

conformes
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Administra la planta de personal 

de la Alcaldía de Bucaramanga, 

de acuerdo a las directrices y 

necesidades del servicio.

Administra Historias 

Laborales del personal 

activo e inactivo.

Desarrollo Plan Institucional de 

Capacitación y Plan de Bienestar

Social e incentivos.

Realiza vinculación de personal 

por medio de contratos de 

prestación  de servicios.

Avalúa y analiza los Indicadores de 

Gestión


