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GRUPO DE DESARROLLO ECONOMICO

1. PLAN DE DESARROLLO

La presente informacion es suministrada por el Grupo de Desarrollo Economico, con corte'lg
a 31 de marzo del 2018. g

La Secretaria de Planeacion es la encargada de realizar el seguimiento del Plan de
Desarrollo 2016-2019 “Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos”, para tal fin, es
necesario aclarar que el cumplimiento se mide por el avance promedio de las metas de
eficacia de los sectores incluidos en el Plan, de esta manera para cada vigencia es
aproximadamente del 25%, es decir, que al finalizar el periodo de gobierno se debera
obtener el 100% de ejecucion del mismo.

El Grupo de Desarrollo Econémico de la Secretaria de Planeacién definié 4 rangos para
evaluar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo de los Programas incluidos en
las diferentes Lineas Estratégicas, con corte a 31 de marzo del 2018.

Deficiente: <39%
Aceptable: 39% - 41%
Bueno: 42% - 45%
Excelente: >45%

2. PLANES DE ACCION

Teniendo en cuenta la Ley 152 de 1994, la Secretaria de Planeacion se encarg6 del
seguimiento y consolidacion de los Planes de Accion de cada una de las dependencias que
forman parte de la Administracion, como herramienta para orientar los procesos,
instrumentos y recursos disponibles (humanos, financieros, fisicos, tecnoldgicos e
institucionales) hacia el logro de los objetivos y metas anuales de la Administracion.

Con corte a 31 de marzo del 2018 se han realizado tres (3) seguimientos con periodici
mensual, cuyos resultados se reflejan en la matriz consolidada de Seguimiento al Pl
Desarrollo.

3. MATRIZ DE SEGUIMIENTO
Como herramienta de seguimiento y monitoreo al Plan de Desarrollo, la Secretari
Planeacion cuenta con una matriz que permite conocer de primera mano los avan
presentados del Plan de Desarrollo 2016-2019.

A marzo 31 del 2018, se reflejan los siguientes resultados:

e Elcumplimiento promedio acumulado del Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “Gobierno
de las ciudadanas y los ciudadanos” a marzo 31 de 2018 es 48%.



e La ejecucion presupuestal del Plan de Desarrollo en la vigencia 2018 asciend
1,23 billones de pesos

e Al corte se han gestionado recursos por el orden de 35.681 millones de pesos.

EL CUMPLIMIENTO PROMEDIO POR LINEA ESTRATEGICA CON CORTE A 31 DE#S
MARZO DE 2018 FUE:

. El cumplimiento promedio para Gobernanza Democratica es de 61%.
. El cumplimiento promedio para Inclusion Social es de 34%.
. El cumplimiento promedio para Sostenibilidad Ambiental es de 48%.
. El cumplimiento promedio para Calidad de Vida es de 42%.
. El cumplimiento promedio para Productividad y Generacion de Oportunidades es de
18%.
. 3Ig!ycumplimiento promedio para Infraestructura y Conectividad es de
0.

EL DESEMPERNO POR SECRETARIAS, OFICINAS E INSTITUTOS
DESCENTRALIZADOS CON CORTE A 31 DE MARZO DE 2018 FUE:



DESEMPENO SECRETARIAS, OFICINAS E INSTITUTOS
DESCENTRALIZADOS
|

PROMEDIO | Cumplimiento

2016 -2018 Acumulado
Administrativa 79% 51% A
AMB 62% 43% &
Bomberos 79% 48%  #p
Control Interno 100% 79%  #p
Control Interno Disciplinario 92% 81% *
DADEP 67% 58%  #h
Desarrollo Social 67% 56% ‘
Educacién 65% 54%  #fp
EMAB 87% 84% i
Hacienda 73% 69% A
IMCT 66% 53% dh
IMEBU 76% 29% tTh
INDERBU 75% 62%  fh
Infraestructura 53% 28% ‘
Interior 70% 53%  #h
INVISBU 75% 65%  #h
ISABU 89% 83%  #h
Juridica 73% 63% A
Metrolinea 83% 72% A
Planeacién 64% 41% )
Prensa 87% 71%  #h
Salud y Ambiente 76% 57% *
Sistemas 86% 65%  #h
Transito 85% 73%  #Ah
UTSP 100% 75%  #h

Fuente: Secretaria de Planeacion-GDE. Informacién con corte a 31 de marzo del 2018

4. BANCO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION MUNICIPAL

A 31 de marzo del 2018 se han revisado y certificado 145 proyectos en el Banc
Programas y Proyectos de Inversién Municipal remitidos por las diferentes Secretaria
Institutos descentralizados para dar cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo
acuerdo a la Ley 1551 de 2012. De igual manera dichos proyectos fueron cargados a la
plataforma MGA WEB, conforme a lo establecido en la normatividad y directrices del DNP
sobre la implementacién de la Resolucién 4788 del 2016 por la cual se dictan los
lineamientos para el registro de la informacion de la inversion publica de las entidade
territoriales. Los proyectos certificados se han clasificado de la siguiente forma: 18 nuevq,
100 actualizados por costos, 8 actualizados por arrastre automético o vigencia, 19
reformulacion.



A continuacion, se presenta el resumen por dependencias:

ALCALDIA DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DE PLANEACION
RESUMEN DE PROYECTOS CERTIFICADOS A ABRIL 30 DEL 2018
PLAN DE DESARROLLO 2016-2019 "GOBIERNO DE LAS CIUDADANAS Y LOS CIUDADANOS"
ACTUALIZADO
ACTUALIZADO POR| POR ARRASTRE ACTUALIZADO
DEPENDENCIA CANTIDAD | NUEVO C0STOS AUTOMATICO © POR
REFORMULACION
VIGENCIA

SECRETARIA ADMINISTRATIVA 2 2
SECRETARIA DE EDUCACION 13 8 1 4
SECRETARIA DEL INTERIOR 12 2 7 3
SECRETARIA DE HACIENDA 2 1 1
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 22 4 12 1 5
SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE 22 20 1 1
SECRETARIA DE PLANEACION 6 4 2
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 16 1 12 3
SECRETARIA JURIDICA 4 2 1 1
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA 9 1 8
INSTITUTO DE DEPORTE Y RECREACION DE BUCARAMANGA 11 1 9 1
INSTITUTO DE VIVIENDA DE BUCARAMANGA 10 5 2 3
INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO Y FOMENTO EMPRESARIAL
DE BUCARAMANGA 3 2 1
BOMBEROS DE BUCARAMANGA 2 2
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO 11 1 10
TOTAL 145 18 100 8 19

Fuente: Secretaria de Planeacion-GDE

TIEMPO DE RESPUES

Es necesario resaltar que el tiempo promedio de respuesta del Banco de Programas y
Proyectos de Inversion Municipal (BPPIM) oscila en 1,0 dias, contados desde el momento
de la radicacion del proyecto ante la Secretaria de Planeacién hasta su posterior

certificacion

TA

N,
PROMEDIO
DEPENDENCIA DIAS FROVEETES
HABILES ol
MARZ0O/2018
SECRETARIA ADMINISTRATIVA 1 2
SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL 1 16
SECRETARIA DE EDUCACION 1 13
SECRETARIA DE HACIENDA 1 2
SECRETARIAS | SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 1 22
SECRETARIA DE PLANEACION 1 6
SECRETARIA DE SALUD Y AMBIENTE 1 22
SECRETARIA DEL INTERIOR 1 12
SECRETARIA JURIDICA 1
BOMBEROS 1
TRANSITO 1
INSTITUTOS INDERBU 1 11
DESCENTRALIZADOS [INVISBU 1 10
IMCT 1 11
IMEBU 1
TOTALES 1 145

Fuente: Secretaria de Planeacién-GDE




TIEMPOS DE RESPUESTA BPPIM

PROMEDIO
DIAS HABILES
S R, N
o o o

FEFFEF TP TIII

Fuente: Secretaria de Planeacién-GDE

* Los proyectos cuyo tiempo promedio oscila en més de un dia, corresponden a
aguellos a los cuales se efectud devolucion, por ajustes de tipo metodolégico y/o técnico.

5. CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION

Este afio al Consejo Territorial de Planeacién de Bucaramanga hizo la contratacion del
Secretario General contemplado en el acuerdo 017 de 1996, contrato N° 340 del febrero
del 2018 a Guillermo Pita por $ 10.800.000, para un periodo de ejecucion de seis meses.

6. PROCESO PLANEACION ESTRATEGICA - SIGC

En cumplimiento con los requisitos de la Norma NTCGP 1000:2009y la NTC ISO 9001:2015
y de acuerdo a los objetivos establecidos en el direccionamiento estratégico de la entidad,
el proceso Planeacion Estratégica ha identificado, coordinado y estandarizado las
actividades que fortalezcan la cultura de calidad y promuevan el mejoramiento continuo,
generando mayor confianza lo cual ha permitido asegurar la eficacia y efectividad del
Sistema de Gestion de Calidad-SIGC.

En cumplimiento con lo enunciado la Secretaria de Planeacion comprometida con la mejor
continua, ha liderado la construccion de los siguientes planes:

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corru
vigencia 2018

En el marco de la Ley 1474 de 2011 Articulo 73 y Decreto 124 de enero de 2016,
cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del decreto 1081 de 2015, relat
“Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano”, la Secretaria de Planeacion convo
Secretarios de Despacho, Jefes de Oficina y delegados de las Dependencias p
elaboracion del “Plan Anticorrupcion vigencia 2018”.

Se realizaron mesas de trabajo donde se impartieron los lineamientos metodol6gicos para
la elaboracion del Plan, de acuerdo a lo establecido en el documento “Estrategias para la
construccién del PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO Versién
presidencia de la Republica”.



En las mesas, se presentaron los cinco componentes del Plan Anticorrupcion,
diligenciamiento metodolégico de la matriz siguiendo la directriz del DAFP y se conformare¢
los equipos de trabajo por Secretarias y Oficinas de la administracion central. Asi mism
se eligieron los lideres de cada componente quienes entregaron a la Secretaria d
Planeacion las acciones concertadas por los jefes de las Dependencias con la asesoria
acompafamiento de la Oficina de Control Interno de Gestion. Una vez validada la'%
informacién por componentes con la Oficina de Control Interno de Gestion, la Secretaria de 3
Planeacion consolidé el documento “Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y Mapa
de Riesgos de Corrupcién vigencia 2018”, el cual se encuentran publicados en la pagina
web de la Alcaldia Link: www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-
al-ciudadano/

Mapa de Riesgos de Gestion Institucional vigencia 2018

La Secretaria de Planeacion convoc6 a Secretarios de Despacho, Jefes de Oficina y
delegados de las Dependencias para elaboracion del “Mapa de Riesgos de Gestion
Institucional vigencia 2018”, en mesas de trabajo donde se impartieron los lineamientos
metodoldgicos sobre elaboracion del contexto estratégico, identificacion, valoracién de los
riegos de gestién transversales y los inherentes a cada proceso, de acuerdo a lo
establecido en la Politica de Administracién de Riesgos de la Administracién Municipal.

Por otra parte, se socializaron las recomendaciones de la auditoria realizada por el
ICONTEC, referente al contexto estratégico e identificacion de las partes interesadas
pertinentes. De la misma manera, las recomendaciones de la Oficina de Control Interno de
Gestion- OCIG.

Para la elaboracion del Mapa, se conformaron los equipos de trabajo por Secretarias
Oficinas de la administracién central con el personal delegado por proceso, quie

entregaron a la Secretaria de Planeacion, el contexto estratégico, los riesgos identific
y las acciones concertadas por los jefes de las Dependencias.

Una vez validada la informacién por proceso con la Oficina de Control Interno de G
la Secretaria de Planeacién consolidé el documento “Mapa de Riegos de G
Institucional vigencia 2018”, el cual se encuentra publicado en la pagina web de la Al
Link: www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/

Planes de Mejoramiento de la Contraloria Municipal
Se realiz6 el informe de avance consolidado de los Planes de Mejoramiento producto de
las Auditorias realizadas por la Contraloria Municipal al Plan de Desarrollo vigencia 2016.
Informe que fue remitido a la Oficina de Control Interno de Gestién con las respectiva
evidencias para la evaluacion, seguimiento y cierre del Plan de Mejoramiento.


http://www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/
http://www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/
http://www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/

Plan de Accién Funcional vigencia 2018
La Secretaria de Planeacion realiz6 la actualizacion y consolidacion del Plan de Acci
Funcional con corte a 31 de marzo, su avance es del 56%

Acuerdo de Gestion

En virtud de los compromisos concertados en el Acuerdo de Gestion suscrito entre el i
Superior Jerarquico y el Gerente o0 Subsecretario de la Secretaria de Planeacion, se realizd ¥
seguimiento, evaluacion y cierre del Acuerdo de Gestién 2017, utilizando como medios de
verificacién, los planes de accién y de gestion de la entidad, asi como los informes de
evaluacion elaborados durante la vigencia por la Oficina de Control Interno y la Secretaria
de Planeacién.

Por otra parte, se suscribié el Acuerdo de Gestion 2018 en el marco de las normas vigentes,
lo establecido en la guia G-GAT-8100-170-001 Acuerdo de Gestion V3 y los planes de la
Dependencia. Los informes fueron remitidos a la Oficina de Control Interno de Gestién y a
la Secretaria Administrativa.

Capacitacion —induccién y reinduccioén

La Secretaria de Planeacion lider6 la participacion activa del personal de planta y CPS
adscrito a la Dependencia en las inducciones y reinducciones del Sistema Integrado de
Gestion de calidad y normas que orientan su implementacién. Asi mismo, realiz6
capacitaciones a comités de planeacion de las Dependencias del ente territorial en temas
varios, tal como se relaciona a continuacion.

Capacitacion —induccion y reinduccién Asistencia
Sistema Integrado de Gestién de Calidad 32
Capacitacion Ley 1755 de 2015 Derechos de Peticién 38
Capacitacién Metodologia elaboracion Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion 25
vigencia 2018.

Capacitacién Metodologia elaboracion Mapa de Riesgos de 19
Gestion Institucional vigencia 2018- cuatro capacitaciones.
Capacitacién Contexto Estratégico-Partes Interesadas 10
Induccién general y Temas varios- Seguridad y salud en el

trabajo, SIGC, Plan de Desarrollo, Plataforma Moodle, TICs y 62

Educacién Ambiental

Capacitacién, asesoria y acompafiamiento en formulacién de
proyectos de inversibn en metodologia MGA WEB (2 40
capacitaciones).

Diligenciamiento de planes de accion con sus logros y
ejecucion presupuestal dirigido comités de planeacion de las 25

Dependencias
Fuente: Secretaria de Planeacién-GDE




Seguimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora

En virtud de la Norma NTC-ISO 9001:2015, la Secretaria de Planeacion documento 13
acciones correctivas de las no conformidades evidenciadas en la evaluacion a la gesti6
vigencia 2016 realizada por la OCIG. Por otra parte, documento las acciones correctivas
de mejora de la auditoria interna de calidad vigencia 2017. Asi mismo, las acciones|
preventivas del Mapa de Riegos de Gestidn vigencia 2017 competencia de la Secretaria de &
Planeacion y la accién de mejora resultante del informe de encuesta de satisfaccion a la
ciudadania. El seguimiento de las acciones se realizé en coordinacion del enlace de calidad
del SIGC, una vez revisadas las evidencias de los avances se procedio al cierre respectivo
de las acciones que cumplieron los requisitos y su estado se muestra en el siguiente cuadro.

TIPO DE ACCION ESTADO | TOTAL
FUENTE ACCION | DOCUMENTADA DE
ACCION
Plan de Mejoramiento | Correctiva 3 Cerradas 3
Evaluacion Gestion
2016
Mapa de Riesgos de | Preventiva 4 Cerradas 4
Gestion  Institucional
2017
Informe encuesta 2017 Mejora 1 Cerrada 1
Auditoria Interna de | Correctiva 2 abiertas 2
Calidad 2017 Mejora 2 abiertas 1
cerrada 1

Fuente: Secretaria de Planeacién-GDE

Revision proceso Planeacion Estratégica

En cumplimiento de las normas vigentes y directrices del SIGC, se elaboro el cuarto informe
de revisién del proceso Planeacién Estratégica, el informe se centr6 en los siguientes
aspectos:

Seguimiento a las acciones de mejora documental, Indicadores del proceso, analisi
resultados evaluacion del nivel de satisfaccién de los servicios, seguimiento y cierre
ACPM-acciones correctivas, preventivas y de mejora. Asi mismo, el seguimiento a P
mabdulo web Secretaria de planeacion, Inducciones y reinducciones en diferentes te
personal adscrito a la Secretaria de Planeacién Por otra parte las capacitaciones
planes de accién, metodologia MGA WEB para la formulacion de proyectos de inv
dirigida a los comités de planeacion de la Dependencias de la Administracion Cent
Institutos Descentralizados y lineamientos para la elaboracion del contexto estratégico
los procesos y partes interesadas pertinentes a los enlaces para la construccion del Map
de Riesgos de Gestion Institucional 2018.
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7. PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

Siguiendo el proceso del ejercicio de Presupuesto participativo afio 2017, en el prim
trimestre de 2018 se desarrollé la etapa de aprobacion y evaluacion de los proyectos pd
parte del Comité Técnico Presupuesto Participativo, previa convocatoria hecha por |
Secretaria de Planeacion.

En reunién de los dias 8 y 22 de febrero del presente afio, la Secretaria de Infraestructura
presento el informe general de visitas técnicas y presupuesto de obra de cada uno de los
proyectos resultantes del ejercicio de Presupuesto Participativo. Y el Comité Técnico
Presupuesto Participativo determiné la viabilidad y no viabilidad de cada uno de los
proyectos presentados.

Los PROYECTOS VIABILIZADOS se detallan en el siguiente cuadro:

COMUNA / BARRIO / TIPO DE
CORREGIMIENTO VEREDA INTERVENCION PROYECTO PRESENTADO
ADECUACION DE Retiro e instalacion de los juegos existentes y
KENNEDY PARQUES Y JUEGOS construccion de dos (2) juegos mas en el barrio
COMUNA 1 INFANTILES Kennedy
VILLA ROSA MANTENIMIENTO DE Construccién de cancha mdltiple para la practica de
(ESPERANZA IIl) ESCENARIO microfttbol, baloncesto y voleibol en el sector | del
DEPORTIVO barrio Villa Rosa
RECUPERACION
SAN CRISTOBAL | ANDENES Y/O Mantenimiento de vias peatonal
ESCALERAS
RECUPERACION
COMUNA 2 TRANSICION ANDENES Y/O Embellecimiento
ESCALERAS
GIMNASIO AL AIRE . . . ] L
VILLA HELENA | LIBRE Y URBANISMO Construccion Parque Infantil (Gimnasio al aire libre)
MANTENIMIENTO .
PUERTO RICO MALLA VIAL Arreglo de la malla vial
COMUNA 3 Levante de la malla vial existente, nivelacion y
MANTENIMIENTO conformacion de 'superflme para 3000mts c,uadr
SAN RAFAEL de nueva malla vial y sellos asfélticos en frio
MALLA VIAL ™
trafico pesado para las carreras 14 y 13 entr
y 5 del Barrio San Rafael.
ADECUACION DE Construccién y equipamiento de la cancha
COMUNA 4 GIRARDOT ESCENARIO el gimnasio del parque del barrio Girardot
DEPORTIVO comuna 4 de Bucaramanga.
Sefializacion, demarcacion de vias, instal
ALFONSO LOPEZ REDUCTORES DE reductores de velocidad e instalacion de
VELOCIDAD .
reductores de velocidad
COMUNAS CAMPO ADECUACION DE Mantenimiento y reparaciéon de gimnasios
HERMOSO- PARQUES (PARQUE DE |y juegos infantiles en el Parque de la vida y
PARQUE CAI LA VIDA PARQUE CAl) | barrio Campo hermoso.
N RECUPERACION Construccioén del salén comunal, y mejoramien
GOMEZ NINO ANDENES Y/O malla vial y espacio publico e
COMUNA 6 ESCALERAS y espaciop
MANTENIMIENTO DE Mantenimiento y reparacion de las instalaciones del
LA CEIBA ESCENARIO deportivo del barrio La Ceiba del municipio de
DEPORTIVO Bucaramanga
Reconstruccion y mejoramiento del cuarto de
CIUDADELA REAL | RECONSTRUCCION : .
COMUNA 7 DE MINAS CUARTO BASURAS almacen.a_m.lento de basuras del barrio Los Al
del municipio de Bucaramanga
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COMUNA / BARRIO / TIPO DE
CORREGIMIENTO VEREDA INTERVENCION FROVESIO FNZSE A
INSTALACION Circuito cerrado de camaras de seguridad del barrio
BUCARAMANGA CAMARAS Bucaramanga
MANTENIMIENTO . - P .
COMUNA 8 PABLO VI MALLA VIAL Repavimentacion de las vias del barrio Pablo VI
MANTENIMIENTO Reparcheo de la calle 63 en el barrio San Gerardo
SAN GERARDO | MALLA VIAL Sector | del municipio de Bucaramanga
MANTENIMIENTO DE Mantenimiento a la infraestructura fisica de cancha
LA LIBERTAD ESCENARIO multiple del barrio La Libertad municipio de
DEPORTIVO Bucaramanga
Disefio y construccién de muro de contencién, drenaje
QUEBRADA LA CONSTRUCCION MURO - h
COMUNA 9 IGLESIA CONTENCION de aguas IIuwa; y gscaleras en el barrio Quebrada La
Iglesia del municipio de Bucaramanga
MANTENIMIENTO DE
DIAMANTE | ESCENARIO Mantenimiento de campos y escenarios deportivos
DEPORTIVO
CONSTRUCCION Construccion sendero peatonal via principal del barrio
CRISTAL BAJO ANDENES Y/0 Cristal Parte Baja y recuperacion de 25 m2 de
COMUNA 10 TRy ESCALERAS pavimento rigido
ALUMBRADO PUBLICO | Refuerzo de iluminacién para minimizar los peligros
ARECURSOS DE EN 2 SECTORES asociados a inseguridad
ALUMBRADO 9
REDUCTORES DE .
EL PORVENIR VELOCIDAD Reductores de Velocidad
COMUNA 11
JARDINES DE RECUPERACION - g
COAVICONSA ANDENES Y/O Mantenimiento y construccion de peatonales
ESCALERAS
INSTALACION Solicitud de camaras de seguridad-sector Pan de
COMUNA 12 PAN DE AZUCAR CAMARAS Azlicar Bajos
ALVAREZ LAS MANTENIMIENTO Reparacion malla vial y andenes de la carreras 44, 40
AMERICAS MALLA VIAL y 39
COMUNA 13
ANTONIA SANTOS | RECUPERACION . .
CENTRO ANDENES Y/O Arreglo andenes barrio Antonia Santos Centro
ESCALERAS
RECUPERACION Mejoramiento de vias peatonales en las distintas
ALBANIA ANDENES Y/O zor{as del barrio Alban‘i)a de la comuna 14
ESCALERAS
RECUPERACION
EL DIVISO ANDENES Y/O Mejoramiento estructural barrio El Diviso
COMUNA 14 ESCALERAS
INSTALACION » . .
BUENOS AIRES CAMARAS Instalacién de camara de seguridad
RECUPERACION Reconstruccion vial peatonal de la cra 41 entre la
MORRORRICO ANDENES Y/O calle 3 hasta la calle 6a entre los sectores 4 y 5 barrio
ESCALERAS Morrorrico - El Retiro del municipio de Bucaramanga
BALCONCITOS- CONSTRUCCION Adecuacion y mejoramiento de la zona del pulmén
SUJETO VISITA ESCENARIO verde del barrio Balconcitos del municipio de
TALLER ARQ. DEPORTIVO Bucaramanga
INSTALACION Instalacién de camaras de seguridad en el barrio
COMUNA 17
ESTORAQUES | CAMARAS estoraques 1
LA GRAN CONSTRUCCION DE Construccion, dotacion y adecuacién cancha mdltiple
LADERA- SUJETO | ESCENARIO en grama sintética en el barrio La Gran Ladera del
VISITA TALLER DEPORTIVO municipio de Bucaramanga
CONSTRUCCION MURO i
VIJAGUAL - Q. LA | CONTENCION Construpplon de 120 metros cuadrados de muro de
contencion de la quebrada La Jabonera ubicada en la
JABONERA (GAVIONES) Y - -
CORREGIMIENTO DRAGADO vereda Vijagual del municipio de Bucaramanga

1

LA ESMERALDA

CONSTRUCCION
PLACA HUELLA

Construccion de 100 metros lineales de placa en
carretera sobre el punto de dofia Raimunda Delgado,
Benjamin Flérez y José Alberto Rueda

CORREGIMIENTO
2

VEREDA LOS
SANTOS PARTE
ALTA - EL ESPINO

CONSTRUCCION
PLACA HUELAS

Placa huellas sector El Espino, muro de contencién y
batea 50 mts antes del sitio El Espino, vereda Los
Santos Parte Alta.
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COMUNA / BARRIO / TIPO DE PROYECTO PRESENTADO

CORREGIMIENTO VEREDA INTERVENCION
VEREDA . . \
MAGUEYES - SAN OPTIMIZACION Mejoramiento acueducto Quebrada Canoas, V&
PEDRO ALTO ACUEDUCTO VEREDAL | Magueyes
VEREDA OPTIMIZACION Mantenimiento del Acueducto Los Barritos en el

MONSERRATE ACUEDUCTO VEREDAL | Sector Monserrate Corregimiento 2 de Bucaramal

CONSTRUCCION
PLACA HUELLA

EL PEDREGAL Placa huella en punto critico de la via

CORREGIMIENTO RECUPERACION DE .
3 GUALILO ALTO PAVIMENTO RIGIDO Reparcheo Sector Colmundo Radio
RETIRO CONSTRUCCION
CHIQUITO PLACA HUELLA Placa huella Curva de la Cruz

Fuente: Secretaria de Planeacion-GDE

8. DIAGNOSTICO DE LA PERCEPCION DEL EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS
EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

El municipio de Bucaramanga, en cumplimiento de lo previsto en los Arts. 1, 2, 3y 40 de la
Constitucién Politica, la Ley 152 de 1994, la Ley 136 de 1994, la Ley 1551 de 2012, y el
CONPES 3654 DE 2010, entre otras normativas, procedid a definir las acciones
correspondientes a ejecutar durante la vigencia 2018, en relaciébn al componente 3,
Rendicion de Cuentas, del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

Por lo anterior, se tiene prevista la publicacion en pagina web del documento diagnostico y
la estrategia de rendicién de cuentas, como documentos base para la definicién de las
acciones a desarrollar por el ente territorial con fecha de corte a 30 de mayo de 2018. Cabe
destacar, que tanto la Secretaria de Planeacion, como la Secretaria Juridica actian como
responsables de la ejecucion de esta actividad.

Todos los pormenores de las acciones fijadas en el componente 3, Rendicion de Cuentas,
pueden ser consultados a través del link: Todos los pormenores de las acciones fijadas en
el componente 3, Rendicion de Cuentas, pueden ser consultados a través del link;
http://www.bucaramanga.gov.co/la-ruta/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano/
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GRUPO DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

De conformidad con las tareas asighadas al grupo de Ordenamiento Territorial durante &
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de marzo del afio 2018 se realizaron las;
siguientes actividades:

1. POT ONLINE.

Como instrumento de consulta del Plan de Ordenamiento Territorial de segunda
generacion, se implementé en el afio 2016 el “POT Online” como una herramienta
interactiva que permita a los ciudadanos acceder a la informacién geografica del municipio
y a los atributos asignados al territorio.

Durante el Periodo Comprendido entre enero a marzo de 2018 se ha venido implementando
un movimiento de la pagina web a un servidor de la administracion, con el fin de dar mas
fiabilidad y confiabilidad a los datos alfanuméricos y cartograficos de la Alcaldia de
Bucaramanga.

Periodo en el cual se han movido 14 Web Map, 58 Feature Layer (alojado), 58 Shapefile,
14 Web Mapping Application, 4 PDF, y 2 Image Collection, 64 archivos. Las consultas y
acceso a la Plataforma web POT online por parte de los usuarios evidencia durante lo
transcurrido del afio un total de 6.322 visitas y desde que inicio la publicacion de las capas
en 2016 hasta hoy se han tenido 65.080 visitas.

2. EXPEDIENTE MUNICIPAL / seguimiento y evaluacién

La Secretaria de Planeacion atendiendo a lo establecido en la Ley 388 de 1997 realiza el
seguimiento y evaluacion al Plan de Ordenamiento Territorial 2014-2027 adoptado
mediante el Acuerdo municipal 011 de 2014 con el objetivo principal de fortalecer la gestion
territorial.

El Grupo de Ordenamiento Territorial de la Secretaria de Planeacion implemento en el
2015 el sistema de seguimiento defiendo cuatro grupos para evaluar el avance
construccion del modelo territorial propuesto asociados a los indicadores ba
indicadores de Estado, indicadores de Gestion e indicadores de Resultado.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se realizar
siguientes actividades:

e Acopio periddico de informacion
3. LICENCIAS DE INTERVENCION DE ESPACIO PUBLICO
La licencia de Intervencion y ocupacion es la autorizacidn previa para ocupar 0 par
intervenir bienes de uso publico incluidos en el espacio publico, de conformidad con |

normas urbanisticas adoptadas en el Plan de Ordenamiento Territorial, en los instrume
gue lo desarrollen y complementen y demés normatividad vigente.
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1077 de 2015, el Grupo de Ordenamiento Territorial de la Secretaria de Planeacion s
encarga de expedir las licencias de intervencién y ocupacién relacionadas con [
Construccion y rehabilitacion de andenes, parques, plazas, alamedas, separadores
ciclorutas, orejas de puentes vehiculares, vias peatonales, escaleras y rampas.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se entregaron los
siguientes conceptos.

4. PLANES DE IMPLANTACION

Los Planes de Implantacién son un instrumento de planeamiento urbanistico que
desarrollan y complementan el Plan de Ordenamiento Territorial, por medio del cual la
Administracién Municipal, a través de la Secretaria de Planeacion, precisa la norma
especifica aplicable para la aprobacion de los proyectos correspondientes a superficies
comerciales y de servicios, dotacionales e industriales, con el objeto de establecer las
medidas necesarias para controlar y mitigar los impactos negativos; fisicos y sociales, que
puedan generarse en las zonas de influencia de los predios donde se vayan a desarrollar
las actividades.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 los profesionales

del Grupo de Ordenamiento Territorial adscritos a la Secretaria de Planeacion han llevado
las siguientes actividades:

Consultas preliminares planes de implantacion 4
Evaluacion Planes de Implantacién 7
Planes de implantacién aprobados 1

5. PAGO COMPENSATORIO DE PARQUEADEROS

Los profesionales del Grupo de Ordenamiento Territorial, han efectuado visitas técnic
inspeccion ocular a establecimientos y se han realizado las liquidaciones para en
compensatorio de parqueaderos debido a la imposibilidad de proveer al interior del pr
los cupos de parqueo asociados a los usos definidos en las respectivas licenc
urbanisticas en cumplimiento de lo establecido en el Plan de Ordenamiento Territorial sob
la obligatoriedad de proveer los cupos de parqueo de acuerdo con el uso del suelo que se
desarrolle en determinado predio, con fundamento en los decretos 067 de 2007 y 198 de
2015.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se realizaron
siguientes actividades:
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Visitas técnicas usos del suelo y parqueaderos 144
Liquidaciéon de parqueaderos 17
Verificacién pago de parqueaderos 5

6. DEBERES URBANISTICOS

Es el porcentaje de suelo Gtil que el constructor debe ceder y entregar al municipio como
contraprestacion por el otorgamiento de edificabilidad en una licencia urbanistica, y cuyo
destino es la generacion y/o rehabilitacion del espacio publico que contribuya a reducir el
déficit, mejorar el espacio publico existente o generar recursos para adelantar procesos de
adquisicién, cofinanciacion, disefio, construccion, mantenimiento, generacion,
rehabilitacién y/o adecuacién de espacio publico.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se verificaron las
liquidaciones expedidas por los curadores urbanos de las cuales se ha confirmado por
ingresos los siguientes datos:

Verificacion liquidacion de deberes urbanisticos 76
Verificacion pago de deberes urbanisticos 20

7. CONCEPTOS DE USO

Es la respuesta por la cual se le informa al peticionario los atributos de un predio especifico
sefialando la Clasificacion de uso del suelo, destino del mismo y zonificacion de restriccion
a la ocupacion. Dicho documento es solicitado por algunas de las entidades prestadoras
servicio, por las cajas de compensacion entre otras.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se expidier
siguientes conceptos de uso de suelo:

Conceptos de uso del suelo
Concepto de uso y zonificacién de restriccién 174

8. VIABILIDADES DE USO DEL SUELO.

Hacen referencia a los conceptos emitidos para la viabilidad de uso del suelo para los
establecimientos comerciales, industriales y dotacionales de conformidad con el régime
de usos establecidos en el P.O.T y Normas concordantes para que las actividades
desarrollen en el municipio.
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ENERO 519 173 43 1179
FEBRERO 1045 343 162 1288
MARZO 862 259 167 1106
TOTAL 2426 775 372 3573

% 68% 22% 10% 100%

VIABILIDADES USO DE SUELO
ENERO A MARZO DE 2018

1400 1288
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1200 1106
1045
1000
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800
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400 343
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0 ||
ENERO FEBRERO MARZO

EPENDIENTES ®APROBADAS ®mNEGADAS ®RADICADAS

El comportamiento comparativo porcentual en radicacion de novedades entre el
trimestre 2017 y 2018 arrojo un aumento del 30.6% en el afio 2018 versus 2017 que f
54.13%.

En cuanto a radicados sin aprobar el porcentaje fue del 44 .68% en el primer trimestr
2018 el cual estuvo por debajo del 2017 que fue del 54.13% a pesar de haber superad
radicacion de novedades en el 30.6% en el primer semestre del 2018.

9. Estructuracién Zonal Norte Surata.

Mediante el Acuerdo Municipal 011 del 21 de mayo de 2014, “Por el cual se adopta el P
de Ordenamiento Territorial de segunda generacion del Municipio de Bucaramang
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establecio en el numeral 2 del articulo 19 que “Previo a la formulacién de planes parcia
del area de expansion urbana “Norte Surata”, se debe realizar una planificacion genera
estudio de estructuracion zonal de iniciativa publica a cargo de la Secretaria de Planeaci
Municipal, en coordinacién con las empresas prestadoras de servicios publicos y
autoridad ambiental competente, segln las condiciones establecidas en el Articulo 455
denominado “Estudios de planificacion general y estructuraciéon zonal” del presente Plan
Este estudio de estructuracion se adoptara por Decreto del Alcalde Municipal.”

El articulo 455 del Acuerdo 011 de 2015 define que los estudios de estructuracién zonal
son instrumentos de planificacion de iniciativa publica, los cuales establecen las directrices
generales para el desarrollo de la zona.

El numeral 2 del articulo 455 de la mencionada disposicion, establece que la formulacion
de la estructuracion zonal, sera adelantada por la Secretaria de Planeacién con
participacién de la autoridad ambiental y las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo del 2018 se han llevado a
cabo las siguientes reuniones:

A . RA DAD AR
13-02-2018 | 8:30 AM C.D.M.B — ACUEDUCTO- ESSA - SALA DE JUNTAS PLANEACION
21-02-2018 | 2:00 PM ESSA- C.D.M.B — PLANEACION. SALON DE GOBIERNO.
1-03-2018 8:30 AM ESSA - C.D.MB - PLANEACION - | SALON DE GOBIERNO.

ACUEDUCTO — EMPAS.

Igualmente se solicitd informacion a las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios y a la autoridad ambiental, se les envio la version preliminar del borrador del
Decreto con el fin de obtener sugerencias y recomendaciones.

10. LEGALIZACION DE ASENTAMIENTOS

ACTIVIDADES

Solicitudes de informacion

Solicitudes de informacién sobre asignacién de nomenclatura. 2
Solicitudes respondidas. 15
Ciudadanos atendidos. 56
Visitas a barrios 8
Visitas Pendientes a barrios 4
Revision y asignacion de nomenclaturas 4

11. OTRAS ACTIVIDADES
Durante el afio 2018 los profesionales del Grupo de Ordenamiento Territorial han da

respuesta a solicitudes interpuestas por los ciudadanos en referencia al Plan
Ordenamiento y normas de ordenamiento territorial.
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Asi mismo en cumplimiento de las disposiciones establecidas en el articulo 2.2.6.6.4.4 ¢
Decreto Nacional N° 1077 de 2015 por el cual fija las reglas de evaluacién anual del servic
de los Curadores Urbanos y la delegacion otorgada por el Decreto municipal No. 0341 ©
2011 a la Secretaria de Planeacion, se establecieron mediante resoluciéon las condicione
y parametros de evaluacién anual de la calidad del servicio prestado por los Curadores
Urbanos de Bucaramanga. También se ha realizado verificacion a las licencias otorgadas$
durante el afio 2017. ;

A la fecha de corte del presente informe se han tramitado:

Actividades No.
Conceptos, derechos de peticién e informacion 143
Conceptos proyectos parque
Conceptos BIC
Conceptos areas de cesiéon
Conceptos planes parciales
Requerimientos
Recursos licencias
Recursos establecimientos comerciales
Peticiones, quejas y reclamos (respondidas)
Inventario y organizacién de licencias en archivo Digital
Solicitud de planos y licencias

= .
cm~NhrOHWWER R
=
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GRUPO DE DESARROLLO TERRITORIAL

1. LICENCIAS DE INTERVENCION Y OCUPACION DE ESPACIO PUBLICO PAR
SERVICIOS PUBLICOS

Carpetas recibidas 177
Carpetas con resolucion 112
Carpetas en visita 7
Carpetas por falta de documentos 4
Carpetas por falta de polizas 47
Carpetas en plazo de proteccion de via: 7

2. CONTROL DE OBRA

Dentro la vigencia 2018, los profesionales de Control de Obra que se encuentran dentro del
Grupo de Desarrollo Territorial adscritos a Secretaria de Planeacion efectuaron visitas
técnicas de inspeccién ocular y se emitieron conceptos para dar respuesta a las distintas
solicitudes que se hicieron llegar a este despacho, dando asi el respectivo cumplimiento a
la normativa legal estipulada como competencia del Control Urbano y al Plan de Desarrollo.

ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

Solicitudes asignadas 58 419 258 735
Respuesta a las solicitudes 54 293 74
Reconocimientos de Construccion 0 33 20 .

Respuesta a los Reconocimientos de Construccion 19 1
Inspecciones oculares 2 21 12

ACTIVIDAD
Conceptos técnicos de publicidad exterior 60
Categorizacion de parqueaderos 12
Perfiles viales 63
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GRUPO DE ESTRATIFICACION

1. COMITE DE ESTRATIFICACION:

Conformado por 12 miembros principales de los cuales 6 representan las empresas de %
servicios publicos y 6 en representacion de las comunidades. Para la vigencia 2018 el
comité designo para la presidencia; al representante de las veedurias ciudadanas y como
veedor al representante de le empresa de Alcantarillado de Bucaramanga. Cabe anotar que
esta eleccion se realizo en la primera reunion ordinaria realizada el 28 de febrero del 2018.

Por otro lado el comité de estratificacion modificé el reglamento interno en alguno de sus

capitulos y en la actualidad se encuentra en revision de la oficina juridica de la Alcaldia para
la elaboracion del decreto respectivo para su aplicacion.

2. ACTUALIZACION DE ESTRATOS

. Durante este periodo se realizaron a las siguientes actividades:
Certificados Virtuales expedidas via Web 114
Certificados de estrato tramitadas presenciales 450
Visitas de campo urbano y rural realizadas 19
Peticiones atendidas 36

Mediante decreto 0143 del 1° de Septiembre del 2017 se oficializo la expedicion del
certificado de estratificacion electronico sin ningun costo para el usuario, a través de la
plataforma de tramites y procedimientos de la Alcaldia de Bucaramanga.

En el mes de febrero se realiz6 una socializacion de la aplicacion en la Universi
Industrial de Santander, con el fin de que la universidad tenga acceso a esta herrami
para el proceso de matricula de los nuevos estudiantes que ingresen a dicha institu
de esta manera se agilice la obtencion del certificado de estrato por parte de los estudi

En el marco de la Ley 1448 de 2011 por la cual se dictan medidas de atencion, asist
y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno, reglamentada por el a
de la Ley 1537 de 2012, se han expedido certificados de estrato para predios:

Certificados expedidos victimas de la violencia 04

3. CONSOLIDADO DE ESTRATIFICACION MUNICIPAL
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En la actualidad el Municipio cuenta con la siguiente clasificacién de predios incluidos |
actualizaciones realizadas durante el periodo enero — marzo del 2018: \

TOTAL
Estrat Municip | Rural - Urbano -

Definicion al SIIM SIIM
estrato 1 18.929 1.258 17.671
estrato 2 27.891 1.119 26.772
estrato 3 52.675 663 52.012
estrato 4 63.535 190 63.345
estrato 5 8.888 71 8.817
estrato 6 14.063 36 14.027

No

Residencial 0 0 0

TOTAL 185.981 3.337 182.644

Estratificacion Total

B.8BE

B Esfrato 1

Estrato 2
M Esfrato 3
HEsTatc 4
B Esrato 5

W Esrato 6

Mo Residencial

4. GOBIERNO EN LINEA (TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS).

La secretaria de Planeacion apoya la actualizacion y registro de tramites y procedimi
inscritos por el Municipio de Bucaramanga, en la plataforma del Departam
Administrativo de la Funcién publica DAFP.
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TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS INSCRITOS (SUIT) - DAFP

Secretaria Hacienda 26 2
Secretaria Planeacion 19

Secretaria Salud y ambiente 7

Secretaria Desarrollo Social 5 14
Secretaria Interior 13 5
Secretaria Educacion 27 2
Unidad Técnica de Servicios Publicos 1 0
Secretaria Administrativa 1
Secretaria Infraestructura 1

TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS EN PROCESO INSCRIPCION

Certificado como
Secretaria contribuyente, agente
. 0 1 retenedor o] auto
Hacienda
retenedor
Bucaramanga
1, Carnet internaci
. Fiebre amarilla.
Secretaria o .
Seguimiento canin
Salud y|0 2 :
. felinos  causantes
ambiente .
accidentes
mordedura.
Impugnaciones  de
. las segundas
Secretaria . .
instancias de las
Desarrollo 1 .. |0
. Juntas de Accién
Social
Comunal en
Bucaramanga.
Categorizacion de
Secretaria 1 parqueaderos 0
Interior
1. Apostillar docume
de instituci
Secretaria 0 5 educativas
Educacién 2. Subsidio educ
programas de e
superior formal
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técnico, tecnol6gico

profesional
. Incorporacion y 1. Solicitud oferta
Defensoria del . e
: entrega de las areas institucional -
Espacio - -
Publico de cesion a favor del Celebracion contrato
municipio comodato

Secretaria de

1.Viabilidad de uso
de suelo -

Planeacion 2.Concepto de
perfiles viales

Uso de espacios para

actividades de

Oficina TIC capacitacion, coworking y

desarrollo de proyectos
enfocados en TIC.

Secretaria de

1, Solicitud de
mantenimiento de malla
vial urbana o rural.
2. Certificacion de paz y
salvo de intervenciones
de espacio publico por

Infraestructura parte de contratistas de
obras publicas o privadas.
3. Mantenimiento de
redes eléctricas y
luminarias de alumbrado
publico
1. Solicitud de
- levantamiento de
Oficina . -

RN inenagenabilidad 2.

Valorizacion . X
Devoluciones del Exoneraciones para

saldo a favor

impuesto de valorizacion.

INSCRITOS

9

PENDIENTES

INSCRITOS

i

2

PENDIENTES

El Municipio de Bucaramanga cuenta con un inventario de (144) Tramites y
Procedimientos. Hasta la fecha se encuentran (9) procedimientos en revision por
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Principales actividades SISBEN:

GRUPO DE SISBEN

Se establecio el sistema de citas presenciales para evitar las filas, y el abuso de las
personas inescrupulosas que vendian los puestos. El resultado ha sido excelente, la §
acogida de la comunidad ha sido muy buena y satisfactoria.

Se dio continuidad con la actualizacion de la base de datos atendiendo diariamente 138
citas para realizar trAmites como: sisben por primera vez, revisién de puntaje, cambio
de domicilio, actualizaciones y correcciones, inclusiones de nuevos miembros del hogar
y exclusiones.

Se esta dando prioridad a los adultos mayores, mujeres embarazadas y poblacion del
area rural, estableciéndose los dias lunes exclusivo para atender Unicamente esta
poblacién y adicionalmente estamos atendiendo en el horario de las 2:00 pm a las 5:00
pm adultos mayores que requieren solicitar revision de puntaje, para no ser excluidos
del programa del bono.

Desde el mes de enero de la vigencia anterior, se inicié la campafa de actualizacion de
la informacién de la comunidad en el sistema con la estrategia de no poder realizar
ningun trdmite si se encuentra desactualizada la informaciéon. Con esto hemos logrado
actualizar direcciones, numeros de contactos, incluir documentos, actualizar
documentos y excluir las personas que el jefe de hogar manifiesta no estar residenciado
en el municipio. Se logré actualizar la informacién de 1.097 fichas. Con esta actividad
logramos que la base de datos SISBEN sea adecuada y confiable para el cumplimiento
del objetivo general, como instrumento de focalizacibn socioeconémica para el
municipio.

Se ha tratado de dar cumplimiento a las solicitudes allegadas, con dificultad y retra
por falta de personal de apoyo para lograr cubrir el gran nimero de solicitudes allega:
diariamente.
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DEPURACION BASE DE DATOS ENERO - MARZO 2018

EXCLUSIONES TOTAL

DUPLICIDAD REAL 7
CAMBIO DE DOMICILIO 388
CASO 4 14
POR DEFUNCION 299
TRASLADO DE MUNICIPIO 517
DUPLICIDAD OTRO MPIO. 791
TOTAL 2016

388
A' h
v Q
s & o
oF & &
\at QO L
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26




SOLICITUDES RECEPCIONADAS ENERO - MARZO 2018

ENERO - MARZO 2018 INCLUSIONES ACTUALIZA- REVISION CAMBIO SISBEN
FAMILIARES CIONES DE DE POR

PUNTAJE DOMICILIO DEMANDA
Pendientes al iniciar mes 0 0 0 0 0
Solicitudes 718 857 259 450 2308
Respuestas efectivas 686 798 82 234 1262
No efectivas definitivas 0 0 13 59 305
Pendientes al FINAL del mes 32 59 164 157 741

por primera visita y/o procesar
en el sistema

Pendientes al FINAL del mes 0 0 0 0 0
por segunda visita

Indicador



ESTADO DE LA BASE DE DATOS A CORTE MARZO DE 2018

® HOGARE
S

286.760
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PORCENTAJE CUMPLIMIENTO DE RESPUESTA A SOLICITUDES

DE TRAMITES
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Encuesta Nueva por Primera Vez Encuesta Nueva por Cambio de Domicilio
100 % 100 %
80 % 80 %
60 % 60 %
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I En Tramite Sin Tramitar [l Tramitadas I En Tramite Sin Tramitar [l Tramitadas
ENCUESTA NUEVA POR PRIMERA VEZ ENCUESTA NUEVA POR CAMBIO DE DOMICILIO
Periodo En % Sin Tramitar % Tramitada Periodo En Sin Tramitar % Tramitada| %
Tramite s Tramite s
febrero 2017 417 1% 98 0% 41.161 41.676 |febrero 2017 56 1% 1% 4.292] 98 %
Febrero 774 2% 257 1% 49.450 50.481 [Febrero 89 1% 2% 5.931] 96 %
2018 2018
Encuesta Nueva por Inclusion de Hogar Encuesta Nueva por Cambio de Municipio
120 % - 120 % -
100 % 100 %
80 % - 80 % |
60 % 80 %
40 % 40 %
20 % ] 20 %
0% - 0% -
feb/ mar/ abr/ may/ jun/ jul/l ago/ sep/ oct/ nov/ ene/ enel feb/ mar/ abr/ may/ jun/ ago/ sep/ oct/ nov/ enel/ enel
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018
I En Tramite Sin Tramitar [ Tramitadas I En Tramite Sin Tramitar [ Tramitadas
ENCUESTA NUEVA POR INCLUSION DE HOGAR ENCUESTA NUEVA POR TRASLADO DE MUNICIPIO
periodo En % Sin Tramitar % Tramitada . En Sin .
Tramite s eiete Tramite Tramitar TENHEEES
febrero 2017 0 0% 0 0% 6 febrero 2017 18
febrero 2018 0 0% 0 0% 6 febrero 2018 204




Encuesta Nueva por Inconformidad

Modificacion de Ficha

100 % - 100 %
80 % 80 %
60 % 60 %
0% 40 %
20 %
20 % ]
0 % -
feb/ mar/ abr/ may/ jun/ jull ago/ sep/ oct/ nov/ ene/ ene/ 0% -}
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 mar/ 2017 may/ 2017 jul/ 2017 sep/ 2017 nov/ 2017 ene/ 2018
B En Tramite Sin Tramitar |l Tramitadas B En Tramite Sin Tramitar [l Tramitadas
ENCUESTA NUEVA POR INCONFORMIDAD MODIFICACION DE FICHA
A En Sin A i En Sin B
Periodo Tramite % T % | Tramitadas % Total Periodo T % Tamiiar % | Tramitadas %
febrero 2017 153 1% 48 0% 12.819 98 % 13.020 febrero 2017 71 0% 59 0% 17.078| 100 %
enero 2018 155 1% 25 0% 14.022 99 % 14.202 enero 2018 46| 0% 80 0% 21.128 99 %
Inclusion de Personas Retiro de Personas por Cambio de Domicilio
100 % - 100 %
80 % 80 %
50 % - 60 %
40 % 40%
20 %
20 %
0 %
0% - feb/ mar/ abr/ may/ jun/ jul/ ago/ sep/ oct/ nov/ ene/ enel
mar/ 2017 may/ 2017 jul/ 2017 sep/ 2017 nov/ 2017 ene/ 2018 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018
B En Tramite Sin Tramitar il Tramitadas B En Tramite Sin Tramitar [l Tramitadas
INCLUSION DE PERSONAS RETIRO DE PERSONAS POR CAMBIO DE DOMICILIO
. En Sin : . En Sin A
Periodo Tramite % Tramite % | Tramitadas % Total Periodo T % | Tramitar % | Tramitadas %
febrero 2017 12| 0% 7 0% 15.777 99 % 15.866 febrero 2017 ol own 271 o% 9.61
enero 2018 71 0% 9 0% 18.941 99 % 19.091 enero 2018 65| 0% 90 1% 17.403
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Retiro de Personas por Defuncion Retiro de Ficha
100 % - 100 % -
80 % 80 %
60 % | 60 % -]
40 % 40 % -
20 % 20 % |
0 % - 0 % -
feb/ mar/ abr/ may/ jun/ jull ago/ sep/ oct/ nov/ ene/ ene/ feb/ mar/ abr/ may/ jun/ jul/ ago/ sep/ oct/ nov/ ene/ enel
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018
B En Tramite Sin Tramitar |l Tramitadas B En Tramite Sin Tramitar [l Tramitadas
RETIRO DE PERSONAS POR DEFUNCION RETIRO DE FICHA
q En Sin A q En Sin .
Periodo Tramite % Tramitar % | Tramitadas % Total Periodo Tramite % Tramitar % | Tramitadas %
febrero 2017 1] 0% 0 0% 4.814] 100 % 4.815 febrero 2017 12| 0% 96 0% 22.486| 100 %
enero 2018 2l 0% 0 0% 6.358| 100 % 6.360 enero 2018 401 0% 194 1% 27.550 99 %
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Ante el Honorable
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GRUPO JURIDICA SECRETARIA DE
PLANEACION

ACCIONES POPULARES
Estado Cantidad

Audiencia de pacto 1
Auto que avoca conocimiento 2
Contestacion de la demanda 4
Cumplimiento de fallo 30
En el despacho para sentencia 3
Notificacion 10
Fallo primera instancia 2
Incidente de desacato 33
Interposicion de recursos 19
Pendiente liquidacion de costas 4
Pruebas 34
Requiere informacién del accionado 1
Traslado para alegatos 3
Traslado de reposicion 1
TOTAL 147

ACCIONES DE TUTELA

Estado Cantidad

Contestaciéon 34

Fallo a favor 31

Impugnacién 3

TOTAL 34
32
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Informe de .
GESTION

Ante el Honorable
Concejo Municipal

EJECUCION PRESUPUESTAL 2018

(1 de enero al 31 de marzo)

Compromisos
Acumulados

Valor Valor Valor Valor
Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Presupuesto Definitivo

Rubro Descripcion Rubro

SECRETARIA DE PLANEACION
GOBERNANZA DEMOCRATICA
GOBIERNO PARTICIPATIVO Y
ABIERTO

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
INSTITUCIONES DEMOCRATICAS DE
BASE FORTALECIDAS E
INCLUYENTES

RUBRO CONSEJO TERRITORIAL DE
PLANEACION

22108421 | RECURSOS PROPIOS 169.800.000 3% 169.800.000 3%
GOBIERNO LEGAL Y EFECTIVO
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
ADMINISTRACION ARTICULADA Y
COHERENTE

RUBRO | APOYO A LA GESTION INSTITUCIONAL
22102891 | RECURSOS PROPIOS 762.900.666 14% 728.850.666 15%
UNA CIUDAD VISIBLE QUE TOMA
DECISIONES INTELIGENTES

RUBRO | APORTES A PROGRAMAS Y
ACTIVIDADES DE INTERES PUBLICO
22101001 | RECURSOS PROPIOS 102.000.000 2% 102.000.000 2%
RUBRO ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA
22108332 | RECURSOS ESTRATIFICACION

VIGENCIAS ANTERIORES 470.469.884 9% 273.720.013 6%
22108334 | RECURSOS ESTRATIFICACION 20.000.000 0% 0 0%
22108337 | RENDIMIENTOS FINANCIEROS 5.000.000 0% 0 0%

RECURSOS DE ESTRATIFICACION
RUBRO | DESCENTRALIZACION DEL SISBEN
22108441 | RECURSOS PROPIOS 390.127.300 7% 389.327.300 | 8%
22108443 | INVERSION FORZOSA LEY 715 OTROS

SECTORES PROPOSITO GENERAL LA i g b
GOBERNANZA URBANA
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
UNA CIUDAD QUE HACE Y EJECUTA
PLANES
RUBRO | INSTRUMENTOS DE PLANEAMIENTO Y
OPERACIONES URBANAS
ESTRATEGICAS
22101581 | RECURSOS PROPIOS 2.802.027.469 | 54% | 2.781.737.469 | 56%
TERRITORIOS METROPOLITANOS,
PLANES CONJUNTOS
RUBRO | CONTROL FiSICO DE OBRAS
22109871 | RECURSOS PROPIOS 517.597.000 10% | 517.597.000 | 10%

TOTALINFORME SECRETARIA DE
PLANEACION 5.274.008.433 100% 4.963.032.448 100%
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