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ESTAMOS CONSTRUYENDO JUNTOS
UNA NUEVA BUCARAMANGA



1. Equipamientos y espacio 
público de alta calidad

CONFIANZA2.  Medio ambiente y 
ciudad en armonía

3. Movilidad sostenible

4. Planificación Integral 
construcción colectiva



Talento Humano
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MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

SECRETARÍA JURÍDICA

SECRETARÍA DE PLANEACIÓN

SECRETARÍA DE HACIENDA

SECRETARÍA ADMINISTRATIVA

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN

SECRETARÍA DEL INTERIOR

SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL

SECRETARÍA DE SALUD Y AMBIENTE

DESPACHO ALCALDE

OFI. CONTROL INTERNO DE GESTIÓNOFI.CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

OFICINA VALORIZACIÓN

OFICINA ASUNTOS INTERNACIONALES

UNIDAD TÉCNICA DE SERVICIOS PÚBLICOS

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA DEFENSORÍA DEL ESPACIO

PÚBLICO (DADEP)

INVISBU

INDERBU

IMCT

IMEBU

CAJA DE PREVISIÓN SOCIAL

DIRECCIÓN DE TRÁNSITO

METROLÍNEA

ÁREA METROPOLITANA

BOMBEROS

ACUEDUCTO METROPOLITANO

EMAB

ISABU
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ELECCION POPULAR 1

1

77

3

74

50

152

358

PERIODO FIJO 

LIBRE NOMB Y REMOCIÓN 

EN COMISION EN CARGO DE  LNR

ENCARGADO EN EMPLEO DE CARRERA AD

TITULAR DE CARRERA ADMINISTRATIVA

EN PROVISIONALIDAD 

TOTAL EMPLEADOS EN PLANTA

PLANTA DE PERSONAL

POR TIPO DE VINCULACIÓN NO. PERSONAS



Finanzas Públicas



FINANZAS PÚBLICAS

PRESUPUESTO
DE INGRESOS

$901.513.577.318

$736.138.473.476

81,66%

EJECUCIÓN
DE INGRESOS
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A 31 DE OCTUBRE



INGRESOS
TRIBUTARIOS

$296.834.464.071 $287.665.568.824

$151.638.440.580

84,99% 68,95%

112,28%

INGRESOS NO
TRIBUTARIOS

RECURSOS
DE CAPITAL

FINANZAS PÚBLICAS
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A 31 DE OCTUBRE



ICLD 2017 ICLD 2016

$273.792.866.286
$246.986.520.855

CRECIMEINTO
ACUMULADO

INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACIÓN

10
,8

5%

FINANZAS PÚBLICAS
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A 31 DE OCTUBRE



PRESUPUESTO DE EGRESOS

EJECUCIÓN DE EGRESOS

$901.513.577.318

67.26 %
$606.352.851.526

FINANZAS PÚBLICAS
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A 31 DE OCTUBRE



INVERSIÓN
$483.170.854.781

FUNCIONAMIENTO
$91.805.635.543

DEUDA PÚBLICA
$31.376.361.201

80.65%

64,84%

73.86%

FINANZAS PÚBLICAS
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A 31 DE OCTUBRE



ACTUALMENTE LA DEUDA PÚBLICA DE LARGO PLAZO DEL MUNICIPIO ASCIENDE A $210.607.676.115. A CONTINUACIÓN SE 
PRESENTA EL COMPROMISO ADQUIRIDO CON CADA BANCO:

BANCO DE BOGOTA

BANCO COLPATRIA

BBVA

BOGOTA

HELM BANK

OCCIDENTE

SUDAMERIS

13,06%

24,61%

9,18%

13,95%

4,32%

21,56%

13,32%

$ 27.500.000.000

$ 51.820.175.431 

$19.333.333.333 

$29.375.000.000 

$ 9.100.000.688 

$45.416.666.664 

$ 28.062.500.000 

VALOR

$ 210.607.676.116

ENTIDAD FINANCIERA

TOTAL DEUDA 100,00%

PARTICIPACIÓN

FINANZAS PÚBLICAS
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A 31 DE OCTUBRE



BANCO DE BOGOTA

BANCO COLPATRIA

BBVA

HELM BANK

OCCIDENTE

SUDAMERIS

DTF + 3,46

DTF + 3,95

DTF + 5,27

DTF + 4,05

DTF + 4,30

DTF + 4,80

DTF + 3,08

DTF + 3,5

DTF + 3,8

DTF + 3,4

DTF + 2,9

DTF + 3,4

TASA PROMEDIO PONDERADA PREVIA TASA PROMEDIO PONDERADA AJUSTADA

DTF + 4,4

ENTIDAD FINANCIERA

TOTAL DTF + 3,26
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FINANZAS PÚBLICAS
A 31 DE OCTUBRE



SEGUIMOS REDUCIENDO EL DÉFICIT DE TESORERÍA 

FINANZAS PÚBLICAS
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VIGENCIA ESTADO DE LIQUIDEZ RECURSOS PROPIOS

A 31 DE DICIEMBRE DE 2015
- 236.377.937.852

- 137.705.862.191

- 90.000.000.000

A 31 DE DICIEMBRE DE 2016

PROYECTADO A 31 DE
DICIEMBRE DE 2017

A 31 DE OCTUBRE



Contratación Pública



CONTRATACIÓN PÚBLICA
A 31 DE OCTUBRE
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SELECCIÓN ABREVIADA 

LICITACIÓN PÚBLICA

CONCURSO DE MÉRITOS

SUBASTA 

MÍNIMA CUANTÍA

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE
SERVICIOS

OTRA CONTRATACIÓN DIRECTA* 

6,0%

28,9%

1,9%

3,7%

1,9%

16,3%

40,6%

$9.227.203.728

$44.431.624.684

$2.911.789.616

$5.676.968.700

$2.841.219.692

$24.977.692.143

$62.294.640.998

VALORMODALIDAD % DEL TOTAL



A 31 DE OCTUBRE

2015 2016 2017

1,4

17,6

43,8

CONTRATACIÓN PÚBLICA
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OFERENTES EN LAS LICITACIONES PÚBLICAS



A 31 DE OCTUBRE
CONTRATACIÓN PÚBLICA
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OFERENTES EN OTRAS MODALIDADES

3.7

5.5

5.1

11.1

MÍNIMA CUANTÍA 

SELECCIÓN ABREVIADA

CONCURSO DE MÉRITOS 

SUBASTA 

MODALIDAD PROMEDIO DE OFERENTES



A 31 DE OCTUBRECONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS
CONTRATACIÓN PÚBLICA
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2013

$ 29.527.332.644
$ 40.278.110.271 $ 36.918.534.553

$ 17.156.349.648 $24.977.692.143

2014 2015 2016 2017



Cumplimiento de
metas del Plan de Desarrollo



CUMPLIMIENTO ACUMULADO LÍNEA ESTRATÉGICA 1 GOBERNANZA DEMOCRÁTICA

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
GOBIERNO

PARTICIPATIVO Y
ABIERTO

GOBIERNO
MUNICIPAL
EN LÍNEA

GOBIERNO
LEGAL Y EFECTIVO

GOBERNANZA
URBANA

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017



CUMPLIMIENTO ACUMULADOLÍNEA ESTRATÉGICA 2 INCLUSIÓN SOCIAL

60%

50%

40%

30%

20%

10%

ATENCIÓN PRIORITARIA Y
FOCALIZADA A GRUPOS DE
POBLACIÓN VULNERABLE

LOS CAMINOS
DE LA VIDA

MUJERES Y
EQUIDAD DE GÉNERO

HOGARES
FELICES

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

47%

39%

48%

38%

47%

36%
41%

42%

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017



CUMPLIMIENTO ACUMULADO LÍNEA ESTRATÉGICA 3 SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

ESPACIOS VERDES
PARA LA DEMOCRACIA

GESTIÓN DEL
RIESGO

AMBIENTE PARA
LA CIUDADANÍA

RURALIDAD
CON EQUIDAD

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

41%

24%

37%

22%

47% 47%
43%

24%

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017



CUMPLIMIENTO ACUMULADO LÍNEA ESTRATÉGICA 4 CALIDAD DE VIDA

0%

10%

20%

30%

40%

50%

EDUCACIÓN:
BUCARAMANGA EDUCADA,

CULTA E INNOVADORA

SALUD PÚBLICA:
SALUD PARA TODOS

Y CON TODOS

ACTIVIDAD FÍSICA,
EDUCACIÓN

FÍSICA, RECREACIÓN
Y DEPORTE

CIUDADANAS Y
CIUDADANOS
INTELIGENTES

RED DE ESPACIO
PÚBLICO

SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

60%

47%

39%

57%

44%

38%

53% 54%

39%
43%

50%
53%

31%

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017



CUMPLIMIENTO ACUMULADO LÍNEA ESTRATÉGICA 5 PRODUCTIVIDAD Y GENERACIÓN DE OPORTUNIDADES

5%

10%

15%

20%

25%

30%

FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO
Y LA INNOVACIÓN

FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

EMPLEABILIDAD, EMPLEO
Y TRABAJO DECENTE

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

0%

5%

11%

26%

15%

25% 24%

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017



CUMPLIMIENTO ACUMULADO LÍNEA ESTRATÉGICA 6 INFRAESTRUCTURA Y CONECTIVIDAD

MOVILIDAD SERVICIOS PÚBLICOS INFRAESTRUCTURA
TECNOLÓGICA

META 2016 + 2017 AVANCE EN CUMPLIMIENTO A 31 DE OCTUBRE DE 2017

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

39%
36%

32%

23%

51%

28%

FECHA DE CORTE 31 DE OCTUBRE DE 2017





Lucha contra la corrupción



Herramientas y nuevos 
contenidosWeb

Tu talento es lo 
que vale

Nuevo modelo de 
presupuestos participativos

Hable con el 
Alcalde

Rendición de 
cuentas

Consejo de 
Gobieno

Representación
judicial y denuncias 

públicas

Pliegos tipo y 
procesos

transparentes



Proyectos Estratégicos



Programas Sociales
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P a r q u e s  D e p o r t i vo s  
E l  P o r ve n i r

 UBICACIÓN:  B ar r io  E l  Porven i r
 

C a n c h a s   
E l  C a b l e  y  L a  J oy a

 UBICACIÓN: Junto  a  los  a lbergues  
tempora les  de  Ca fé  Madr id  y
e l  bar r io  La  Joya  

J u e g o s  I n f a n t i l e s  e n  e l
P a r q u e  d e  L o s  N i ñ o s

 UBICACIÓN:  Parque  de  los  N iños

2.304
millones
$INVERSIÓN:  391

millones
$INVERSIÓN:  

1.088
millones
$INVERSIÓN:  
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9.461
millones
$INVERSIÓN:  1.025

millones
$INVERSIÓN:  1.982

millones
$INVERSIÓN:  

P a r q u e  
L i n e a l  R í o  d e  O r o

 UBICACIÓN:  B avar ia  I I

M e j o r a m i e n t o  d e l  P a r q u e  
C a f é  M a d r i d

 UBICACIÓN:  B ar r io  C iudade la  Ca fé  Madr id

E s p a c i o  P ú b l i c o
P l a z a  G u a r í n

  UBICACIÓN:  P laza  Guar ín
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P a r q u e  
d e  l o s  S u e ñ o s

  UBICACIÓN:  C iuadade la  Rea l  de  M inas

P a r q u e  
C r i s t a l  B a j o  

 UBICACIÓN:  B ar r io  C r i s ta l  B a jo  

P a r q u e  
C r i s t a l  A l t o

 UBICACIÓN:  B ar r io  C r i s ta l  A l to

2.146
millones
$INVERSIÓN:  1.450

millones
$INVERSIÓN:  1.300

millones
$INVERSIÓN:  
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•  Inversión en prado japonés:  

 $700 millones

•  Más de 53.847 metros
 cuadrados  de prado 
 japonés se instaló en todo este 2017. 

• Inversión en poda de árboles 

 $491 millones . 

• Convenio interadministrativo con el   
 Acueducto Metropolitano de Bucaramanga,  
 amb, para sístemas riego en 42 parques:    

 $300 millones . 

•  Inversión en mantenimiento de   
 parques y zonas verdes:

 $3.511 millones. 

•  Más de 195 parqueros  realizan 
 diariamente labores en estos espacios  
 públicos.
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Construcción del alumbrado público 
en la vía Centroabastos – Café Madrid

• $4.517 millones  se invierten 
 en el proyecto. 
• 303 luminarias  se instalarán en este 
 corre dor vial. 
• Se hará entrega de los trabajos en 
 diciembre de 2017. 

Modernización y optimización del 
alumbrado Público en los barrios Villa 

del Prado y Bavaria II 

• $1.239 millones  fue la inversión en   
 este proyecto. 
• Más de 343 luminarias  de tecnología 
Led fueron instaladas en estos sectores.  

Obras de alumbrado público en la vía 
Cenfer – Puerta del Sol

• El Gobierno de los Ciudadanos trabaja por   
 revivir el perfil urbano bajo el concepto de   
 sostenibilidad ambiental. 

• Más de 517 luminarias

 

de tecnología  

 

Led fueron instaladas en estos sectores.  

• La inversión total fue de 

 

$6.253 millones.

. 

Alumbrado público 
en la Comuna 2

• Sectores como Los Ángeles, Lizcano, Villa   
 Helena y la Esperanza I, II y III fueron 
 beneficiados. 
• La inversión en este proyecto 
 fue de $1.563 millones.
• Se instalaron 
 1.181 luminarias.

El 70% del alumbrado público de Bucaramanga tendrá tecnología Led en el 2018. 
El objetivo es cambiar 24.389 luminarias.

$19.416 MILLONES EN INVERSIONES DURANTE 2017
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  Proyecto Institución Educativa 
   Santa María Goretti – Sede C  
•  Const rucc ión  de  13  sa lones  y  3  au las  
 espec ia l i zadas .
•  520  benef i c iados .
•  Inversión: $4.803 mil lones .  

         

 
          P roye cto  I n st i t u c i ó n
        Ed u c at i va  N o r m a l  c

• Const rucc ión  de  43  sa lones  y  4  au las   
 espec ia l i zadas .
• 3.040 benef i c iados .  
•  Inversión: $10.317 mil lones .  
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Proyecto Institución 
Educativa Politécnico Sede C

• Const rucc ión  de  18 au las  de  c lase.
•  560 benef i c iados .
•  Valor: $5.042 millones.  

Proyecto Institución 
Educativa San José 
de La Salle – Sede C

•  Const rucc ión  de  23 au las  de  c lase .
•  800 benef i c iados.

Proyecto Institución 
Educativa Camacho Carreño

• Const rucc ión  de  31 au las  de  c lase.
• 1.040 benef i c iados. 
• Valor: $6.189 millones. 

Proyecto Institución 
Educativa Bosconia Santa Rita

•  Const rucc ión  de  9 au las  de  c lase.
•  200 benef i c iados. 
•Valor: $3.183 mil lones .

PROYECTOS
E D U C A T I V O S  P A R A  E L  

f a l t a  f o t o  r e n d e r
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1 .  Institución Educativa 
 Rural El Paulón

2. Promoción Social 
 Santa Inés – Sede C

3. Promoción Social -
  Sede D – Transición

4. Club Unión Sede B 
 Olas Bajas

5. Jorge Ardila Duarte

6. Maiporé Sede B

7. Maiporé Sede C

8. Jorge Eliécer Gaitán Sede D

9. Provenza Sede B, 
 Cristal Bajo

10.Instituto de Problemas 
 de Aprendizaje, IPA

COLEGIOS A REPOTENCIAR+
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$2.482 millones es la inversión en adecuaciones y
mantenimiento de 31 instituciones educativas en este 2017



CIUDADANOS
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Las familias que habitan los proyectos de 
vivienda gratuita no están solas. Junto con el 
INVISBU y el apoyo del Gobierno Nacional se 
ejecutarán más de $14.500 millones para la 
construcción de un megacolegio, dos CDI y una 
biblioteca-ludoteca que prestarán servicios a 
20 mil personas de Reserva La Inmaculada, la 
Inmaculada fase I y Campo Madrid. 



EQUIPAMIENTOS
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 E l  G o b i e r n o  d e  l o s  C i u d a d a n o s  

 r e p o t e n c i ó  l o s  s a l o n e s  

 c o m u n a l e s  d e  l o s  b a r r i o s :  

  E l  R o c í o

  P o r v e n i r

  P r o v e n z a ,  

  S a n t a n d e r    

  R e g a d e r o s  N o r t e

  K e n n e d y

  E s p e r a n z a  I I     

  S a n  C r i s t ó b a l

 

S A L O N E S  C O M U N A L E S

2.242
MILLONES

$I N V E R S I Ó N :  



EQUIPAMIENTOS
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Centro Vida

2.024
millones
$INVERSIÓN:  

Construcción fase II barrio Kennedy



$1.631 MILLONES
CONSTRUCCIÓN
CENTRO DE SALUD CAFÉ MADRID

$1.706 MILLONES
ADECUACIONES
CENTROS DE SALUD

EQUIPAMIENTOS
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B i b l i o t e c a  G a b r i e l  Tu r b a y

199
millones

$

INVERSIÓN:  Arreglos en cubierta 
y Sala de Exposiciones 
de Arte.

Te a t r o  S a n t a n d e r E s t a c i ó n  C a f é  M a d r i d

El escenario tendrá 
una capacidad 
para  1.100  espectadores.

Reconstrucción 
de la antigua
estación del ferrocarril
de Café Madrid.

30 MIL
millones

$

INVERSIÓN:  

1.277
millones
$

INVERSIÓN:  
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B i b l i o t e c a s  S a t é l i t e s

5BIBLIOTECAS
SATÉLITES

8 PUNTOS
DE LECTURA

C e n t r o  d e  C o n ve n c i o n e s  N e o m u n d o C e n t r o  C u l t u r a l  d e l  O r i e n t e

El escenario tendrá 
una capacidad para 
4.000  personas.

80 MIL
millones

$

INVERSIÓN:  

600
millones

$

INVERSIÓN:  
Nueva 
ludoteca



Convenio con ONU-HÁBITAT
PARA EL DISEÑO DE 20 KILÓMETROS DE CICLO-INFRAESTRUCTURA 

INVERSIÓN: USD $900.000 
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En el Gobierno de los Ciudadanos estamos 
construyendo 2.6 kilómetros de ciclo-
infraestructura para conectar la Universidad 
Industrial de Santander, UIS, con el Parque 
de los Niños y la Biblioteca Pública. Monté-
monos en la revolución de la bici para que 
juntos disfrutemos mejor la ciudad y avan-
cemos hacia una movilidad más amable con 
el medio ambiente.

1.171
millones

$INVERSIÓN:  
UIS CENTRAL PARQUE DE LOS NIÑOS

UIS SALUD
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P o r t a l  
d e l  N o r t e

P o r t a l  
d e  G i r ó n

31.824
millones

$INVERSIÓN:  19.532
millones

$INVERSIÓN:  

P o r t a l  
d e  P i e d e c u e s t a

32.366
millones

$INVERSIÓN:  

NUEVOS PORTALES DE METROLÍNEA



#RendiciónDeCuentasBGA

Obras de parcheo de huecos, fallos y
actividades  adicionales en la malla vial 
urbana de Bucaramanga.

Antes Ahora 

1.228
millones
$INVERSIÓN:  TAPAMOS 

HUECOS
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S e m á f o r o s

S e  m o d e r n i z a r o n  m á s  d e 306 u n i d a d e s
s e m a f ó r i c a s ,  e n t r e  p e a t o n a l e s  y  v e h i c u l a r e s .

S e ñ a l i z a c i ó n  h o r i z o n t a l  S e c i a l i z a c i ó n  ve r t i c a l

5.371 metros cuadrados de nueva señalización.

12.901 m e t r o s  c u a d r a d o s  e n  e l  q u e  s e  
e f e c t u ó  m a n t e n i m i e n t o .  

1 9 3  c r u c e s  p e a t o n a l e s  d e m a r c a d o s .

187 s e ñ a l e s  s e  l e s  h i c i e r o n  m a n t e n i m i e n t o .

340 s e ñ a l e s  f u e r o n  r e p u e s t a s  e  i n s t a l a d a s .  

781
millones

$INVERSIÓN: 

SEÑALIZACIÓN
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PROGRAMAS SOCIALES PARA FOMENTAR EL ACCESO MASIVO
A LA RECREACIÓN, EL DEPORTE Y LA CULTURA

3.547 NIÑOS Y NIÑAS
ESCUELAS DE FÚTBOL

58.000 15.347
BENEFICIADOS CON ENTRADAS GRATUITAS ASISTENTES A EVENTOS CULTURALES

EN CORFESCU
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PROGRAMAS SOCIALES PARA FOMENTAR EL ACCESO MASIVO
A LA RECREACIÓN, EL DEPORTE Y LA CULTURA

3.692 2.890ESTUDIANTES
EN LA ESCUELA
MUNICIPAL DE ARTES

PARQUES SALUDABLES

2.073
BENEFICIADOS

BENEFICIADOS

DEPORTIVA
EN LAS ESCUELAS DE FORMACIÓN
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PROGRAMAS SOCIALES PARA FOMENTAR EL ACCESO MASIVO
A LA RECREACIÓN, EL DEPORTE Y LA CULTURA

28.452 2.572
ENTRADAS GRATUITAS

A LOS PARQUES RECREAR CON LA DOTACIÓN LEGO EDUCATION

245
BENEFICIADOS

FILARMÓNICA
NIÑOS Y JÓVENES EN LA 



15.823  ALMUERZOS
preparados en el sitio y 15.523
raciones industrializadas se

entregaron durante 2017.

12 PROPONENTES
participaron en este proceso de

contratación que al final es atendido por dos
empresas altamente calificadas.

fueron invertidos en el PAE para
cumplir hasta diciembre de 2017.

31.342 ESTUDIANTES
de escasos recursos se

beneficiaron durante 2017.

72.300 ESTUDIANTES
reciben clases con normalidad
en las Instituciones Educativas.

48  INSTITUCIONES EDUCATIVAS
para un total de 126 sedes, hacen parte
de las ofertas educativas del municipio.

CON UNA INVERSIÓN DE
$18 MIL 100 MILLONES,

TRANSPORTE ESCOLAR
28 rutas
presta el servicio de
Transporte Escolar

2.505 niños

INVERSIÓN: $2.820 MILLONES

se benefician
de este servicio

510 docentes y 10 mil estudiantes 
se beneficiarán del proyecto bilingüismo como parte de alianza 
entre el Consejo Británico, Cámara de Comercio y Alcaldía de 

Bucaramanga.

#RendiciónDeCuentasBGA



BECAS EDUCACIÓN SUPERIOR
BENEFICIADOS 2017: 1.808 ESTUDIANES

BENEFICIADOS 2018: 1.326 ESTUDIANTES
INVERSIÓN: $2.667 MILLONES

8 PUNTOS VIVE DIGITAL
EN BUCARAMANGA

CIUDADANOS
BENEFICIADOS: MÁS DE 66.317
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INVERSIÓN:
$1.014.000.000

INVERSIÓN:
$1.035.842.250
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EMPRESAS PÚBLICAS

$25.308 millones

78,65%
260 mil

registra el Acueducto como utilidades a 31 de octubre.

usuarios tiene el AMB en la capital
santandereana y su área metropolitana.

de las acciones del Acueducto
son del Municipio.

Con un programa de impacto para la reducción de gallinazos,
Las cifras lo demuestran:

183 escobitas hacen parte del programa de barrido.
 De ellos, 14 son reinsertados y 17 son venezolanos.

se logró disminuir de 3.529 a 1.260 gallinazos. fueron instalados en las comunas 1, 2, 3 y 4.
360 contenedores

censados trabajan en la ciudad. 
635 recicladores



EMPRESAS PÚBLICAS
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En 2017 el Sistema Integrado de      
Transporte Masivo, SITM, sorteó una 
serie de adversidades y retos que le 
permitieron surgir, en una apuesta por 
proyectarse en el futuro cercano como 
el principal sistema de transporte 
público de la región.

Para ello se reestructuró el servicio      
con las “rutas complementarias”, 
estrategia que permitió la unión del 
transporte convencional con el masivo, 
con el propósito de ampliar la cobertura 
a  sectores del área metropolitana que 
no contaban con el servicio de          
transporte público.

9 RUTAS COMPLEMENTARIAS FUERON
VINCULADAS AL SERVICIO DE
METROLÍNEA.

Alianza con Bancolombia
Se materializó la alianza entre            
Bancolombia y Metrolínea para 
implementar los pagos electrónicos 
en el sistema de transporte público 
de Bucaramanga, y con ello se            
habilitó la infraestructura del sistema 
de transporte para que los usuarios 
puedan ingresar pagando con sus     
tarjetas débito.  

Los usuarios que obtengan esta 
nueva tarjeta no necesitan recargarla 
puesto que se debita directamente de 
la cuenta del tarjetahabiente. 

ahorradores de Bancolombia,
es la meta en el área metropolitana

para que accedan al SITM con
esta nueva tarjeta.

600 MIL 



PRIMERA FERIA DE TRANSPARENCIA

EL GOBIERNO DE LOS CIUDADANOS

RINDE CUENTAS

Lugar: Parte posterior de la Alcaldía de Bucaramanga, Plazoleta de la Democracia.
Hora: A partir de las 11:30 a.m.

Envíe sus preguntas sobre el informe de gestión de la Alcaldía de Bucaramanga al correo electrónico:
transparencia@bucaramanga.gov.co




