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Andlisis de la calidad del agua para consumo ) . . .
humano (D) Realizar los andlisis de|Cumplir con lo estipulado
Se observa que en el contrato SECSAL-00198 del 01-10- Lo anterior. denota falta de V|g|lancl:|a, f'|S|co—qU|m|cc'>s y|en el Decreto .1,557 de 2007 Contratacién del Ndmero de
12 suscrito por la Secretaria de Salud y el Departamento olaneacian yy coordinacion. do microbiolégicos de calidad|y la Resolumon} 2115 de laboratorio. contrato 1 15-Jan-14 30-Dec-14 50
de Santander con el objeto de "Prestacion del servicio|> . del agua para el consumo|2007 (en sus articulos 25y celebrados.
. s ) actividades a realizar entre los humano 27)
para la realizacién de los andlisis de la calidad del agua ~. |Conlleva a que no se : :
- entes departamental, municipal
para el consumo humano y uso recreativo en la zona autoridades  ambientales controlen los factores de
urbana y rural del municipio de Bucaramanga"; no se iunado al incumplimiento de Ic; riesgo de ocurrencia de|Realizar los andlisis de[Cumplir con lo estipulado|Tomar muestras por
ejecutd debido a que la Alcaldia de Bucaramanga no establecido en el Decreto 1575 enfermedades  relacionadas|vigilancia fisico-quimicos y|en el Decreto 1557 de 2007|técnicos de aguas de la] Numero de
1 [contd con los elementos indispensables para la toma de de 2007 reglamentado en el por el no cumplimiento de las|microbiologicos de calidad|y la Resolucion 2115 de|[SSA para analisis muestras 360 15-Jan-14 30-Dec-14 50
muestras por parte de los técnicos de saneamiento, asi 2010 que oS hace caracteristicas fisicas,|del agua para el consumo|2007 (en sus articulos 25 y[microbiolégico y fisico- tomadas.
mismo, se evidencia que la Secretaria de Salud y ' quimicas y microbiolégicas|humano. 27). quimico.
. . responsables de la
Ambiente (SSA) del municipio de Bucaramanga durante|. ” del agua para consumo
| ) . 2011 2012 liz6 Alisi implemementacion y desarrollo human
as \t/)'_glél’n(,jlas e y & r;o rea:jzo analisiSlye  actividades de  control y umano. Realizar los andlisis de|Cumplir con lo estipulado Realizar analisis
Emcro 10 og’llcos yt |§ICO—QUIm|COSta| agua Itedcondswl‘no calidad del agua para consumo vigilancia fisico-quimicos y|en el Decreto 1557 de 2007 microbioléaico fisico- Ndmero de
uthho, so (I)' sed uvieron (Tn:uer:ja tos ’r\/lestu a ?ts e ((j)s humano. microbiolégicos de calidad|y la Resolucion 2115 de uimico dge las ymuestras muestras 144 15-Jan-14 30-Dec-14 50
estudios realizados por €l Acueducto Metropolitano de del agua para el consumo|2007 (en sus articulos 25 y d analizadas.
Bucarmanga (AMB) y el mapa de riesgos de calidad del humano 27) tomadas.
agua para consumo humano, en la actualidad se ’ '
Supervision de Contratos. Celebrar  contratos  de
Se observa que el 46% de la supervision del nimero total Adelantar  proceso  de i -
) - . Conllevando a que se - prestacion de  servicios
de contratos de Salud Publica y Prestacion de Servicios a . - N contratacion de )
- . . Debido a que el ente municipal|presenten deficiencias en el ) . profesionales que tengan .
la poblacién pobre, suscritos por la Alcaldia de ) o L profesionales para la|Dar cumplimiento a lo . Ndmero de
2 |Bucaraman . no realiza una distribucién|control y seguimiento R ) como objeto el apoyo a las . Ean.
ga con recursos del Sistema General de o . - realizacion de apoyo|estipulado en la Ley 1474 2 contratos 3 2-Jan-14 1-Feb-14 4
S equitativa de la labor de|poniendo en riesgo al . - . labores de supervision en la )
Participaciones, se encuentra concentrado en una sola s . . profesional a la supervisién|de 2011 en su articulo 83. o realizados
L o ) supervision. cumplimiento de los objetos Iy contratacion de la
persona, que adicionalmente desempefia otras funciones, de la contratacion de la .
contractuales. . Secretaria de Salud y
lo que representa el 66% del valor total de la Secretaria de Salud. Ambiente
contratacion. .
. L Verificar que los . s
Realizar revision a las : - Realizar revision anual a los
- expedientes originales de . - .
carpetas originales de los los contratos contengan la expedientes originales de| Numero de
contratos celebrados en la totalidad de 9 la los contratos suscritos por| revisiones 1 15-Jan-14 30-Dec-14 50
Secretaria de Salud vy la Secretaria de Salud y| realizadas.

Hallazgo No. 3 Gestién Documental.
No obstante lo anterior, en el andlisis realizado por el

Amitina Andibar Al P anbendia OCA ANANT Aal 7 Aa vamvin A

Ambiente.

documentacion en todas
sus etapas contractuales.

Ambiente.
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UL]UTPU AUUNUr ar Curmrdatu- SSA~UUIS T UET 7 Ut TTayU Ut
2012 cuyo objeto fue "Prestar servicios profesionales Solicitar a la Secretaria Fortal | o Reali o
para la coordinacién del servicio de atencién a la Administrativa, capacitacién|' OT el edconommlelnto ealizar c;pacnamor: en
comunidad y capacitacion en mecanismos de i6n d | y|en gestion documental y|gestion ocumental y
en gestién documental y hivisti del hivisti NG d
participacion social”, la Secretaria de Salud y Ambiente normas archivisticas para el| 10 as ~arcniisticas - definormas archivisticas para umero de
omiti6 las prescripciones normativas citadas en los personal responsable de la personal responsable de lalel personal responsable de| capacitaciones 1 15-Jan-14 30-Dec-14 50
péarrafos precedentes, como se desprende de los|Lo anterior, debido a la falta de contratacion en 1o cONtratacion en lafla ~ contratacién en la| realizadas.
siguienters hechos: a) Dentro del expediente inicialmente|definicion de  procedimientos Secretaria  de Salud Secretaria de Salud y[Secretaria de Salud 'y
enviado por el Municipio se encontré el documnento|claros de gestion documental y Ambiente. Ambiente Ambiente.
"ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS", en el que se|de control interno que permitan|Lo que conlleva a generar
3 solicitaron unos requisitos que no estaban ajustados allasegurar la confiabilidad de la|confusién en el anélisis de la. .
proceso de contratacion. b) Posteriormente, en respuestalinformacién que se remita a los|informacion para un fin|Solcitar a la Secretaria
a la observacion trasladada, el Municipio manifiesta que|ciudadanos, entes de control y|determinado. Administrativa la|Asegurar que todos  los
el expediente analizado por el grupo auditor era unaldemas personas naturales o modificacion del|soportes de la ejecucion de
copia que se encontraba en poder del supervisor delfjuridicas que tengan acceso a procedimiento de recepcion|la contratacién suscrita por|Actualizar el procedimiento| Numero de
contrato y que no correspondia al original, por lo que se|ellos. de evidencias de la|la Secretaria de Salud y|de custodia de los| procedimientos 1 15-Jan-14 30-Dec-14 50
allega este ltimo en el cual se observa que en la parte ejecucion contractual, a fin|Ambiente se adjunten en el|lexpedientes contractuales,| actualzados e
correspondiente a requisitos de orden académico se que ellos asuman lajexpediente original que|incluyendo las evidencias. |implementados.
habia realizado la modificacion correspondiente, responlsabilidad de la reposa en la  Secretaria
observando que no se existia prueba documental acerca custodia de los soportes|Administrativa.
de la trazabilidad del cambio realizado, por lo que el originales.
Municipio anexa certificacion por parte de quienes lo
suscribieron donde manifiestan que el cambio se realizé
A L ) . Asegurar que toda la|.. . . .
previo a la suscripcién del contrato. Custodiar la totalidad de la]. L Digitalizar la totalidad de los .
informacion contractual de :Zfogngsf;?:rigogga(g:ﬂ dde expedientes contractuales Pe(lrczgrsimie(jse
la Secretaria de Salud y . Ylde Ia Secretaria de Salud y P 100% 15-Jan-14 30-Dec-14 50
. Ambiente se encuentre . contractuales
Ambeinte en todas sus . Ambiente en todas sus| .. .
debidamente escaneada y digitalizados.

etapas.

custodiada en medio digital.

etapas contractuales.
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Hallazgo No. 4 Principios de Contratacién (D)
A pesar de lo anterior, en revision hecha por el equipo auditor en
Contrato de Prestacion de Servicios No. 315 del 20 de noviembre
de 2012 cuyo objeto fue "Prestar servicios para la ejecucion de la
estrategia de informacion, educacién y comunicacion en salud
infantil", la Secretaria de Salud y Ambiente aparentemente omitié
algunas de las prescripciones normativas citadas en los parrafos
anteriores, como se colige de los siguientes hechos:

Lo anterior debido a la falta de
a) El dia 30 de Octubre el Municipio de Bucaramanga realiz6 los|planeacion y a la inobservancia
e_studicﬁ prgviosI parat Iat ct_)ntra(;(aci(?nf del s_e,rvicio dde p_a,ra la de un procedimiento claro de
elecucion de ‘a estrategla de nformacion, e€ducacion Ylgyetarminacion  de requisitos L
comunicacion en salud infantil donde no se justifican los criterios| . ibl | f d Por esto, la contratacion Gesti las tari
de experiencia del actor requerido para a grabacion de las cufias|X/9''€S Y fa forma Qe o o por la Secretaria de estionar con fa secretaria Realizar capacitacion en
y los videos, requisitos excesivos que reducen sustancialmente el acreditarlos, en el ejercicio de lafo - y  Ambiente del Administrativa capacitacion| - cumplimiento  a lo|contratacion  para el
némero de posibles oferentes para la realizacién de una actividad|labor contractual por parte del Municipio de Bucaramanga en contratacion estatal para establecido en la Ley 80 de|personal responsable de la Namero de

4 |publicitaria que no requiere una especializacion tan alta como la|centro de gastos Secretaria de uebranté el princiio  de el personal responsable de 1993, la Ley 1150 de 2007|contratacion en a capacitaciones 1 15-Jan-14 30-Jun-14 24

exigida por el Municipio de Bucaramanga, con el riesgo de[Salud y Ambiente, contenido q o princip la contratacion de la ' Y 3 realizadas.
convertir un proceso de contratacion de minima cuantia en uno seleccion objetiva y y Decreto 1510 de 2013. Secretaria de Salud y

de seleccion directa por carencia de pluralidad de oferentes.

b) Dentro del tiempo determinado, fueron allegadas propuestas
por parte de las empresas Artist&Co Ltda. y, las que fueron
evaluadas las propuestas pero la de Btl Red S.A.S fue rechazada
ya que no cumplia los requisitos habilitantes ni de experiencia por
lo que la de Artist&Co Ltda fue evaluada y seleccionado el
proponente.

c) De la documentacién que conforma el expediente, el equipo
auditor pudo determinar que no es claro que la propuesta
seleccionada cumpla con los requisitos exigidos en la invitacién
ya que las certificaciones que los sustentan no tienen una
redaccion clara acerca de lo que realmente se esté certificando.
d) Pese a todo lo anterior se constaté que el objeto contractual
fue cumplido a cabalidad por el oferente escogido.

tanto en la ley como en el propio
Estatuto de Contratacion de la
Alcaldia de Bucaramanga; lo
que va en contravia de los
principios que rigen la funcion
publica y la contratacion.

desconoci6 los postulados de
la contratacion estatal.

Secretaria de Salud y
Ambiente.

Ambiente.
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Transferencia recursos Calidad.
Articulo 8° del Decreto 0076/05, el articulo 8 de la Ley Situacion que desnaturaliza
42/93, sin embargo, se observé que la SEB, trasfirié los el objetivo de los recursos,
recursos de calidad a Iso 45 Fondos de Servicios toda vez que llegan a su Transferir 10 1ecursos
Educativos de los establecimientos educativos en el .. |destino cuando se ha . ) No. de
. A Por la falta de coordinacion B o ) .“|Hacer las transferencias a|opotunamente de tal| Transferir los recursos de .
segundo semestre de 2012a través de 87 resoluciones el ) terminado el afio lectivo sin - . . _|Resoluciones
5 . entre los diferentes actores que . . los fondos de servicios|manera que puedan|fondos de servicios . 45 03-Mar-14 30-Sep-14 30
66% (57) en el mes de diciembre y 13% (12) en . que éstos contribuyan . . . de transferencia
. ) participan en el proceso. educativos oportunamente. |ejecutarse  durante  lajeducativos oportunamente. :
noviembre, no obstante, los recursos de calidad haberse oportunamente al vigencia realizadas.
girado por el MEN y recibido por el municipio en los mejoramiento de la calidad g ’
primeros cinco dias de cada mes a partir del mes de de educacion, y principios de
marzo de 2012 ($1.020 millones) y de $340 millones eficiencia y eficacia.
subsiguientes.
Cambio objeto contractual covi | i
evisar que las adiciones a - L .
El numeral 15.2 del art. 15 Ley 715/01, no obstante, con los coqntratos varden|P®  cumplimiento a  la|Adicién a  contratos|Porcentaje  de
recursqs de Ca,lldad aggnados en la vigencia 201_2' la 1E hechos ocasionados por coherencia con elg obieto nornatividad en materialcoherentes con el objeto|adiciones 100% 03-Mar-14 03-Dec-14 39
) . debilidades en los procesos de . contractual. pactado. realizadas.
Custodio Garcia Rovira INEM' con recursos asignados D ] tractual tad lizad
por la SEB mediante Resolucion No. 3196 del 15-11-12| '°° . * " L0 iniclalmente pactado.
6 para "Mantenimiento de Establecimientos Educativos" ﬁ]ecanismos de monitoreo Yo que generd incumplimiento
suscribi6 el 28-02-13 un "Otro SI" por $18.5 millones, al - . €9 Ylde las normas citadas. Controlar monitorear
seguimiento a la ejecucion de : Y . . . Revision trimestral de la
Contrato de Obra No. 036 de 2013, que no guardal . "o rsos por parte de la trimestralmente la ejecucion|Ejecutar los recursos def ;- oo PO T No. de
coherencia ni con el ok?Jeto del Contrato 036 |n|C|aImer1’te SEB. de los recursos transferidos|acuerdo a la Resolucién de tr]ansferidos a s revisiones 4 03-Mar-14 | 03-Dec-14 39
pactado por $18,15 millones: "la Reforma y Adecuacion a las Instituciones| Transferencia. Instituci Educati realizadas.
de la Sala de Informéatica Sede Toledo Plata”, ni con la Educativas. nstituciones Educativas.
destinacion dada por resolucién motivada de asiqr}acic')n
allazgo NO. ecursos de Calldad sin ejecutar N
En el Manual de Orientaciones para la Programacion y L . . d Hacer las transferencias a|Ejecutar los recursos dando|Ejecucion de los recursos Rgilisiones d:
Ejecucion de Recursos del SGP, capitulo IV, no obstante, 0 __ame”or' ocasiona O_ por los fondos de servicios|cumplimiento a la|transferidos dentro de la 4 03-Mar-14 03-Dec-14 39
la Alcaldia municipal presenta al Concejo proyecto de debilidades en los mecanismosflo cual no fortalece el educativos oportunamente. |normatividad misma vigencia los recursos
acuerdo No. 48 lj)e sz comvierte en Acuiardz Nyo 25/13 de control a los procesos de|cumplimiento oportuno y ) ) ' transferidos.
7 ue en su a.rticulg 2 adiciona al Presupuesto de Réntas planeacion 'y gestion para la|eficiente de los objetivos i
q ) P - y ejecucion oportuna de los|esenciales de mejoramiento|atender las necesidades de| | . . . Reahz.ar control a las NO'_ . de
Gastos 2013 Recursos Calidad de Educacion $1.121 ; : : A Mejorar la calidad educativa|necesidades  reportadas|revisiones a las
) recursos asignados al ente|de la calidad educativa. las instituciones Bt L . 4 03-Mar-14 03-Dec-14 39
millones, los cuales fueron recursos del Balance de laf, .- Educati en las Instituciones. porlas instituciones|necesidades
vigencia 2012 sin eje_cutar. A pesar de la existencia de ’ ucativas. Educativas. reportadas.

estos recursos, en visitas efectuadas por la CGR a diez
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No permiiteron una
retroalimentacion  oportuna
para los establecimientos
Planeacion, Seguimiento y Control Recursos de educativos, que minimizara|Realizar seguimiento
Calidad En razén a que no seflas posibles desviaciones en|trimestral a la
El articulo 18 del Decreto 4791/08 Control, asesoria y|evidenciaron actividades de|el ejercicio de laJadministracién y ejecucion|Ejecutar los recursos dando|Seguimiento trimestral de|No. de
8 |apoyo, sin embargo, se observaron las siguientes|monitoreo, seguimiento y|administraciéon de recursos|de los recursos de los|cumplimiento a lallos recursos de los fondos|Seguimientos 4 30-Mar-14 03-Dec-14 35
inconsistencias: Ejecucion de recursos por rubros|asesoria efectivos frente a lajdel SGP, asi como no|fondos de servicios|normatividad. de servicios educativos. realizados.
inadecuados, Recursos de Calidad sin adicionar allejecucion de estos recursos. coadyuva a la consecucion|educativos a las
presupuesto; situaciones presentadas. de los fines esenciales dellnstitucones.
inversion  social en el
mejoramiento de la calidad
educativa.
. o Mejorar la calidad de la - .
Ei ., de Calidad Rub Realizar  seguimiento 'y educacién. cumpliendo con Seguimiento y asesoria a|No. de
Ejlecu’cmln rf;:udrslosls ° a|4?91?02r Cu rols . |Situacién presentada por falencias asesoria a las Instituciones| /™ & oot 2ficiencia las Instituciones | Seguimientos 3 30-Mar-14 | 03-Dec-14 35
articulo el Decreto ontrol, asesoria Y|de actividades de  monitoreo, | o que genera|Educativas. princip Y|Educativas. realizados.
apoyo, respecto de los Fondos de Servicios Educativos,|seguimiento y asesoria efectivos por|. - eficacia.
; . : - ) A incumplimiento de los
9 |en el Colegio Jorge Ardila Duarte se financié por el rubro|parte de la SEB e inobservancia por deberes funcionales de los ) L
"Mantenimiento de calidad" la asesoria y direccion de la|parte de los Rectores de la Rectores Realizar capacitacion a los - Capacitaciones a  los|No. de
banda sinfonica por $1,8 millones mensual egreso que|nomatividad  aplicable  a  Ia ' rectores de las Instituciones|Dar  cumplimiento - a a4 oo e Instituciones Capacitaciones 1 30-Mar-14 | 03-Dec-14 35
debi6 ser financiado por rubro distinto. destinacion de dichos recursos. Educativas en el manejo de|nornatividad vigente. Educativas Oficiales. realizadas.
los recursos del SGP.
Adicionar los recursos del
balance en el primer semestre
de la vigencia fiscal siguiente Porcentai
especificando en el acuerdo del|Dar cumplimiento a la|Acuerdo del Consejo orcentaje  de
i . X o : L . X . R acuerdos 100% 30-Mar-14 03-Dec-14 35
. . . Lo anterior, por debilidades en Consejo Directivo el origen de|nornatividad vigente. Directivo motivado. .
Recursos de Calidad sin adicionar al presupuesto las actividades de seguimiento Lo que genera que estos|ios recursos y la distribucin del realizados
El articulo 12 del Decreto 4791/08 sobre Adiciones y . 9 ‘|recursos  no puedan ser|nuevo  ingreso en el
10 ) ) ) monitoreo y control para la| . .
traslados presupuestales, sin embargo, se evidenciaron| . L ejecutados debido a su falta|presupuesto.
nas inconsistenci ejecucion adecuada de los d -
unas inconsistencias (....) recursos asignados. e programacion. Realizar seguimiento a la
ejecucion de los recursos|Dar cumplimiento al| Seguimientos a los|NUmero de
transferidos a las|Decreto 4791 de 2008(recursos ejecutados por las|seguimientos 4 30-Mar-14 03-Dec-14 35
Instituciones Educativas del|Control, Asesoria y Apoyo. |Instituciones Educativas. realizados.

Municipio.
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Planeacién, Seguimiento y Control a Recursos de Hech it
Gratuidad 2012 Toda vez que solo solicits mediante| oo > due Mo permitieron una
. . . retroalimentacion oportuna para
El articulo 18 del Decreto 4791/08 Control, asesoria y glr;;';‘r: d32 gdaesttr:]sa;(c;r(:ﬁmzeirzésulzz los establecimientos educativos
apoyo, respecto de los Fondos de Servicios Educativos, inimi i .
d P > > cusles no contienen firmas de|0US Minimizara los riesgos de - Dar  cumplimiento  al - i No. de
sin embargo, no se evidenciaron actividades de .~ |desviaciones en la administracion|Hacer seguimiento a los Seguimiento trimestral a los o
11 ) o ) ) responsables, fechas de elaboracion i ) Decreto 4791 de 2008 . Seguimientos 4 30-Mar-14 03-Dec-14 35
monitoreo, seguimiento y asesorfa efectivos por parte de|y. " resuitados ue  generaran de recursos y no coadyuvé a laj]Recursos de Gratuidad. . Recursos de Gratuidad. .
la SEB, frente a la ejecucién de recursos de Gratuidad,|acci i e J013/consecucion  de  los - fines Control, Asesoria y Apoyo. realizados.
! r|acciones correctivas y en ano . . L. .
por lo que confrontada la informacion suministrada por la|informacién de las vigencias 2012 y elsenmgles de |tnvezjsmnI SOCITldeg
SEB con la informacién suministrada y verificada en las|2013 a través de la Circular No. 86. idu?;'i\?;am'eno e fa calda
visitas in-situ se presentaron inconsistencias. '
Ejecucion de recursos de Graturdad - A : :
; | . . L ner n . - Mejorar la calidad de la . .
El Paragrafo 2° del articulo 10 del Decreto 4791/08, ellLo anterior, por falencias en hg gﬁe gs(iedoe oiﬁvu;t;ztsos ez Realizar ~ seguimiento 'y edijcacién cumpliendo con Seguimiento y asesoria a[No. de
numeral 2 del articulo 11 del Decreto 4791/08, describe|actividades de monitoreo, meyoramiento de la calidad asesoria a las Instituciones ol principié) de eficiencia y las Instituciones|Seguimientos 3 30-Mar-14 03-Dec-14 35
el concepto de inversién en mantenimiento, y numeral 3[seguimiento y asesoria efectivos VaIJ 2 resaltar que el 14 de’ Educativas. eficacia Educativas. realizados.
12 del articulo 13 del Decreto 4791/08, en concordancia con|por parte de la SEB e nov?embre/ls qel colegio -
el Decreto 4807/11 y Directiva Ministerial 22 del 21 definobservancia por parte de los| . - glo, Realizar capacitacién a los
- . . . L solicité traslado de la cuenta Capacitaciones a los|No de
julio/10; no obstante, el Colegio Jorge Ardila Duarte|Rectores de la normatividad : : rectores de las Instituciones|Dar  cumplimiento a la :
. " e " e ; i corriente recursos opropios a ; rectores de Instituciones|Capacitaciones 100% 30-Mar-14 03-Dec-14 35
cancel6 por el rubro de "Mantenimiento” un servicio defaplicable a la destinacién de . Ed | io d ividad vi
ucativas en el manejo de|nornatividad vigente. ; - :
I - - - : la cuenta corriente de SGP el Educativas Oficiales realizadas
vigilancia electrénica privada con telematica y|dichos recursos. valor de $1.31 millones los recursos del SGP. : :
telecomunicaciones en la Sede A por $1.1 millones, para ! .
Actualizacién de manuales de contratacion.
La Ley 87 de 1993 en su articulo 4 literal | establece Situacién que no controlarse,
como uno de los elementos del sistema de control interno|Lo anterior, por deficiencias en|podria generar riesgos en la Revisar que en las Porcentaie  de
la "simplificacion y actualizacion de normas y[los mecanismos de control|ejecucion de los recursos del[Actualizar los manuales de|lnstituciones Educativas|Manuales de contratacion J
13 . i o . . A - ) . : manuales  de| 100% 03-Mar-14 30-Jun-14 17
procedimientos”, no obstante, en las IE Las Américas y ellinterno  por parte de los|SGP Educaciéon Gratuidad y|contratacion. estén  actualizados  los|actualizados. L.
. (NN . ) . contratacion.
INEM, no se actualizaron los manuales de contrataciéon|Directivos del ente territorial. Calidad por parte de los manuales de contratacion.
con base en los lineamietos establecidos en el Decreto responsables.
4807/11.
Adicionar los recursos del
balance en el primer semestre
Acuerdos Consejo Directivo Gratuidad de la vigencia fiscal siguiente Porcentaje  de
La Directiva Ministerial 12/08 del MEN, no obstante, en] .. . especificando en el acuerdo del|Dar cumplimiento a la|Acuerdo del Consejo o
los colegios IE Custodio Garcia Rovira - INEM, Instituto (?Iettl)jieljli(cigges eare:'sngzvi daggsr Consejo DirectiVO.ellorige,:n de|nornatividad vigente. Directivo motivado. ?:;;gggjs 100% 30-Mar-14 03-Dec-14 35
Problemas de Aprendizaje y las Américas, se observan| = 1 C o T D TUlLo que genera riesgos de los recursos y la distribucién de:
14 |Acuerdos del Consejo Directivo de adicién de los 9 ' . _Ydesviacion en la destinacion|"U€v0  ingresoen e
control la  ejecucion presupuesto.

recursos del SGP Gratuidad asianados nor el MEN v/o

para

de éstos recursos.
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Calidad transferidos por la SEB, que no definen adfzuzda de los Realizar seguimiento a la
claramente en su parte motiva, la fuente de los recursos asignados. ejecucion de los recursos cumplimiento Seguimientos a los|NUmero de
con sus respectivos actos administrativos. transferidos a las|Decreto 4791 de 2008|recursos ejecutados por las|seguimientos 4 30-Mar-14 03-Dec-14 35
Instituciones Educativas del|Control, Asesoria y Apoyo. |Instituciones Educativas. realizados.
Municipio.
Realizar seguimiento a la
ejecucion de los recursos cumplimiento Seguimientos a los|NUmero de
Recursos de Gratuidad sin adicionar al presupuesto tranlsferidos a las|Decreto 4791 de 2008 recursos ejecutadosl por las seggimientos 4 30-Mar-14 03-Dec-14 35
El articulo 12 del Decreto 4791/08 sobre Adiciones y b debilidad Instlt'ulcpnes Educativas del[Control, Asesoria y Apoyo. |Instituciones Educativas. realizados.
traslados presupuestales, sin embargo, en el Colegio| o GePNdaces - Municipio.
L . actividades de seguimiento,|Lo que genera que estos nof——
15 Santander se observé que el saldo por ejecutar de los monitoreo y  control puedan ser ejecutados por su Adicionar los recursos del
recursos asignados por Gratuidad en el 2012 de $2,05 ejecucion adecuada de falta de programacién balance en el primer semestre
millones y a la fecha no ha sido adicionado al recursos asianados ' de la vigencia fiscal siguiente o _|Porcentaje  de
presupuesto de 2013 mediante Acuerdo del Consejo 9 : especn_flcan_do en el acu(_erdo del F:qmpllnjlento | Aguerdo Qel Consejo acuerdos 100% 30-Mar-14 03-Dec-14 35
Directivo. Consejo Directivo el origen de|nornatividad vigente. Directivo motivado. lizad
los recursos y la distribucion del realizados
nuevo ingreso en el
presupuesto.
Pago de pdlizas de seguros de servicios publicos
Corregido durante el Proceso Auditor.
El numeral 7 y 8 del articulo 11 y el articulo 15 del Decreto
4791/08, adicionado por el Decreto 4807/11 en concordancia con|Debido a que la SEB no hajLo que incide en Ila
lo dispuesto en la Guia No. 8 del Ministerio de Educacién|establecido  oficlalmente distribucion eficiente de los
Nacional; iguaimente el articulo 8° de la Ley 42 de 1993, nojcongiciones y criterios recursos del SGP, dado que|Hallazgo
obstante, en la revision de los informes trimestrales presentados permitan unificar el pago de los|las inversiones por estos >
1.6 |por los establecimientos educativos oficiales seleccionados a la corregldo durante

Contaduria General de la Nacion y a la SEB, asi como de la visita
in-situ practicada a las mismas en conjunto con la Oficina de
Control Interno, se observé que las instituciones educativas
relacionadas en el cuadro siguiente cancelaron con recursos de
gratuidad los servicios publicos y poélizas de seguros de manejo y
de bienes, mientras que otras no, porque son asumidos por la
SEB y/o ente territorial.

servicios publicos y las primas

de seguros
establecimiensto

oficiales del municipio.

para

conceptos son considerables
y prioritarios de igual foma
que otras necesidades
educativas.

proceso auditor.
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6n de la
meta

Fecha
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Metas

Fecha
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6n Metas
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semanas
de las
Metas
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17

Contrato de obra publica No. 286 de 2012 "Construccién
Muro de Cerramiento, Obras de Urbanismo y Via Colegio los
Colorados Municipio de Bucaramanga"

El Estatuto General de Contratacion Ley 80 de 1993 en lo
referente a los principios de economia y responsabilidad la
contratacion estatal, estipulados en el numeral 12 del articulo 25
y numerales 1 y 3 del articulo 26 (...) "De la visita técnica
realizada por el ingeniero de la CGR, al sitio de la obra se
observaron las siguientes situaciones: (...) El Acta de inicio del
contrato de obra se suscribi6 el el 17-12-12, fue suspendido en 2
oportunidades. La primera suspension de obra se dio a escasos
cinco (5) dias de haberse iniciado las obras, debido a que no
estaban definidos los linderos y requerian ser verificados; asi
mismo no se encontraba definido el punto de entrega final en los
disefios del sistema de alcantarillado. Se suscribe el reinicio de
obra el 14-01-13 al haberse superado los inconvenientes que
generaron la suspension. El 25-02-13 se realiza se pactan obras
no previstas y modificacién de cantidades de obra. El dia 8-03-13
se suscribe la segunda acta de suspension justificada en la
necesidad de incluir obras adicionales que requieren la|
aprobacion de la Secretaria de Infraestructura. El 11-03-13 se
suscribe acta de acuerdo, de aprobacion de adicién en valor y
plazo, y éste mismo dia se suscribe el acta de reinicio No. 2,
fijando como fecha de terminacion el 11-07-13. El presupuesto de
obra por una parte no se ajust6 a las condiciones reales del
terreno, y no se evidencia que el proyecto obedezca a un previo
proceso de concertacion con la comunidad educativa; No se
evidencia que se atendieran las solicitudes de la comunidad para
el cambio de algunas especificaciones técnicas en temas de las
rejas y porton, la instalacion de concertina perimetral en el
cerramiento, la construccién de la caseta de vigilancia y cuarto de
basuras, asi como las implicaciones e inconsistencias
topogréaficas y prediales del proyecto que incidieron sobre las
redes de servicios publicos de agua y alcantarillado del colegio, v
las vias de acceso.

Por deficiencias en la
planeacion téncica del proyecto,
que obligaron a que se
realizaran modificaciones de
cantidades de obra inicialmente
pactadas y adicion de recursos
del 50% del valor del
presupuesto inicial del contrato,
para incluir las obras adicionales
y previstas requeridas.

Actuaciones que no permiten
la ejecucién contractual sea
con austeridad de medios,
recursos y tiempo.

Planear técnicamente los
proyectos de obra que se
requieran en la secretaria.

Planear la contratacion a
tiempo de acuerdo a la
normatividad.

Realizar planeacion técnica
de las obras.

Porcentaje  de
obras
planeadas

técnicamente.

100%

15-Jan-14

03-Dec-14

46




FORMATO No1l
INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe presentado a la Contraloria General de la Republica
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
LUIS FRANCISCO BOHORQUEZ PEDRAZA
890.201.222-0

. . . Plazo en
Descripcion de las Unidad de [ Dimensi| Fecha Fecha semanas
No Descripcion hallazgos CAUSA EFECTO Accion correctiva Objetivo Metas medida de | 6n de la |iniciacién | terminaci de las
' las Metas meta Metas | 6n Metas
Metas
NO MAS DE 50 PALABRAS
Contrato de Obra Publica No. 462 de 2011 "Pavimentacion
rigida en zona de parqueadero de la Institucion Educativa
Oficial Villas de San Ignacio del Municipio de Bucaramanga"
El Estatuto General de Contratacion Ley 89 de 1993 en lo
referente a los principios de economia y responsabilidad la
contratacion estatal (..) analizada la informacion sobre el Lo que Con”elva a un
i i icienci i6 . ._|incremento en tiem, - ” Porcentaj
f?se_‘”o'g’ lde la Okt’ra se e"'d‘?”tc'a def'c'et"‘:'asl,e”b'a planeacion|roqg o anterior, permite e'Zcici?:’)no d‘; Iis ion‘i(r)atgi Planear técnicamente los|Planear la contratacion a Realizar planeacién técnica ot?r:sg 3je de
18 ecnica del proyecto, ya que €ste No Contemplo obras que eranf . ;qon ajar debilidades en ) ) L ) proyectos de obra que se|tiempo de acuerdo a la P 100% 15-Jan-14 03-Dec-14 46
previsibles y necesarias para la correcta funcionalidad del mismo. ia de ol L, haciendo ineficiente los fines X | . ividad de las obras. planeadas
Es asi como se observa que el presupuesto de obra debi6 ser materia de planeacion. sociales que el estado requieran en la secretaria. |normatividad. técnicamente.
adicio_nado en un 50% para incluir obras no previstas para _e,I persigue con estos recursos.
manejo de las aguas lluvias, lo cual era un tema que debi6
contemplarse inicialmente en el proyecto por tratarse de la
pavimentaciénde un area de 649 M2, que obviamente iba a
generar un flujo considerable de aguas lluvias hacia el interior del
colegio.
) B ) Hallazgo corregido
19 Contratos Recursos Calidad - Educacion - Corregido durante el proceso
durante el Proceso Auditor. ; p
auditor.
. Se presentara ante el
Presentar las adiciones Conceio Municioal en las
Hallazgo No. 20 Presupuesto y Plan de Desarrollo presupuestales al inicio de|Garantizar la utilizacién de rimer{a\s P sesiones| Provecto de
Alumbrado Publico (D) . las primeras  secciones|los recursos de alumbrado Erdinarias de cada afto. las Acui/ardo 1 01-Mar-14 | 30-Jun-14 17
Se encontraro,n c_ieflmenmas en I_a plaheacmn de los recursos de ordinarias del Concejo|pablico. - ,
Alumbrado Publico para las vigencias 2011 y 2012, por los Municioal adiciones  presupuestales
siguientes hechos: pal. que den lugar.
* Las metas del Plan de Desarrollo para la vigencia 2011, fueron
cumplidas en un 100%, no E)b;tante, la ejecucion presup_uestal de ) ) Estas situaciones generan
recursos de alumbrado publico fue del 76%, es decir $4.361(Lo anterior debido a la
h ) ) : . - : .. _|que parte de los recursos del P
millones no fueron ejecutados durante esa vigencia. inoportunidad en incorporacion lumbrad ibli . Se realizara trimestralmente
* Las metas del Plan de Desarrollo para la vigencia 2012, fueron|de |os ingresos  por  dicho alum ra 0 pu lICO no estén . ) ajustes presupuestales
cumplidas en un 88%, no obstante, la ejec“odé” presupuestal defjmn,esto dentro del presupuesto C:?;pljn:l?aflﬂfjgrgs lcaren;)(;?; E‘izltzgr rest;lrrzjeessttrslen;endtz Garantizar la utilizacion de|entre las disponibilidades | Acta de Auste
recursos de alumbrado publico fue del 53%, es decir $18.378| ) nicinal  de  Bucaramanga.|” . | presup los recursos de alumbrado]los registros ! 4 01-Apr-14 | 30-Dec-14 39
20 [millones no fueron ejecutados durante esa vigencia. que es la prestacion de unflas Disponibilidades vs Presupuestal.

* A 31 de diciembre de 2011, los recursos de alumbrado publico
que estuvieron invertidos en CDT o en cuentas bancarias,
ascendieron a $23.943 millones, mientras que el saldo de
compromisos solo ascendia a $4.361 millones y Cuentas por
Pagar $33 millones, es decir, que los recursos no fueron

Adicionalmente, el Municipio de
Bucaramanga no cuenta con un
estudio que sustente los valores

de la
publico.

tarifa de alumbrado

servicio publico para los
ciudadanos, sino que estén al
servicio del sector financiero,
sin que estén generando un

Registros Presupuestales.

publico.

presupuestales, de acuerdo
a la contrataciéon que se
realice en cada trimestre.
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invertidos en la prestacion del servicio pablico de alumbrado, sino DEMETCIO SOCTa. Se contratard  estudio
que estuvieron al servicio del sector financiero. I
* Igual situacion ocurrié a 31 de diciembre de 2012, donde los Contar con el soporte tarllfarlo gue Isuiter.]fte Losl
recursos de alumbrado publico que estuvieron invertidos en CDT financiero que sustente los ya orest ed a ?” ab de Estudi
0 en cuentas bancarias, asciendieron a $34.847 millones, Contratar estudio tarifario. |costos en que se incurre en|' P eSO ¢€  alumbradojestudio 3 01-Feb-14 | 30-Jun-14 21
mientras que el saldo de compromisos solo ascendia a $7.415 la prestacion del servicio de publico, basados en los|Tarifario.
millones y Cuentas por Pagar $0. o costos en que se incurre
alumbrado publico. L
para su prestacién del
servicio.
Enviar trimestralmente por
Situacion originada en deficiencias parte de Alumbrado Publico|Garantizar el registro total
de los mecanismos de control interno __|a Contabilidad el inventariolen la contabilidad de la|Efectuar trimestralmente|Acta de Ajuste 4 01-Jan-14 31-Dec-14 52
relacionados con los sistemas de|LO cual 0CaslonOlde  Planta, Equipo e|propiedad, planta y equipo|conciliacion contable. Contable.
Hallazgo No. 21 Propiedad Planta y Equipo|informacién contable y comunicacién|subestimacion de las cuentas||nfraestructura delde Alumbrado Pablico.
Alumbrado Publico (D) de las areas intervinientes, toda vez|de patrimonio 3125-| Ajumbrado.
Se evidenci6 subestimacion de la cuenta 1650 - REDES,|due N0 existe  un  sistemafpatrimonio publico
LINEAS Y CABLES en $28.743,26 millones a 31 -dic-11 a:trtr)nn:tztlza:ri)mZnt’;?ramsglzai?anil:: incorporado, @ 31-12-11 y 31-|Documentar, aprobar Efectuar el to regist
21 |y $29.821,85 millones a 31-dic-12, asi como de la cuenta i’:]dividualizada en la‘ contabilidad. los dic-12, asi como la 3128-[socializar un procedimiento|Mantener actualizada la deefol;a[]scrfggiccgnrggiéz Documento del
1685 Depreciacion Acumulada (CR) en $4.50220|gat05  ge  las  luminarias,|PTOVISIONeS,  Agotamiento, para el correcto manejo delinformacién contable, con| o oo conlbroceso 1 01-Jan-14 | 30-Apr-14 17
millones a 31-12-12 por falta de registro de la totalidad de|transformadores, postes metalicos y Depreciaciones Y|la Planta y Equipo de|datos realesy confiables. Alumbrado Pablico p ’
la infraestructura del Alumbrado Publico y Depreciacién|en concreto, camaras de inspeccién,|Amortizaciones (DB) a 31-dic{ Alumbrado Publico. ’
de la misma. redes y demas infraestructura del|11 y 31-dic-12 en los mismos
alumbrado publico adquirida, donde|yalores, respectivamente. Gestionar con la Oficina Obtener informacién Mantener la informacion
ademas su vida Util difiere para cada TIC la creacién en el SFI de|; ) i financiera de Alumbrado|Certificacion de
componente. financiera correspondiente| . . - 1 01-Jan-14 31-Dec-14 52
una nueva empresa - Publico al dia y facilitar la|las TIC.
N P a Alumbrado Publico. . .
Alumbrado Publico". generacion de informes.
rear codi I ) Lo
Crea F:od.lgo”de .k?a as Garantizar que el recaudo|Control de liquidacién y
para la liquidacion oficial del ) . .
proveniente por el impuesto[recaudo a todos los|Porcentaje de
Impuesto de Alumbrado de  alumbrado Ublico|usuarios que no reciben enfusuarios
Publico, exclusivamente en|. X p .q B . 100% 01-Feb-14 31-Dec-14 48
ingrese directamente a laJsu recibo de energialy/contribuyente

el banco donde se tiene la
cuenta de  Alumbrado
Publico.

cuenta bancaria destinada
para tal fin.

eléctrica la liquidacion del
impuesto.

S.

10
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Hallazgo No. 22 Cuentas por Cobrar Vigencias Lo cual ocasioné
Anteriores - Alumbrado Publico Lo anterior, por deficiencias en|sobrestimacion a 31-dic-12 Para el usuario del servicio
Se evidenci6 sobrestimacién de la cuenta 1310 -|los mecanismos de controllde la cuenta de patrimonio|ye energia eléctrica cuyo
22 RENTAS POR COBRAR VIGENCIAS ANTERIORES- |nterp0 relacmnadaSA pon _Ias 31,25 PATRIMONIO prestador del servicio se
Impuesto Alumbrado Publico en $2,011,32 millones a 31-|gestiones administrativas|PUBLICO INCORPORADO mantenga en la omision de
dic-12 (véase cuadro adjunto), por cuanto el Municipio de|necesarias para depurar dichas|en dicho valor, asi como liquidarle y recaudarle el o Control de liquidacién
Bucaramanga no cuenta con los soportes contables que|cifras. afect6 la confiabilidad de 1as|impuesto; se realizara en la Controlar la_ liquidacion y[ . "~ odos  los Porcentaje  de
sustenten el valor de dichas deudas. cifras contables. - : pago del impuesto al : : :
Segretaﬂa de Hacienda una servicio  de  alumbrado|UsHarios due no reciben en|usuarios 100% 01-Feb-14 | 31-Dec-14 8
liguidacion con fundamento| . - su recibo de energialy/contribuyente
) ” publico del usuario de la]”, . . o
en la informacién respecto - eléctrica la liquidacién dells.
. empresa que no le liquida. |.
del valor consumido que impuesto.
presente, en forma mensual
y se expedira para el pago
el recibo oficial con cédigo
de barras.
Situacién originada en deficiencias|LO cual ocasiono
de los mecanismos de control interno|subestimacion a 31-dic-11 y
Hallazgo No. 23 Ingresos Recaudo Alumbrado|relacionados con los sistemas de[sobrestimacion a 31-dic-12 Crear codido de barras
Puablico informacion contable y comunicacién|de la cuenta patrimonio 3125 ; ara la uidgacién oficial del Garantizar que el recaudo|Control de liquidacién y
Se evidencié subestimacién de la cuenta 1305 - RENTAS|de las areas de Contabilidad y|patrimonio Publico Ipm uestc? de  Alumbrado proveniente por el impuesto[recaudo a todos los|Porcentaje de
POR COBRAR VIGENCIA ACTUAL - Impuesto Tesoreria, toda vez que no existe Incorporado, en las cifras pu ) de Alumbrado  Publicofusuarios que no presentanfusuarios
23 - - . una efectiva conciliacion de cifras . Publico, exclusivamente en|. X . P . 100% 01-Feb-14 31-Dec-14 48
Alumbrado Publico en $193,22 millones a 31-dic-11 y enunciadas, ingrese directamente a lajen su recibo de energialy/contribuyente

sobrestimacion de la misma cuenta en $1,834,87
millones a 31-dic-12, como se evidencia en los cuadros
anexos.

entre ellas, y segun circularizacién
realizada a las empresas de energia
recaudadoras del impuesto, algunas
consignaciones no fueron registradas
como recaudos por el impuesto de
Alumbrado Publico.

respectivamente; asi como,

afecto las cifras
presupuestales de ejecucion
de ingresos en $131,66
millones.

el Banco donde se tiene la

cuenta de  Alumbrado

Publico.

cuenta bancaria destinada
para tal fin.

eléctrica la liquidacion del
impuesto.

S

11
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Hallazgo No. 24 Recaudo Alumbrado Publico (D) . )
No obstante, el municipio de Bucaramanga no esta realizando las Continuar  ejecutando el
acciones legales pertinentes frente a los siguientes hechos: programa de fiscalizacion
* La Empresa Electrificadora de Santander S.A E.S.P. estd ... linciado 'y poner en
realizando de manera parcial la declaraciéon del impuesto de L i debid | ﬁor lg ?);puezto, el TUH'C'F'O funcionamiento dos
abli 5 i nterior i icar 8 . .
alumbrado_publico, puesto que no esta respondiendo por los o ame o” ebido a que laiha dejado de aplicar ‘as programas asi: un nuevo|Garantizar el cumplimiento
dineros dejados de recaudar a los clientes con cartera morosa de]Administracion ~ Municipal  no|sanciones correspondientes y Tener el 100% de los
) > o i - ) A s . programa para los|oportuno y exacto de las
dicho impuesto, liquidada y reconocida por la propia empresa,|viene aplicando el procedimientolal no ejercer el control responsables del recaudoloblicaciones del responsables del recaudo
que a 31 de diciembre de 2012 ascéndfaé$652,63 millones.  de cobro coactivo como fue[necesario para el recaudo del hacFi)a dos suietos Resg onsable del Recaudo dentro del programa de
; Lla Ergprels_a EM?EEA Ino ;stg Iqukl)llr_Jando, rlecaudla;d_? dn' estipulado en el Acuerdo 044 de|impuesto de  alumbrado especificos: OMlJSOS en :Special las relcionadas fiscalizacion 'y mantener NGmero de
eclarando €l Impuesto de alumbrado publico, con o cual 0ejo Cel5ngg - an concordancia con las|publico, entre 2011 y 2012 ’ acualizado el registro de
24 |pagar al municipio la suma de $588,90 millones, de acuerdo al modifyicaciones introducidas por Ipas emyresas restadzras de,l TOTALES DE LA|con la obligacion de incluir responsables (diieﬁo ge|Programas de 2 01-Feb-14 31-Dec-14 48
consumo de energia de los clientes a su cargo (véase tabla). P °mp prest . _|OBLIGACION en la factura a todos los| c>P fiscalizacion.
* la Empresa DICEL no esta liquidando, recaudando ni|€! Acuerdo 012 de 2010,|servicio de energia eléctrica TRIBUTARIA Elusuarios e  valor  del los programas de
i abli j6 de|desconociendo los mandatos|no han cumplido con el pago . . fiscalizacion, su ejecucion
declarando el impuesto de alumbrado publl_co, con lo cual dej6 de . p > pag INEXACTOS. Disefiar y|impuesto, recaudarlo, 12¢ ) y
pagar al municipio la suma de $32,88 millones, de acuerdo allcontenidos en el Estatuto|de $2.211,79 millones. oner en funcionamientoldeclarar aoar dentro de efectividad para alcanzar la
consumo de energia de los clientes a su cargo, correspondientesTributario Municipal y en la Ley[Hallazgo administrativo con P itali ) y dp dgl | meta).
avigencias 2011 y 2012 (véase tabla). 1066 de 2006. presunta connotacion|U" Programa que permitajia oportunidad legal.
* La Empresa EPM no esta liquidando, recaudando ni declarando disciplinaria. mantener  actualizado el
el impuesto de alumbrado publico, con lo cual dejé de pagar al registro de
municipio la suma de $937,58 millones, de acuerdo al consumo RESPONSABLES DEL
de energia de los clientes a su cargo, correspondientes a la RECAUDO.
vigencia 2011y 2012.
Para el usuario del servicio
. . . de energia electrica cuyo
_ o Debido a que la Alcaldia MummpaEI prestador del servicio se
Hallazgo No 25 pago clientes comercializadoras|de Bucaramanga no les esta mantenaa en la omision de
alumbrado pblico hadendo- exigile | liq.dacion (Lo cual genera un riesgo en li uidarlg recaudarle el Control de liquidacion
Sin embargo, 11 clientes del servicio de energia eléctrica|declaracion, recaudo y pago dellg| recaudo efectivo, legal y 'a ) Y . Controlar la liquidacion y d Y )
. , Impuesto de Alumbrado Publico a impuesto; se realizara en la . recuado a todos los|Porcentaje de
de la ciudad de Bucaramanga estan pagando el Impuesto o oportuno de tales recursos, . . pago del impuesto al . . ;
P . : ~._|empresas que prestan el servicio de|__ . e Secretaria de Hacienda una - usuarios que no reciben enfusuarios
25|de Alumbrado Pdblico a través de consignacion . } asi como pérdida en elf. “. """ servicio de  alumbrado . . . 100% 01-Feb-14 31-Dec-14 48
) o energia en la  ciudad de ) liquidacion con fundamento|” > . ) su recibo de energia|y/contribuyente
directamente en las cuentas del Municipio de|g, tal EMGESA |control de los mismos, los - - publico del usuario de la . L
. . -~ ucaramanga, tales como ) en la informacion respecto - eletrica la liquidacion dells.
Bucaramanga, sin que se dé cumplimiento allepm y Distribuidora de EnergialCuales sumaron para 2011 y empresa que no le liquida.

procedimiento sefialado en el Acuerdo Municipal 012 de
2010.

Eléctrica - DICEL, quienes son las

responsables del

impuesto.

mencionado

2012 $945,11 millones.

del valor consumido que
presente, en forma
mensual, y se expidira para
el pago el recibo oficial con
cédigo de barras.

impuesto.
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. . . Plazo en
Descripcion de las Unidad de [ Dimensi| Fecha Fecha semanas
Descripcion hallazgos CAUSA EFECTO Accién correctiva Objetivo medida de | 6n de la |iniciacion [ terminaci
No. Metas . de las
las Metas meta Metas on Metas
Metas
NO MAS DE 50 PALABRAS
Esto por deficiencias en los Situacion qy? Agenera c Codi de B
. ; rear Codigo de Barras . S
mecanismos  de ?0”"0'_ interno|desgaste ladmlmstratlv(cj), bya ara la uidgcién oficial del Garantizar que el recaudo|Control de liquidacién y
Hall No. 26 B Alumbrado Pabli contableydel_tesorena, deb|do_|_a que quelA posterlprmente se eblen Ipm uestc? de  Alumbrado proveniente por el impuesto|recaudo a todos los|Porcentaje de
allazgo No. 26 bancos Alumbrado Fublico no se realiza una concillacionfrealizar ajustes ~contables| mpu ) de alumbrado publico|usuarios que no reciben en|usuarios )
Se detectaron deficiencias en el manejo y control de los|efectiva de bancos; asi como en|nara incorporar dentro de la|PUblico, exclusivamente enl. . : . ! 100% 30-Jan-14 [ 31-Dec-14 48
- . |deficiencias en la verificacién de - ) . ingrese directamente a laJsu recibo de energialy/contribuyente
recursos de las cuentas bancarias del alumbrado publico, '“|contabilidad la realidad|el Banco donde se tiene la ’ : P P
. ) ; ) pagos, puesto que quedan sin - cuenta bancaria destinada|eléctrica la liquidacion delfs
por consignaciones en cuentas bancarias diferentes a las|. "~ >’ A S economica de estas|cuenta de  Alumbrado ) )
26 blecid ) . lado a | identificar o incluso son identificados ; ; Pblico para tal fin. impuesto.
estal ecidas para su manejo y sin traslado a las cuentas por Contabilidad pero no reportados trgnsacmones, asi como .
establecidas para alumbrado, ¢ traslados con demoras|por Tesoreria; igualmente,|@justes en los reportes de - — - —
de hasta 4 meses, en otros casos dobles y falta de|deficiencias de comunicacién y|tesoreria y presupuestales; Realizar co'n'cmamon Mantener actualizada la Realizar COFF"'QC'OT‘ ]
identificacion de las consignaciones hasta por un afio. sistemas de informacién al no contar{aunado al hecho que se|mensual  contabilidad - informacién contable. con mensual  contrabilidad - Numfe‘ro‘ de
con un software que permita integrar|genera  un riesgo en el[tesoreria respecto a la datos reales y confyiables tesoreria respecto a lajconciliaciones 12 30-Jan-14 31-Dec-14 48
eficientemente el  area de io de | cuenta de Bancos : cuenta de Bancos de|realizadas.
N ) manejo de los  recursos o respecto a tesoreria. -
contabilidad y tesoreria. monetarios del alumbrado  |Alumbrado Publico. Alumbrado Publico.
Hallazgo No. 27 Construcciones en Curso : N
. - - . Debido a deficiencias en el control
Se evidencio que la accion de mejora del hallazgo No. 16|, 1erno  contable puesto que no
del Plan de Mejoramiento suscrito el 27 de diciembre de|existe un criterio técnico para|Situacion que afecta la[Documentar, —aprobar 'y Elaborar procedimiento NGmero de
2007 por la Alcaldia de Bucaramanga no fue cumplida, ylincorporar los bienes a Propiedad,|informaciéon contable, puesto[socializar un procedimiento|Mantener actualizada la|para efectuar el correcto .
) . P ) P! . . . L . procedimientos
27 |en la actualidad persisten los hechos que la generaron,|Planta y Equipo del servicio de|lque no estd revelando la|para el correcto manejo de|informacion contable, con|registro contable de la documentados 1 01-Jan-14 30-Apr-14 17
puesto gue no se estan realizando los registros contables|alumbrado ptiblico, que en algunas|realidad financiera del ente[la Planta y Equipos de|datos realesy confiables |Planta y Equipos de socializados
en la cuenta 1615 Construcciones en Curso para|ocasiones se llevan ala cuenta 1650 contable publico. Alumbrado Pblico. Alumbrado Publico. y :
aquellos contratos de expansion gue se encontraban en S:ﬁ::g ;Imzzstoy Cables y en otras
ejecucion a 31 de diciembre de 2012. gasto.
Hallazgo No. 28 Contabilidad Costos y Gastos
Se evidenci6 que la accién de mejora del hallazgo No. 18 Situacion que afecta la
del Plan de Mejoramiento suscrito el 27 de diciembre de Debido a deficiencias en la utilidad  del  informacion
2007 por la Alcaldia de Bucaramanga fue cumplida pero N . financiera en la toma de . - . L
. . ) parametrizacion de los sistemas - . Gestionar con la oficina TIC . .. |Mantener la informacién| .
no fue efectiva, ya que en la actualidad persisten los . . P decisiones, ya que al cierre - Obtener informacion|_. : NUmero de
de informacién, asi como en los X Lo la creacién en el SFI del, . X financiera de Alumbrado e
28 |hechos que la generaron, puesto que costos y gastos de . . de la vigencia fiscal no se financiera correspondiente| . . - Certificacion de 1 01-Jan-14 31-Dec-14 52
mecanismos de control interno una nueva empresa publico al dia y facilitar la|

la prestacion del servicio de alumbrado publico de
contratos estan siendo contabilizados en cuentas que
gastos sin que existan centros de costos u otro
mecanismo que permita identificar los correspondientes a
labores propias del alumbrado publico.

contable en la clasificacion de
las transacciones.

puede determinar
contablemente el costo de la
prestacion del servicio de
alumbrado publico.

"Alumbrado Publico".

a Alumbrado Publico.

generacion de informes.

las TIC.
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. . . Plazo en
Descripcion de las Unidad de | Dimensi| Fecha Fecha semanas
Descripcion hallazgos CAUSA EFECTO Accién correctiva Objetivo medida de | 6n de la |iniciacion [ terminaci
No. Metas . de las
las Metas meta Metas on Metas
Metas
NO MAS DE 50 PALABRAS
Lo anterior por deficiencias en Ir_:cu?:zls Sgr}igagf s(tjrlzzg:
elcontrol interno  relacionadas ) 9 HaIIazgo
con el area de tesoreria y el como ingresos de Alumbrdo
Hallazgo No. 29 Rendimientos Financieros CDT - Ma ¥ €lpiblico en la cuenta contable| SUbsanado
29 ; ) control a los rendimientos o
Corregido durante el proceso auditor. ) ; 480590030 Rendimientos| qrante el
financieros  generados  con|_. .
recuros del AlumbradoPublico Financieros Alumbrado di
I Publico, al igual que afectd proceso auditor.
del Municipio de Bucaramanga. .
las cifras presupuestales.
Hallazgo No. 30 Contratos recaudo alumbrado
publico (D)
A pesar de lo anterior, la Alcaldia de Bucaramanga
desar'r~ollo procesos y ejecuuonescontractuales qt{e no Continuar con la Suschrir  contratos  con
se ciflen a los presupuestos citados en las lineas . .
. . ’ convocatoria realizada todos los responsables del
anteriores, que se sustentan en los hechos que se|Lo anterior, debido a la falta de .
- » ” A desde el mes de Noviembre - recaudo que acepten de
exponen a continuacion: planeacion y coordinacién entre[Por todo lo expuesto, el Suscribir contrato de L -
o . - . . . . o a los Responables del S parte de la administracion
* Se suscribieron Contratos de Prestacion de Servicios|las diferentes dependencias y|municipio no dio aplcabilidad ! . - |facturacion para reconocer - L .
. -~ S ) recaudo a fin de suscribir - municipal el reconocimiento|Numero de
No. 019 del 1 de marzo de 2011, por un valor total de $30|secretarias del Municipio de|al principio de igualdad frente el costo y adicionalmente
301 . e contrato para reconocer el : . . del pago de los costos.|Contratos 1 01-Feb-14 31-Dec-14 48
millones y 056 del 24 de mayo de 2012 por $30,88|Bucaramanga y a laja las comercializadoras del : realizar acciones conjuntas . .
costo en el que incurren en contrato suscrito con los|suscritos.

millones con la empresa RUITOQUE S.A. E.S.P. con el
fin de recaudar el impuesto de Alumbrado Publico a sus
usuarios del servicio de energia eléctrica en el municipio
de Bucaramanga, situacion que no sucedié con las 8
empresas comercializadoras restantes, con las cuales el
municipio les asigna la obligacion legal de declarar sin
gue medie un contrato ni les reconozca los costos
incurridos por la facturacion del servicio.

inobservancia de los preceptos
legales del impuesto de
alumbrado publico.

servicio de energia eléctrica
en Bucaramanga.

la recaudacion del impuesto
a traves de la facturacion
del servicio de energia
electricta.

y estrategias que aseguren
el recaudo del impuesto.

responsables del recaudo
que atienden el 80% de los
usuarios del servicio de
energia.
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