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SECRETARIA JURIDICA

En cumplimiento del deber que me asiste, me permito presentar el cuarto informe de
Gestion del afio 2019, correspondiente al periodo comprendido entre 01 de Enero al 31 de
Diciembre, con el siguiente contenido:

1) Ejecucion Presupuestal
2) Avance en las metas asignadas en el Plan de Desarrollo 2016 — 2019, segun plan
de accion vigencia 2019.

INDICADORES
INDICADOR META 2019
Numero de informes de contratacion publica 4
elaboras y difundidas.
Numero registros implementados y mantenidos 1

actualizados en linea de intereses privados de los
secretarios y sub-secretarios asi como de los
asesores del despacho del alcalde.

Numero de planes de la excelencia formulados e 1
implementados por la transparencia enfocado al
mejoramiento continuo del indice ITEP en todas sus
dimensiones.

Numero de estrategias integrales de gobierno 1
actualizadas para la aplicacion cabal de los
postulados y mandatos de la ley 1712 de 2014 de
transparencia y del derecho al acceso a la
informacion publica.

Numero de manuales de contratacién actualizados. N.A*

Numero de observatorios de acciones 1
constitucionales (derechos de peticién, tutelas,
acciones populares y acciones de cumplimiento)
implementados y mantenidos.

www.bucaramanga.gov.co
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Numero de estrategias para la prevencion del dafo
antijuridico implementada y mantenida.

Numero de sistemas de informaciéon misional
implementados que agilice el registro, seguimiento y
control de los asuntos de la secretaria juridica.

Numero de estrategias de gobierno implementadas y
mantenidas para la promocion y adopcion de la
CulturadelaLegalidad y la Integridad para Colombia
CLIC entre los servidores publicos y la ciudadania.

NUumero de capacitaciones realizadas en materia de
contratacion estatal dirigida a servidores publicos.

Numero de estrategias de comunicaciones
pedagdgicas implementadas y mantenidas para
socializar y fortalecer el sentido de la ética en la
gestion publica entre las diversas dependencias.

*Esta meta fue cumplida al 100% en el afio 2017, por lo cual no se tiene meta para cumplir en la presente
vigencia.

3) PROCESOS GESTION JURIDICA.

Acciones Constitucionales
Conciliaciones

Asuntos Legales
Procesos Judiciales
Contratacion

www.bucaramanga.gov.co
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l. EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADO

Para la vigencia 2019 la Secretaria Juridica cuenta con un presupuesto de $156.200.000
ajustado a las actividades que desarrollaron en cumplimiento a las metas del Plan de Accion
— 2019 y el cual se ejecutd en el afio 2019 como se muestra a continuacion:

Presupuesto Inicial asignado $ 200.000.000
vigencia 2019

Reduccién al presupuesto segun $ 43.800.000
Decreto No. 0076 de 2019
Total presupuesto Secretaria $156.200.000
Presupuesto Ejecutado $146.234.217
Porcentaje de ejecucion 94%

I. AVANCE EN LAS METAS DEL PLAN DE DESARROLLO “GOBIERNO DE
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS 2016 - 2019”

Para la vigencia 2019 la Secretaria Juridica tiene bajo su cargo el cumplimiento de 11 metas
del Plan de Desarrollo 2016-2019 “Gobierno de los Ciudadanos y Ciudadanas”, las cuales
presentan un avance con corte a 31 de Diciembre de 2019, asi:

AVANCE
COMPONENTE | PROGRAMA Meta PdD Cuatrenio '\ch)ngA CUMPLIMIENTO
IV TRIMESTRE 2019
Elaborar y difundir 16
informes de contratacion 4 4
publica.
Implementar y  mantener
GOBIERNG actualizado en linea 1 registro
i de intereses privados de los
PARTICIPATIVO | _ SOPlermo e : 1 100%
Transparente secretarios y sub-secretarios
Y ABIERTO asi como de los asesores del

despacho del alcalde.

Formular e implementar 1
plan de la excelencia por la 1 100%
transparencia enfocado al
mejoramiento continuo del

www.bucaramanga.gov.co
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indice ITEP en todas sus
dimensiones.

Actualizar la  estrategia
integral de gobierno para la
aplicacion cabal de los
postulados y mandatos de la
ley 1712 de 2014 de
transparencia y del derecho al
acceso a la informacion
publica.

100%

GOBIERNO
LEGALY
EFECTIVO

Acciones
constitucional
es y acciones

legales
respuesta y
gestién social
y estratégica.

Implementar y mantener el
observatorio de acciones
constitucionales (derechos de
peticién, tutelas, acciones
populares y acciones de
cumplimiento).

100%

Implementar y mantener 1
estrategia para la prevencion
del dafio antijuridico.

100%

Implementar y mantener 1
sistema de informacion
misional que agilice el
registro, seguimiento y control
de los asuntos de Ila
secretaria juridica.

100%

Cultura de la
Legalidad

Implementar y mantener 1
estrategia de gobierno para la
promocion y adopcion de la
Cultura de la Legalidad y la
Integridad para Colombia
CLIC entre los servidores
publicos y la ciudadania.

100%

Realizar 8 capacitaciones en
materia de  contratacion
estatal dirigida a servidores
publicos.

Implementar y mantener 1
estrategia de comunicaciones
pedagodgica para socializar y
fortalecer el sentido de la ética
en la gestion publica entre las
diversas dependencias.

100%

www.bucaramanga.gov.co
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Linea: 1. Gobernanza Democratica
Componente: 1.1. Gobierno Participativo y abierto

Programa: 1.1.7. Gobierno Transparente

INDICADOR DE PRODUCTO:

A. Numero de informes de contratacidon publica elaborados y difundidos
Meta 2019: 4
Avance IV Trimestre 2019: Cuatro (4) Informes

Se realizaron a la fecha cuatro informes de contratacion, el del Gltimo trimestre de 2018, el
primero, segundo y tercer trimestre del afio 2019 y se encuentran debidamente publicados
en la pagina web del municipio en el siguiente enlace: https://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/informes-de-contratacion/.

B. Implementar y mantener actualizado en linea el registro de intereses
privados de los secretarios y subsecretarios asi como de los asesores de
despacho.

Meta 2019: 1
Avance IV Trimestre 2019: 100%

El Municipio de Bucaramanga adopt6 el formato de registro de intereses propuesto por
Transparencia por Colombia para los congresistas y fue aplicado a los Secretarios,
Subsecretarios, Asesores de Despacho, Jefes de Oficina y Directores de Institutos
Descentralizados. Se han realizado las actualizaciones de los registros de interés de los
altimos cambios realizado en el gabinete municipal.

Los registros se encuentran debidamente publicados y actualizados en la pagina web del
municipio en el siguiente link: www.bucaramanga.gov.co/el-atril/registro-de-intereses/.

C. Numero de planes de la excelencia formulados e implementados por la
transparencia enfocado al mejoramiento continuo del indice ITEP en todas
sus dimensiones.

Meta 2019: 1
Avance IV Trimestre 2019: 100%

En el mes de Marzo se formulé y socializé la circular No. 05 de la Secretaria Juridica del 21
de marzo de 2019 sobre el plan de excelencia por la transparencia vigencia 2019 con los

www.bucaramanga.gov.co
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En el marco de las acciones contempladas dentro del Plan de excelencia por la
transparencia se han desarrollados mensualmente reuniones con el objetivo de hacer
seguimiento de las actividades y se han desarrollado las siguientes actividades:

1. Verificacion del cumplimiento de la matriz conforme a los postulados de la ley 1712
de 2014 y la resolucion 3564 de 2015, para dicha verificacion y seguimiento se realizaron
seis reuniones de seguimiento con las diferentes dependencias de la Administracién.

2. Se publicé en pagina web el diagnéstico y la estrategia de Rendicidon de cuentas
para el afio 2019, la cual se encuentra debidamente publicada en la pagina web del
municipio y se puede visualizar en el siguiente link: https://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/rendicion-de-cuentas/

3. Se revisaron y se actualizaron los instrumentos de gestion publica (registro de
activos de informacion, indice de informacién clasificada y reservada, esquema de
publicacién) de las diferentes dependencias de la administracién Municipal.

Asimismo se publicaron en www.datos.gov conforme a los lineamientos de la ley 1712 de
2014 y el Decreto 1081y 103 de 2015.

4, Se publicé el registro de interés privado de los Secretarios, Subsecretarios,
Asesores de Despacho, Jefes de Oficina y Directores de Institutos Descentralizados y se
encuentran publicados en la pagina web del Municipio https://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/registro-de-intereses/.

5. En acompafamiento al Despacho del Sefior Alcalde y la Secretaria de Planeacion, se
estructurd y ejecutd el proceso de empalme en el que la Secretaria Juridica ejercio la
secretaria técnica en las 29 reuniones sectoriales desarrolladas con el Gobierno entrante.

La evidencia de este proceso se encuentra en el enlace:
http://empalme.bucaramanga.gov.co/

6. En atencién a las acciones de comunicacion, dialogo e incentivos de rendicion de
cuentas:

- Se sensibilizé a estudiantes pertenecientes a gobiernos escolares, en aras de
incentivar y motivar la cultura de rendicién y peticion de cuentas en los diferentes
espacios en que ellos como ciudadanos se desenvuelven. En atencién a lo
anterior, se realizd una presentacion breve sobre la administracion publica y se
expuso como los factores de planeacion, transparencia, rendicion de cuentas y
control inciden en la gestion de lo publico. Finalmente, por medio de grupos de
trabajo, construyeron, debatieron y presentaron propuestas de ciudad a todos
sus compafieros a partir de la metodologia "Citizen Canvas".

- Se elaboraron y publicaron 4 informes de contratacion.

- Se revisaron y publicaron 4 informes de la situacion financiera del municipio.
www.bucaramanga.gov.co
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- Se trabajo en la revision de datos de las dos ediciones 2019 del periddico Redes
Sociales.

- Se brindé acompafiamiento a los conversatorios de ciudad con grupos focales
todos los viernes en la administracion central municipal.

- Se llevé a cabo el programa voces de transparencia en la emisora Luis Carlos
Galan (lunes a viernes) en el horario de la mafiana, el cual abarcé temas tales
como: proyectos estratégicos, contratacion publica, programas sociales,
presupuestos participativos y obras publicas.

- Se llevaron a cabo reuniones de sensibilizacion a los servidores publicos y
contratistas de la administracién en el tema de observatorio digital municipal y
transparencia.

- Se llevé a cabo la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas el dia viernes 13
de Diciembre de 20109.

7. Asi como mantener actualizadas las herramientas de transparencia en pagina web, las
cuales se relacionan en el numeral D, como uno de los mecanismos de divulgacion
proactiva de la informacién publica, conforme a los principios de la Ley 1712 de 2014 y se
adoptaron en la resolucién No.3564 de 2015.

D. Numero de Estrategias integrales de gobierno para la aplicacién cabal de
los postulados y mandatos de la Ley 1712 de 2014 - transparencia y
derecho al acceso alainformacion.

Meta 2019: 1
Avance IV Trimestre 2019: 100%

De acuerdo a la formulacion del Plan de excelencia de Transparencia, el dia 28 de marzo
de 2019 se realizo el primer seguimiento, el dia 24 de abril el segundo, el dia 30 de mayo
de 2019 el tercero, el dia 27 de Junio de 2019 el cuarto y el 05 de agosto de 2019 el quinto
y finalmente el 17 de Diciembre de 2019 se realiz6 seguimiento a la matriz de cumplimiento
delaley 1712 de 2014 disefada por la Procuraduria General de la Nacion, basado en las
diez categorias de divulgacion de la informacién establecidas mediante la resolucion 3564
de 2015 Mintic.

Para garantizar el pleno acceso a la informaciéon sobre lo puablico y sobre quienes lo
gestionan, se han creado los siguientes espacios en la pagina web de la Alcaldia, que
permite a todos los ciudadanos ejercer control sobre la gestion de la administracion
municipal, por lo cual se relacionan las siguientes herramientas, las cuales se actualizan
periddicamente:

www.bucaramanga.gov.co
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PERIODICIDAD DE LA
ACTUALIZACION

Pluralidad de Oferentes: http://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/procesos-abiertos/

Todos los dias en que
inicia un nuevo proceso
contractual

servicios):http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/contratacion-
cps/

Informes de contratacion: http://www.bucaramanga.gov.co/el- | Trimestral
atril/informes-de-contratacion/

Graficas de contratacion (modalidades de Mensual
seleccidn):http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/grafica-de-

contratacion/

Gréficas de contratacion (contratos de prestacion de Mensual

Archivo general de contratos de prestacion de
servicios:http://contratos.bucaramanga.gov.co

Todos los dias

Mapa de obras publicas:
https://www.bucaramanga.gov.co/obras-publicas/mapa-de-
obras/

Semanalmente

Informe de obras publicas:
https://www.bucaramanga.gov.co/obras-publicas/

Trimestralmente

Consejo de gobierno: https://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/consejo-gobierno/

Semanalmente

Ejecucion presupuestal en linea:
http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/presupuesto-en-linea/

Mensualmente

Gastos de funcionamiento en linea:
http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/gastos-de-
funcionamiento/

Mensualmente

Hable con el alcalde:http://www.bucaramanga.gov.co/noticias/
category/hable_con_el alcalde/

Semanalmente (conforme
a la agenda del alcalde)

Observatorio digital municipal:
http://observatorio.bucaramanga.gov.co

Semanalmente

Informes de la situacion financiera del
municipio:http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/informe-
general-de-la-situacion-financiera/

Mensualmente

Redes Sociales/Noticias de interés
publicohttps://www.bucaramanga.gov.co/noticias/

Todos los dias

Visita de Obra, https://www.bucaramanga.gov.co/
noticias/category/visitadeobra/

Conforme a la agenda del
alcalde

Voces de transparencia:
https://www.bucaramanga.gov.co/noticias/voces-de-
transparencia/

Todos los dias en la
emisora Cultural
*Proyectos Estratégicos
*Contratacion
*Programas Sociales
*Presupuestos
Participativos

www.bucaramanga.gov.co
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Apertura de procesos contractuales Comunicaciones divulga
las convocatorias de
procesos  contractuales
bajo la modalidad de
seleccion a través de
redes sociales, tales
como Facebook vy twitter.
Proceso de empalme: http://empalme.bucaramanga.gov.co/ Durante el desarrollo del
proceso de empalme.

E. Nimero de manuales de contratacion actualizados.
Meta 2019: 0
Avance IV Trimestre 2019: 100%

Esta meta fue cumplida al 100% en el mes marzo de 2017, donde se adopta el Manual de
Contratacion del Municipio de Bucaramanga mediante Decreto No. 0027 de 2017, el cual a
su vez fue incluido en el Sistema Integrado de Gestién de Calidad de la entidad, por lo cual
comprometidos con la mejora continua se realiz6 actualizacion de dicho Manual de
Contratacion en el mes de Marzo de 2019 y se adoptdé mediante Decreto No. 0038 de 2019.

Los decretos anteriormente enunciados se pueden encontrar en el siguiente link:

http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/decretos-y-
resoluciones/?wpfb s=manual+de+contrataci

Linea: 1. Gobernanza Democratica
Componente: 1.1. Gobierno Legal y efectivo
Programa: 1.2.2. Acciones constitucionales y acciones legales

METAS

A. Numero de observatorios de acciones constitucionales (derechos de
peticion, tutelas, acciones populares y acciones de cumplimiento)
implementados y mantenidos.

Meta 2019: 1

www.bucaramanga.gov.co
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et Bara el mantenimiento del observatorio de acciones constitucionales la Secretaria juridica,
apoyada con el software denominado “sistema juridico integral” y el trabajo conjunto con todas

las dependencias que conforman la administraciéon municipal, a lo largo del afio se realizaron

acciones tendientes a mejorar el manejo y cumplimiento de las érdenes judiciales proferidas

dentro de las acciones constitucionales en las cuales el Municipio de Bucaramanga es parte.
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Como soporte de lo anterior se han desarrollado las siguientes actuaciones:

* Mesas de trabajo para el seguimiento y control de las acciones populares y/o
tutelas con las dependencias delegadas.

* Remisién de los requerimientos de los despachos judiciales a las dependencias
competentes conminandolos a su cumplimiento.

» Articulacion con las dependencias sobre el lineamiento de las actuaciones por
parte del ente territorial.

* Revision del Sistema juridico sobre el estado actual de los procesos y
actuaciones registradas por los apoderados de cada dependencia del Municipio.

* Publicacion y actualizacién constante en la pagina web del Municipio
“Observatorio de Acciones Constitucionales”, donde se muestran las acciones
populares de mayor relevancia para la ciudadania y las noticias concernientes a los
cumplimientos de las acciones. (http://www.bucaramanga.gov.co/el-
atril/observatorio-de-acciones-constitucionales/)

» Participacibn en inspecciones judiciales ordenadas por los despachos
judiciales.

» Participacion en comités de verificacibn de cumplimiento en las acciones
populares con el fin de articular con las demas partes involucradas el cumplimiento
de las 6rdenes.

B. Numero de estrategias para la prevencién del dafio antijuridico
implementada y mantenida.
Meta 2019: 1
Avance IV Trimestre 2019: 100%

El subproceso de Conciliaciones de la Secretaria Juridica socializd las politicas y
estrategias formuladas para la prevencion del dafio antijuridico consagrado en el Decreto
No. 0164 del 12 de octubre de 2017, el cual fue actualizado por el Decreto 0163 del 28 de
Octubre de 2019, que se puede consultar en el siguiente enlace:

www.bucaramanga.gov.co
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http://www.bucaramanga.gov.co/el-atril/decretos-y-resoluciones/?wpfb_s=0163 asi como
las obligaciones y responsabilidades del Comité de Conciliaciones contempladas en el
Decreto Municipal No. 0220 de 2017.

Asi mismo, en cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto Nacional 1716 de 2009 el Comité
de Conciliacion como instancia administrativa ha formulado directrices a nivel municipal
para la prevencion del Dafio Antijuridico y la Defensa Judicial, asi:

SJOMO00119

SJOMO00027
19

SJOMO00029
19

SJOMO00032
19

11/02/2019 IDESAN Mantenimiento de Vias
en alguno tramos viales

08/03/2019 Secretarios de Oportunidad de entrega

despachoy de solicitudes de
abogados con parametros.
representacion
judicial del
Municipio.
26/03/2019 Secretaria de Solicitud de informacion
Infraestructura a la Secretaria de

Hacienda de los costos
de las obras que se
adelanten como
consecuencia de
infracciones
urbanisticas de los
particulares.

04/04/2019 Subproceso de Coordinar con las
Acciones Secretarias de Despacho
Constitucionales la elaboracion de un
de la Secretaria inventario detallado y

actualizado de los
procesos que actualmente
cursan en contra del
Municipio de
Bucaramanga con contra

www.bucaramanga.gov.co
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gue se informa en dicho

oficio.
SJOMO00034 11/04/2019 Secretaria de Solicitar un informe “sobre
19 Hacienda las sumas de dinero que a

la fecha de hoy se le han
cancelado al sefior en
mencién por concepto de
costas procesales y
agencias en derecho,
derivados de los procesos
adelantados por el medio
de control de acciones
populares contra el

municipio de
Bucaramanga”.
SJOMO00038 24/04/2019 Comité de Convocar al Comité de
19 Conciliaciones y Conciliacion y al

subproceso de procesos

subprocesos de
judiciales a la jornada de

procesos lles &
judiciales de la capacitacion programada
Secretaria por la Procuraduria

.y General de la Nacion.
Juridica Temas: LLAMAMIENTO
EN GARANTIAY
ELABORACION
POLITICAS DE
PREVENCION DANO
ANTIJURIDICO. Fecha:
Lunes 29 de abril de 2019
Hora: 8:30am Lugar: Casa
Luis Pert de la Croix.

SJOMO00046 10/05/2019 Secretario, Respuesta a los
19 Subsecretarios y requerimientos que
Jefes de Oficina  formula el subproceso
de la de conciliaciones como
Administracion medida preventiva del
Municipal dafio antijuridico.

www.bucaramanga.gov.co
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B T Infraestructura  declaratoria por
de utilidad publica e
interés social ante el
Concejo Municipal de un
bien inmueble.

SJOMO00071 26/07/2019 Secretaria de Solicitar los resultados

19 Salud y Ambiente del censo del arbolado
urbano.

SJOMO00073 01/08/2019 Secretarios de  Por medio del cual se

19 Despacho reitera a los secretarios
de despacho la

importancia de  dar
respuesta de manera
oportuna a los derechos
de  peticidn, como
Medida preventiva Dafio

Antijuridico.
SJCJ000021 16/08/2019 Secretarios de  Transmitir la
9 Despacho recomendacion surtida

en sesion del 8 de
agosto de 2019 que
consta en acta No. 034
de la misma fecha, la
cual consiste que una
vez se tenga
conocimiento de un
evento que  pueda
generar una accion
popular, bien sea por
derecho de peticion
previo o por admision de
una de estas acciones,
procedan a adelantar las
actuaciones
administrativas
tendientes a verificar la
existencia o no de una
posible vulneracion y de
ser el caso se opere a
efectos de superarla

SJCE001471 12/09/2019 Secretaria de Se recomienda que en el
9 Infraestructura  momento de proceder a
liuidar el contrato
suscrito con el
Consorcio Ludoteca

www.bucaramanga.gov.co
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revise de manera
cuidadosa” lo

relacionado con el pago
de la seguridad social y
nomina del personal
contratado por el
Consorcio para ejecutar
el objeto contractual.

SJOMO00093 20/09/2019 Servidores Por medio del cual se le
19 Puablicos recuerda a los
servidores publicos que
deben ejercer
personalmente las

tareas asignadas, con el
fin de evitar sanciones
disciplinarias.  Medida
Preventiva de Dafio

Antijuridico.
01/10/2019 Secretarios de  Importancia de darle
SJOMO00095 Despacho, aplicacion al articulo 51
19 Subsecretariosy de la Ley 734 de 2002 -
Jefes de Oficina  Codigo Disciplinario
Unico. Medida
Preventiva
de Dafio Antijuridico
SJOM00108 29/10/2019 Secretarias de  Socializacion del
19 despacho, Decreto Municipal 0163

subsecretariasy del 28 de octubre de
jefes de oficinas 2019 " Por medio del

de la cual se actualiza el
administracion  decreto municipal 0164
central de 2017 el cual fijaba los

lineamientos generales
de la Politica de Gestion
Juridica

Por otra parte la secretaria juridica celebré el contrato No. 170 de mayo de 2019 cuyo objeto
es: “PRESTACION DE SERVICIO VIRTUAL DE VIGILANCIA, SEGUIMIENTO, CONTROL
Y CONSULTA DE INFORMACION DE LOS PROCESOS JUDICIALES EN LOS QUE ES
PARTE EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y EN AQUELLOS QUE SE GENEREN
DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION DEL CONTRATO, QUE CURSEN EN LOS
DIFERENTES DESPACHOS JUDICIALES”, que ha permitido contar con la informacion
diaria del movimiento en los despachos judiciales del departamento Santander, de la Corte
Suprema de Justicia, el Consejo de Estado y la Corte Constitucional, a fin de garantizar

www.bucaramanga.gov.co
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BUCARANMBEI® de informacién para brindar apoyo a la Secretaria Juridica para la pr el

dafio antijuridico.

C. Numero de sistemas de informacion misional implementados que agilice
el registro, seguimiento y control de los asuntos de la Secretaria Juridica.
Meta 2019: 1
Avance IV Trimestre 2019: 100%

La Secretaria Juridica continia dando aplicacion al software “Sistema Juridico Integral”,
desarrollado durante la vigencia 2017, que ha permitido llevar el control de cada uno de los
subprocesos liderados por esta Secretaria y ha establecido nuevos parametros que
permiten realizar el seguimiento y control de las actividades propias de la secretaria, asi
como el manejo de la informacién y las actuaciones llevadas a cabo en los diferentes
procesos judiciales y acciones constitucionales, estas Ultimas delegadas para su defensa
en los secretarios de Despacho segun la especialidad del tema tratado.

Ademas este software permitio llevar los expedientes en digital de todas las piezas
procesales de los procesos judiciales y acciones constitucionales en las que se encuentra
vinculado el Municipio de Bucaramanga, facilitando asi la consulta de los mismos por parte
de los apoderados y adicional cuenta con la informacién actualizada para la elaboracién de
informes a los 6rganos y/o entes de control.

De igual forma la Secretaria Juridica celebr6 los contratos:

e 223 de Junio de 2019, cuyo objeto es: “PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
COMO INGENIERO DE SISTEMAS EN LA SECRETARIA JURIDICA PARA LA
ACTUALIZACION A LAS FUNCIONALIDADES DE LOS DIFERENTES MODULOS
DEL SISTEMA JURIDICO".

e 392 del 13 de Diciembre de 2019, cuyo objeto es: SUSCRIPCION A MULTILEGIS
PARA ACCEDER A NORMATIVIDAD, LEGISLACION, Y JURISPRUDENCIA
ACTUALIZADA A TRAVES DE UNA HERRAMIENTA ELECTRONICA Y FISICA
PARA LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE BUCARAMANGA’.

Los cuales contribuyeron para agilizar el registro, seguimiento y control de los asuntos de
la Secretaria Juridica.

Linea: 1. Gobernanza Democratica
Componente: 1.1. Gobierno Legal y efectivo

Programa: 1.2.8. Cultura de la Legalidad y la ética publica

www.bucaramanga.gov.co



féﬁ GOBE“““

ALCALDIA DE METAS

B¥,Ipl.\R‘-\;\“‘/\]\leﬁ\
rpeseReRTE AL Implementar y mantener una (1) estrategia de gobierno para la promocion
y adopcién de la Cultura de Legalidad y la Integridad para Colombia CLIC
entre los servidores publicos y la ciudadania.
Meta 2019: 1

Avance |V Trimestre 2019: 100%

Con el fin de continuar con la promocién de la ética publica y promocién de la transparencia
en la administracion municipal, la Secretaria Juridica en conjunto con la subsecretaria
administrativa (talento humano), socializé el codigo de integridad para el municipio de
Bucaramanga, alli se presentan los principios de accién, generalidades del Cadigo y los 5
valores definidos a nivel Nacional. Estos temas son abordados a partir de los diversos
dilemas éticos que se presentan en la administracion de lo publico.

En razén a lo anterior se dictaron jornadas de socializacion a 302 personas entre
funcionarios publicos y contratistas de la Administracion Municipal.

B. Numero de capacitaciones realizadas en materia de contratacion estatal
dirigida a servidores publicos.
Meta 2019: 2
Avance IV Trimestre 2019: 2

La secretaria Juridica coordind con la Escuela Superior de Administracion Publica para
dictar un curso el cual se denominé curso de Induccién a la Alta Gerencia, realizado los
dias 18,19,24,25 y 26 de Julio de 2019 el cual trat6 los siguientes temas:

- Organizacién y funciones del Estado Colombiano
- Contratacion Publica

- Gestién y Desempefio Institucional

- Gestién del Empleo Publico y del Talento Humano

Adicional a esto en coordinacion con la Subsecretaria Administrativa se dictd el curso en
temas de supervision e interventoria el dia 30 de Julio de 2019, donde participaron
funcionarios que se encuentran asignados para realizar la supervision a diferentes contratos
en la Administracién Municipal.

Asi mismo se actualizo el proyecto No. 2017680010136, por medio del cual se llevo a cabo
el contrato No. 383 del 28 de Noviembre de 2019: PROVISION DE TIQUETES AEREOS,
ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y TRANSPORTE TERRESTRE, PARA EL FORMADOR
DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE - ANCP - CCE, QUE FORMARA A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO BUCARAMANGA EN EL USO DE LA PLATAFORMA SECOP I, ASi COMO
EL SUMINISTRO DE REFRIGERIOS PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LAS
JORNADAS DE FORMACION, éste con el fin de realizar la logistica para el personal de la

www.bucaramanga.gov.co
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BUCARAMYNEIdNarios y contratistas en la plataforma SECOP II, herramienta de gran im en

el area de contratacion estatal.

C. Numero de estrategias de comunicaciones pedagdgicas implementadas y
mantenidas para socializar y fortalecer el sentido de la ética en la gestidn
publica entre las diversas dependencias.

Meta 2019: 1
Avance VI Trimestre 2019: 100%

Continuando con las estrategias de comunicaciones acorde con los lineamientos
institucionales, el area de prensa y comunicaciones ha disefio y ejecutado las siguientes
publicaciones:

1. PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y CAMPANA PARA
DIFUNDIR LAS POLITICAS Y LOS PROGRAMAS DE GOBIERNO RELATIVOS
AL TEMA DE LA EDUCACION PUBLICA.

La estrategia para esta comunicacion es demostrar la eficiencia y puntualidad en la
aplicacion de los presupuestos pero sobre todo poner de manifiesto el orden en la
planificacion de la Gestion para proyectar los requerimientos de educacion para este afio y
el préximo.

COnsTIUYERDS

2. ESTRATEGIA Y MENSAJE DE COMUNICACION PARA CONTINUAR CON LA
CAMPANA INSTITUCIONAL EN DEFENSA DEL AGUA Y DEL PARAMO DE
SANTURBAN CUMPLIENDO CON LOS DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA
GESTION ENTENDIENDO QUE LOS RECURSOS NATURALES SON PARTE
DEL PATRIMONIO PUBLICO: En Bucaramanga no tendremos desaparecidos ni
muertos ni contaminacion por la megamineria como paso6 en Brasil. defendemos
con nuestra vida el agua del paramo Santurban.!! “Nuestro Oro es el Agua”

www.bucaramanga.gov.co
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3. ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y CAMPANA CON EL OBJETO DE
FORTALECER LA CULTURA CIUDADANA EN LA VIDA COTIDIANA DE TODOS
LOS CIUDADANOS PROMOVIENDO LA APROPIACION DEL ESPACIO
PUBLICO Y EL SENTIDO DE PERTENENCIA A ESE ESPACIO:

La estrategia de esta campafia busca destacar la transformacion que generan las politicas
de transparencia de la gestion convirtiendo los dineros del despilfarro y la corrupcién en
recurso para la cultura y el esparcimiento. De una manera sencilla y creible se demuestra
a través de los mensajes que la Alquimia de convertir el barro en oro, es posible.

_ S .
ALIL A

\- EL ARTE DE TRANSFORMAR EN CULTURA
Asi estarmos transformando |3 estacion (afé Madrid en de |a Escuela de Artes para e Norle y
una Ludoteca. Porque fo qu paidn, ahora estard vivo en 3

4. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANA PARA PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL, LA CONVIVENCIA, LA
AMISTAD, EL RESPETO Y LA TOLERANCIA.

LOS SUENOS NO SE PUEDEN DISCRIMINAR
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BUCARAMNy |aborales a las personas con discapacidad, se enfoca sobre las fortalezas de estas

personas para afrontar cualquier labor en igualdad de condiciones frente a cualquier otro
ciudadano.

5. SE ASESORO Y SE ACOMPANO AL AREA DE PRENSA Y COMUNCIACIONES
Y A LAS DIVERSAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES CON ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION DIRIGIDAS A DIFUNDIR CON MAYOR EFICIENCIA LA
OFERTA INSTITUCIONAL ASi COMO LAS FUNCIONES, DEBERES Y/O
OBLIGACIONES LEGALES DE LA GESTION.

a. Felicitar a un politico por hacer obras con dinero publico, es como aplaudir a
un cajero automatico por darte tu dinero:

it

b. “Servirle a 600.000 ciudadanos de Bucaramanga es un honor y es un honor
recibir su dinero para administrarlo. es muy atrevido que haya gente que se
lo robe”.
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6. ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y CAMPANA PEDAGOGICA CON EL
OBJETO DE DIFUNDIR, SOCIALIZAR Y FORTALECER LOS VALORES DE
ETICA Y TRANSPARENCIA IMPULSADOS POR LA GESTION:

Voces de transparencia

Se abre un espacio de transparencia para escuchar a
quienes participan en las Contrataciones Puiblicas y
manejan las finanzas de la ciudad.

Sintonice La Cultural 107.7 FM.

Escuche. Intervenga. Pregunte. Haga oir su voz y su opinidn.
iAhora la transparencia tiene sus propios espacios!
8 Qi

www.bucaramanga.gov.co
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BUCARAMANGA El fundamento de esta estrategia es impulsar los valores de transparencia abriendo
nuevos espacios para que la participacion ciudadana se ponga de manifiesto. Para
darle curso a los mensajes que componen esta Estrategia se promovio la idea de
un logo simbolo y anuncios destinados a darle identidad e imagen publica a una
nueva emisora denominada la cultura 107.7 FM, bajo el concepto Voces de la
Transparencia, se promueve y se socializa el nuevo espacio haciendo un llamado a
la ciudadania para que haga oir sus voces.

\
v

\

7. PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACIOI\J Y CAMPANA CON EL
OBJETO DE EMPODERAR A LA CIUDADANIA DETRAS DE LA DEFENSA DEL
MEDIO AMBIENTE Y SUS IMPLICACIONES EN EL ESPACIO Y LA SALUD

PUBLICA:
ap ren d €de MAMA, PAPA, siéntense; miren
t h e al frente y presten atencién.
u S i j os +LAS BASURAS DEBEN DEPOSITARSE
L= = e EN BOLSAS SEPARADAS.
1
N +EN UNA BOLSA VAN LOS
L RESIDUOS RECICLABLES:

latas de
gaseosas,
los vidrios,
los plasticos,
los papeles,
los cartones,
las maderas
y los metales,

+Y en la OTRA BOLSA van
solo los DESPERDICIOS.

o

.(z.
1
o,

*Muy bien. MEMORICEN
esta leccidn porgue en
cualquier momento
van a tener que
PASAR EN LIMPIO.

ey 8, Qs

Esta estrategia esta dirigida a fomentar la concientizacién de los nifios sobre la importancia
del reciclaje a través de acciones didacticas en la escuela con un lenguaje sencillo y
descriptivo con el objeto de que los propios nifios les cuenten a sus padres lo que
aprendieron en la Escuela. La idea de implementar en la escuela el programa APRENDE
DE TUS HIJOS es una estrategia que busca, no solo educar a los nifios desde sus primeros
afios sobre la problematica del calentamiento global y lo que se puede comenzar a hacer
para neutralizarlo sino también para que los nifios se conviertan en el mejor vehiculo de
comunicacion para convencer y persuadir a sus padres con el objeto de que actuen y
apliquen la distribucién de los desperdicios en el hogar. Esta estrategia propone llevar
adelante un programa de comunicacion utilizando distintos medios ademas de las acciones
gue se llevaran a cabo en la escuela a través de personalidades del deporte, el espectaculo,
la musica y los medios de comunicacién de Bucaramanga. Se pretende darle continuidad
a la campaia en radio y en los medios digitales para dar a conocer y socializar estas
acciones en la escuela de modo que toda la ciudadania se empodere e instale en el debate
publico esta propuesta impulsada por el EMAB.

8. ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y MENSAJES PEDAGOGICOS PARA

PROMOVER COTIDIANAMENTE LAS ACCIONES RESPONSABLES Y EL
SENTIDO DE PERTENENCIA DEL ESPACIO PUBLICO POR PARTE DE LA

www.bucaramanga.gov.co
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scarniape CIUDADANIA BUSCANDO GENERAR CONCIENCIA SOCIAL SOBRE LA
BUCARAMANGA IMPORTANCIA DE CUIDAR, PROTEGER Y PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN EL

Municipio de Bucaramanga

CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE DEL ESPACIO PUBLICO.

NO TALAMOS 4
ISEMBRAMOS!

Mientras que en otfas partes dekmundo y-enotras ciudades del pais se
talan arboles,-nosotros enesta Alcaldia seguimos sembrando miles
porque Bucaramanga quiere ser un ejemplo.de vida y de aire puro para

*(olombia y el mundo.

Comenzamos sembrando mas de 3.500 drboles en los tramos de La Salle - Girdn y Giron

- (afé Madrid, y en.6 meses hemus [Iegado a mas de 6. 300 arboles en dlversos sectores:

q | talibss

La Estrategia de estos mensajes esta enfocada a resaltar la activa presencia de la Gestion
en el espacio publico para evitar que se talen mas arboles promoviendo la plantacién de
nuevos y divulgando lo que la Gestion viene haciendo para que todos los Bumangueses
respiren un aire puro y descontaminado.

9. CAMPANA DE COMUNICACION DE CONTINUIDAD PARA PROMOVER LA
PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DEL OBSERVATORIO MUNICIPAL Y
LA UTILIZACION DE LA TECNOLOGIA QUE FACILITA ESTA PARTICIPACION
EN TODOS LOS TEMAS RELATIVOS AL INTERES PUBLICO
I |

VEEDURIAS ES VER DE CERCA
lO QUE ANTES NOS OCULTABAN

através del i ICNATIC
i6n) de [3 Alcaldia, es la mejor galanm de transpar!nua
en wdas las actividades sociales del Municipio:

Situacidn epidemioldgica

- Educativa - Empleo

- Ambiental - Seguridad

- Cultural - Delito

- Residuos sdlidos - Y muchos otros temas
- Movilidad

El concepto que se pretende instalar y socializar es: VEEDURIAS ES VER DE CERCA LO QUE
ANTES NOS OCULTABAN.

www.bucaramanga.gov.co
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10. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANA PEDAGOGICA PARA PROMOVER EN LAS ESCUELAS PUBLICAS
DEL MUNICIPIO LOS VALORES DE LA ETICA Y LA TRANSPARENCIA
DESTACANDO LOS DANOS QUE LA CORRUPCION CAUSA EN EL
PROGRESO DE LAS FAMILIAS.

La Secretaria de Educacion y la Alcaldia inician un programa para

implementar las charlas pedagdgicas de Ftica y Educacion Democratica

en todas las escuelas publicas del Municipio, con el fin de concientizar a

los nifios inculcdndoles los valores de la ética y la transparencia,

explicando el dafio que produce la corrupcion en sus familias y en todo
el tejido social.

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

La Secretaria de Educacion y la Alcaldia inician un programa para implementar las charlas
pedagdgicas de ETICA Y EDUCACION DEMOCRATICA en todas las escuelas publicas del
municipio con el fin de concientizar a los nifios inculcandoles los valores de la ética y la
transparencia, explicando el dafio que produce la corrupcién en sus familias y en todo el
tejido social.

11. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANA PARA DIFUNDIR LA OFERTA INSTITUCIONAL REFERIDA EN ESTE
CASO AL IMPULSO DE LOS MERCADILLOS Y SU IMPORTANCIA EN LA
ECONOMIA MUNICIPAL

www.bucaramanga.gov.co
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PARA BUCARAMANGA

Solo productos de nuestros campesinos,
presentados por ellos mismos,

sin intermediarios para nuestra comunidad.

iVisitelos, compre, promuévalos!

rcadillo &
ey
CAMPESINO estbor ‘ o‘nmpawnd=ybngnlm
oAl vasita de tu sguing. AR

Los Mercadillos campesinos son Generadores de Empleo e incentivadores de la Economia
popular. Visitelos, compre, promuévalos!.

12. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y CAMPARNA PARA
DIFUNDIR LOS VALORES DE ETICA Y TRANSPARENCIA IMPULSADOS POR LA
GESTION.

EL PODER DE
LA TRANSPARENCIA

El Gobierno de los Ciudadanos, con
15 destacadas obras en marcha por
132 mil millones de pesos que benefician
a todos los bumangueses, demuestra todo
lo que se puede hacer cuando se elimina el
“impuesto” que la corrupcién le cobraba a
los ciudadanos.

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

El Gobierno de los Ciudadanos con 15 destacadas Obras en marcha por 132 mil millones que
benefician a todos los Bumangueses demuestran todo lo que se puede hacer cuando se elimina el
“impuesto” que la corrupcion les cobraba a los ciudadanos.

www.bucaramanga.gov.co
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ALCALDIA DE‘S SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA Y MENSAJES PARA FOMENTAR LA
BUCARAMANGA INCLUSION SOCIAL, LA CONVIVENCIA, LA AMISTAD, EL RESPETO Y LA
Municipio de Bucaramanga TOLERANCIA

PRIMERO: DIA MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE La estrategia es aprovechar el dia mundial del
medio ambiente para crear conciencia sobre las dificultades que amenaza a todas las ciudades del
mundo que no cuiden la calidad del aire de su poblacion.

5DE JUMID DA MUNDIALDEL MEDIU AHB(ENIE

H Y1A TIERRA

EL MEJOR REGALO QUE LE PUEDES HACER ES PROTEGERLA Y DEJARLA RESPIRAR.

En el Gobierno de los Ciudadanos trabajamos todos los dias para
que nuestro espacio publico permanezca libre de contaminacién,
que es |a mejor manera de defender |a salud piblica de todos los
bumangueses

SEGUNDO: DIA INTERNACIONAL DEL ORGULLO LGBT: Estrategia para aprovechar esta
conmemoracion y rescatar los valores de tolerancia y respeto hacia las minorias dentro del concepto
humanista y ético que promueve la Gestién en relacién con la defensa de los Derechos Humanos.

Cuando conozco a alguien
no me irngor‘r:n si es blanco,
negro, judio o musulman.
Me basta con saber que
es un ser humano”.

- Walt W/nitman

26 g6 un 0. Cia 11.6rsc onel del D°6ulc LABTIA. & @yoc, -
LA BL \ L FANGIA, AVIS AL, AMOR Y SLEPLIC, #i s

14.SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
MENSAJE PARA PROMOVER LAS VEEDURIAS CIUDADANAS Y
PARTICIPACION EN LOS ASUNTOS DE INTERES PUBLICO DE PRIMORDIAL
IMPORTANCIA COMO ES LA PODA Y PROTECCION DE LOS ARBOLES.

www.bucaramanga.gov.co
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Continuando con la Estrategia general que destacan las politicas de la Gestidn en relacion
con el espacio publico y medio ambiente se destaca la necesidad de impulsar una campafa
con mensajes concretos sobre la necesidad de que se tome conciencia del rol que debe

cumplir la ciudadania en el cuidado del espacio publico participando activamente de la
campafa de arborizacion.

15. SE ELABORO ESTRATEGIA DE COMUNICACION DESTINADA A PROMOVER
EL EMPODERAMIENTO CIUDADANO A TRAVES DE LOS DISTINTOS

PROGRAMAS DE LA GESTION CON PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
DEBATE PUBLICO.

-
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Esta estrategia estd enfocada en divulgar los programas de Promocion del Empleo
y Coworking impulsado por el IMEBU. Con el objeto de socializar los beneficios que
la ciudadania puede obtener involucrandose en estos procesos, se propone que la
comunicacion que responde a esta estrategia se exprese a través de estimulos

www.bucaramanga.gov.co
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ALCALDIA pE  directos que generen un sentimiento de empoderamiento en la poblacion tanto

BUCARAMANGA  referido al empleo como a los emprendimientos. | concepto que surge de esta
estrategia para el lanzamiento del programa COWORKING es IDEAS EN ACCION.
Este concepto sintetiza la voluntad de la Gestibn de generar empoderamiento, no
solo a través de propuestas tedricas, sino de programas que convierten este

empoderamiento en acciones concretas.

16. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANAS PARA GENERAR ACTIVIDADES INTERACTIVAS DE INCLUSION
Y DIALOGO CON LA COMUNIDAD

Usted Nos Interesa Subtitulo: Baja Tasa De Interés, Asesoria Empresarial Y
Requisitos Flexibles Para Que Tu Proyecto Y Tus Ideas Avancen

b
. ! banca ciudadana
STED IS INTERESA

Donakd . e oy
RTEE TN LY
faemacktn wpva d

CARAMELOWS SUBTITULO: Ven a disfrutar el dulce sonido de Caramelows de Brasil
en una mezcla innovadora de Soul- Samba — Rock y Funk

08 2 O ‘
- - ey -_ - ‘
Canomelows]

.....

Se contintan con las Estrategias encaminadas a promover todas las actividades
sociales que impulsa la Gestion en relacion con el arte, el deporte, la recreacion y en
general las ofertas de entretenimiento, promocion de proyectos y oportunidades de
créditos para emprendedores.

www.bucaramanga.gov.co
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17.SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
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BUCARAMANGA CAMPANA PARA FORTALECER Y DIVULGAR LOS VALORES DE ETICA Y

Municipio de Bucaramanga

TRANSPARENCIA IMPULSADOS POR LA GESTION
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Esta Estrategia esta dirigida a la ciudadania para demostrar que los valores de ética y
transparencia no se refieren solamente a la obligacién y el deber de los funcionarios
sino también a la obligacion y el deber que tiene la ciudadania para supervisar a esos
funcionarios y fundamentalmente para elegirlos cuando llegan momentos de las
elecciones. La Estrategia esta orientada a promover la responsabilidad ciudadana en el
momento de elegir a los funcionarios que la van a representar en el Gobierno Municipal.

18. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA
DIFUNDIR LA OFERTA INSTITUCIONAL Y EL DESARROLLO SOCIAL DE LA
GESTION Y LOS DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA MISMA

- Como en Amsterdam y Nueva York en Bucaramanga se pone en marcha la Metro
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La Estrategia que da inicio a esta campafia de lanzamiento esta orientada a demostrar la
fortaleza del desarrollo institucional de la Gestidon para mejorar la calidad de vida de los
habitantes de Bucaramanga y promover al mismo tiempo estilos de vida mas saludables y
soluciones de transporte que contribuyan al descongestionamiento vehicular de la ciudad.
El lanzamiento de Metro Bici es una noticia bastante Atractiva como para motivar al uso de
la bicicleta. Por lo que en si misma es una campafa Pro Bicicleta.

www.bucaramanga.gov.co
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ALcAIDia DEO- SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y

BUCARAMANGA CAMPANA PARA PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA Y
FORTALECER LAS VEEDURIAS EN UN TEMA CRUCIAL DEL PROCESO
ELECTORAL.
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La Estrategia de esta comunicacion esta orientada a cumplir con la obligacion de la Gestién
de prevenir a la ciudadania sobre posibles delitos electorales que se estén desarrollando
durante el proceso electoral en curso. El objetivo es advertir a la ciudadania sobre la compra
de votos y sobre las graves consecuencias que tienen para los bumangueses estas
metodologias expresamente prohibidas por la ley y que afectan directamente el bolsillo y el
futuro de las familias bumanguesas. Con esta estrategia se buscar fortalecer las Veedurias
Ciudadanas y divulgar los valores de transparencia en los manejos de los recursos publicos
y también en las cuestiones politicas que puedan afectar esos recursos.

20.SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANAS PARA PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL, LA AMISTAD, EL
RESPETO POR EL MEDIO AMBIENTE Y LA TOLERANCIA.

www.bucaramanga.gov.co
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La Estrategia para la primera campafia acude y hace un llamado a la ciudadania para que
regale libros usados con el fin de contribuir a la congestion que se genera con los desechos
que se arrojan al Espacio Publico generando contaminacién en el Medio Ambiente.
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La Estrategia para la segunda campafa esta vinculada con desarrollar el Concepto de
Intolerancia partiendo del didlogo con uno mismo porque esta podria ser una manera de
aceptar a los demas partiendo de la premisa de aceptarse asi mismo.

21. SE ELABORARO ESTRATEGIAS PRPROPUESTAS DE ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION Y CAMPANAS CON EL FIN DE GENERAR MENSAJES
INTERACTIVOS DE COMUNICACION Y DIALOGO CON LA COMUNIDAD CON
EL OBJETIVO PRIMORDIAL DE GENERAR PERMANENTE INCLUSION SOCIAL

SERVICIOS GRATUITOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO: EN NUESTRO PAIS
TODAVIA HAY COSAS VALIOSAS, QUE NO CUESTAN NI UN PESO.

www.bucaramanga.gov.co
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#SocialBGA

s z jRECUERDE! Estos servicios ofrecidos por la
EXARESTRO PAIS TRRANIA AAT CEAR FALIGIAS, AW5 N0 CEESTAN W N PE28 Secretaria Desarrollo Social Bucaramanga son
; \ \ 4 J TOTALMENTE GRATUITOS. #LoEstamosHaciendo
- . #TransparenciaBGA
#SoyDesarrolloSocial

Estos servicios ofrecidos
por la Secretaria de Desarrollo )
Social de la Alcaldia (& RE] 4 veces compartido

SON TOTALMENTE GRATUITOS:
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- Carificacidn de a prsoneia jridica y orgasizacones comusales e prines y sequndo rado, a Escribe un comentario o) =
iopesetai ol d s organzacionss . Cancolcin de f persaseajrfica de s e romeEe ©® e
comunales de primer y sequady grado. orgasizaciones comusales de primer y segund grado.

 hsistencia exequial al adulo mayor nidos, . lascripcion a dignatarios de las organizaciones
niias, adolesceates y habitante de calle. comunales dnmy segundo grado.

« hsistencia técnica agrapecsan. « Instripeidn o reforma de estatuto de las arganizaciones

- Ruencidn al habitaste de calle intra y extramural  comanales de primer y seguado grad.

« Brindar apoyo al adelle mayor y dar a cosocer  * naciones de kas Sequndas instancias de las
as actividades reakizadas on los centros vida.  JAC en Bucaramanga.

« Entrega de mercados al adulto mayor.

« Realizar capacitationes a las JAC en temas de Mremies
sopartes legales, funciones y trabaje en eqeipo.  Pro-Hosp)

Nota: Solo

22. SE ELABORARON PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y
CAMPANAS ORIENTADAS A DESARROLLAR COMUNICACION PEDAGOGICA
QUE PROMUEVA LA CULTURA CIUDADANA, EL RESPETO POR EL MEDIO
AMBIENTE Y LA APROPIACION DEL ESPACIO PUBLICO Y LAS OBRAS COMO
UN DERECHO Y UN DEBER DE LA CIUDADANIA

- HUERTA URBANA ECOLOGICA

“VAMOS A COSECHAR La primera
LO QUE SEMBREMOS” TGl ‘f’(&(é?i(a..

SECRETARIA - evs s woirse ® Q=

“‘PARA CULTIVAR EL PUERRO, LA ALBAHACA Y LA RUDA JUNTO A LOS MEJORES
VALORES DE NUESTRA COMUNIDAD”

- SOLO LA INTELIGENCIA NATURAL PUEDE ALIMENTAR A 1.600 MILLONES
DE POBRES

www.bucaramanga.gov.co
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Estrategia orientada a destacar la importancia que tienen los arboles no solo para la vida
del planeta, sino también para la vida cotidiana de la gente y del aire que respiramos.
Siguiendo con las Politicas de la Gestion de promover la plantacion de arboles y denunciar
la poda discriminada, estos mensajes buscan demostrar que la inteligencia natural del
planeta alimenta nuestras vidas y nos protege contra la contaminaciéon y el hambre.

23. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION CON EL FIN
DE GENERAR MENSAJES INTERACTIVOS DE COMUNICACION Y DIALOGO
CON LA COMUNIDAD CON EL OBJETIVO PRIMORDIAL DE GENERAR
PERMANENTE INCLUSION SOCIAL

Marchar destruir
confra Yy lo Publico,
es una

S
INJUSTICIAS g INJUSTICIA.

Cuida lo Tuyo. Cuida lo Piblico. Marchemos en Paz.

Esta Estrategia rescata la importancia del dialogo con la comunidad en momentos
dificiles para nuestra ciudad y para el pais convulsionados por marchas pacificas
perturbadas por vandalismo y ataque contra la propiedad publica y privada.

24. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y
CAMPANA PARA DIFUNDIR LA IMPORTANCIA DEL EMPODERAMIENTO
CIUDADANO Y SU PARTICIPACION EN TODOS LOS ASUNTOS DE INTERES
PUBLICO

www.bucaramanga.gov.co
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EL DEBATE ENRIQUECE

A través del Programa Ciudadania Empoderada los ciudadanos participan y se
involucran en todos los Asuntos de Interés Piblico, enriqueciendo el debate que
hace progresar a toda la comunidad.

& Construccién Soc,
et Saneparenc s Digidad

La Estrategia se enfoca, como lo ha hecho a lo largo de todo el afio, en la trascendental
importancia que la Gestion le ha dado al Empoderamiento Ciudadano, no solo en un sentido
descriptivo, sino también en la realidad de los hechos que se pusieron de manifiesto
cotidianamente con la participacion ciudadana ENRIQUECIENDO EL DEBATE vy
generando dialogo y conciencia entre la Ciudadania y el Gobierno de la Ciudad.

23. SE ELABORO PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y CAMPANA
PARA DIFUNDIR Y SOCIALIZAR LOS VALORES DE ETICA Y TRANSPARENCIA
QUE IMPULSA LA GESTION.

LA TRANSPARENCIA
NO ES UNA OBLIGACION,
ES UN DEBER

INVITACION

A LA CIUDADANIA A LA

FERIA
DE LA

TRANSPARENCIA

M
s

Fecha: Fecha:

Viernes 13 de diciembre Viernes 13 de diclembre
Lugar:

Plazoleta de la Democracia,{
Alcaldia de Bucaramanga

Hlcaidia o2 Bucaramanga Fase |
Hora: Hora:
B00am 300 pom

o ottt

Se dio a conocer a la ciudadania fecha, hora y lugar de la audiencia publica de rendicién
de cuentas 201, asi mismo la Feria de la Transparencia.

www.bucaramanga.gov.co
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1. ACCIONES CONSTITUCIONALES

1.1 ACCIONES DE TUTELA.

- Durante la vigencia 2019 se notificaron 807 acciones de tutela en contra del
Municipio de Bucaramanga, radicadas por mes, asi:

ACCIONES DE TUTELA INSTAURADAS EN 2019

DICIEMBRE
NOVIEMBRE
OCTUBRE
SEPTIEMBRE
AGOSTO
JULIO
JUNIO
MAYO
ABRIL
MARZO
FEBRERO
ENERO

TR R R . 72
TR TR R mmm .- 62
TR R R . 72
T e 49
TR TR - 65
TR TR mm - 76
TR R - 67
TR TR R . 87
TR TR - 60

T TR R - 80
TR R - 67

Ty 50

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

- El total de acciones de Tutela activas a 31 de Diciembre de 2019:

Auto Decreta Nulidad 1
Contestacion 48
Incidente Desacato 7
Notificacién 2
Recurso Impugnacién 18
Sentencia De Primera Instancia 122
Sentencia De Segunda Instancia 28
TOTAL 226

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

www.bucaramanga.gov.co
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- Temas recurrentes que constituyen las pretensiones en Acciones de Tutela:

Derecho De Peticion
Debido Proceso
Salud
Vida Digna
Igualdad
Vida
Dignidad Humana
Minimo Vital

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

1.2. ACCIONES POPULARES

- Durante la vigencia 2019 fueron notificadas las siguientes Acciones populares:

ACCIONES POPULARES
INSTAURADAS EN 2019

DICIEMBRE  miiiiiiiiimm - 2
NOVIEMBRE  mumm i i i ey 5
OCTUBRE Mg 2
SEPTIEMBRE i 2
AGOSTO  mummm - 8
JULIO it - 2
JUNIO  nmmm i - 3
MAYQO I
ABRIL i - 2
MARZQ i 1
FEBRERO s i i - 4

ENERO i - 4

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

- El Municipio de Bucaramanga cuenta con 347 acciones populares activas con
corte a 31 de Diciembre de 2019, delegadas por Secretaria para su defensa
judicial, asi:

www.bucaramanga.gov.co
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Secretaria De Desarrollo Social 1
Secretaria De Educacion 2
Secretaria De Hacienda 1
Secretaria De Infraestructura Y Alumbrado Publico 66
Secretaria De Interior 42
Secretaria De Planeacion 191
Secretaria De Salud Y Ambiente 20
Secretaria Juridica 3
TOTAL 347

Fuente de Informacién: Secretarias de Despacho, segln Decreto de delegacion No. 0168 de 2011

- Los temas mas recurrentes que constituyen las pretensiones en Acciones Populares
en la vigencia 2019:

Espacio Publico
Seguridad Publica
Salubridad Publica

Fuente de Informacién: Software “Sistema Juridico Integral”

1.3. ACCIONES DE CUMPLIMIENTO Y DE GRUPO

Durante la vigencia 2019, se recibieron dos notificaciones de accion de cumplimiento, una
durante el mes de marzo y una en agosto y se recibié una notificacion de accion de
cumplimiento en el mes de marzo.

- El total de acciones de cumplimiento activas con corte a 31 de diciembre de 2019

€es:

Accion De 5
Cumplimiento

Accion De Grupo 6
TOTAL 11

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

2. SUBPROCESO DE CONCILIACIONES

2.1. SOLICITUDES DE CONCILIACION

www.bucaramanga.gov.co
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En el ejercicio de las funciones del Subproceso de conciliaciones se recibieron durante la
vigencia 2019:

- CONCILIACIONES JUDICIALES DE PROCESOS JUDICIALES (143)

Nulidad Y

Restablecimiento 10 14 10 4 12 13 3 11 5 12
Del Derecho

Reparacion
Directa 3 2 4 1 7 5 2 1 2
Controversias
Contractuales 1 1 1 1
Accion De Grupo 1
Ejecutiva 1 1
Arbitral 1

Ordinario
Laboral 1

TOTAL 14 17 15 7 20 18 6 14 5 14 11 2 143

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

- CONCILIACIONES JUDICIALES DE ACCIONES POPULARES (101)

Accion Popular 2 21 32 3 12 5 4 6 7 6 2

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

- OTROS MECANISMOS DE CONCICLIACION-TRANSACCION

Ejecutiva

LIRS

1 101

1 1

Otro 1 1
Simple Nulidad 1 1
Total 3 3

www.bucaramanga.gov.co
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Ejecutiva 2 2 1 2 3 5 4 1 9 5 5 10 49
Nulidad y

Restablecimiento Del 15 30 6 5 6 3 8 8 4 3 5 6 99
Derecho

Controversias 1 1 1 2 5
Contractuales

Reparacion Directa 3 5 3 1 7 2 5 4 1 3 2 36
TOTAL 20 37 10 8 17 10 17 14 13 10 13 20 189

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

2.2. PARAMETROS

De las solicitudes de Conciliacién radicadas y evaluadas por el Comité de Conciliacion, se
expidieron los correspondientes parametros asi:

- CONCILIACIONES JUDICIALES

Conciliado 6
No conciliado 134
Pactar* 3
No pactar* 97
TOTAL 240

*Acciones Populares NO PACTADAS
Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

Y cuatro (04) se encuentran archivadas.

- OTROS MECANISMOS DE CONCILIACION-TRANSANCCION

No Transado 1
Transado 2
TOTAL 3

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

www.bucaramanga.gov.co
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Conciliado 25
No Conciliado 104
TOTAL 129

Fuente de Informacién: Software “Sistema Juridico Integral

Y las demas se encuentran en los siguientes estados:

Archivado 21
En estudio 39
TOTAL 60

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

2.3 ASUNTOS FRECUENTES: Asuntos frecuentes en materia de solicitudes de
conciliacion extrajudicial radicados durante la vigencia 2019, son:

Pago Tardio de
Obligaciones
Falsa Motivacion
Fallo en Servicio
Contrato Realidad

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

2.4 EGRESOS 2019

En el transcurso de la vigencia 2019, el Comité de Conciliacion estudié 48 egresos,
determinando la procedencia o no de la accion de repeticion, lo cual se resume a
continuacion:

No repetir - Archivar| 6 0 8 5 1 0 0 1 12 14 0 0 47
Repetir 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
TOTAL PORMES | 6 1 8 5 1 0 0 1 12 14 0 0 48

Dentro de los temas recurrentes tratados por egresos se resaltan los siguientes:

www.bucaramanga.gov.co
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Costas Y
Agencias En
Derecho De
Acciones
Populares Y
Ordinaria:

$ 3.978.260,96 6 0 0 |$ 26.588.409,00 | 8

Responsabilidad
Civil 0 0 $ 544.374.226,00 1 0 0
Extracontractual

Pago sentencias
Judiciales por
condenas y $ 35.289.638,32 5 $ 27.578.200,00 1 $ 1.801.343.294,36 14
costas y agencias
en derecho

Pago de Costas $ 2.874.980,00 1 $ 14.277.149,68 9

Cumplimiento de

Fallo de Tutela 1 $ 300.000,00 1

Condena Judicial
y Pago de costas
TOTAL DE
VALORES DE
EGRESOS
ANALIZADOS

- SESIONES DEL COMITE DE CONCILIACION

$ - o $ 61.906.548,00 2

$ 3.978.260,96 6 $ 544.374.22600| 1 |$ 26588.409| 8 |$ 3528963832| 5 |$ 2757820000 1 |$ 2.874.980,00| 2 |$ 76.483.697,68| 12 |$ 1.801.343.294,36| 14

Respecto al cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1716 de 2009, el Comité de
Conciliacion, sesion6 en 53 oportunidades, en lo corrido del afio 2019, asi:

TIPO DE SESION ENE FEB  MARZ ABR | MAY  JUN | JUL AGO SEPT OCT NOV DIC TOTAL
Sesiones Ordinarias 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 2 50
Sesiones 2 1 3
Extraordinarias

2.4 ASUNTOS ATENDIDOS POR EL SUBPROCESO DE
CONCILIACIONES

El subproceso de conciliaciones en la vigencia 2019, asisti6 a 201 audiencias de
conciliacion extrajudicial.

3. ASUNTOS LEGALES

En la vigencia 2019, este subiroceso recibi6 los sii;uientes asuntos legales:

Acto Administrativo 320
Asuntos Contractuales 658
Concepto Juridico 73
Derechos De Peticion 238
Informativo 577
Otros* 2149
Recurso De Apelacion 53
Reunién / Comité 211
TOTAL 4279

*Solicitudes internas de caracter administrativo, cumplimiento de fallos, solicitudes de peticion de informacion, entre otros.
Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral

www.bucaramanga.gov.co
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4 . PROCESOS JUDICIALES

Durante la vigencia de 2019, el Municipio de Bucaramanga fue notificado de 175 demandas
en ejercicio de los diferentes medios de control, asi:

PROCESQOS JUDICIALES INSTAURADOS EN CONTRA DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA EN LA VIGENCIA 2019

DICIEMBRE NI 3
NOVIEMBRE I 11
OCTUBRE I 18
SEPTIEMBRE .. 17
AGOSTO I 9
JULIO e 12
JUNIO . 18
MAYO I 22
ABRIL I o
MARZO I 14
FEBRERO . 29
ENERO I 38

0 5 10 15 20 25 30 35

- Procesos Judiciales activos a 31 de Diciembre de 2019, segun Medio de
Control:

Abreviado De Servidumbre 2
Accién Contractual 6
Accion De Cumplimiento 5
Accién De Grupo 6
Accién De Inconstitucionalidad 1
Administrativo De Cobro Coactivo 13
Arbitral 1
Cobro Coactivo 7
Controversias Contractuales 14
Declaratorio Ordinario 2
Divisorio 3
Ejecutiva 28

www.bucaramanga.gov.co
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e Ejecutivo Singular De Minima Cuantia 2
Especial De Fuero Sindical 4
Nulidad Y Restablecimiento Del Derecho 355
Ordinario Laboral 45
Proceso De Expropiacion 2
Reparacion Directa 148
Simple Nulidad 32
TOTAL 677

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral” —Incluye Acciones de Grupo y Acciones de Cumplimiento

- ACCIONES DE REPETICION

A corte a 31 de Diciembre de 2019 estan activas 7 acciones de repeticion, que se
encuentran en los siguientes estados:

Alegatos 2
Alegatos 1
Audiencia De 1
Pruebas

Notificacion 3
TOTAL 7

Fuente de Informacion: Software “Sistema Juridico Integral”

- PROCESOS PENALES

A corte a 31 de Diciembre de 2019 se encuentran activos procesos penales, que se
encuentran en los siguientes estados:

Audiencia Conciliacion 10
Audiencia de Allanamiento 3
Audiencia de Juicio Oral 24
Audiencia de Preacuerdo 1
Audiencia de Preclusion 3
Audiencia Formulacién De Acusacion 7
Audiencia Imputacion De Cargos 14
Audiencia Preparatoria 8
Audiencia Traslado 447 CPP 1
Auto Primera Instancia 1
Denuncia 23
Indagacion Preliminar 79

www.bucaramanga.gov.co



AN Sentencia Primera Instancia
Tramite De Segunda Instancia
TOTAL 181

Fuente de Informacién: Software “Sistema Juridico Integral”

o
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5. CONTRATACION
La Secretaria Juridica, durante la vigencia 2019, revis6 expedientes contractuales
allegados para viabilidad juridica, conforme a la facultad concedida en el Decreto 032 del
16 de marzo de 2017:

Concurso de Méritos 71 71
Contratacioén Directa 3 66 69
Contratos y Convenios no Sometidos al Régimen General 2 156 158
de la Contratacion Publica

Licitacion Publica 86 86
Minima Cuantia 2 86 88
Seleccion Abreviada 86 86
TOTAL 7 551 558

Asi mismo, desde la Secretaria Juridica se expidieron lineamientos institucionales,
actualizacién de procedimientos y expedicion de formatos relacionados con los procesos
contractuales durante la vigencia 2019, asi:

FECHA OBJETIVO

02/01/2019 Circular No. 001: Cuantias de contratacién publica para la
vigencia 2019

04/02/2019  Circular No. 002: Novedades sobre pago de seguridad social de
los contratistas de prestacion de servicios profesionales

14/03/2019 Circular No. 004: Informacion referente a los procesos de
contratacion por medio de la plataforma Secop |l.

21/03/2019  Circular No. 006: Comunicacion de la modificacion Manual de
Contratacion mediante Decreto 038 del 20 de Marzo de 2020

23/04/2019 Circular No. 010: Socializacion formato de hoja de ruta de
comodato de Bienes Muebles.

31/05/2019  Circular No. 012: Orientaciones sobre Ley de Garantias
Electorales 2019

31/05/2019 Circular No. 013: Informe relacién contratacion programada
vigencia 2019

25/07/2019  Circular No. 017: Seguimiento a los Sistemas de Informacién
Contractual y Financiero.

28/08/2019 Circular No. 019: Reporte Contratos para cargue en la
Plataforma SIA OBSERVA.

www.bucaramanga.gov.co
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Con la informacién presentada, la Secretaria Juridica del Municipio de Bucaramanga
entrega su informe de gestion correspondiente al cuarto trimestre de 2019, de conformidad
con el Art. 38 de la Ley 136 de 1994, el numeral 2 del Art. 32 de la misma Ley.

JORGE ARTURO NIETO MANTILLA

Secretario Juridico

www.bucaramanga.gov.co



