Enero de 2013 Edicion 1 SSA Bucaramanga,Santander

INFOR

Secretariade S
Ambiente Bucaramanc

A5

.

ud y

DE .
GESTION

Alcalde

“Dr. Luis Francisco Bohérquez Pedraza

.
N,

Claudia Mercedes Amaya Ayala M.D.

Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Liliana Serrano Henao
Subsecretaria de Salud

Carlos Vargas Calder6n
Subsecretario de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible

Jorge Enrique Penalosa Cadena
Asesor Jurfdico

Jessica Paola Alférez Ruiz
Coordinadora Oficina Planeacion, Proyectos y Calidad

S

Una sola Secretaria,
Un solo Equipo.

PRIMER ANILLO

Eddy Olave

Coordinadora Presupuesto y Aseguramiento

Héctor J. Caceres
Coordinador Saneamiento

Liliana Manrique Méndez
Asesora de Despacho

Dairo Mufnioz Rodriguez
Coordinador de Zoonosis



Claudia Mercedes Amaya Ayala M.D.
Secretaria de Salud y Ambiente

Liliana Serrano Henao
Subsecretaria de Salud

Carlos Vargas Calderén
Subsecretario de Medio Ambiente

Realiz6
Oficina de Proyectos, Planeacién y Calidad SSA

Disefio y Fotografia
Jherson J. Viviescas V.

Redaccién
Claudia Mercedes Amaya Ayala
Diana Marcela Hurtado

INDICE

PROCESO GESTION DE LA SALUD PUBLICA

Salud Infantil

Salud Sexual y Reproductiva.

Salud Oral

Salud Mental y Convivencia.

Enfermedades Crénicas No Transmisibles

Nutricién

Promocién Social

Seguridad en el trabajo y las enfermedades de origen laboral

Saneamiento

Enfermedades Transmisibles y Zoonosis

PROCESO DESARROLLO SOSTENIBLE

Vigilancia Epidemiolégica

ASEGURAMIENTO

Servicio de Atencion a la Comunidad




Claudia Mercedes Amaya Ayala M.D.
Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga

Finalizado el primer afio de la administracién del Dr. Luis Francisco Bohérquez Pedraza, la
Secretaria de Salud y Ambiente (SSA) presenta el informe consolidado de gestién 2012,
documento que se constituye en la rendicion de cuentas. Este ejemplar se complementa
con el boletin de vigilancia epidemioldgica que se entrega en otro volumen.

Colombia atraviesa por una de las crisis mas profundas del sector salud, problemas como la
falta de oportunidad en la atencidn, falta de oferta de médicos especialistas, déficit de camas
UCl disponibles, IPS con indicadores altos de cartera, baja rotacién de la misma, falta de flujo
de caja disponible, innumerables acciones judiciales para acceder a un servicio esencial, nos
hacen pensar que el sistema requiere una reforma estructural.

Los resultados que compartimos, son el fruto del trabajo de un grupo de colaboradores que
inspirados en la meta de lograr Bumangueses Saludables estructuraron y ejecutaron estrate-
gias de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad, resaltando en cada una de
ellas el papel protagénico y fundamental que cada uno de nosotros como ciudadano tiene
para el logro del mejor bienestar.

La condicién de salud depende de muiltiples determinantes sociales dentro de los cuales se
destaca: la calidad de agua que bebemos, la calidad del aire que respiramos, las caracteristi-
cas de la vivienda, las condiciones higiénico sanitarias, la disponibilidad y calidad de alimen-
tos que consumimos, la pobreza entre otros. Entendemos que todos los sectores y actores
de la sociedad somos responsables del resultado final, por ello hemos articulado nuestro tra-
bajo con las diferentes Secretarias e institutos descentralizados del municipio de Bucaraman-
ga, buscando aunar esfuerzos y maximizar resultados.

Promovimos el plan "a" del Ministerio de Salud: Alimentacion saludable, Actividad fisica,
Agua potable, Amamantar.

Como politica de salud definimos la atencién sin barreras al binomio madre-hijo. A todas las
Bumanguesas embarazadas, sin importar el tipo de afiliacién en salud se les garantizd
atencién integral, lo cual se refleja en la disminucién de las tasas de mortalidad materna por
causa del embarazo. Los nifios y nifias menores de cinco afos fueron atendidos bajo la
estrategia AIEPI, de forma que el enfoque de abordaje de atencion no solamente sea integral,
sino que se ajuste a la mas actualizada evidencia cientifica. Impulsamos la afectologia como
un modelo de atenciéon mds humanizado y enfocado a satisfacer las necesidades de los
usuarios.

Logramos a través del programa "Bucaramanga Crece Contigo” brindar atencién primaria en
salud a 20.000 familias residentes en lacomuna 1,2y 14. Parael 2013 se ampliard la cobertura
a los tres corregimientos del area rural.

Articulamos acciones con la academia, la empresa privada y la comunidad para la promocién
del examen de mama, la citologia cervico vaginal, la practica de relaciones sexuales seguras,
la reduccién del consumo de sustancias psicoactivas, incluido cigarrillo y alcohol, realizamos
campanas para la identificacién de factores de riesgo cardiovasculares. Con la firma de la
Alianza Protectora , nos comprometimos a promover la no venta de licor y cigarrillo a los
menores de 18 afios, mediante de la estrategia "Angel Protector".

A través de los encuentros comunitarios en salud, pudimos socializar el portafolio de servicios
que ofrece la Secretaria de Salud y Ambiente e identificar oportunidades de mejora. Una de
las necesidades mas sentidas de la comunidad es la falta de integralidad en la atencién enlos
centros de salud de ISABU, principalmente la no entrega de medicamentos en el mismo sitio
de la atencion. Esta situacion ha sido planteada a las diferentes EPS-S en espera de una solu-
cion.

Este informe se presenta por ejes temdticos, resaltando los resultados mas relevantes, como
se mencioné anteriormente se complementa con otros documentos de altisimo valor como
son: el Andlisis de la situacion de salud (ASIS) realizado junto a aliados estratégicos como el
Instituto de Salud de Bucaramanga (ISABU) y la Universidad Industrial de Santander (UIS). El
boletin epidemioldgico, que presenta en resumen, de qué nos enfermamos y morimos los
Bumangueses. El documento de actualizacion del perfil ambiental de Bucaramanga que
permite dinamizar el Sistema Integral de Gestion Ambiental (SIGAM). Todos ellos en su con-
junto se convierten en documentos de consulta para la toma de decisiones.

El lector interesado en profundizar algin tema, puede acceder a ella, en la SSA sin ninguna
restriccion.

Sin mas predmbulos les doy la bienvenida a nuestro informe de gestion y valido el compro-
miso que hice el 4 de enero de 2012 dia de mi posesién como secretaria de Salud y Ambiente:
" Con la ayuda de Dios, daré lo mejor de mi, en la busqueda de una sociedad mas justay en
paz, corresponsable con su salud"

" La salud no lo es todo, pero sin ella, todo lo demas es nada". Schopenhauer
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