INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CO LEY 1474 DE 2011

Socializar y sensibilizar algunos elementos (Cédigo de Etica, Cédigo de Buen Gobierno, Principios y valores).

Socializar y capacitar las actualizaciones de los ajustes de los procesos y procedimientos a todos los servidores publicos.

La estructura organizacional no esta ajustada al Manual de Funciones y Competencias de acuerdo al Mapa de Proceso de la er tidad.
Alta rotacion de los contratos de prestacion de servicio.

La Admin}straciéq Central presenta deficiencias el proceso de contratacién en la Secretaria Desarrollo Social Municipal por lo cual
Contraloria Municipal abri6 indagacién Preliminar de la vigencia 2011.

» Conforme a los lineamiento dados por el sefior Alcalde Luis Francisco Bohérquez Pedraza en la formulacién del Plan Desarrollo 2012 - 2015 ¢
organizaron con su equipo (mesas de trabajo), con fin de adelantar el proceso del Pian de Desarrolio cumplimiento de la normatividad.

e Por iniciativa del sefior Alcalde Doctor Luis Francisco Bohérquez Pedraza se dicto capacitacion de BUENAS PRACTICAS (contratacion y pr supuest
dictada por la Procuraduria General de la Republica a los servidores publicos

e Seguimiento al cierre del Mapa de Riesgo de la Administracién Central vigencia 2011.

* La alta Direccion mediantes Decretos formalizo algunos cambio en fa Estructura Organizacional (creacion cargos) de libre nombramiento de cor ormidad
lo dispuesto en el Articulo 315 de la Constitucion Nacional y numeral 4 literal d art.91 del la Ley 136 de 1994.

® ElRepresentante de la Alta Direccién en Coordinacién con la Oficina de Control Interno socializé a los servidores publicos de la Administracion Sentral I
politicas de administracién del Riesgo vigencia 2012.

® Los procedimientos se encuentran documentados.

i Subsistema de Control de Gestion -

¢ Equipos de computacién (Hardware y Software) no estan actualizados a nuevas tecnologias generando bajadas en los pr ceso ¢

sistematizacién en la Administracién Central.

La comunicacién interna es deficiente en cuanto al uso de medios electrénicos.

Deficiencia en la implementacion del Plan de Comunicaciones.

Ajustar los siguientes Manuales (Manual de Calidad, Manual de contratacién y Manual de Gestién)

En virtud de la Estructura Orgénica de la Administracion Central e limitada, mediante Contrato de Prestacién de Servicios ( 2PS)

establecen obligaciones a los contratistas las cuales deberian estar asignada a personal de planta lo que genera la no continu r de I

procesos misionales y de apoyo .

e Aunque los procesos tienen sus indicadores, la entidad adelanta un diagnostico con miras a racionalizar el manejo de los mismc¢ ya qu
se venia disefiando un nimero alto de ellos y no siempre su formulacion de la medicién elaborar conforme a los datos histéricos.
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e La entidad cuenta con la documentacién de los procedimientos, formalizacién y normalizacién del Sistema Integrado de Gesti in de
Calidad —SIGC

Medicién y seguimiento a los indicadores de Gestién del SIGC.

Actualizacion Manual de Gestién Documental, instructivo de comunicaciones oficiales.

Desarrollo y actualizacién de la pagina WEB y Modulo de PQRS

Cumplimiento al Plan de Auditorias.

Seguimiento a los Planes de Mejoramiento vigentes con entes de control y producto de las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno.

Se realizé la Auditoria Externa con ICONTEC.

| Subsistema de Control de Evaluaciéon .
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e Es importante trabajar en planes de mejoramiento individual de acuerdo al desempefio de los servidores y su correspc dien
seguimiento.

Personal de planta insuficiente para cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Aunque se cuenta con el Mapa de Riesgo de la Administracion Central se requiere reformular la identificacién de los mismos.

No existe una plataforma tecnolégica que permita la integridad de los sistemas de informacién.

No existe las Oficinas (Sistema Integrado de Gestién y Control (SIGC), TICS, Prensa y Comunicaciones.
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Cumplimiento al Plan de Auditorias.

Seguimiento a los Planes de Mejoramiento vigentes con entes de control y de la Oficina de Control Interno.

Desarrollo de la etapa | de la auditoria externa con ICONTEC

Difusién de la cultura del Autocontrol en algunas dependencias.

Mediante circulares informativas se ha recomendado a la Alta Direccién, Secretarios Despacho, Asesores y servidores publ cos
importancia de la aplicabilidad de la normatividad vigente en cuanto a Contratacion, Derecho de Peticién, Estatuto de Corn pcié
Rendicion de informes a los entes de control, elaboracién de Acuerdos de Gestién para la presente vigencia, fortalecimiento de co itrole
relacionadas con las Audiencias Pubicas, manejo de caja menores y legalizacién de viéticos

Acompafiamiento a los Comités (Sostenibilidad, Inversiones, Compras, Bajas, Inspecciones oculares, Conciliaciones)

Capacitacion a los Jefes de Control Interno de los Institutos descentralizado de orden Municipal en Administracion de Riesao :on



. Estado general del Sistema de Control Interno -

Se reporto el Informe Ejecutivo Anual -MECI vigencia 2011 con una calificacion 94,69% como modelo en éptimo desarrollo, ignificati
su mantenimiento para el logro de su sostenibilidad.

Con la implementacién del Sistema Integrado de Gestién y Control SIGC la entidad ha realizado mejoras a los procesos y proc edimientc

sin embargo falta la socializacion e implementacion de algunos elementos del sistema e igualmente falta elabor ir algunc
procedimientos de algunos procesos.

Deficiencia en las comunicaciones Internas e externa aunada a la faita de tecnologia actualizada.

Auditoria de otorgamiento con el ICONTEC obteniendo la certificacién en ISO9001-2008 en Procesos Misionales, IQNET Va idacion ¢
las Normas y NTVGP1000 se certificé todo el sistema

Implementar el Plan de Mejoramiento Individual.

Ajustar los Manuales de Contratacion, Interventoria y/o Supervision, asi como los procedimientos y hojas de rutas definidos dentro d
proceso contractual.

No existe las oficinas (SIGC, TICS, Prensa y Comunicaciones) con el fin de garantizar la sostenibilidad de este sistema.

Recomendaciones -

Suscribir y realizar los Acuerdos de Gestion, responsabilidad compartida con los Gerentes Publicos con los Secretarios de De ipacho ¢
la Administracién Central.

Debido a la alta rotacion de los servidores publicos la administracion debe disefiar una estrategia que garantice la conti uidad d
personal y asi dar sostenibilidad al sistema.

Creacién de las oficinas (SIGC, TICS, Prensa y Comunicaciones).

Fortalecer el proceso de induccién y re induccion.

Continuar con la revision por parte de la Alta Direccién con lo pertinente a los Sistemas MECI - Calidad

Garantizar la ejecucion y desarrollo de las acciones correctivas que surgen de los Planes de Mejoramiento y Planes de Accion

Ajustar el Manual de Funciones y Competencia de acuerdo al Mapa de Procesos.

Ajustar el Manual de Contratacién y Supervision.

Implementar el Plan de Mejoramiento individual.

Adquisicion y actualizacion de los equipos de computacién (Hardware y Software).

Poner en funcionamiento el Plan de comunicacion.

Integrar los sistemas de Informacion

Disefiar una estrategia que garantice la continuidad del personal de Contratacién con el fin de garantizar la sostenibilidad del sitema.
Mejorar e implementar mecanismos efectivos para que los servidores publicos y personal contratista participen de manera ac liva en
cultura de autocontrol.

Garantizar la ejecucién y desarrollo de las acciones correctivas que surgen de los Planes de Mejoramiento y Planes de Accion.

Entrega oportuna de las evidencias de la ejecucion de las acciones propuestas en los planes de mejoramiento.

Hacer seguimiento a las acciones correctivas del Plan de Accién suscrito con ICONTEC con el fin de garantiza el mantenimie nto de
certificicacion.

Garantizar el personal competente en el desarrollo de las estrategias del Sistema Integrado de Gestién y Control (SIGC) asegt rando ¢
mantenimiento y su mejoramiento continuo.
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