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INTRODUCCION

La Secretaria de Salud y Ambiente en este documento presenta el informe de gestion
correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de
2018.

En el documento encontrara un informe de las actividades realizadas en cumplimiento de cada una
de las metas que tiene a cargo la Secretaria de Salud y Ambiente, las cuales corresponde a 57.

Igualmente, en la tabla de contenido encontrard desplegado cada una de las actividades siguiendo

las lineas estratégicas, componentes y programas, atendiendo el seguimiento del plan de Accion
del Plan de Desarrollo “El Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos”.

1. OBJETIVO

Presentar ante el Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga el Informe de Gestion realizado
por la Secretaria de Salud y Ambiente en el periodo comprendido de enero 01 a diciembre 31 de
2018.

2. ALCANCE

| presente informe corresponde a una descripcion de las actividades realizadas en las por la

etaria de Salud y Ambiente en cumplimiento del Acuerdo Municipal 06 de 2016 “El Gobierno

Ciudadanas y los Ciudadanos” y Acuerdo Municipal 011 de 2016 Plan Territorial de Salud,
imiento de las competencias contempladas en la Ley 715 de 2001.
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3. METAS DEL PLAN DE DESARROLLO A CARGO DE LA SECRETARIA DE SALUD Y |
AMBIENTE

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla sus actividades en cumplimiento de las metas dentro
del Plan de Desarrollo “El gobierno de las ciudadanas y los ciudadanos”. Su cumplimiento se ha
desarrollado en cuatro lineas estratégicas, siete componentes, veinte programas y cincuenta y
siete metas, las cuales se describen a continuacion:

3.1. LINEA ESTRATEGICA GOBERNANZA DEMOCRATICA

Dentro de la linea estratégica Gobernanza Democratica, la Secretaria de Salud y Ambiente
desarrolla sus actividades en cumplimiento de una meta, en el componente gobierno legal y
efectivo, el programa una ciudad visible que toma decisiones inteligentes, se desarrolla la meta,
crear y mantener un banco de datos y estadisticas para la gestién publica.

Linea Estratégica Componente Programa Meta

Una Ciudad Visible que crear 'y mantener un

Gobernanza Gobierno  Legal vy . banco de datos vy
f . toma decisiones L
Democratica Efectivo . estadisticas para la
Inteligentes P
gestién publica
En la actualidad el observatorio digital municipal de Bucaramanga,

http://observatorio.bucaramanga.gov.co/index.php/informacion-publica/ ha disefiado y elaborado
tableros de control de las tematicas mas importantes para el municipio de Bucaramanga dentro del
trabajo adelantado esta:

e Caracterizacion de poblacién con discapacidad

e Seguimiento a eventos de interés en salud publica 2015 a 2018

e Costos de atencion en accidentes de transito en Bucaramanga 2018

e Intoxicaciones en Bucaramanga 2014 a 2018

e Casos de VIH- SIDA en Bucaramanga durante los afios 2014 a 2018

e Accidentes de transito ocurridos en Bucaramanga de los afios 2012 a 2018
Poblacién intervenida por el Plan de Intervenciones Colectivas 2018
Poblacién intervenida por la estrategia de vivienda saludable
aracterizacion de las infecciones asociadas a la atencion en salud 2018
uacion y adherencia a lineamientos y protocolos de las IPS en salud oral
os centinela de Flaorosis en Bucaramanga 2016 a 2018
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SELLOS DE EXCELENCIA — MINTIC

El Observatorio de la Secretaria de Salud y Ambiente ha recibido premios como:

CERTIFICADO

DE RECONOCIMIENTO

EL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNKACIONES A TRAVES DE LA DIRECCION OF GOGIERNO DIGITAL
ATA

ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCAHAMANGA

nmlMJ RYL‘ Ams Ae fﬁns

PERSONAS CON DISCAPACIDAD BUCARAMANGA 2

Beneficios Y Logros Obtenidos Con La Implementacion De La Solucién

Con la implementacion del observatorio se disminuyeron los tiempos de entrega de reportes de
informacion a la comunidad.

e disminuyo el tiempo en términos de hora-funcionario dedicado a la elaboracion de informes, en
5 entes de control: Contraloria, Procuraduria, Defensoria del Pueblo, Secretaria Departamental de
Concejo de Bucaramanga, para este Ultimo se establecioé una reduccion de $33.000.000 de
pra- funcmnano para la elaboraC|on de 4 mformes trlmestrales El usuario y/o C|udadano
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El municipio Cuenta con caracterizacion de su poblacion con discapacidad, victima y escolar con
enfoque diferencial.

3.2 LINEA ESTRATEGIA INCLUSION SOCIAL

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla sus actividades en cumplimiento de las metas que se
encuentran contempladas en dos componentes, uno hace referencia a atencién Prioritaria y
Focalizada a Grupos de Poblacién Vulnerable y el otro los Caminos de la Vida, los cuales se
desarrollaran a continuacion.

3.2.1 Componente Atencion Prioritariay Focalizada a Grupos de Poblacién Vulnerable
El Componente Atencion prioritaria y focalizada a grupos de poblacion vulnerable, contiene tres

programas, como son: el programa poblacion con Discapacidad, el programa de comunidades
LGTBI y el programa Victimas del conflicto armado, los cuales se desarrollan a continuacion.

3.2.1.1 Programa Poblacion con Discapacidad

Linea
. Componente Programa Meta
Estratégica
Atencion  Prioritaria 'y ., Mantener el Plan
. . . Poblacion con .
Inclusion Social Focalizada a Grupos de Discapacidad Municipal de
Poblacion Vulnerable P Discapacidad.

Con la expedicion de la Ley 361 de 1997, se definié el marco para el manejo de la discapacidad, y
se establecieron las obligaciones y responsabilidades del Estado en sus diferentes niveles para
gue las personas que se encuentren en esta situacion, puedan alcanzar su completa realizacion
personal y su total integracion social; en concordancia con lo descrito en la Constitucion Politica de
1991, se promulgd la “Proteccién, atencién, apoyo e integracion social de las personas con
discapacidad”, y se definieron los derechos fundamentales, sociales, econémicos y culturales, que
cubren a quienes presenten algun tipo de limitacién o discapacidad; para lo cual las entidades
territoriales tienen dentro de sus deberes dar cumplimiento a las normas que regulan la
iscapacidad, en aras de garantizar la proteccion de este grupo poblacional, y en cumplimiento del
er de ejecutar acciones enfocadas a la proteccion de las personas con esta condicion.
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e Seguimiento al Plan Municipal de Discapacidad 2013-2022, semestral por parte de la Secretaria
de Salud que contempla 9 lineas de accién que benefician a 30.799 personas con discapacidad
en el municipio de Bucaramanga:

Cumplimiento por afio Meta Avance en | gecursos del Plan Municipal de Discapacidad (Recursos en Miles de Pesos)
Linea De Accion Cumplimiento 2013-2022 Responsable
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2013-2018 | 2013-2022 | Progr | Ej | Gesti | %Ej ion | Nivel de Gestién
Linea De Accion 1: Promocion |, Secretaria De
Prevencion, Habilitacion, Rehabilitacion Y| 100% | 75% | 81% | 1% | 90% | 85% 64% 44% 836.773 474.773 159.495 57% 34% SaludY
Desarrollo Comunitario En Salud Ambiente

Linea De Accion 2 : Acceso, Cobertura,

Educacion, ICBF,
Permanencia, Pertinencia, Inclusion Y| 81% | 71% | 61% | 52% | 66% | 36% 60% 57% 42.078.591 | 10.285.694 | 3.056.292 24% 30%

Sena
Educacion De Calidad.
. . - - Infraestructura,
\L;,"?ean:: Accion 3: Accesibilidad Fisica Y| g0 | 400 | sa% | 21% | 61% | 32% |  75% 41% 55.691.955 | 38.167.856 | 4.796.251 69% 13% Planeacion,
i

INVISBU
. . . Metrolinea,
Linea De Accion 4: Transporte Accesible 71% | 73% | 60% | 97% | 92% | 52% 56% 60% 6.414.514 3.254.998 404.697 1% 12% T "

ransito
Linea De Accion 5: Comunicacion| oo | 5o | 0o | s0% | 65% | s0% |  s8% 29% 25.000 o 0 0% 0% Prensa, TIC

Incluyente

Linea De Accion 6:Capacitacion,
Formacion, Creacion Y Fomento De
Unidades Productivas Generadoras De| 100% | 79% | 43% | 34% | 37% | 51% 60% 41% 4.440.782 1.548.930 273.261 35% 18% Imebu, Sena
Empleo E Inclusion Laboral De Personas
Con Discapacidad

Linea De Accion 7: Arte Y Cultura Para

Tod 42% | 77% | 65% [100% | 98% | 76% 60% 91% 755.327 455.450 162.899 60% 36% IMC
odos
Li De Acci : D te, R ionY]
inea ? ccion 8: Deprote, Recreacion 100% | 69% | 82% | 66% | 69% | 6% 47% 51% 1.921.962 725.368 113.420 38% 16% Inderbu
Escenarios Incluyentes
Linea De Accion 9: Fortalecimiento
Integral De Las Personas  Con Desarrollo
. . L ] 25% | 39% | 21% | 1% | 25% | 0% 58% 14% 15.043.798 | 4.545.793 0 30% 0% .
Discapacidad Y De Las Instituciones Hacia Social
Una Rehabilitacion Incluyente
PLAN MUNICIPAL DE DISCAPACIDAD 74% | 62% | 52% | 56% | 67% [ 43% 60% 47% 127.208.701 | 59.458.862 | 8.966.315 47% 15%

Avance de Cumplimiento 30 de junio de 2018- Fuente secretaria de planeacion

e Cumplimiento De Las Metas De Producto Del Plan Municipal De Discapacidad Por Lineas De
Accién
En lo observado en cuanto al cumplimiento del Plan Municipal de Discapacidad presenta un

porcentaje de ejecucion del 47% y el nivel de gestion del 15%.

al porcentaje cumplimiento de los avances del Plan Municipal de Discapacidad La
de Salud implemento estrategias realizando mesas de trabajo con las diferentes
jinistracion Municipal las cuales tienen metas en el plan de desarrollo
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programacion de recursos para el desarrollo de las metas de las (9) lineas de accion del Plan
Municipal de Discapacidad.

Se realizaron dos Capacitaciones en el registro de localizacion y caracterizacion de personas con
discapacidad a 31 funcionarios de entidades del SGSSS ASMETSALUD, COOSALUD,
CAFESALUD, MEDIMAS SUBSIDIADO, MEDIMAS CONTRIBUTIVO, NUEVA EPS, SALUD
TOTAL, SANITAS, SURA, FUNDACION MEDICO PREVENTIVO, FAMISANAR, HOSPITAL
PSIQUIATRICO SAN CAMILO, POLICLINICA, GESTIONAR BIENESTAR, HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE SANTANDER, SALUD TOTAL EPS, ALIANZA DIAGNOSTICA, FAMISANAR,
IDIME IPS, INSTITUTO DEL CORAZON (Se conformaron 15 Unidades Generadoras de Datos.)

Acumulado a 2018 Poblacion con discapacidad por género y grupos de edad Registrados en el
Municipio de Bucaramanga, Corte 15 de Diciembre 2018.

EDAD POR QUINQUENIOS Femenino Masculino Total general
1-5 183 239 432
6-10 454 667 1131
11-15 491 582 1083
16-20 511 555 1076
21-25 292 409 711
26-30 238 364 612
31-35 269 421 700
36-40 256 423 689
41-45 314 388 712
46-50 352 444 796
51-55 446 480 936
56-60 514 499 1023
61-65 562 503 1075
66-70 586 483 1079
71-75 522 484 1016
76-80 541 407 958
8lafios y mas 1095 670 1835
Total general 7626 8018 15864

Fuente: MinSalud. Registro para la localizacion y caracterizacion de personas con discapacidad, Municipio Bucaramanga.
Reporte con Corte a 15 diciembre de 2018.

aron 29 visitas a las entidades del SGSSS evaluando 8 items en el componente de
* se continla apoyando el avance al Plan de mejora en cada institucion,
ento entre el 75 — 100% del 50% de las entidades visitadas.
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En las visitas de Auditoria se verifica los siguientes items:

e Politica orientada al usuario que incluya proceso y procedimiento para dar prioridad en la
atencion a usuarios con discapacidad.

e Accesibilidad fisica y bafios accesibles.

o Verificar que los formatos de afiliacion e historias clinicas, tengan el item de marcacién de la
discapacidad y que se generen indicadores.

o Verificar que la institucion sea Unidad Generadora de Datos para el Registro, Localizacion,
Caracterizacion de las Personas con Discapacidad.

e Verificar que los empleados sean capacitados en la atencion que deben prestar a la
poblacion con discapacidad.

e Verificacion de avisos informativos en Lengua de sefias y en Bralille.

¢ Verificacion de personal capacitado en lengua de sefias debidamente certificada por una
institucion idonea.

Al igual se realiza Verificacion de indicadores de registro de la condicién de discapacidad en la
historia clinica, para conocer cuantas personas de sus afiliados tienen discapacidad por género,
grupo etareo y conocer el tipo de discapacidad: fisica, sensorial (auditiva o visual, sorda ceguera),
mental, cognitiva y multiple logrando de esta manera alimentar la linea base de la poblacién
atendida en Salud.

Igualmente, en la presente vigencia se realiza el tramite de traspaso de la Mesa Técnica del Comité
Municipal de Discapacidad a la Secretaria del Interior siguiendo los lineamientos de la Resolucion
2106 de 2016

Se realiz6 acciones participando en las mesas del COMPOS con el fin de garantizar atencion
integral para la poblacion con discapacidad.

La finalidad es hacer visible y cuantificable la atencidon integral para las personas con
discapacidad bajo un enfoque diferencial “promocion de trato digno, lenguaje incluyente, garantizar
la accesibilidad e inclusion de las personas con discapacidad en todos los procedimientos, lugares
y servicios”; logrando implementar lo establecido en el plan de desarrollo municipal “Gobierno de
los ciudadanos y las ciudadanas 2016-2019 para realizar la inclusiébn de la poblacién con
discapacidad y asi mejorar su calidad de vida.

articulan acciones con el ICBF Programa Hogar Gestor (cuyo objetivo es brindar apoyo integral
amilias con nifios, niflas y adolescentes, en precaria situacibn econdémica y social, que
ejercicio de los derechos, presente inobservancia, amenaza o vulneracion a los mismos);

izacion de la poblacion  por medio de la Profesional Del Programa de
egias para fortalecer sus derechos.
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Se apoya el Logro 13 de Prosperidad Social “Pobreza Extrema ‘realizando la Localizacion vy
Caracterizacion de 99 personas con Discapacidad.

A través del Plan de Intervenciones Colectivas se desarrollaron las acciones: Implementacién de la
estrategia Rehabilitacion basada en comunidad (R.B.C), como una estrategia dentro del desarrollo
comunal general para la rehabilitacion, la equiparacion de oportunidades, la reduccién de la
pobreza y la inclusién social de las Personas con discapacidad —PIC. Igualmente se desarroll6 la
sala situacional de gestion de la informacién y el conocimiento en discapacidad la cual se realizo el
03 de Diciembre de 2018. Finalmente se implementd y se realiz6 seguimiento a la estrategia
dirigida a las familias, cuidadores y agentes comunitarios e institucionales en torno a la promocién
del trato digno, prevenciéon de toda forma de violencia y del abuso sexual hacia las personas con
discapacidad e implementacion de una capacitacién e informacion, comunicacion y educacion en
derechos y deberes para las personas con discapacidad.

En total de las acciones mencionadas en el desarrollo del Plan de Intervenciones Colectivas se
logré impactar a 779 personas, dentro de las cuales: entre 0 afios a 17 afios nifias un total de 86
personas; entre 0 a 17 afios nifios un total de 79; mayores de 18 afios hombres un total de 180
personas y mayores de 18 afios mujeres un total de 434 personas.

3.2.1.2 Programa Comunidades LGTBI

Dentro del programa Comunidades LGTBI, la Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla acciones
en cumplimiento de la meta, desarrollar una campafia de sensibilizacion social contra la
discriminacion social y para la prevencion de infecciones de transmision sexual.

Linea
Estratégica

Componente Programa Meta

Desarrollar 1 campafas de
Atencion Prioritaria 'y . sensibilizacion social contra la
: Comunidades o .
Focalizada a Grupos de discriminacion social y para la
. LGTBI L, . .
Poblaciéon Vulnerable prevencion de infecciones de

transmision sexual.

Inclusion
Social

aria de Salud y Ambiente desarroll6 una campafia de sensibilizacién social contra la
ara la prevencién de infecciones de transmision sexual dirigido a la
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Estrategia De Prevencion De Infecciones De Transmision Sexual, VIH/Sida, Y Atencién A «
Poblaciéon De Alta Exposicion:

Se implementa la Estrategia de prevencion y respuesta del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
durante el 2018 se elabor6 e implementd la Ruta de Atencion Integral de VIH/Sida, la cual se
propone prevenir, educar e informar sobre las ITS, el cumplimiento de las Guias de Atencién
dispuestas por el Instituto Nacional de Salud.

La competencia de la Secretaria de Salud Municipal es la prevencién del evento, una vez
diagnosticado se emprende una ruta de alta complejidad en centros de atencion integral de la
enfermedad, por tanto, el Municipio realizo tamizaje de 1.000 pruebas rapidas para para VIH, por el
plan de intervenciones colectivas en poblacién clave.

L S ORRR RIS X F LR j Rk s | &
RESULTADOS DE PRUEBAS 2017 y 2018
PROYECTO DEL FONDO MUNDIAL Y PIC SECRETARIA
DE SALUD DE BUCARAMANGA
= NO > T
GRUPO CLAVE REAC LSS REACTIVO TOTAL 9 Reactividad

HC 60 1 61 2

HsSH 134 16 150 11

TS 396 a 400 1

POBLACION TRANS S o o

Cifras registradas en el DIME sobre las acciones realizadas con pruebas del Proyecto de FM en 2017
y de la Secretaria de Salud de Bucaramanga a traves del PiC en 2018.

La Secretaria de Salud a través del operador ISABU ha entregado aproximadamente 14.550
preservativos masculinos a la poblacion intervenida y en sus acciones colectivas a través de las
ferias integrales de la salud ha llegado a 8.287.

El programa ha implementado el Plan Nacional de respuesta frente al VIH, ITS y Hepatitis By C,
con acciones colaborativas con el programa de tuberculosis y en articulacion con la ejecucion del
proyecto de FONADE que apoya el Municipio con gestion de respuesta en la prevencion del
estigma y la discriminacion, el acceso a los servicios y la realizacion del tamizaje de VIH en
poblaciones clave.

Bucaramanga a nivel nacional se convierte en referente de aplicacion de las pruebas en lugares
de dificiimente ha llegado la institucionalidad, a través del trabajo articulado en el comité
ivo de VIH con las organizaciones sociales y de base comunitaria, lideres y activistas de
umanos que confian en la administracion y la inclusién, que han evidenciado la voluntad
e cumplieron las expectativas a través de la campafia de Derechos
la participacion en la politica LGBTI construida en la mesa municipal
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sexual llevada a cabo el dia 26 de Junio de 2018 en Bucaramanga, donde se expresaron mas de
4000 personas por la erradicacién de la discriminacién social hacia las personas con identidad de
género y orientacion sexual diversas.

En articulacion con la Mesa municipal LGTBIQ y el Instituto municipal de cultura, se logra
la primera participacion en la Feria Bonita de Bucaramanga en la Ruta de Carrosas con la
carrosa de las florez y se entrega pancarta para la participacion de la comunidad LGBTIQ
en el evento del carnaval del oriente colombiano.

Se han realizado 5 jornadas de salud a mujeres trabajadoras sexuales, como espacio de abordaje
integral, atencién en programas de pyp, tamizajes de VIH y empoderamiento para la autonomia y
toma de decisiones lograndose llegar a 406 trabajadoras y trabajadores sexuales.

Se propicié espacio para los funcionarios de la alcaldia de Bucaramanga sobre la dignidad y
reconocimiento de los derechos de las personas trabajadoras sexuales.

Se articula gestion con las secretarias de salud del area metropolitana para la Presentacién del
Proyecto del fondo mundial de VIH para ser desarrollado en el &rea metropolitana — (Bucaramanga,
giron, Piedecuesta y Floridablanca), el cual, aborda, las acciones desarrolladas por FONADE vy la
secretaria de salud y Ambiente de Bucaramanga en el proyecto de intensificacion de la respuesta
del VIH en poblacién clave. (HC, HSH, TS, TRANS 2017- 2018), donde los representantes de las
secretarias de salud de los municipios de girén, Floridablanca y Piedecuesta aceptan participar en
la realizacion del proyecto de intensificacién de la respuesta del VIH en poblacién clave para el afio
2019.

A través del contrato del Plan de Intervenciones Colectivas se desarrollan 2 estrategias, las cuales
son la no violencia contra la mujer que se desarrolla en el marco de las ferias saludables de salud y
ambiente en su barrio y la realizacion de encuentros de mujeres con el fin de socializar la Atencion
integral en salud con enfoque de género, que reconozca las condiciones diferenciales de género y
permita la superacion de las barreras de acceso, oportunidad, uso y calidad de los servicios de
salud, desarrolladas en el segundo semestre.

Finalmente, se logro realizar foro sobre estigma y discriminacion social en la poblacion LGTBIQ y
conductas sexuales de riesgo el 25 de octubre, permitiendo concluir acciones de trabajo y de
estrategias a intervenir intersectorial.

ealiz6 taller de vigilancia comunitaria de VIH el pasado 17 de noviembre, en el hotel San José
on la participacion de 30 lideres comunitarios de la poblacion LGTBIQ lograndose brindar
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Se logré realizar toma al parque para la prevencion del estigma y la discriminacion y prevencion de
las ITS, en apoyo al Dr clown, en el parque san pio el 28 de noviembre, logrando la asistencia de
mas de 96 ciudadanos y ciudadanas.

P
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Se desarroll6 taller de evaluacion del modelo comunitario sobre la prevencion del VIH en el Hotel
Chicamocha el 28 de noviembre, con la participacién de los 22 lideres comunitarios de la poblacion
LGTBIQ.

Por ultimo, todas las estrategias de trabajo con la comunidad, permitieron el desarrollo de:

FECHA ACTIVIDAD LUGAR PARTICIPANTES
30-11-  Sala situacional de VIH Hotel Bellavista
. 78
2018 expres
01-12-  Conmemoracion del dia del Parque las 80
2018 VIH en la comunidad Cigarras
03 -12- Pruebas rapidas Liga Sida Liga Sida
2018 25

3.2.1.3 Programa Victimas del Conflicto Armado

La Secretaria de Salud y Ambiente ha formulado y continia con la implementacion del Plan de
cion intersectorial de entornos saludables PAIE con poblacion victima del conflicto interno

Componente Programa Meta

i6bn Prioritaria L, . Formular mantener el
y Victimas del Conflicto y

Zada a Grupos Plan de Accion
., Armado .
Poblacion Intersectorial de entornos
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Vulnerable saludables PAIE con
poblacion  victima  del

conflicto armado

Desde el afio 2007, Colombia ha venido impulsando la Estrategia de Entornos Saludables (EES)
como mecanismo para contribuir a la seguridad humana, el desarrollo humano sustentable y la
equidad en salud, mediante acciones que influyen sobre los determinantes de la salud, bajo
enfoques que privilegian a la familia y la comunidad. ElI concepto de ambientes y entornos
saludables incorpora saneamiento basico, espacios fisicos limpios y estructuralmente adecuados, y
redes de apoyo para lograr &mbitos psicosociales sanos y seguros, exentos de violencia (abuso
fisico, verbal, y emocional). Asi mismo, el manual de Entornos Saludables y Desarrollo Territorial
en Colombia, expresa que, el mejoramiento de las condiciones socio-ambientales y sanitarias del
entorno implica actuar sobre los determinantes de la salud a través de procesos patrticipativos de
promocién y protecciéon de la salud organizados alrededor de entornos especificos como la
vivienda, la escuela y el lugar de trabajo.

N° DE VICTIMAS SUJETOS DE
ATENCION Y REPARACION

527.451 95.132 74.940

Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a Victimas. (Fecha de Corte Agosto/15)

POBLACION 2015 N° DE VICTIMAS POR DECLARACION

El municipio de Bucaramanga, segun informacion del Registro Nacional de Informacion (RNI),
cuenta con 53.718 personas victimas del conflcito armado. De acuerdo al informe expuesto por el
centro de atencion integral a victimas de la Secretaria del Interior, PAT 2016-2019 se obtuvo un
dato estadistico de los lugares donde habita la poblacién victima que recide en la ciudad.

COMUNA NOMBRE PORCENTAIJE PERSONAS HOGARES
1 Norte 34,87% 32.212 10.738
2 Nororiental 12,85% 11.873 3.958
3 San Francisco 4,93% 4.555 1.518
4 Occidental 7,86% 7.260 2.420
5 Garcia Rovira 7,10% 6.559 2.186
6 La Concordia 1,35% 1.246 415
7 Real De Minas 0,21% 195 65
8 Suroccidente 2,17% 2.005 668
9 Pedregosa 1,75% 1.616 539
10 Provenza 3,75% 3.465 1.155

Sur 3,50% 3.231 1.077
ecera Del Llano 0,11% 97 32
1,50% 1.382 462
2,97% 2.744 915
2,32% 2.141
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16 Lagos Del Cacique 0,21% 195 65
17 Mutis 2,59% 2394 798
SUBTOTAL 90,95% 84.018 29.609
CORREGIMIENTOS No 1 2,68% 2472 824
No 2 0,32% 292 97
No 3 0,25% 234 78
No Reporta Informacion 6,79% 6.209 2.070
POBLACION TOTAL 100,00% 92.378%* 30.793

Fuente: Informacién Recolectada por el CAIV Bucaramanga, del RNI. Elaboracién Corporacion Andamios
2015.

Dado el detalle anterior, La Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, busca garantizar el
acceso a servicios de salud contemplados desde un sistema de seguridad social hasta acciones de
promocién y prevencion de la salud publica y contemplados en ley 1448 de 2011, que permitan
mejorar condiciones de vida a nivel individual, social y comunitario, para el goce efectivo de
derechos de la poblacion victima en condiciones de condiciones de calidad, eficiencia, equidad y
sostenibilidad.

El Plan de Accion intersectorial de entornos saludables- PAIE, con Poblacién victima del conflicto
armado:

La intervencion con enfoque psicosocial tiene como objetivo identificar la situacion actual de las
familias visitadas, haciendo énfasis en sus principales probleméaticas, sociales, econdémicas y
comunitarias, con el fin de priorizar actividades encaminadas a intervenir dichas situaciones que
permitan mejorar la calidad de vida de estas familias.

< Diagnostico Psicosocial

En el periodo comprendido entre el 01 de Enero al mes de Diciembre de 2018, se realiz6 la

aplicacion de la Ficha de Valoracion Psicosocial a un total de ciento veinte (120) familias nuevas,

es decir, que no habian sido visitadas con anterioridad. Se realizé esta intervencion en los

proyectos de vivienda La Inmaculada, Altos de Betania y Campo Madrid.

Lo anterior permitio realizar un diagndstico psicosocial en las dimensiones: psicosocial, educacion y
alud.

ion Psicosocial
ension evalla los principales los aspectos a nivel econémico, familiar y social de las
sido victimas del conflicto armado en Colombia.
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Dimensidn Psicosocial (Familia -Vivienda - Entorno) Cantidad . %
Familias
ePredominan Familias Monoparentales (Padre 6 madre e hijos) 39 120 32%
eAgrado por la vivienda y beneficio de tener una casa propia 109 120 90%
eViviendas en condiciones de escasos recursos y que consideran que los
ingresos devengados no son suficientes, para satisfacer sus necesidades 85 120 70%
basicas.
*Relaciones intrafamiliares sanas, cordiales y que generan espacios de
., . . 110 120 91%
didlogos para solucionar conflictos.
eConsideran que aprender o fortalecer un arte u oficio les ayudara a
. . . 101 120 84%
mejorar su calidad de vida
eConsideran que el ambiente comunitario es inseguro debido a los altos
indices de consumo y venta de sustancias psicoactivas, rifia entre los 44 120 36%
jovenes, intolerancia entre vecinos.
eConsideran que la solucién a conflictos comunitarios es la aplicacion
) - - 56 120 46%
efectiva del cddigo de policia

Fuente: Consolidado Fichas Valoraciones Psicosociales PAIE-Enero- Septiembre 2018

Dimensién Educacion

Esta variable busca determinar si los hijos que se encuentran en edad escolar, efectivamente estan
escolarizados en su totalidad, asi mismo, cuales se encuentra en desercion escolar. A
continuacion, se plasma el analisis de las preguntas mas relevantes en esta dimension:

Tabla. Consolidado de Atencion Dimension Educacion. Bucaramanga 2018.

. .. .. . N° Hijos(as) En
Dimensién De Educacion Cantidad %
Edad Escolar

eHijos actualmente estudiando 139 90%
153
*Hijos con desercion escolar 14 10%

—~—

Fuente: Consolidado Fichas Valoraciones Psicosociales PAIE-Enero-Septiembre 2018
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Dimensién Salud h

Esta dimension evalGa principalmente el aseguramiento de los miembros de la familia, acceso
efectivo a los servicios de salud y condicidon de discapacidad. A continuacion, se plasma el analisis
de las preguntas mas relevantes en esta dimension:

Tabla. Consolidado de Atencién Dimensién Salud. Bucaramanga, 2018

i .. Cantidad Total Visitas Realizadas
Dimension En Salud %
eAfiliacién al SGSSS 116 120 96%
ePersonas Identificadas en condicion de
. . 11 120 9%
Discapacidad

Fuente: Consolidado Fichas Valoraciones Psicosociales PAIE-Enero-Septiembre 2018

Afiliacion al SGSSS

Para Determinar si las familias se encuentran en efecto, afiliadas o no, al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS), se toma en cuenta la informacion que suministran en la ficha
psicosocial y se realiza también la verificacion a través del ADRES, que es la administradora de los
recursos del sistema de seguridad social en salud desde su pagina web. Se evidencia que el 96%
(116) de los encuestados tienen los servicios de salud, activos en el municipio de Bucaramanga y
su area metropolitana.

Condicion de Discapacidad El 91% de los encuestados refieren que no tienen ningin miembro de
su familia en dicha condiciéon en la actualidad, y tan sélo el 9% (11) se encuentran en esta
condicion. Una vez se identificaron a estas personas en condicion de discapacidad, se realizo
traslado al programa de Discapacidad con el fin de determinar si ya se encuentran en el RLCPD o
si debe realizarse el registro respectivo.

Identificacion del tipo de atencién a realizar a las familias

Para determinar el tipo de atencion que requerian las familias, se disefid un instrumento que
permite tabular todas las preguntas y darle un puntaje a cada familia con base en las respuestas
indadas y la percepcién del profesional psicosocial, quien aplicaba la ficha. De esta manera se
identificar que de las ciento veinte (120) fichas psicosociales aplicadas a la fecha, se
i6 que la atencion de la mayoria de las familias se clasificé de la siguiente manera:

encion Familiar. Bucaramanga, 2018

Cantidad
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‘ Inmediata ‘ 0 ‘ 0%

‘ Priorizada ‘ 66 ‘ 55%
‘ Aceptable ‘ 54 ‘ 45%
| Total | 120 | 100%

Fuente: Consolidado Fichas Valoraciones Psicosociales PAIE-Enero-Septiembre 2018

Sequimiento Psicosocial

En el periodo comprendido entre el 01 de Enero y el 21 de Octubre de 2018, se construye el
instrumento de seguimiento para todas aquellas familias que fueron visitadas por primera vez en la
vigencia anterior, y que segun su diagndstico requieren de un seguimiento para verificar si ha
habido cambios significativos en alguna de las tres dimensiones evaluadas en dicho momento, con
el fin, de identificar si requieren orientacién en estas dimensiones abordadas, principalmente para
verificar si actualmente se encuentran las familias afiliadas en salud y poder referir la ruta
correspondiente para una afiliacion y acceso efectivo a los servicios de salud. De igual forma, se
utiliza la autoevaluacion familiar que hace parte del manual de la estrategia de Vivienda Saludable,
del Ministerio de Salud y Proteccion Social, que busca que las familias evallen sus acciones con
relacibn a los habitos saludables que debemos tener en casa, para poder resaltar su buen
desempefio y reforzar aquellos aspectos que requieran mayor dedicacion para con ello, mejorar la
calidad de vida de las familias visitadas.

Se realiza intervencién en los sectores La Inmaculada, Altos de Betania y Campo Madrid, con la
aplicacion de la Ficha de Seguimiento Psicosocial en cada una de las viviendas, que fueron
visitadas en la vigencia anterior, con un total de 420 familias visitadas a corte del 21 de diciembre
de 2018. Es de resaltar que de las 420 visitas realizadas, 97 fueron no efectivas debido a que no se
encontraron en la vivienda, debido a su horario laboral, 0 que ya no viven en el apartamento, entre
otras razones.

Se realizé un cuadro comparativo de los principales aspectos de cada una de las tres (3)
dimensiones evaluadas en la visita de diagndéstico psicosocial. A continuacion, se relacionan los
hallazgos realizados:

Tabla. Cuadro Comparativo Diagnéstico/Seguimiento. Bucaramanga, 2018

DIMENSION VARIABLE ITEM RESULTADO % RESULTADO %
DIAGNOSTICO SEGUIMIENTO

Percepcion de Positiva
la vivienda 388 92% 301 72%
Percepcion de Positiva 281 67% 209 50%

su entorno
Dialogo 258 61% 209 50%
Sancion Y/O 108 26% 78 19%
Supresion
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Crianza Castigo Verbal 22 5% 14 3%
Castigo Fisico 19 5% 9 2%
Afiliacidon en Afiliad @ 364 87% 305 73%
SALUD Salud
Hijos Edad Escolar 577 100% 463 100%
EDUCACION | Escolarizacién Hijos Escolarizados 527 91% 430 93%
Hijos

Fuente: Consolidado Fichas Seguimientos Psicosociales PAIE-Enero-Diciembre 2018

Talleres Familiares

Estos talleres van dirigidos a aquellas familias que fueron clasificadas como atencion inmediata y/o
prioritaria, se llevaron a cabo, un total de ciento diez (110) talleres familiares en el sector de La
Inmaculada, Altos de Betania y Campo Madrid, donde se abordaron diferentes tematicas como
crianza positiva, comunicacion asertiva, estrategias de afrontamiento, violencia intrafamiliar,
prevencién de consumo de SPA, economia familiar, valores para una sana dinamica familiariar,
entre otras, estas tematicas fueron socializadas con las familias de acuerdo a su problematica
especifica para cada una de ellas, con el fin de brindar alternativas de solucion a as situaciones
presentadas.

Talleres Comunitarios

Estos talleres estuvieron dirigidos a la comunidad en general, perteneciente a la poblacion victima
del conflicto armado, que pertenecen a las familias que son visitadas en cada uno de los sectores y
a la comunidad en general que quisiera participar. Se llevo a cabo durante este periodo un total
de nueve (9) talleres comunitarios en el sector de La Inmaculada, Altos de Betania y Campo
Madrid, donde se abordaron las tematicas sobre autoestima, proyecto de vida.

En 2018 se desarrollaron 49 visitas distribuidas asi:

EPS: Medimas, Nueva EPS, Comparta, Salud Vida, Asmet Salud, Coosalud, Coomeva, Salud
Total, Sanitas, Famisanar y Sura.

IPS: Esimed, Hospital Universitario de Bucaramanga Los comuneros, Fundaciébn medico
preventiva, Alianza Diagnostica, Clinica Chicamocha, Clinica San Luis, Idime, Serviclinicos
Dromedica, Isnor, Clinica San Pablo, E.S.E Hospital Psiquiatrico San Camilo, Remy, Hospital
Universitario de Santander, Clinica de Urgencia Bucaramanga, Vihonco IPS, Clinica Revivir, Centro
acional de Oncologia, Clinica Gestionar Bienestar, Fundacion Medico Preventiva, Salud Vivir IPS,
Wwanzar FOS, Fomesalud, Sies Salud, Coomultrasan, Confimed, Salud Dar.

ponente de atencion a victimas del conflicto armado, verificando aplicabilidad de la
, protocolos y rutas de atencion integral en salud, acceso a herramienta
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técnica y las respectivas orientaciones para la implementacion de lo mencionado; en las visitas
anteriormente descritas se encontrd que el 85,7% (42) de las instituciones evaluadas cumplen con «
lo requerido en la norma, cuentan con un programa establecido para la atencion y orientacion de la

poblacion victima del conflicto armado, mientras que el 14,2% (7) restante cumplen de manera

parcial 0 se encuentra en estructuracion del programa y en adopcién de lo requerido en el modelo

de atencion integral en salud con enfoque Psicosocial para la poblacion en mencion, siendo estas

las elegidas para acompaniar este proceso.

En el municipio de Bucaramanga la Secretaria de Salud y Ambiente recibié durante la vigencia
2018 un total de 1475 solicitudes tanto de la plataforma SIGO, como por demanda directa de
poblacion victima del conflicto armado, para afiliacion a los servicios de salud, gestién y/o
seguimiento a cada una de las solicitudes; estas hacen referencia a la necesidad de afiliacion en
salud de la poblacién victima del conflicto armado y atencién integral en salud fisica y mental; Se
realizo la verificacion de cada una y se observé que la mayoria de los solicitantes se encuentran
activos en el SGSSS con un 71,8%, seguido de los desafiliados representado por un 13,1%,
ademds se evidencia que un 13,6% de la poblacion se encuentra sin afiliacion, un 0,94% se
encuentra suspendido y finalmente el 0,4% de los usuarios fallecidos.

Por otra parte, durante los afios 2016 a 2018, las solicitudes en el municipio de Bucaramanga han
variado, ya que en el afio 2016 se recibié un total de 2.357 solicitudes, en el afio 2017, se
recibieron 624 Solicitudes y para el afio actual se han presentado 1.475 solicitudes, lo cual indica la
fluctuacion de la poblacién. El pico mas alto se alcanzé durante el afio 2016, mientras que en el
afio 2018 se disminuy6 alrededor del 50% las solicitudes comparandola con el afio 2016.

Grafica. TOTAL DE SOLICITUDES 2016-

SOLICITUDES ANUALES
2500

2000

1500

1000

500

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018

Fuente: Consolidado solicitudes de afiliacion SGSSS

Sade afiliacion, se evidencia un aumento en el aseguramiento de las
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respecto al 71,8% que fue el dato arrojado para el afio 2018, lo que evidencia un aumento de los
usuarios en estado ACTIVO en el SGSSS, debido al resultado de las estrategias implementadas
por el Programa, como lo es el envio de mensajes de texto, llamadas telefonicas, contacto directo y
difusién de la informacién a través de todos los programas de Salud Publica incluidas las visitas
técnicas realizadas a las IPS del Municipio, dando a conocer el beneficio que otorga el Gobierno
Nacional y Territorial a la poblacion victima del conflicto armado en cuanto al tema de afiliacion se
refiere.

Finalmente, es importante resaltar que los datos descritos anteriormente, pertenecen Unicamente a
la poblacion recepcionada en la Secretaria de Salud y ambiente y no a la poblacién Victima en
general. Esta actividad ha permitido velar y garantizar el acceso a los servicios de salud de la
poblacion victima del conflicto armado, ademas conocer sus principales barreras de acceso y poder
dar solucién a estas de manera oportuna, generando asi el goce efectivo del derecho a la salud de
esta poblacién.

Segun la ley 1448 de 2011 en los articulos 173 y 174, establece la creacion y conformacion de los
comités Territoriales de Justicia Transicional, por lo cual en el afio 2015, se establece el decreto N°
0118, por medio del cual se instaura el Comité Territorial de Justicia Transicional del municipio de
Bucaramanga. Dicho comité se llevd a cabo por parte de la Secretaria de Interior, en cuatro
ocasiones en las cuales la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga tuvo participacion,
realizados los dias 07 de marzo, 29 de mayo, 22 de Noviembre y 19 de Diciembre, mediante los
cuales se ha logrado la articulacion de acciones intersectoriales y una adecuada planeacién y
coordinacion de la atencién, asistencia y reparacion integral a victimas, mediante procesos que
beneficien a la poblacion victima del conflicto armado, que permitieron la aprobacion de traslado de
recursos dando cumplimiento al plan operativo de la mesa de participacion a Victimas del municipio
de Bucaramanga, dar a conocer los avances y dificultades de los proyectos productivos ejecutados
por parte del IMEBU vy la ejecucion presupuestal de las diferentes metas del PAT por parte de las
Secretarias Municipales e Instituciones descentralizadas.

Segun lo establecido en el reglamento interno Subcomité técnico de atencion y asistencia del
municipio de Bucaramanga, la instalacion de los comités de Justicia Transicional (CJT) y el
principio de articulacion territorial para coordinar la gestién de los subcomités que se manejan para
la Atencidén, Asistencia y Reparacion Integral a las victimas en todo el territorio nacional, se
establece la necesidad de crear, instalar y activar los Subcomités de Justicia Transicional como
instancias de nivel territorial en la apropiacion de esfuerzos politicos, metodoldgicos y articuladores
) el fin de determinar y dar alcance a las caracteristicas que por ley se reglamentan y que deben
plicadas en todo el contexto territorial, para la atencion a victimas, en materia de atencion y
ia. Por lo cual la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, como secretaria técnica
Y iz6 la convocatoria de este, en cuatro oportunidades, llevados a cabo los
tiembre, 16 de Noviembre y 17 de Diciembre, mediante los cuales se
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productivos desarrollados con poblaciéon Victima, asi como la socializacion de la ejecucion de la
meta de ayuda humanitaria de urgencia, la socializacion de los avances del programa PAPSIVI
vigencia 2018, la ejecucion de las metas desde las diferentes Secretarias municipales e institutos
descentralizados y presentacion de su oferta institucional, contribuyendo asi en la implementacion
de la politica publica de Rehabilitacibon como medida de reparacion Individual y Colectiva, a través
del acompafiamiento técnico en la formulacién de planes, programas y proyectos que se disefien
en favor de las victimas.

3.2.2 COMPONENTE LOS CAMINOS DE LA VIDA

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades dentro del componente los caminos de la
vida, el cual registra dos programas, el primero es inicio feliz y el segundo es adulto mayor y digno,
los cuales desarrollaremos a continuacion:

3.2.2.1 Programa Inicio Feliz (Primera Infancia)

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla sus actividades en cumplimiento de cuatro metas, las
cuales de describen a continuacion:

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Implementar y mantener la

Inclusion Los Caminos de | Inicio Feliz (Primera | estrategia "Mil dias de vida"
Social la Vida Infancia) en IPS de atencion materno
infantil.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social ha seleccionado los Primeros Mil Dias de Vida como una
estrategia costo efectivo para reducir la morbimortalidad materna e infantil a nivel pais, por ello ha
dispuesto de recursos econémicos, lineamientos técnicos y juridicos para que la Instituciones de
Salud del Municipio de Bucaramanga implementen la estrategia.

En la vigencia 2018 por parte de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga a socializado
a las Instituciones publicas y privadas del Municipio de Bucaramanga sobre la Estrategia Mil dias
de Vida, siguiendo los lineamientos del Ministerio de Salud y Protecciéon Social de Colombia,
Organizacién mundial de la Salud, dirigido al personal de salud y administrativo del Centro de
lud Rosario, Centro de Salud Morrorrico, Clinica Chicamocha, Clinica de Urgencias
aramanga, ESE ISABU (Médicos, Enfermeras y Auxiliares de Enfermeria) y (ESPAB-SABUC)
imiento Policial Ambulatorio de Baja Complejidad a los funcionarios, IPS Avanzar FOS,
del COVE Red IPS Municipio de Bucaramanga - Comité Vigilancia Epidemiol6gica
PS Foscal y IPS Alianza Diagnostica-Salud Total, con la asistencia y
as en total, esto con el fin de fortalecer los servicios de salud materna e
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diferencial, en los primeros mil dias de vida acorde con las politicas publicas de Atencion Integral a «

la Primera Infancia.

Linea
. mponen Program M
Estratégica Componente ograma eta ‘
Inclusion Los Caminos de | Inicio Feliz (Primera | Implementar y mantener 5
Social la Vida Infancia) salas ERA en IPS publicas.

La Salas de Enfermedades Respiratorias Agudas (ERA), se define como una estrategia de
atencion primaria en salud que permite atender de manera oportuna los casos de enfermedad
respiratoria aguda en aquellos pacientes que se considera que no requieren, para el manejo de
cuadro agudo, una estancia mayor de 4 a 6 horas, en instituciones con servicio de cualquier
complejidad sin los requerimientos de una sala de observacion en urgencias. Se basa en la
atencion de nifilos y adultos, con diferentes tipos de enfermedad respiratoria principalmente
asociado con cuadro bronco-obstructivo agudo e infeccidon respiratoria aguda, incluyendo la
atencion de agudizaciones de cuadros recurrentes o cronicos.

En la vigencia 2018 por parte de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, se ha venido
realizando Inspeccion, Vigilancia, Control seguimiento y monitoreo 29 IPS publicas y privadas
interviniendo 72 personas entre profesionales y técnicos y Asistencias Técnicas a 16 IPS publicas y
privadas que prestan el servicio de Sala ERA interviniendo 28 personas entre profesionales y
técnicos, con el fin de generar mejoramiento en el servicio, cuyo proposito es disminuir la
morbilidad y Ila mortalidad por enfermedad respiratoria aguda, manejando los casos
tempranamente y de manera estandarizada. Esto incluye facilitar el diagndstico, la clasificacion de
severidad y la identificacion de factores de riesgo, lo que permitird racionalizar la hospitalizacion, el
nivel de hospitalizacion, el uso de paraclinicos y el uso de antibioticos.

De acuerdo a la Circular N°136 Emitida 31 de Julio del 2018 notifica, que se deber& garantizar la
realizacion de las acciones o responsabilidades de competencia en el marco de sus competencias
establecida en la circular N°023 del 2017 del Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Programa
Nacional para la prevencion, manejo y control de la IRA en el menor de 5 afios incluido en los
planes de accion de IRA formulados en el mes de Marzo del 2018. El seguimiento se realizara de
manera telefénica o presencial a las 48 a 72 horas de atencién en Sala ERA. Asi mismo, se debe
registrar la educacion a los cuidadores y a los pacientes y continuar con el cumplimiento de
protocolos de atenciones, procedimiento general y usos de las guias de practica clinica basadas en

evidencia elaboradas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para el manejo de pacientes
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ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
Se cuenta con las
i siguientes Salas ERA
Sala ERA Pblicas A pgrtlr de octubre del 2017 Publicas.
se implementaron 4 Salas
ERA  Puabli | . .
ublicas ~ en 0s e Unidad Materno Infantil

e Unidad Materno Infantil
Santa Teresita (UIMIST)

e Hospital Local del Norte
(HLN)

Servicios de Prioritaria de la

ESE ISABU.

e Centro de Salud Rosario

e Centro de Salud Mutis

e Centro de Salud Toledo
Plata

e Centro de Salud Girardot

Santa Teresita (UIMIST)
e Hospital Local del Norte
(HLN)
e Centro de Salud Rosario
e Centro de Salud Mutis
e Centro de Salud Toledo

Plata
e Centro de Salud Girardot
Se cuenta con las
siguientes Salas ERA
Privadas.

Salas ERA Privadas. e Clinica Materno Infantil
Sala ERA Privada se San Luis: Sala
implemento desde el mes Observacion y Sala de
de Mayo. Urgencia

e Los Comuneros Hospital

e Los Comuneros Hospital

Universitario los | e Clinica Materno Infantil Universitario los

Comuneros San Luis: Sala Comuneros
e IPS Salud Total Unidad Observacion y Sala de | e [IPS Salud Total Unidad
de Urgencias de Baja Urgencia de Urgencias de Baja
Complejidad Complejidad funciono
hasta Agosto 30 del 2018
e |IPS Coomultrasan 2

Salas ERA.
e Clinica Regional del

Oriente
Componente Programa Meta

egica

Inicio Feliz (Primera
Infancia)

Mantener al 100% de los casos por
desnutricion en la nifiez unidad de
andlisis.
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Con respecto a los casos de Desnutricion Aguda en menores de 5 afios, se han realizado 50
unidades de analisis a los casos reportados al SIVIGILA a semana epidemiolégica 47, donde se
establecen los planes de mejora y los compromisos al seguimiento de los casos de desnutricién por
parte de la EAPB en cuanto a las autorizaciones de las remisiones a consultas con especialistas y
seguimiento por parte de las IPS en los programas de Crecimiento y Desarrollo, y Atencion
Integral de las Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI.). Cabe anotar que este nimero de
eventos analizados se realizd posterior al proceso de depuraciéon de 61 casos notificados con
desnutricion Aguda en menores de 5 afios (Fuente: SIVIGILA) y de los cuales se genera un dato
final (preliminar) de 46 con corte a esta semana epidemioldgica.

La Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga dando cumplimiento a la ley 715 del 2001 vy el
decreto 4505 del 2012 donde refiere las competencias propias de las Entidades Territoriales
enmarcadas en la Inspeccién Vigilancia y Control asi como las actividades de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad, promueve la implementacion de la Estrategia Atencién
Integral de Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI) logrando que cuando un nifio acceda
a la consulta, esta sea de calidad y se realice de forma integrada, de manera que no solo se trate el
motivo de la consulta, sino que se realice una valoracion completa de las condiciones de salud y de
crecimiento y desarrollo, integradas con las recomendaciones sobre prevencion y promocion de la
salud.

La Estrategia AIEPI se define como una herramienta de trabajo concreta para fortalecer la
integracion de los servicios de salud, permitiendo que se establezcan o refuercen redes de
atencion entre servicios, tanto en una misma institucion como entre instituciones de salud y
agentes comunitarios. La efectiva aplicacion de la estrategia nos ayuda a reducir la
morbimortalidad infantil, en concordancia con los lineamientos del Ministerio de Salud y la Ley de
primera infancia.

En la vigencia 2018 por parte de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, se ha venido
realizando Inspeccion, Vigilancia, Control y Asistencias Técnicas de seguimiento y monitoreo en la
Estrategia Atencion Integral de Enfermedades Prevalentes de la Infancia, la cual se ha logrado
mantener implementada en 40 IPS entre Publicas y Privadas del Municipio de Bucaramanga, con la
prioridad de generar impacto que permite mejorar las condiciones de salud de los niflos menores
de 6 afios, en particular y reducir la carga de enfermedad general en la poblacion; su disefio incluye
acciones de deteccion precoz y tratamiento apropiado asi como intervenciones de prevencion y de
omocion de la salud.

realizado Visitas de Inspeccién, Vigilancia, Control (IVC), seguimiento y monitoreo al estado
encion Integral de Enfermedades Prevalentes de la Infancia con un total
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servicio; Se requiri6 que sea de obligatorio cumplimiento la aplicacion de la Estrategia AIEPI en
cada una de las unidades operativas del Municipio de Bucaramanga con la prioridad de generar
impacto que permite mejorar las condiciones de salud de los nifios menores de 6 afios, en
particular y reducir la carga de enfermedad general en la poblacién; su disefio incluye acciones de
deteccién precoz y tratamiento apropiado asi como intervenciones de prevencién y de promocion
de la salud.

Por otra parte se realiz6 (6) talleres de las 18 Practicas Claves de Atencion Integral de
Enfermedades Prevalentes de la Infancia (AIEPI) Comunitario dirigido a Agentes Comunitarias de
Salud contando con la participacion de 174 asistentes entre Madres Comunitarias, Agentes
Educativas, Auxiliares, Docentes Pedagogicos, Psicologas, Madres FAMI de las comunas 1-2-3-4-
5-6-8-9-10-11-14-16-17; integrando la atencién de los problemas de salud que afectan al nifio, con
medidas preventivas y de promocion de la salud que contribuyen a mejorar los conocimientos,
actitudes y practicas de la poblacion respecto al cuidado del nifio en el hogar; a su vez se aplica
una Entrevista en temas relacionados a la estrategia, esto con el fin de conocer sus habilidades en
las practicas claves de AIEPI Comunitario y brindar retroalimentacién sobre aquellas que se deben
reforzar.

Se realiz6 (10) socializacién en las 18 Practicas Clave de Atencion Integral de Enfermedades
Prevalentes de la Infancia (AIEPI) Comunitario dirigido a padres de familia del hogar infantil San
Rafael, Asociacién de padres de Hogares de Bienestar Barrio Manuela Beltran, Asociacion de
padres de Hogares de Bienestar Barrio Café Madrid, Asociacion de padres de Hogares de
Bienestar Barrio Estoraques, Asociacion de padres de Hogares de Bienestar Barrio Pablo VI,
Asociacion de Padres de Hogares de Bienestar Plaza Bonita Centro Comercial Feghaly y
Fundacion Romelio, CDI Luz del Cielo, Hogar Infantil Tomasa Castilla, Asociacion de padres de
Hogares de Bienestar los Canelos un total de 407 asistentes de las comunas 1-2-3-4-5-8-10-11-13-
15-17

En cuanto a la Estrategia Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia Integral (IAMII) Para el
Ministerio de la Proteccion Social, y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, que
ayudaran a las instituciones de salud, al personal de salud y a los grupos comunitarios que apoyan
las acciones institucionales en los aspectos de salud y nutricion de madres, nifias y nifios, a
orientar, realizar y evaluar las acciones necesarias para mejorar el estado de salud y nutricion de
: mujeres, madres, nifias y nifios, y en consecuencia avanzar en el cumplimiento de sus derechos y
. en el logro de los Objetivos del Milenio.

n a vigencia 2018 por parte de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, se ha venido
zando Inspeccion, Vigilancia, Control y Asistencias Técnicas de seguimiento y monitoreo en la
ia. Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia Integral (IAMII), la cual se ha logrado

en 34 IPS entre Publicas y Privadas del Municipio de Bucaramanga, con
uciones, personal de salud y a los grupos comunitarios que apoyan las
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acciones institucionales en aspectos de salud y nutricion de madres, nifios y nifias evaluando las
acciones necesarias para mejorar su estado de salud.

Se realiz6 Visitas de Inspeccion, Vigilancia, Control (IVC), seguimiento y monitoreo al estado actual
de la Estrategia Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia Integral (IAMII) con un total de 50,
interviniendo 62 profesionales y técnicos, en las diferentes IPS del Municipio de Bucaramanga con
el fin de generar en las Instituciones, personal de salud y a los grupos comunitarios que apoyan las
acciones institucionales en aspectos de salud y nutricion de madres, nifios y nifias evaluando las
acciones necesarias para mejorar su estado de salud.

3.2.2.2 Programa Adulto Mayor

Dentro del programa adulto mayor la Secretaria de Salud y ambiente desarrolla sus actividades en
cumplimiento de la meta, destinar 6 consultorios rosados para la atencion prioritaria de mujeres
adultas mayores.

Linea

- Componente Programa Meta
Estratégica

. . - . . Destinar 6 consultorios rosados
Inclusion Los Caminos de | Inicio Feliz (Primera

para la atencion prioritaria de

Social la Vida Infancia) )
mujeres adultas mayores.

El Municipio de Bucaramanga cuenta en la actualidad con 8 consultorios rosados, de los cuales 7
pertenecen a la red publica por parte del ISABU y su red de centros de salud y uno privado
perteneciente al Dispensario de sanidad del Hospital Militar.

Durante el primer semestre del 2018 se realizaron visitas de asistencia técnica a todos los
consultorios rosados del Municipio y se evaluaron las estrategias utilizadas por cada institucion, el
cumplimiento de las metas de P Y P y a su vez se orientd a las instituciones en desarrollar
estrategias de promocion y divulgacion de los mismos, encontrando el cumplimiento de la
estrategia y garantizando de esta forma una prestacion de servicios enfocada a la prevencion del
cancer de mama y cérvix.

bartir del mes de mayo del 2018 el ISABU adelanta una estrategia para fortalecer los consultorios
oS a través de la realizacion de Ecografia de mama a las mujeres que consultan dentro del
A de tamizaje de cancer de mama esta actividad se esta realizando mensualmente en cada
i psados lo cual ha demostrado un éxito debido al aumento significativo de

“la prevencion del cancer de mama (tamizaje) y cancer de cérvix
mento del 40% en este tipo de consultas
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Centros Vida:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de la Oficina de Promocién Social realiz
durante los afos 2012 y 2013 encuesta sobre “Identificacion de la situacién de las instituciones de
proteccién y promocién social para personas mayores”; a partir del analisis de la informacién
recolectada, emitié las Resoluciones No 024 y 055 del 2017 y 2018 respectivamente, por medio de
las cuales se establecen los requisitos minimos esenciales que deben acreditar los centros vida y
se establecen las condiciones para la suscripcion de los convenios docente-asistenciales, la
Secretaria de Salud y Ambiente esté realizando acompafamiento con la asistencia técnica en las
normas vigentes, para regular y fortalecer la atencién integral, que para el caso que nos ocupa se
direcciona a la poblacién adulta mayor, el seguimiento a planes de mejoramiento, producto de la
aplicacién de lista de chequeo relacionada con el anexo técnico de la norma, y soportar el
cumplimiento o no de los estadndares minimos, consolidados en criterios de verificacion, luego de
esta se asesora al centro vida/dia en la presentacién de documentos ante la Secretaria de Salud
Municipal para su correspondiente autorizacion de funcionamiento.

Durante el afio 2018 se realizd una actualizacion de la linea base de Centros Vida/Dia, Hogares de
Bienestar, Hogares Geriatricos, de 44 con datos completos y 33 con datos incompletos, para a
partir del contacto inicial, capacitar y socializar las Resoluciones 024 de 2017 y 055 de 2018
expedidas por el MSPS, con el proposito de motivar el inicio de planes de mejoramiento
concertados a partir de los resultados de aplicacion de la F-GSP-7200-238,37-375 Lista chequeo
centro Adulto Mayor. También se incluyeron procesos de formacién para el talento humano que
atiende poblacion adulta mayor en instituciones de salud como IPS, EPS y los centros
mencionados en los cuales se prestan servicios de guarderia y hoteleria en otros casos.

Para el segundo semestre del afio, a partir del cronograma de trabajo, se visitan todos los centros
vida/dia — hogares de bienestar y geriatricos que presentaron planes de mejoramiento, para
conocer avances y establecer el compromiso de entrega de documentos de conformidad a la
indicacion del articulo 4. De la Resolucion 055 de 2018: Documentacion y visita. Este proceso se
apoyo con la socializacién de la Circular No 058 en la que se invita a presentar de conformidad a la
resolucion 055 de 2018, la documentacibn necesaria para solicitar la autorizacion de
funcionamiento como Centro Vida/Dia, esta comunicacion externa se comparte via electronica con
34 instituciones que prestan en la actualidad estos servicios en el municipio de Bucaramanga.

de bienestar visitados ‘ vigentes
y 44

entros vida/dia — hogares geriatricos, centros Centros vida con planes de mejoramiento ‘
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Tabla de avances por estandar (promedio segun evaluaciones realizadas)

| Talento Humano | Medio

| Infraestructura | Bajo — Medio
| Dotacién | Alto

| Gestion | Medio

| Atencion Integral | Medio

Convenciones:

Alto: 85% de criterios cumplidos

Medio: 75% de criterios cumplidos

Bajo — medio: 65% de criterios cumplidos

Bajo — incipiente < de 50% de criterios cumplidos

3.3 LINEA ESTRATEGICA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla sus actividades en cumplimiento de las metas que se
encuentran en tres componentes como son: espacios verdes para la democracia, gestion del riesgo
y ambiente para la ciudadania, los cuales desarrollaremos a continuacion:

3.3.1 Componente Espacios Verdes parala Democracia

3.3.1.1 Programa Ecosistemas para la Vida

La Secretaria de Salud y Ambiente dentro del programa ecosistemas para la vida, desarrolla
actividades en cumplimiento de la meta, destinar el 1% de los ingresos de libre destinacion
destinados para la compra, preservacion y mantenimiento de las cuencas y micro cuencas
abastecedoras de agua al Municipio.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Destinar el 1% de los ingresos de libre
Ecosistemas | destinacion destinados para la compra,
parala Vida | preservacion y mantenimiento de las
cuencas y micro cuencas abastecedoras
de agua al municipio.

Espacios Verdes
para la
Democracia

Sostenibilidad
Ambiental

e
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En el mismo sentido se celebrd y se ejecutaron los siguientes contratos N° 208 de 29 Agosto de
2018 cuyo objeto es: Compra de lote de terreno junto con la casa ubicado en el municipio de Tona,
con un area de diez hectareas (10 hts) quinientos metros (500 mts) aproximadamente denominado
“el Roblal”, con numero catastral 000000080164000 y matricula inmobiliaria n° 300-168751 de la
oficina de registro de instrumentos publicos de Bucaramanga . Paragrafo primero: venta como
cuerpo cierto. y contrato n° 298 de 15 de noviembre de 2018 cuyo objeto es: Compra de lote de
terreno junto con la casa en el construida ubicado en el municipio de Bucaramanga, con un area de
diez hectareas (10 has) aproximadamente, denominado “Altamira”, con numero catastral 00-01-
0002-0010-000 y matricula inmobiliaria n° 300-89033 de la oficina de registro de instrumentos
publicos de Bucaramanga, la venta se hara como cuerpo cierto y comprendera todos los derechos,
anexidades, dependencias, reformas, adiciones y modificaciones del inmueble objeto del presente
contrato”.

3.3.2. Componente Gestion del Riesgo

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades dentro del componente gestion del
riesgo, que le apuntan al programa, reduccion y mitigacioén del riesgo de desastre.

3.2.2.1 Programa Reduccidn y Mitigacion del Riesgo de Desastre

En el programa de reduccion y mitigacion del riesgo de desastre, la Secretaria de Salud y Ambiente
desarrolla sus actividades en cumplimiento de la meta, realizar auditoria al 100% de las
Instituciones de Salud entorno a su Plan de Emergencias y Desastres, el cual es de accién
transectorial, sectorial y comunitaria, que propende por la proteccion de individuos y colectivos,
ante los riesgos de emergencias y desastres, procurando reducir los efectos negativos en la salud
humana y ambiental, a través de la gestion integral del riesgo.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estrategica P g

Realizar auditoria al 100% de las Instituciones
Ecosistemas | de Salud entorno a su Plan de Emergencias y
parala Vida | Desastres.

Espacios Verdes
para la
Democracia

Sostenibilidad
Ambiental
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La Secretaria de Salud y Ambiente inicia el proceso de inspeccion vigilancia y control en 62 IPS de
la red publica, y privada aplicando la lista de auditoria de gestion al riesgo y se verificando los
siguientes puntos:

e Cumplimiento con la normatividad

e Plan de emergencias hospitalario

e Comité de emergencias

¢ Rutas de evacuacion

¢ Brigada de emergencia — guia de evacuacion

¢ Plan de contingencia contra incendios: extintores y gabinetes, camillas

e Sistema de alarma

e Sefalizacion

e Capacitacion al personal

¢ Realizacion de simulacros

¢ Verificacion de las instalaciones.
Con el objetivo de fortalecer el programa de hospitales seguros, estar preparado ante una
emergencia

Resultados, las 62 IPS del Municipio tienen actualizados sus planes hospitalarios de emergencias,
Resultado: Del total de las IPS publicas y privadas visitadas en el municipio, 49 IPS representan el
79.0% que ha realizado simulacro en el afio 2017 y 13 IPS representan el 21 % el cual no ha
realizado simulacro correspondiente al mismo afio.

Se realiz6 actualizacién de la linea base de emergencias y desastres en el municipio con su
respectivo plan de emergencias, su objetivo es promover la gestion del riesgo de desastre como
una practica sistematica, con el fin de garantizar la proteccion a las personas, colectividades y al
ambiente, para prevenir, promover, educar, mitigar, atender y manejar situaciones de urgencias,
emergencias o de desastres, también aumentar la capacidad de resiliencia y recuperacion de las
comunidades, aportando a la seguridad sanitaria y al mejoramiento de las condiciones de vida y
salud de la poblacion.
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Igualmente, la Secretaria de Salud y Ambiente participé en 30 reuniones de Comités municipales
donde se determinan estudios de vulnerabilidad y de riesgo de masas o inundacion, realizando
andlisis de los diferentes aspectos relacionados con la ocurrencia de emergencias y desastres en
el municipio, capacidad de identificacibn y priorizacion, capacidad de superacién, planes
preventivos, respuesta territorial e institucional de la red de urgencias. Se genera la estrategia
comunitaria de acuerdo a la normatividad vigente, Identificando las zonas de mayor vulnerabilidad
en municipio de Bucaramanga.

Desde la dimensién de emergencias y desastres se ha articulado con los siguientes comités:
1. Comité técnico de gestion de riesgo
2. Consejo de gestidon de gestidn de riesgo
3. Comité de seguridad vial
4. Comité local de urgencias medicas cumplimiento de la resolucién 926 del 2017

Se disefio el plan familiar de emergencias ante una emergencia y se implementa en los barrios
Campo Hermoso, San Rafael, Manuela Beltran Girardot, San Rafael, Mutis, centro, Puente Narifio,
pantano 1, Maria Paz, El tejar, barrio el rocié, fundacion romero, parque recrear norte, colegio
nacional de comercio, pasaje rosedal, barrio Santander.

PLAN FAMILIAR DE EMERGENCIA
“LA SEGURIDAD
EMPIEZA EN CASA”

Fuente: Reduccion y mitigacion del riesgo de desastre, SSAB, 2018
3.3.3 Componente Ambiente para la Ciudadania
La Secretaria de Salud y Ambiente dentro del componente Ambiente para la Ciudadania, desarrolla
actividades en tres programas: implementacion del PGIRS, educacion ambiental y calidad
biental y adaptacion al cambio climatico, las cuales se desarrollan a continuacion:

ograma Implementacion del PGIRS

»Programa implementacion del PGIR desarrolla sus actividades en
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Linea Estratégica Componente Programa Meta ‘ «

. ., Mantener el Plan
Ambiente para la | Implementacién de

. . Gestion  Integral de
Ciudadania PGIRS Residuos Sdlidos.

Sostenibilidad Ambiental

El PGIRS municipal es el instrumento de planificacion en materia de residuos soélidos, que fue
actualizado por el Decreto municipal 0197 de 2016, esta herramienta varia segun las
caracteristicas del territorio a implementar siendo asi la guia que permite realizar la adecuada
gestion de los residuos solidos evitando la degradacion de los componentes ambientales desde la
planificacion y la gestion de los mismos a nivel municipal mejorando las probleméticas que se
presentan y estableciendo lineamientos para que se pueda administrar adecuadamente los flujos
de residuos bajo las condiciones locales municipales.

Asi mismo el PGIRS se encuentra conformado por programas que estructuran la planeacion y las
acciones a ejecutar en un periodo de doce afios

Programas del PGIRS Municipal de Bucaramanga

Programa

Aspectos institucionales del servicio publico de aseo

Recoleccion transporte y transferencia

Barrido y limpieza de vias y areas publicas

Limpieza de playas riberefias

Corte de césped y poda de arboles

Lavado de areas publicas

Aprovechamiento de residuos solidos

Inclusion a recicladores

Disposicion final

Gestidn de residuos solidos especiales

Gestion de Residuos de construccion y demolicién

} Gestion de residuos en el area rural

Gestidn del riesgo

os Institucionales Del Servicio Publico De Aseo

atar el equilibrio entre las empresas de aseo de Bucaramanga y el fondo
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empresas de aseo con el objetivo de verificar el funcionamiento del convenio del fondo de
solidaridad y redistribucion de ingresos.

Recoleccién Transporte Y Transferencia

Se ejecutd el contrato N0.37 para la intervencion de 42 puntos criticos a nivel municipal, con el
proposito de mitigar y/o eliminar los puntos criticos de residuos solidos a nivel urbano.

Ademas, durante los meses de mayo Y junio de 2018 se realizaron socializaciones con los lideres
de las comunas 8, 2 y 9 del municipio de Bucaramanga, en los cuales se les reiterd la importancia
del buen uso de los contenedores que se entregaron para los cuartos de aseo comunitarios que no
cumplen con las condiciones adecuadas para su uso, segun los lineamientos del Decreto 2981 de
2013.

Por otra parte, se realiz6 visitas a diferentes sectores del municipio de Bucaramanga con el fin de
verificar el 100% de la recoleccion de residuos por parte de las empresas de servicios publico de
aseo, cuya finalidad es la disminucién del tiempo de exposicién de los residuos sélidos en las vias
y areas publicas del Municipio.

Asi mismo, en compafiia de la policia, la Secretaria de Interior y la Unidad Técnica de Servicios
Publicos se efectud apoyo a la eliminacion de puntos criticos en los diferentes barrios del municipio
de Bucaramanga, el cual tiene como objetivo instaurar comparendos ambientales segun el cédigo
nacional de policia y convivencia. Relacion a esto se han ejecutado las capacitaciones a 342
ciudadanos que a la fecha desarrollaron comportamientos contrarios a la convivencia, con el fin de
realizar un eficiente control a los infractores de las acciones contempladas en la normativa Ley
1801 de 2016.

Capacitaciones Ley 1801 de 2016

Febrer . . . Septie | Octubr| Novie Diciem
o Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio Agosto mbre e mbre | bre

—g==Seiesl| 52 23 42 53 37 32 20 22 30 20 12

Y Areas Publicas
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Por consiguiente, se hizo el levantamiento del censo de las cestas publicas a nivel urbano
municipal en el periodo comprendido entre marzo y junio de 2018.

Comuna No. Cestas

3 32
4 7
5 14
6 104
7 203
8 4
10 58
11 20
12 321
13 126
14 1
15 128
16 40
17 31

Total 1079

En consecuencia, se procedi6 a solicitar la reformulacién del modelo de cesta o caneca publica
implementada a nivel municipal segun lo establecido en el manual de espacio publico vigente.
Seguidamente con las Empresas de Servicios Publicos correspondientes, se establecieron criterios
con el propésito de definir las actividades a ejecutar para el adecuado cumplimiento de lo
establecido en los costos de limpieza urbana por suscriptor (CLUS) en el marco de la inclusion
tarifaria con base a la actividad de prestacion de los servicios de limpieza urbana.

Por otra parte, Se articulé con las empresas de aseo de Bucaramanga los lineamientos para la
distribucion de las areas de barrido a nivel municipal dando cumplimiento al acuerdo de barrido
vigente el cual busca que la distribucion a nivel urbano de las areas de prestacion por empresa sea
de acuerdo a la cantidad de usuarios que tengan.

Como actividad de refuerzo a los acuerdos de barrido vigentes el municipio plantea un seguimiento
a la prestacion del barrido a nivel urbano verificando estado de las vias y el personal en campo
para dichas rutas.

pieza De Playas Riberefias

visitas técnicas a los barrios Nogal 1 del corregimiento 1, a la vereda la Malafia del
ada la Olladita del Barrio Bucaramanga, se realizé limpieza de playas
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importancia de tener limpio y libre de residuos solidos las fuentes hidricas del Municipio de
Bucaramanga.

Por otra parte, el dia 23 de agosto se dio inicio a reuniones con entidades y la comunidad de los
barrios la Esperanza |, Il y lll para el apoyo econdmico, logistico y difusion; se socializo puerta a
puerta, con el fin de dar a conocer la jornada de Limpieza de playas riberefias realizada en dicho
sector, esta se llevé a cabo de manera articulada con la fundacién Ecovoces quien dirigié la
actividad Les’t Do It el 15 de septiembre del presente afio. Como resultado se recolectaron
2.530,23 Kg de residuos sélidos, poda e inservibles

Finalmente, El dia 30 de noviembre, se realiz6 una jornada de limpieza de cafiadas en el barrio
San Martin parte baja, con el objetivo de recolectar los residuos solidos mal dispuestos por la
comunidad, los cuales generan un impacto negativo hacia el medio ambiente. Se recolectaron 350
Kg de residuos inservibles, escombros, material vegetal entre otros.

Corte De Césped Y Poda De Arboles

Se remitié el inventario arbéreo de 55.136 arboles objeto de poda debidamente caracterizados y
georreferenciados a las empresas prestadoras del servicio publico de aseo dando cumplimiento a
lo establecido en el decreto 2981 del 2013 (compilado decreto 1077 del 2015), asi mismo se remitio
el inventario de areas objeto de corte de césped a las empresas prestadoras del servicio publico de
aseo describiendo el area de parques, zonas verdes, escarpas y separadores en el municipio de
Bucaramanga dando cumplimiento a lo establecido decreto 2981 del 2013 (compilado decreto 1077
del 2015) y se configuro un plan de intervencion para la actividad de corte de césped y poda de
arboles al area metropolitana de Bucaramanga - AMB y la Secretaria de Infraestructura donde se
contemplaron componentes de distribucion arborea por altura y lugar de emplazamiento y se
realizé la proyeccion en el tiempo para su intervencion.

Asi mismo se ha venido realizando el seguimiento para el inicio de las actividades de corte de
césped y poda de arboles y se dio inicio al proceso de convocatoria para la socializacion a los
lideres de la junta de accion comunal acerca del alza en la tarifa por la prestacion de todos los
componentes del Servicio Publico de Aseo.

Lavado De Areas Publicas

ante el primer el 2018 la administracién municipal participo en cinco mesas de trabajo con las
as publicas de aseo donde se planted la necesidad de implementar un acuerdo para el
areas publicas utilizando como insumo el inventario remitido en 2017 asi como la
actividad en la prestacion del servicio de cada empresa. Y donde se

o
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Aprovechamiento De Residuos Solidos

Se elabor6 un documento que contiene alternativas de aprovechamiento para implementar la
economia circular en el municipio de Bucaramanga, cuya finalidad es disminuir la cantidad de
residuos sélidos a disponer en el relleno sanitario, aumentando el aprovechamiento de los residuos
solidos.

Asi mismo se desarrollé el borrador del programa de aprovechamiento el cual sirve como ruta para
las empresas prestadoras de servicio de recoleccion de residuos aprovechables a nivel urbano, sin
embargo, la adopcién de dicho programa requiere previa socializacion con las empresas de
recoleccion, autoridad ambiental competente y UTSP.

Se consolido un andlisis predial basado en las caracteristicas de uso de suelo para evaluar si el
municipio posee predios para la implementacion de estaciones de clasificacion y aprovechamiento,
el estudio arrojo como resultado que el Unico lugar disponible que cumple con el uso de suelo es el
Carrasco

Asi mismo se viene desarrollando la ejecucion del contrato No. 162 de 2018, que tiene por objeto
“Prestacion de servicios para realizar una campafia educativa de capacitacion a los usuarios del
servicio publico de aseo de las comunas 3, 5, 6 y 13, del municipio de Bucaramanga, sobre la
separacion en la fuente y presentacion oportuna de los residuos soélidos potencialmente
aprovechables”, donde se han capacitado aproximadamente 30.000 usuarios del servicio publico
de aseo en la actividad de aprovechamiento.

Igualmente, el municipio adelanta las gestiones necesarias para incorporar en los PRAE (proyectos
pedagdgicos que promueven el andlisis y la comprension de los problemas y las potencialidades
ambientales - locales, regionales y nacionales )y CIDEAS la educacion ambiental, enfocada en
gestion integral de residuos solidos con énfasis en separacion en la fuente, interviniendo instituto
Club Unién Sede E donde se han realizado actividades de cine foro separacion en la fuente y
talleres de eco arte con residuos aprovechables se han capacitado aproximadamente 532
estudiantes en separacion en la fuente.
Talleres de Eco Arte Residuos Aprovechables con 93 estudiantes del Instituto Club Union Sede E
Barrio Café Madrid, y 120 estudiantes del colegio Maipore sede B Barrio Kennedy, temas alusivos
al manejo adecuado de los residuos solidos, haciendo énfasis en las 3R Reducir, Reciclar y
tilizar. Campafia reciclando y ganando, participaron 500 estudiantes. Reinado Ecolégico donde
paron 560 estudiantes del Instituto Club Unién Sede E Barrio Café Madrid, en sus dos
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Comités Técnicos Interinstitucionales de Educaciéon Ambiental. En el cual participan diferentes
instituciones presididas por delegado de Secretaria de Educacién planifican y formulan actividades
y estrategias de educacion ambiental formal, informal y de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano inicio actividades desde el abril de 2018. ElI CIDEA esta conformado por la CDMB, AMB,
Policia Ambiental, Red de Jovenes por el Ambiente, Secretaria de Educacién, subsecretaria del
Medio Ambiente, Unidades Tecnoldgicas, EMPAS, EMAB con participacion del 11 PLAN DECENAL
DE EDUCACION AMBIENTAL, en la Politica Ambiental y feria de experiencias significativas PRAE.

Inclusién A Recicladores

Se realizé un evento conmemorativo del Dia del Reciclador, contando con el apoyo de la Policia
Ambiental, AMB y el Centro Cultural del Oriente; cuyo objetivo fue reconocer la labor del reciclador
del Municipio de Bucaramanga que por mas de 20 afios estén realizando este oficio, asistieron mas
de 150 recuperadores ambientales con el objetivo de recordar el valor histérico y representativo
gue tiene esta comunidad considerada como poblacion vulnerable.

De igual manera Se realiz6 la celebracion del dia del reciclaje contando con la participacion de la
AMB, acueducto, EMPAS, ejército nacional, policia nacional, Metrolinea, UDES, UTS, CDMB,
Copetran, ESSA vy los colegios de la calle de los estudiantes; se realizaron eventos culturales,
juegos interactivos y premiacion al colegio que mas reciclaje recolecto para ese dia.

Asi mismo, en el marco de la formalizacién de los recicladores se coordino con IMEBU (empresa
Madre), con el objetivo de conformar una empresa que integre los recicladores de oficio informales,
bajo la premisa de mejorar la calidad de vida de dicha poblacién, se han realizado 12 reuniones de
avance para la formalizacion de los mismos, donde se les ha socializado el Decreto 596 de 2016,
perfiles de recicladores, cargos a desempefiar dentro de la empresa y posibles Estaciones de
Clasificacion de Aprovechables — ECA para el desarrollo de su actividad, se llevé a cabo el curso
de cooperativismo donde participaron 38 recicladores de oficio de las 60 personas iniciales, esto se
hizo como un requisito indispensable para su agremiacion.

Como apoyo a los recicladores de oficio agremiados la administracibn municipal participo en la
conciliacion de cuentas realizada por las empresas de aseo y organizaciones de recicladores, con
el objetivo del pago de la tarifa de aseo en la actividad de aprovechamiento, y el item de
facturacion del acueducto de Bucaramanga, por parte de las empresas de aseo a las
»,organizaciones de recicladores, enmarcado en el Decreto 596 de 2016.

almente, se ejecutaron actividades para el proceso de fortalecimiento de los recicladores de
como personas prestadoras del servicio publico de aseo en la actividad de aprovechamiento,
o de la implementacion del plan de Gestidn Integral de residuos sélidos PGIRS del
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Disposicion Final h

En cumplimiento a la resolucion 0631del 2015, se establecen parametros para el seguimiento
Contrato 517: Planta de Tratamiento de Lixiviados Carrasco (PTLX); Se ha realizado el seguimiento
a las operaciones y mantenimientos de la planta, de acuerdo al control de operaciones en cada uno
de los parametros, se ha realizado los correspondientes informes de supervision a través de los
cuales se muestra que actualmente se encuentra en operacion permanente cada uno de los
sistemas que conforman la planta. Es importante esta verificacion de funcionamiento pues son de
gran cuidado en relacién a los costos que podria implicar un dafio en alguno de los sistemas de
membranas, que se encuentran condicionados por el funcionamiento del sistema DAF y su
finalidad garantizar la salud publica de la comunidad circundante y en general.

Por otra parte, el marco del Plan de Gestién Integral de Residuos Sdlidos — PGIRS, se le requirid
informacion a la empresa de servicios publicos de aseo EMAB S.A. E.S.P., sobre los adelantos de
la implementacion de nuevas tecnologias para el tratamiento, aprovechamiento y disposicion final
de los residuos sélidos en el municipio de Bucaramanga, la determinacién de las areas futuras para
la disposicion final del municipio de Bucaramanga y los Informes sobre el cierre, clausura y pos
clausura de las areas utilizadas para la disposicion final en el relleno sanitario el Carrasco.

Se celebré un convenio interadministrativo con la empresa de aseo de Bucaramanga para el
desarrollo de los estudios y disefios de ingenieria relacionados con el aumento de la capacidad
operativa de la planta de compostaje ubicada en el sitio de disposicién final el carrasco, estos
disefios brindan el insumo necesario para el proceso de implementacién del sistema de
aprovechamiento de residuos organicos del afio 2019

Se solicité informaciéon a la Empresa EMAB S.A. ESP respecto a la determinacion de las areas
futuras para la disposicion final del municipio de Bucaramanga y los Informes sobre el cierre,
clausura y pos clausura de las é&reas utilizadas para la disposicion final en el relleno sanitario el
Carrasco.

Se ratificaron las areas para la disposicion final tomando como insumo el estudio realizado por la
EMAB S.A. ESP durante la vigencia 2015.

A la fecha se ha garantizado la disposiciéon adecuada el 100% de los residuos provenientes del
municipio de Bucaramanga, que ingresen al relleno sanitario el Carrasco.

tion De Residuos Sélidos Especiales

nadas de capacitacion a los 342 infractores ambientales se socializé informacién sobre el
10 del AMB para la adecuada disposicion de los residuos especiales en el
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Bucaramanga, durante los dias 9 y 10 de mayo se recolectaron 810,975 Kg y los dias 28 y 29 de
noviembre se recolectaron 541,205 Kg en la vigencia actual, concientizando a 184 familias a

disponer adecuadamente y de forma segura los residuos posconsumo.

PUNTO DE RECOLECCION

TOTAL DE RESIDUOS RECOLECTADOS
EN LA VIII JORNADA POSCONSUMO

TOTAL DE RESIDUOS RECOLECTADOS
EN LA IX JORNADA POSCONSUMO

CORREGIMIENTO 1 119,05Kg 63,785 Kg
PLAZA DE LA DEMOCRACIA 355,65Kg 445,09 Kg
CORREGIMIENTO 2 133,775Kg 21,19Kg
CORREGIMIENTO 3 202,5Kg 11,14 Kg
TOTAL 810,975 Kg 541,205 Kg

e

Tabla. Cantidad de Residuos recolectados por la Secretaria de Salud y Ambiente

Los tipos de residuos pos consumo recolectados en los puntos a cargo de la Alcaldia de
Bucaramanga en el area urbana y rural, Bombillas en primera linea en el area Urbana, seguida de
computadores, y en el area rural los Plaguicidas de uso agricola seguidas de neveras, aires y
lavadoras.

Con relacién al aprovechamiento de aceite mineral usado, actualmente en el municipio solo existe
un punto limpio para dicha recoleccion, por lo cual se plantea implementar el edificio de la alcaldia,
un nuevo punto de recoleccién donde la empresa Grasecol S.A.S realice la gestién y posterior
disposicion. De igual manera iniciar con un proceso sensibilizacion ambiental junto con el Area
Metropolitana de Bucaramanga que permita el aumento en la gestién adecuada de dicho residuo,
para de esta forma prevenir el dafio al medio ambiente que significaria su vertido a través de los
desagles y convierte en fuente de energia lo que de otra forma no seria sino un residuo, puesto
gue lo transforma en biodiesel.

De igual manera se han realizado 2 jornadas de aceites y grasas usadas, donde se ha
sensibilizado a la comunidad del sector de Real de Minas y el sector aledafio a la Plaza Guarin, y
se ha recolectado dicho residuo, y fue llevado al punto limpio Metropolitano, para su adecuada
gestion.

Gestion De Residuos De Construccion Y Demolicién

Se realiz6 un avance del diagndstico de la disposicion final de los RCD en articulacion con la
escombrera “El Parque” en el Municipio de Bucaramanga, para la realizacion de los lineamientos
bientales que aseguren la adecuada disposicion final de los residuos de construccion vy
icion — RCD, por parte de las personas naturales y juridicas.

de sensibilizacion a personas naturales y juridicas en los Barrios
1, Provenza, La Victoria, Bucaramanga, La Libertad, La Ceiba y la
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22 Condominio, QATAR, Santana Loft, AMARANTHUS, Torres de Santo Domingo, Aurora 32 y
Bosque del venado, Nevado Tower, La Aurora, Mayorautos; para el seguimiento a las personas
juridicas generadoras de RCD por parte de la Autoridad Ambiental y Municipal, con el proposito de
tener un control de las personas juridicas que cumplen con la normativa ambiental vigente,
resolucion 0472 del 28 de febrero de 2017.

' OBRAS
¢SON
&7 “AMoRes

Invitamos a la comunidod del barmo

do Bucaramanga a la capacitacibn sobre Geliin de
so soaalizordn los aspectos legales y ambrentales para
evitar sanciones y contribuir con el cuidodo del entormo.

Fecha:
Hora:
Lugor:

Que los residuos de 1 obrs privada no olecten el bienestor pablico.

llustracion. Pieza Grafica capacitacién a la comunidad en RCD

Para la seleccion del sitio de disposicién final de RCD del municipio de Bucaramanga, se efectud la
georreferenciacion de los posibles puntos del mismo, teniendo en cuenta parametros cartogréaficos
como pendiente, topografia, predial, DRMI, la hidrologia, y la caracterizacion geolégica del
municipio de Bucaramanga para identificar zonas de escarpadas y degradadas que cumplan con
los requisitos establecidos en la resolucion 472 de 2017, realizando 3 visitas técnicas de
verificacién a predios, en el sector de Chimita, estos son opcionados como sitios para la disposicion
final de RCD a fin de identificar la viabilidad para tal uso y sus caracteristicas técnicas, lo anterior
teniendo en cuenta que ya se culmind la vida util de la escombrera municipal.

Este proceso se ha realizado con las autoridades ambientales del municipio y la Secretaria de
Planeacion con el fin de identificar los posibles sitios de disposicion final de RCD y el procedimiento
técnico y juridico para el establecimiento de los posibles sitios de disposicion final de RCD en el
Municipio de Bucaramanga.

Ademas, se han realizado reunion con lideres comunales de la zona norte del municipio, con el fin
de identificar puntos de inadecuada disposicion de RCD, e implementar jornadas de sensibilizacion
ambiental y limpieza de los mismos. Se ha llevado a cabo visita técnica al barrio Claveriano, donde
se identificé la inadecuada gestion de dichos residuos en las zonas verdes, y en la cafiada aledafa
al barrio por lo cual se estan realizando acercamientos con la comunidad con el propésito de
ealizar una jornada de limpieza de estos espacios.

De Residuos En El Area Rural

de la mesa para la ampliacion de las rutas de recoleccion de residuos en
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EMAB S.A. ESP con el fin de ampliar la cobertura en el area rural municipal.

Por otra parte, con el fin de generar conciencia frente al manejo de los residuos solidos se capacito
a los estudiantes del colegio la capilla en separaciéon en la fuente por medio de una estrategia

ludica pedagogica denominada ECO — ARTE.

TALLERES DE ECO ARTE

FECHAS DE ELABORACION

COLEGIO GUSTAVO COTE URIBE

09 DE FEBRERO DE 2018

MEGA COLEGIO LOS COLORADOS

14 DE FEBRERO DE 2018

COLEGIO POLITECNICO CEDE D

DiA 20 DE MARZO

ESCUELA RURAL CAPILLA BAJA

EL DiA 10 DE ABRIL

ESCUELA NORMAL SUPERIOR

24 DE ABRIL DE 2018

INSTITUTO EDUCATIVO JOHN F KENNEDY

EL DiA 22 DE JUNIO

RECREAR BARRIO COLORADOS

01 DE SEPTIEMBRE

SALON COMUNAL BARRIO ESPERANZA DOS

27 DE AGOSTO

SAGRADO CORAZON DE JESUS BARRIO
MORRORICO.

17 DE OCTUBRE DE 2018

ESCUELA RURAL SAN JOSE

14 DE NOVIEMBRE DE 2018

BARRIO SAN RAFAEL.

03 DE DICIEMBRE DE 2018

FUNDACION FULMIANI.

03 DE DICIEMBRE DE 2018

.

Este programa es apoyado por la estrategia de vivienda saludable que desarrolla la Secretaria de
Salud.

Como acciones enfocadas al mejoramiento sanitario de las condiciones de las viviendas se
desarrollo una capacitacién a la comunidad de la vereda magueyes por medio de un taller teérico
relacionado con el MANEJO Y CONSTRUCCION DE POZOS SEPTICOS se impact6 alrededor de
25 personas del corregimiento 2 del municipio de Bucaramanga.

Gestion Del Riesgo

Se ejecutaron actividades en el marco de la actualizacion del Plan de Manejo Ambiental para el
Control de Gallinazos, en el cual se determinaron los focos de atraccion de los mismos en la plaza
estoraques del sol, con el proposito de desactivar los puntos criticos, en consecuencia, esta labor
difunde en el comité regional de prevencion en Peligro Aviario y Fauna, ante los diferentes entes
etentes, exponiendo el avance en el control del gallinazo negro (coragyps atratus) en el
de Bucaramanga.

e socializo con los actores claves de la implementacion del Plan de
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a realizar en la plaza Sol de Estoraques con el fin de reducir la presencia gallinazo negro (coragyps
atratus).

También se programaron actividades de capacitacion en el peligro aviar, en los vive lab, de la
comuna 1 donde se pretende educar las comunidades en temas de manejo de residuos sélidos,
para la reduccion de la presencia del gallinazo negro.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Implementar y mantener un sistema de
Sostenibilidad | Ambiente para | Implementaciéon manejo y aprovechamiento de residuos
Ambiental la Ciudadania de PGIRS sélidos vegetales en las plazas de
Mercado a Cargo del Municipio

El municipio de Bucaramanga ha realizado un proceso contextualizacion de la informaciéon base
relacionada con el manejo integral de los residuos al interior de las plazas de mercado y el analisis
de alternativas tecnoldgicas a la Empresa de Aseo de Bucaramanga y la autoridad ambiental
urbana con el fin de identificar la viabilidad de un apoyo financiero a dicho proyecto.

Ademas, en la blsqueda de experiencias exitosas en la implementacién de estos sistemas se
realiz6 una reunion de asesoria con el profesor de la UIS Ing. Diego Palacios donde se tratd el
tema de la configuracion de sistemas de aprovechamiento de residuos organicos teniendo en
cuenta los volimenes producidos por las plazas y los aspectos técnicos a considerar en la
implementacion tecnoldgica, esto brinda un insumo significativo en la posicién de la alcaldia
municipal con respecto a la implementacion del sistema de aprovechamiento.

Ademas, el dia 4 de septiembre del presente afio, se desarrolldé una reunion para generar acuerdos
interinstitucionales entre la empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P., el Area
Metropolitana de Bucaramanga — AMB y el Municipio de Bucaramanga, con el fin de realizar la
configuracion de un sistema de aprovechamiento de residuos organicos.

Posteriormente se realizaron reuniones con la empresa de aseo Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P.,
los dias 6, 12, 13 y 24 de septiembre, para establecer los lineamientos del convenio
nteradministrativo para el aumento de la capacidad operativa de la actual planta de compostaje,
ada en el sitio de disposicion final el Carrasco, igualmente se verifico en campo el estado de la
teniendo en cuenta la distribucion del proceso sus equipos y maquinaria.

e se celebrd el convenio interadministrativo con la empresa de aseo de
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Y LA EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA - EMAB S.A. E.S.P. PARA EL DESARROLLO
DE LOS ESTUDIOS Y DISENOS DE INGENIERIA RELACIONADOS CON EL AUMENTO DE LA
CAPACIDAD OPERATIVA DE LA PLANTA DE COMPOSTAJE UBICADA EN EL SITIO DE
DISPOSICION FINAL EL CARRASCO, estos disefios brindan el insumo necesario para el proceso
de implementacién del sistema de aprovechamiento de residuos organicos del afio 2019.

Linea

- Meta
Estratégica

Componente Programa

Desarrollar una campafa de
sensibilizacion y educacion sobre la
protecciéon y buen cuidado de los
animales.

Sostenibilidad
Ambiental

Ambiente para la
Ciudadania

Implementacion de
PGIRS

El equipo de Zoonosis durante la vigencia 2018 realiz6 capacitacion en tenencia responsable de
mascotas a 3.585 personas, distribuidas en las diferentes comunas del Municipio de Bucaramanga,
donde se busca el beneficio principalmente de los bumangueses de tener un ambiente sano y una
buena convivencia al igual que se promueve la tenencia responsable de las mascotas invitando a
los duefios a pasear sus an9inmales con las respectiva trailla, recoger los excrementos y si son
animales potencialmente peligrosos con su bozal.

Linea
Estratégica

Componente

Programa

Meta

Sostenibilidad

Ambiente para la

Implementacién de

Implementar 10 mecanismos de
corresponsabilidad y fomento de la

Ciudadania PGIRS proteccion de las cuencas hidricas

abastecedoras de Bucaramanga.

Ambiental

El municipio de Bucaramanga en cumplimiento a las metas del plan de desarrollo ha realizado 09
mecanismos de corresponsabilidad a corte del mes de junio los cuales se relacionan a
continuacion:

» Capacitacion de construccién de Biofiltros artesanales corregimiento 1.

Capacitacion del manejo adecuado de residuos solidos y su relacion con el recurso hidrico en el

sorregimiento 2 del municipio de Bucaramanga.

acitacion de las herramientas normativas dispuestas a la comunidad para el cuidado de los
naturales.

as practicas agricolas enfocado en el componente de sostenibilidad
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capacitacion del manejo adecuado del recurso hidrico en la vereda capilla baja.
jornada de limpieza de la quebrada el macho sector Diamante 2 y San Luis «
capacitacion de manejo adecuado de pozos sépticos en la vereda magueyes corregimiento 2.

construccion de un sistema de potabilizacion de agua convencional en la escuela la capilla

vereda capilla baja.

Capacitacion de sistema de recoleccion de aguas lluvias, vereda el Pedregal

SCALDIADE Transparenaa y Dlgmdad
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GRUPO COORDINADOR DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS —
PGIRS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

Conforme lo consignado en el articulo 5 de la Resolucion ministerial 0754 del 2014, se establece
que: “El PGIRS sera adoptado por el Alcalde municipal o distrital mediante acto administrativo. En
los actos administrativos de adopciéon del PGIRS deberan precisarse los responsables de la
coordinacién, implementacién y seguimiento de cada uno de los programas y proyectos del
PGIRS.”

Desde la administracién municipal de Bucaramanga, basados en los lineamientos de la Resolucion
0754 del 2014 se expidio el Decreto 0040 del 20 de marzo del 2015, por medio del cual: “SE
CONFORMA EL GRUPO COORDINADOR Y EL GRUPO TECNICO DE TRABAJO DEL PLAN DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS -PGIRS EN EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”, considerando dentro de su articulado quienes deben ser los actores
fundamentales y cuales son las funciones de cada participante dentro del respectivo grupo.

Por esta razon, la administracion municipal por medio del grupo coordinador del PGIRS presenta
de manera mensual los avances en la ejecucion de las acciones proyectadas durante la vigencia
actual, este grupo cuenta con la participacion de los representantes: de las empresas de aseo,
autoridades ambientales, cooperativas de recicladores de oficio, representante del esquema
asociativo territorial existente, representante de las Agremiaciones del sector productivo,
representante de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), el Director del Grupo Técnico de
Trabajo del Plan de Gestién Integral de Residuos Sdlidos, e invitados como Aeronautica Civil,
Secretaria de Planeacion, Unidad Técnica de Servicios Publicos (UTSP), IMEBU, se realizaron
nueve (9) sesiones del grupo Coordinador PGIRS y una (1) sesion de rendicién de cuentas con el
proposito de la formulacion, implementacién, evaluacion, seguimiento y control del Plan de Gestién
Integral de Residuos Sdélidos — PGIRS.

.3.3.2 Programa Educacién Ambiental

Componente Programa Meta

Implementar dos estrategias que
Educacién Ambiental incluyan acciones de fortalecimiento
de la cultura ambiental ciudadana.
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Para el cumplimiento de este indicador se implementaron dos estrategias: Feria con Ambiente y «
Dias Verdes.

Estrategia 1-Feria Con Ambiente:

La Feria Con Ambiente es un conjunto de actividades direccionadas a promover acciones de
sensibilizacién y formacioén de la cultura ambiental sostenible, tales que fomenten que la comunidad
del municipio de Bucaramanga haga un uso y aprovechamiento eficiente de los recursos naturales.
Para la realizacion de las 6 Ferias, se sigue el siguiente proceso:

1. Elaboracion Del Diagnostico Socio — Ambiental barrios Girardot, Diamante Il, Gaitan, Balconcitos
y Bosque norte.

2. Gestién de Jornadas de Recoleccidn de Inservibles

3. Limpieza y Embellecimiento de Areas Verdes limpieza de cafadas parques otras locaciones
ambientales. En este sentido se han intervenido: Quebrada ElI Macho, en el sector ubicado entre el
Barrio Diamante Il y Fontana, asi como el Parque Caminddromo en el barrio Girardot, en el barrio
bosque en el area verde llamada calle sola, en barrio morrorico se llevé acabo la jornada de poda
en area verde afectada y en el barrio San Rafael limpieza del parque del sector

4. Sensibilizacion en tenencia de mascotas y residuos solidos . Esta sensibilizacién se realiza con
estrategias didacticas tales como: Juego de Rana (Ecorana) y juego de loteria disefiado con
contenido respecto a la temética a tratar.

5. Talleres Eco-Arte se realizo en el instituto promocion social sede e barrio bosque norte cuyas
edades estan entre los 8 y 9 donde elaboraron portarretrato, barrio morrorico grupo tercer edad
realizaron eco-arte matero donde se elaboraron porta lapiceros con botellas plasticas y
portarretratos lo cual demuestra que estos materiales pueden ser reutilizados para construir
articulos utiles de uso diario.

Estrategia 2 — Celebracién De Dias Verdes
Los Dias Verdes se celebraron en las siguientes fechas:

Dias verdes Fecha de la celebracion
Dia nacional del reciclador 28 de febrero de 2018
Dia internacional del agua 22 de marzo de 2018
Dia nacional del arbol 27 de abril de 2018
Dia mundial del reciclaje 17 de mayo de 2018
Dia mundial del medio ambiente 05 de junio de 2018
Dia nacional de la biodiversidad 11 de septiembre 2018
Dia de la preservacién de la capa de ozono 27 de septiembre 2018
f dial del Habitad 1 de octubre
la guadua 20 de octubre
\ahdel aire puro 17 de noviembre
1 de diciembre
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Estrategia 3 — Eco Arte

Estrategia 4 — Jacaranda

La estrategia Jacaranda consiste en concientizar a la poblacion, principalmente estudiantil, acerca
de la necesidad de contribuir a la adaptacion y mitigacion del cambio climético. En este sentido, se
enfoca en la tematica de la agroecologia para incentivar las huertas y semilleros que fomenten la
seguridad alimentaria y especies captadoras de carbono. Entre estas Ultimas se hace hincapié en
el arbol jacaranda o gualanday que es autdctono y gran captador de CO., de facil proceso de
siembra y mantenimiento, de gran valor paisajistico por sus flores violetas y su follaje provisor de
sombra, ademas de habitat para las especies de fauna local y su potencial uso maderable. Durante
el proceso de germinacion y siembra también se capacita y sensibiliza a los participantes en
tematicas de habitos de consumo sostenible, al tiempo que se reutilizan materiales como plastico y
papel para la creacion de materas.

TALLERES ESTRATEGIA JACARANDA FECHAS DE ELABORACION
ESCUELA RURAL SAN JOSE 20 DE SEPTIEMBRE DE 2018
INSTITUTO EDUCATIVO CLAVERIANO 01, 19Y 24 DE OCTUBRE DE 2018
PLAZOLETA DE LA DEMOCRACIA 08 DE NOVIEMBRE DE 2018

Estrategia 5 — Aula Ambiental.

La estrategia consiste: Promover una cultura ambiental en cada persona que permita una mejora
continua en nuestro comportamiento hacia el medio ambiente y la disminucion de los recursos
naturales, por medio de programas ambientales.

Descripcion de las Actividades

A continuacion, se describen las actividades desarrolladas en el marco de la estrategia:

1. Proceda Granijitas, en acompafiamiento con la Defensa Civil y la Comunidad, la cual consistié en
la siembra de 50 especies protectoras de la ronda hidrica en el acuifero que surte al sector
Teniendo en cuenta que la recuperacion de nacimientos de agua, Proceda Miradores de la UIS
ecoleccion de residuos potencialmente aprovechables, Proceda Bonanza Campestre proyeccion
Cuine Foro a 230 alumnos del Instituto Club Union alusivo al cambio climético, eco arte,
acion de Parque de Barrial por medio de llantas , Encuestas de Implementacion de
aje — en el barrio bonanza Campestre para su |mplementa0|on
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E Barrio Café Madrid, en sus dos jornadas mafiana y tarde cada saldn con su respectiva candidata,
donde por medio de material reciclable (principalmente papel y plastico) los estudiantes
participaron en la creacion de atuendos originales para las candidatas.

4. Estrategia PRAU Unidades Tecnologicas de Santander , Jornada de Siembra y Embellecimiento
en el sardinel de las Unidades Tecnoldgicas de Santander, que consistié en la siembra de 1500
plantas vegetales por todo el lindero de la universidad; se plantea este proyecto de recuperacion y
adecuacion de las zonas verdes internas y externas con el fin de contribuir al mejoramiento
paisajistico, mejoramiento en la calidad de vida y bienestar de la comunidad ateista ademas de
servir de herramienta de extensién social y educacién ambiental.

3.3.3.3 Programa Calidad Ambiental y Adaptacion al Cambio Climético

En el programa Calidad Ambiental y Adaptacion al Cambio Climatico, la Secretaria de Salud y
Ambiente desarrolla actividades en cumplimiento de cuatro metas, las cuales de desarrollan a
continuacion:

Linea Estratégica Componente Programa Meta
. . Implementar mantener '
Sostenibilidad Ambiente para la e . P y )
) . . Educacién Ambiental un observatorio
Ambiental Ciudadania .
ambiental.

Para el cumplimiento de este indicador se utiliza el indice de Calidad Ambiental Urbana-ICAU, el
cual evalta los respectivos indicadores que se analizan desde el Observatorio Ambiental de
Bucaramanga — OAB. De esta manera, se producen datos e informacion técnica y actualizada
respecto de la Calidad Ambiental en el Municipio de Bucaramanga en los componentes Biéticos,
Abibticos, residuos sdlidos, cambio climatico entre otros.

Se realizo la publicacion de los indicadores ICAU en el observatorio digital de la Alcaldia de
Bucaramanga, en el cual se presento6 el documento técnico de la determinacion ICAU.

Se llevd a cabo mesa de trabajo con actores claves para presentar de propuesta de creacion de
comité de seguimiento al indicador de construccion sostenible del ICAU. Se generaron
compromisos y una proxima reunién en enero 2019 con el fin de concretar la participacion de las
entidades que asistieron a través de su delegado en el citado comité.

Se realizo cartografia de indicadores del ICAU, con el fin de generar el seguimiento a nivel de

Programa Meta ‘

wa la | Educacion Realizar el estudio que contenga
Ambiental la huella de carbono en la fase |

o
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Para el cumplimiento de este indicador se utiliza la metodologia del GHG Protocolo y la ISO 14064-
1 (2006). Es importante mencionar que el célculo se realiza con base en el afio vencido
inmediatamente anterior. Asi mismo se emplea una calculadora de carbono desarrollada por la
Fundacion Natura Colombia.

El estudio arroja las siguientes conclusiones:

= La Huella de Carbono para la Alcaldia de Bucaramanga Fases | y Il para el afio 2016 es de
1,037.7838 ton CO2 e con una incertidumbre de +/- 27,17%, que de acuerdo a la orientacion
del GHG Protocolo sobre evaluacion de incertidumbre se considera un inventario con una
precision “Aceptable”.

= La mayor contribucién a la Huella de Carbono de la organizacion esta relacionada con la
emisién de las fuentes mdviles con el 15,65% vy fuentes fija con el 63,07% (Alcance 1), de
manera que aumento debido al uso de gas refrigerante R-22 utilizado en el afio 2017 para los
usos de aires acondicionados, con una Huella de Carbono 816,96 ton CO2 e/afio.

= En las emisiones directas de fuentes méviles (Alcance 1), el consumo de combustible genera
una huella de carbono de 162,41 ton CO2 e/afo, producto del uso de los vehiculos adscritos a
la administracion municipal, como fuente generadora de GEl.

= En las emisiones directas de fuentes fijas (Alcance 1), el consumo de combustible,
refrigerante y recarga de extintores genera una huella de carbono de 654,54 ton
CO2 e/afio, producto del uso de la planta de emergencia de generacion de energia,
mantenimiento al sistema de aire acondicionado (R-22 gas refrigerante) y recargas de
extintores de las fases | y Il de la Alcaldia de Bucaramanga, siendo el méas alto alterando la
Huella de Carbono, en base al afio 2016 medido.

» En Alcance de menor representatividad en términos de emision GEI es el
correspondiente a otras fuentes (Alcance 3), genera una huella de carbono de 78,13 ton CO2
e/afo, producto del consumo de papel bond blanco en las dependencias y los viajes aéreos de
los funcionarios de las fases | y Il de la Alcaldia de Bucaramanga.

ir del estudio se formularon las siguientes recomendaciones:

ion sobre los gases refrigerantes usados en los sistemas de Aires
dos en conceptos y paramentos del MinAmbiente, tomando como
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< Realizar el diligenciamiento de matriz de las tipologias de luminarias que se utilicen en la
Alcaldia Bucaramanga, a fin de establecer datos precisos con el inventario y realizar viabilidad
de cambio de luminarias con mejores rendimientos y eficiencia, y estableciendo criterios de
evaluacién de cada tipologia identificada en la alcaldia.

Linea
L mponen Program M
Estratégica Componente ograma eta ‘

Sostenibilidad Ambiente para la | Educacién

Ambiental Ciudadania Ambiental Mantener implementado el SIGAM

Para el cumplimiento de este indicador se emplean dos estrategias principalmente: ElI Consejo
Ambiental de Bucaramanga, como instancia de coordinacion del SIGAM, vy la identificacion de la
Estructura Ecol6gica Urbana, como herramienta de gestidén integral de la biodiversidad y los
servicios ecosistémicos en fomento de la Calidad de vida y el desarrollo sostenible en
Bucaramanga.

Consejo Ambiental Bucaramanga

El CAB es un instrumento operativo del Sistema de Gestion Ambiental Municipal-SIGAM instituido
por el Acuerdo 030 de 2010. Actualmente funciona como el Unico escenario de coordinacion y
concertacion del SIGAM y retne miembros de la administracion municipal, actores de otras
entidades descentralizadas o autoridades ambientales, y actores de las universidades y las ONG
ambientales. EI CAB pretende impactar en la toma de decisiones sobre las politicas ambientales y
los proyectos y programas que se realicen sobre calidad ambiental.

Estructura Ecolégica Urbana De Bucaramanga

Identificar la Estructura Ecoldgica Urbana-EEU es un instrumento para la gestion estratégica de la
biodiversidad y los servicios eco sistémicos presentes en el area urbana de la ciudad; consiste en
cuantificar y calificar dichos servicios eco sistémicos para posteriormente establecer estrategias de
fortalecimiento y uso sostenible de los mismos.

Para el mes de septiembre se realiza el convenio interadministrativo con el instituto Alexander Van
umboldt, el cual tiene como objetivo el de aunar esfuerzos entre el municipio de Bucaramanga y
instituto de investigacion de recursos biolégicos Alexander Von Humboldt para el fortalecimiento
pceso de caracterizacion de la estructura ecolégica urbana del municipio de Bucaramanga a
la incorporacion de criterios de biodiversidad y servicios eco sistémicos en los

-z . . ”
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de la informacion documental y cartografica acopiada preliminarmente durante el paso de la
metodologia, se generd el documento técnico que contemple la valoracion de los servicios de los
servicios eco sistémicos, ademas un instrumento que establezca la identificacion los elementos que
componen la estructura ecoldgica urbana y finalmente se genero el informe técnico que contemple
el desarrollo de los indicadores con su respectivo analisis.

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Calidad Ambiental y | Desarrollar 1 estrategia
Adaptacion al Cambio | ambiental en la fase | y Il de
Climéatico la Administracion Municipal.

Sostenibilidad Ambiente para la
Ambiental Ciudadania

Para el cumplimiento de este indicador se emplea una estrategia denominada Cultura Ambiental
las fases | y Il de la Administracibn Municipal. Esta estrategia esta direccionada a fortalecer la
cultura ambiental de los funcionarios del Centro Administrativo Municipal (CAM), a fin de que sean
punto de referencia de buenas practicas de sostenibilidad ambiental ante su entorno laboral y ante
los ciudadanos que realizan tramites en el Edificio.

Estrategia 1-Oficina Verde

La estrategia busca promover conductas entre los funcionarios que permita que el Edificio
Administrativo sea mas sostenible, para ello se realizan campafias, capacitaciones y
sensibilizaciones que ayuden a fortalecer habitos en los funcionarios que sean mas amigables con
el medio ambiente y la optimizacion de los recursos.

Desarrollo de las actividades realizadas durante 2018

En primer lugar, se identificaron los distintos aspectos ambientales en la fase | y Il de la Alcaldia de
Bucaramanga. Se realizaron mediciones de ruido en los ambientes de trabajo, medicion del caudal
en los grifos de lavamanos en los bafios, se contabilizaron los anuncios mal dispuestos en paredes
y puertas, se recogio informacion sobre consumo de energia y de papel, y cantidad de residuos
aprovechados por los recuperadores ambientales, nimero total de funcionarios y contratistas,
numero promedio mensual de visitantes al CAM. La actividad evalu6é en total 35 aspectos
ambientales.

De acuerdo al andlisis de la informacion se identificaron tres aspectos ambientales criticos a

enir:
Residuos sélidos (desorden en puntos ecoldgicos, desorden en ambiente laboral, uso de
ppor y plastico)
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Una vez conocidos los tres aspectos criticos se estructuro un Programa de Educacion Ambiental
Interna compuesto por tres camparfias de sensibilizacién en cada uno de los aspectos definidos de
la siguiente manera:

Dale una mano al reciclaje (la campafia busca reforzar conocimientos sobre la correcta separacion
en la fuente de residuos sélidos, a realizar en el mes de septiembre).

La energia del cambio esta en ti (Se ha disefiado una sefializacion basada en iconos que nos
transmiten de manera inmediata la idea de que ahorrar es ético y razonable. Se definié para la
campafia el mecanismo de difusién en redes sociales #Yo ahorro energia. A realizar en el mes de
octubre).

Amor por el trabajo, la clave del éxito (Se busca promover habitos entre los funcionarios para
mantener las areas de trabajo ordenadas, cada cosa en su lugar y mantener conversaciones a un
volumen moderado, a realizar en el mes de noviembre).

Se establecen las areas de trabajo con mejor desempefio ambiental.

Imagen: Muestra gréafica del ranking y analisis de desempefio ambiental de las areas de trabajo de
la Fase | y Il de CAM. Analizado por la ING. Amparo Villamizar

CALIFICACION TOTAL
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preservacion del medio ambiente. Adicionalmente participa la Cooperativa Bello Renacer con la
tematica de la “Bolsa Magica” que consiste en explicar sobre los tipos de residuos que se pueden
separar para posteriormente introducirlos en el ciclo productivo y reducir la cantidad de basura que
llega al relleno sanitario.

Se di6 inicio a la campafia “La Energia del Cambio esta en Ti” que busca que los funcionarios
modifiguen conductas para que ahorren y optimicen el recurso energético, para el desarrollo de
esta campafia se contd con el apoyo de RECILIN del Area Metropolitana de Bucaramanga, quien
hablo sobre la importancia de cuidar el agua que como generadora de vida es esencial, también es
aprovechado para generar energia eléctrica. Por medio del ejercicio participativo los funcionarios le
explicaron a RECICLIN como ahorran energia durante la jornada laboral en el CAM.

3.4.LINEA ESTRATEGICA CALIDAD DE VIDA

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla sus actividades en la linea estratégica Calidad de
Vida, dentro del componente Salud Publica: Salud para todos y con todos.

3.4.1 Componente Salud Publica: Salud paratodos y con todos
Dentro del componente Salud Publica: Salud para todos y con todos, la Secretaria de Salud y
Ambiente ha desarrollado sus actividades en cumplimiento de nueve programas, los cuales se
desarrollaran a continuacion:

3.4.1.1 Programa Aseguramiento:

Dentro del programa de Aseguramiento, la Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades
en cumplimientos de cuatro metas, las cuales se desarrollan a continuacion:

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P g

Lograr y mantener el 100%

Salud Publica, de la oblacion obre
Calidad de Vida Salud Para todos y | Aseguramiento . P p
afiliada al régimen
con todos .
T subsidiado.

nicipio tiene la responsabilidad de lograr y mantener el 100% de la poblacion pobre afiliada al
n subsidiado, para lo cual realiza:
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tanto del régimen subsidiado como del régimen contributivo por movilidad con la siguiente
caracterizacion.

Los Otros Grupos Poblacionales que estan en el Listado Censal, Habitante de calle, Poblacién
infantii a cargo de ICBF, menores desvinculados del conflicto armado, poblacién
desmovilizada, menores desvinculados del conflicto armado bajo proteccién del ICBF,
victimas del conflicto armado, poblacion infantil vulnerable a cargo del ICBF, proteccion a
testigos, poblaciébn en centros Psiquiatricos, adulto mayor en centro de proteccion,
comunidades indigenas, miembros de los grupos armados al margen de la ley que celebren
acuerdos de paz con el Gobierno Nacional.

Referente a la poblacién del régimen subsidiado que cuentan con SISBEN, en el nivel | aporta
el 73% (117.833 usuarios), el nivel Il el 14% (22.372 usuarios), el nivel 1l con el 2% (2.470
usuarios), grupo poblacional con 11%(17.625 usuarios) y un usuario el cual no registra grupo
poblacional.

v Depuracion y Reporte De Novedades a la ADRES para el reconocimiento y restituciones a cada
una de las EPS que operan en el municipio de Bucaramanga administrando planes de
beneficios del régimen subsidiado en salud

No(\:lc::j.a d Novedad Reportadas Numero
NO1 Actualizacién de documento o fecha de nacimiento 4.112
NO02 Actualizacién de nombres 266
NO3 Actualizacién de apellidos 1.127
NO04 Actualizacién municipio de atencidn 2.892
NO9 Retiro por muerte 592
N13 Retiro por municipio homdnimos - duplicados 441
N14 Actualizacidn estado de afiliacion 1.397
N15 Novedad de anulacién de ingreso 0
N17 Actualizacién de genero del afiliado 277
N19 Actualizacién zona afiliacién 534
N20 Actualizacidn nivel de SISBEN 4.499
N21 Actualizacidn tipo de poblacidn beneficiaria 7.307
N22 Actualizacién modalidad de subsidio 0
N25 Actualizacién de IPS primaria 4.325
N31 Reactivacion de afiliados en régimen subsidiado en la misma 404

Actualizacién o correccidn fecha afiliacién 10
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Tabla. Novedades de ingreso al régimen subsidiado, Bucaramanga a diciembre de 2018

DETALLE CANTIDAD

Numero de ingresos al régimen subsidiado 3.434
Numero de traslados registrados 16.074
Numero de usuarios que hicieron movilidad entre regimenes 10.992
TOTAL 30.500

Fuente: Sistemas de informacién-Secretaria de Salud y Ambiente Bucaramanga

v' Cofinanciaciéon de la UPC que se paga a las EAPB (Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios) con un valor de $ 5.037.099.424. de acuerdo a la matriz de continuidad publicada
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en el mes de Enero de 2018 y ajustada en el mes
de Agosto de 2018 donde se estimé y presupuestd un monto de recursos por valor de $
141.423.540.280, incluido el esfuerzo propio-coljuegos del municipio. Es de anotar que los
recursos del Desahorro del Fonpet también corresponden a Recursos del Municipio como
Esfuerzo propio, que para la presente vigencia ascendi6 al valor de $ 9.557.590.000,00

A 31 de diciembre de 2018 para mantener el 100 % de la afiliacion al régimen subsidiado se gir6 a
las EAPB a través del giro directo de la ADRES el valor de $ 144.787.464.075 que corresponde al
100 % de lo presupuestado, con un promedio mensual de 159.181 afiliados al Régimen Subsidiado

Como resultado de la gestion y depuraciones mensuales en las bases de datos se realizaron
descuentos o restituciones a las EPS durante el afio 2018 por valor total de $
4.687.032.468,00

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P g

Mantener la garantia al

Salud Publica, 100% de la poblacién pobre
Calidad de Vida Salud para todos y | Aseguramiento no afiliada la prestacién del
con todos servicio de salud de primer

nivel de atencion.

Para mantener la garantia de prestacion de servicios de salud de primer nivel de complejidad a la
oblaciébn pobre no afiliada ( PPNA ) del municipio de Bucaramanga se realizd contrato
administrativo No. 67 de fecha 26 de Enero de 2018 con la ESE ISABU por valor de $
.242 correspondiente a aportes patronales, sin situacion de Fondos, cuyo objeto es
la prestacion de los servicios de Primer Nivel de complejidad de urgencias y la
entos que de ella se deriven, a la Poblacion Pobre no Afiliada ( P.P.N.A)
complejidad) a las gestantes y menores de 5 afios que no tengan

S
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capacidad de pago y cuenten con nivel superior de puntaje en el Sisbén, no permitido para afiliarse
al régimen Subsidiado en el Municipio de Bucaramanga.

La fuente de financiacion de este contrato es considerada subsidio a la oferta, en tal sentido su
ejecucion no esta sujeta al reconocimiento contra la facturacion de servicios de salud prestados,
sino a metas de produccién, recaudo corriente, gestion de cartera y saneamiento de cartera,
conforme al decreto 762 de 2017. El valor de ejecucidbn de los recursos del contrato
Interadministrativo No. 67, resulta del valor recibido por aportes patronales en la cuenta maestra de
la ESE ISABU versus el valor girado para pago de parafiscales desde dicha cuenta por la ESE
ISABU. Los recursos no ejecutados deberan girarse a la Secretaria de Salud de Santander para
pago de lo NO POSS.

Debido a la poblacion flotante en Colombia y el dinamismo de la inscripcion en el Sistema de
Identificacion y seleccion de Beneficiarios (SISBEN) en el Municipio de Bucaramanga persiste un
permanente registro de poblacion Pobre No Afiliada que a diciembre 30 de 2018 asciende a 2.197
personas aptas para pertenecer al régimen subsidiado.

» El Municipio de Bucaramanga en el mes de diciembre, mediante acto administrativo aplico
movilidad automatica entre Régimen Contributivo y el Régimen Subsidiado a 12.080 afiliados
sin capacidad de pago que cumplen requisitos para ello con el fin de garantizar el acceso a la
cobertura del sistema, impidiendo asi que tramites administrativos dificulten su aseguramiento
y pongan en riesgo su derecho fundamental a la salud.

Linea

L Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Mantener la auditoria al

Salud Publica, 100% de las EPS
Calidad de Vida Salud para todos y | Aseguramiento contributivas que maneje
con todos poblacién subsidiada y EPS

subsidiada

El objetivo de las auditorias a las Empresas Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB) e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), es lograr el mejoramiento de la prestacion
de los servicios y garantizar una atencion oportuna y con calidad, que impacte en la salud de la
poblacidn, siendo objeto de evaluacion los siguientes componentes:

Afiliacion y base de datos.
ervicio de Informacion y Atencion al Usuario SIAU
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e Promocién y prevencion
¢ Mejoramiento continto
e Salud mental

e Financiero

e Saneamiento basico

e Satisfaccion.

e Indicadores PAMEC

Tabla. Ejecucion del plan de auditorias Empresas Administradoras de Planes de Beneficios a
diciembre 2018

Actividad Programado Ejecutado % Ejecucion
Visitas De Auditoria Integral EPS 12 12 100%
Seguimiento A Planes De Mejoramiento EPS 36 36 100%
2018

Los principales hallazgos evidenciados en las EAPB son:

Inoportunidad de asignacion de citas de medicina especializada debido a problemas de red
prestadora que ha superado la capacidad instalada

Dificultades de flujo de recursos para pago de cartera a los prestadores

Bajo rendimiento en actividades de Promocién y Prevencién que si se cumplieran a cabalidad
disminuiria la morbilidad y patologias de alto costo, lo cual impactaria en la reduccion del gasto
de recursos del sistema para tratamientos

Formulas médicas entregadas incompletas.

Demoras en los procesos de autorizaciones con largas filas y salas de espera abarrotas por
periodos prolongados, todo esto deriva y se ve reflejado en la alta insatisfaccion de los usuarios
de las EAPB del municipio de Bucaramanga tal como se observa en los 3 indicadores que
miden la satisfaccion del usuario y los cuales muestran una desviacion importante frente a los
resultados a nivel nacional.

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Mantener la auditoria al
Salud Publica, Salud 100% de las IPS publicas y
para todos y con | Aseguramiento privadas que maneje
todos poblacion subsidiada y EPS
subsidiada

o
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Actividad Programado Ejecutado % Ejecucion
Visitas De Auditoria Integral IPS 19 19 100%
Seguimiento A Planes De Mejoramiento EPS 2018 57 52 91%

Indicadores De Resultado — Pamec Y Trazadores

Indicadores De Resultado — Pamec Y Trazadores

Indicador Meta | Semestre 2 Semestred
Oportunidad Medicina General 3 (dias) 3.56 3.12
Oportunidad Odontologia General 3 (dias) 4.58 5.94
Oportunidad Medicina Interna 15 (dias) 7.26 10.16
Oportunidad Pediatria 5 (dias) 7.78 5.17
Oportunidad Cx General 15 (dias) 10.98 9.58
Oportunidad Ginecologia 15 (dias) 6.04 8.61
Oportunidad Obstetricia 5 (dias) 5.38 5.5
Atencion Triage Il Urgencias 30 (minutos) 27.11 24.04
Satisfaccion Global Usuarios 85% 80.5% 96.53%
Proporciéon de Usuarios que recomiendas 83.19% 89.10% 98.1%
su IPS
Oportunidad Pdttos Qx programados 20 (dias) 19.51 19.81
Reingreso al Servicio de urgencia en 2% 1.56 0.11
menos de 72 horas
Tasa de caidas de ptes en urgencias 1% 0.1 0.02
Eventos Adversos Admoén. de 2% 0.05 0.05
medicamentos en urgencias
Formulas entregadas completas 100% 97.5% 96.86%
Evaluacién suficiencia técnica y operativa 20% 2.38 491
del sistema de referencia

Durante el 2018 se realiz6 Auditoria Integral a IPS de la Red de Servicios de la ciudad de
Bucaramanga adscritas a las diferentes EPS que prestan el servicio a los usuarios afiliados de este
municipio, Serviclinicos Dromedica, Ese Hospital Psiquiatrico San Camilo, Clinica Materno infantil San Luis,
Clinica Psiquiatrica Remy, Ese Hospital Universitario De Santander, Clinica ESIMED Conucos, Alianza
Diagnostica, Fundacion Medico Preventiva — FUNDAMEP, Hospital Universitario Los Comuneros De
Bucaramanga., Clinica Chicamocha., Clinica De Urgencias Bucaramanga., Clinica ISNOR, Clinica San
lo, Clinica Gestionar Bienestar, Clinica Revivir, Instituto Del Corazén De Bucaramanga., IDIME,
d Cardiovascular De Bucaramanga

eguimiento del plan de mejora que cada una de las IPS concert6 con el
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Resultado Auditorias EAPB Subsidiadas
Vigencia 2018
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La EPS del Régimen Subsidiado que opera en el municipio de Bucaramanga con mejor desempefio
en la Auditoria Integral realizada por la Secretaria de salud y Ambiente de Bucaramanga en el afio
2018 fue la EPS COOSALUD

Comparativo Resultados de Auditorias vigencia 2017 vs 2018
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Resultado auditoria a IPS Vigencia
2018
85,11 82,29
75,74 64,3
Isnor San Pablo Remy Hospital San
Camilo

IPS HOSPITALARIAS

La IPS de Atencion Integral de salud Mental prestadora de servicio a las EAPB del régimen
subsidiado del municipio de Bucaramanga con mejor desempefio en la Auditoria Integral realizada
por la Secretaria de salud y Ambiente de Bucaramanga en el afio 2018 fue la IPS ISNOR

Resultado auditoriaa IPS Vigencia 2018
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ion pre hospitalaria de urgencias fue de 93 minutos/usuario.

estudios a nivel nacional sobre indicadores de atencion hospitalaria relacionados con
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Cabe resaltar que en gran parte, las demoras en la atencidén prehospitalaria se deben a aspectos
culturales y personales que impiden una atencién oportuna.

En cuanto al tiempo promedio de atencion inicial de urgencia 75% son atendidos en los primeros
30minutos transcurridos desde su ingreso a urgencias. EI 25% son atendidos después de los 30
minutos de ingreso al servicio de Urgencias.

El tiempo promedio para la oportunidad inicial de urgencias fue de 25 minutos.

El tiempo de oportunidad de atencion prehospitalaria aumentd ligeramente con respecto al mes
pasado mientras el tiempo de oportunidad de atencion inicial de urgencias tuvo un ligero descenso.
Con respecto a los costos se aprecia que el 79% (8.356) de los casos son debido a motocicletas
con un costo de $3.556.635.053 con un costo promedio de $ 610.612. Mientras que el 0,4% (42)
fue en ciclistas con un costo de $21.637.135 y un costo promedio de $ 515.170. El costo total de la
atencion hospitalaria fue de $4.711.661.664 y el costo promedio $615.662.

El costo promedio de atencion es mayor para hombres que aquel comparado en mujeres. Y en
cuanto a grupo de edad, los adultos mayores terminan siendo mas costosos.

Los costos promedio de atencion médica resultaron ser mayores en los peatones que en el
conductor.

Este informe es la linea base de los accidentes de transito ocurridos en el municipio de
Bucaramanga y pretende contribuir en la toma de decisiones y establecimientos de politicas
publicas entorno a la morbilidad y mortalidad  producida por este evento.

Con relacién al aseguramiento de los usuarios:
Contributivo:60%

Subsidiado:22%

Sin datos:9%

Ninguno: 9% (inactivos, fallecidos o retirados)

El area anatomica mas afectada en los accidentes de transito son las extremidades con un 39% y
en el total de accidentes el 7% de los casos presentan politraumatismo- El 4% requieren
intervencion quirdrgica.
Una Barrera para el acceso a los servicios de salud es el agotamiento del SOAT, la falta de
aseguramiento en salud, la falta de Pdliza SOAT y la contratacion de una red de servicios en las
IPS que no cubre los usuarios de todas las EPS.
La oportunidad en la asignacion de citas de control para usuarios SOAT mejoro¢ y es satisfactoria.
n paciente egresado muerto, que corresponde al 0.03% de los casos.
atisfaccion global de la atenciéon del usuario SOAT en las IPS fue de 89% en el mes de
nbre de 2018; lo cual es satisfactoria.
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Cumplimiento De La Resolucién 4505 «

Durante la vigencia 2018 , la SSAB ha reportado de manera oportuna, con calidad los registros
individuales de Proteccion Especifica-Deteccion Temprana correspondiente a 4505 y la aplicacién
de guias de atencidn; en inicio al semestre se solicitd Asistencia Técnica, a la Secretaria Salud
Departamental de Santander, para comprender los lineamientos con registro, reporte, y demas
responsabilidades a cargo del municipio frente a resolucibn 4505 2012 y de esta manera
direccionar, estructurar de manera satisfactoria los reportes con calidad, oportunidad, cuya
asistencia se desarroll6 en 06 febrero, de esta manera se ha venido cumpliendo los compromisos
establecidos durante la visita, dentro las solicitudes iniciales fue la consolidacion, validacion de
ultimo trimestre 2017; y de manera responsable se ha ido reportando mensual ( 2018) en fecha
maxima cada 15 cada mes, registros reportados han sido cruzados, auditados, ajustados,
validados y con firma digital de alcalde ( Excepto Noviembre debido que no hay Alcalde aun en
propiedad), como también se reporté oportunamente el reporte consolidado de I- II- 1l Trimestre
2018( estos tres con firma digital). De esta manera el Municipio de Bucaramanga ha dado
cumplimiento a Numeral 2. De Articulo 5 de resolucién 4505 2012, de manera muy satisfactoria.

A continuacion, se ilustra lo reportado a la Secretaria de salud Departamental:

RELACION DE REPORTES ARCHIVOS/ REGISTROS Proteccién Especifica-Deteccién Temprana 4505 Poblacién Pobre No
Asegurada (PPNA) MUNICIPIO BUCARAMANGA 2018
Mes de Reporte # Archivos Archivo Se reportd Se reportd
Reportados reportado archivo archivo cero Fecha Reporte Tipo de
con previa plano con errores Reporte
auditoria firma digital ( pantallazo
Versién 3.0)
Ultimo 43 No se No No 12 febrero 2018 Fuera del
trimestre 2017 alcanzo tiempo
Enero 2018 13 Registros No No Si 14 febrero 2018 Oportuno
Enero 2018 13 Registros Si Si Si 15 Marzo 2018 Oportuno
Febrero 2018 49 Registros Si Si Si 15 Marzo 2018 Oportuno
Marzo 2018 12 Registros Si Si Si 13 Abril 2018 Oportuno
Abril 2018 5 Registros Si Si Si 15 Mayo 2018 Oportuno
Mayo 2018 14 Registros Si Si Si 15 Junio 2018 Oportuno

Junio 2018 8 Registros Si Si Si 14 Julio 2018 Oportuno
9 Registros Si Si SI 15 Agosto 2018 Oportuno
5 Registros Sl No Sl 14 Septiembre 2018 Oportuno
1 Registro Sl Si Sl 12 Octubre 2018 Oportuno

Si si si 14 Noviembre Oportuno
No Si 15 Diciembre Oportuno
Fuente: Archivos de reportes a la SSDS
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Implementacion del Programa de Auditoria Mejoramiento Continuo de la calidad (PAMEC) h

municipal.

Durante la vigencia 2018: la SSAB ha cumplido con todo el desarrollo , ejecucién e implementacion
de la ruta critica de PAMEC aplicable para los entes territoriales, su cumplimiento es coherente con
la planeacion, la intencidén, propdésito que es uno de los componente del Sistema Obligatorio
Garantia de la Calidad (SOGC), “ el PAMEC” , ha sido para el municipio motivo de logro y
satisfaccion estar dentro los mejores con calificacién de alta ejecucién en la formulacion e
implementacién del PAMEC a nivel departamental( vigencia 2017), asi fue calificado en
evaluacion y visita por la SSDS en mes de abril 2018 .

3.4.1.2 Programa Salud Ambiental

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades, que cumplen las cinco metas que tiene a
cargo el Programa Salud Ambiental.

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Realizar 3.000 \visitas a
Salud Ambiental establecimientos comerciales
de alto riesgo.

Calidad de | Salud Publica, Salud
Vida para todos y con todos

VISITAS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO 2018:

Durante la vigencia 2018, se realizaron 7.455 visitas a establecimientos de comercio de alto riesgo,
las cuales fueron desarrolladas en todos los programas de saneamiento ambiental, comerciales,
industriales, de salud, institucionales y en general aquellos que por su actividad generan residuos
comunmente denominados Biosanitarios y/o Peligrosos, tales como: Clinicas, Hospitales, IPS,
EPS, puestos de salud, colegios, residencias, hoteles, moteles, casas de lenocinio, céarceles,
droguerias, salas de belleza, Spas, barberias, consultorios médicos y odontoldgicos, funerarias,
laboratorios de tanatopraxia, morgues, veterinarias, hogares geriatricos, asilos, fundaciones,
laboratorios clinicos etc.

Se realizaron treinta y cinco (35) Auditorias integrales a IPS con sus respectivos seguimiento y
control, el Grupo de IPS - Espacio Fisico y Ambiente (componente de condiciones higiénico-
anitarias y locativas incluyendo el area de preparacion de alimentos, el componente de control de
jas y componente de agua para el consumo humano), donde se evidenciaron que la mayoria
instituciones han dado cumplimiento a los requerimientos y exigencias dejadas en actas y
hecho caso omiso y estan siendo remitidas a la inspeccién de Salud y Aseo para la
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Carcel Modelo De Bucaramanga: se realizé visitas mensuales (12) de control y seguimiento y «

donde se hace evidente el cambio de la nueva infraestructura del area de Sanidad, el manejo de
los residuos hospitalarios, la nueva subestacion eléctrica, los tanques de almacenamiento de agua.

CARCEL DE MUJERES DE BUCARAMANGA: Ubicada en prolongacion calle 45, igualmente se
han realizado mensualmente visitas de inspeccion sanitaria (12) donde se ha evidenciado mejoras
significativas en el area de sanidad, Resane y pintura de paredes y techos implementacion de
recipientes tipo pedal con su respectiva bolsa color para la segregacion en la fuente de los
residuos ordinarios, hospitalarios y similares debidamente rotulados, se encuentran realizando la
implementacién del PGIRHS, retiro de inservibles y mejoramiento de los muebles y enseres como
camillas, sillas, mesas auxiliares, escalerillas etc.

Visita a Proyectos de Politica Publica: Habitante de Calle, Asilos, ancianatos, centros dia, hogares
geriatricos, hogares der madres comunitarias.

Asunto: Informe Técnico De Actuaciones Realizadas Por El Grupo De Ruidos Durante La Presente
Vigencia Ao 2018.

De acuerdo a nuestra competencia y en concordancia con la ley 09 de 1979, resolucion 08321 de
1983, me permito dar informe de las actuaciones realizadas por el programa en lo que corresponde
al cumplimiento de metas en el Plan Anual De Salud, para su cumplimiento y fines pertinentes.

Visitas Realizadas De Atencion A PQR Radicadas A Través De La Ventanilla Unica Y Pagina Web

SOLICITUDES CANTIDAD
DERECHOS DE PETICION 80
CAONCEPTOS SANITARIOS 104
CONCEPTOS SANITARIOS PARA EVENTOS 185
SOLICITUDES DE QUEJAS 187
PQR VIA TELEFONICA Y PERSONAL 84
PQR PAGINA WEB 120

Programa Vivienda Saludable

0s datos presentados a continuacion comprenden la aplicacion de las visitas de caracterizacion de
viviendas intervenidas durante los afios 2016, 2017 y 2018, entorno familiares desagregados
una, corregimiento y afio.

2 el periodo de 2016 a 2018, se han intervenido un total de 5.973 viviendas, de las cuales
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Dentro de la zona rural y urbana en los asentamientos humanos, se pudo analizar que las
condiciones higiénico sanitarias interpretadas como espacio vital dentro de la vivienda, presentaron
una mejora en sus viviendas, toda vez que cada vivienda intervenida con la estrategia mejoro sus
condiciones desde la primera visita realizada hasta la cuarta visita de seguimiento, generando
mejoramiento continuo y evidente.

Solo 213 viviendas intervenidas correspondientes al 4% de las viviendas, presentan un estado vital
no satisfactorio, el cual se ve reflejado en una estructura de la vivienda en riesgo, donde no brinda
seguridad y estabilidad para sus habitantes, en algunos casos por estar en zonas de inestabilidad
de taludes y riesgo de remocion de tierra.

La Calidad Del Agua Es Indispensable Para La Vida Y La Salud De Las Personas.

Durante el periodo de 2016 a 2018, se han intervenido un total de 2.024 viviendas que presentan
condiciones dificiles de calidad del agua en la vivienda, de las cuales el 82% (1668) pertenecen a
Comunas 1, 3, 5,14.

El 82% se da por motivos de que no cuentan con servicio 6ptimo de suministro del agua de tal
forma que se debe busca proyectos de mejoramiento, haciéndose énfasis en los sectores rurales
del Municipio de Bucaramanga, los cuales no cuentan con la prestacion del servicio de acueducto y
la calidad del agua de captacion no tiene niveles aceptables.

Las Excretas Y Las Aguas Sucias Andan Por Ahi. Las Excretas:

Son las mismas heces o materia fecal. En ellas siempre hay microbios, parasitos y huevos de
parasitos que causan enfermedades graves como el célera, la amebiasis y otras infecciones graves
como la disenteria que puede ocasionar la muerte. LAS AGUAS SUCIAS: Son las que salen de los
bafios al descargar la cisterna o inodoro, al usar la ducha o el lavamanos. Estas aguas también son
producto del lavado de la ropa o del aseo de la vivienda y en las ciudades son conducidas al
sistema de alcantarillado.

Durante el periodo de 2016 a 2018, se han intervenido un total de 5.973 viviendas, de las cuales el
49% (2.980) presentan unas condiciones no aceptables de las excretas y aguas sucias.

Se calculo el Indicador de Resultados TEMA 3. Las Excretas y las Aguas Sucias Andan por Ahi,
obteniendo un resultado de aceptabilidad del 78,81%, pero debemos analizar 21,19% de no
; aceptabilidad y que medios y como se va a trabajar para superar este indice de aceptabilidad.

. La aplicabilidad de la estrategia ha generado cambios en los habitos higiénicos de la poblacion,
“pero precisan tecnificacion en los sistemas de recoleccién de aguas negras

Residuos Solidos Domésticos: Son todos aquellos desechos, desperdicios o residuos,
lente llamados basura, producidos por la propia familia como resultante de la preparacion
50 de otros articulos de consumo en el hogar. La gran cantidad de
se desarrollan en la basura resultan perjudiciales para la salud.
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Se calcul6 el Indicador de Resultados TEMA 4. Los residuos so6lidos domésticos, obteniendo el
indice méas alto de aceptabilidad del 84,60% dentro del programa EVS desarrollado entre 2016 y
2018; induce a creer, que el casi 15% de la poblacién no tiene el servicio de recoleccién de
basuras en sectores vulnerables (sector rural, asentamientos humanos) o sus habitantes no
manejan de forma higiénica y adecuada en el interior de su vivienda y en sus alrededores o al
sacar las basuras para su disposicion final, los basureros o puntos criticos generados por la
comunidad producen problemas sanitarios y ambientales generando impactos negativos para la
salud. Tarea para la EMAB prestadora del servicio de recoleccion.

Durante el periodo de 2016 a 2018, se han intervenido un total de 5.973 viviendas, de las cuales
solo el 8% (477) presentan unas condiciones inaceptables en el manejo de residuos sélidos
domeésticos dentro del Entorno de Vivienda Saludable.

OJO CON LAS PLAGAS.

Ocurrencia de eventos de interés en Salud Publica por lugar de ocurrencia durante el presente afio
a semana epidemiolégico 48 de 2018, en total se han encontrado 6.694 novedades.

Frente a los casos de sika, dengue y chikungunya, estos han tendido a disminuir, ya que se ha
venido contrarrestando con diversas estrategias desde la Secretaria de Salud y Ambiente, como lo
son las visitas con la estrategia de vivienda saludable, las fumigaciones por sectores y la entrega
de toldillos en sectores vulnerables del sector rural y asentamientos rurales.

Téngase presente que en el aflo 2016 se presentaron 15.596 eventos de interés de Salud Publica
atendidos, en el afio 2017 fueron 7.387 con una disminucion del 52,7% con relacion al afio anterior
y a la fecha de la informacion obtenida en noviembre 2018 son 6.694 casos, disminucién del 9,4%
con relacion afo 2017, por lo tanto, se ha avanzado progresivamente con la aplicacién de la
Estrategia de Vivienda Saludable en los sectores rurales y urbanos del Municipio de Bucaramanga.
Dentro de las labores que se realizan esta realizar las visitas de inspeccion ocular de los acopios
de agua y tanques para verificar que no existan criaderos de zancudo que puedan perjudicar a la
comunidad, al igual que capacitar a los habitantes de los sectores intervenidos para que logren
identificar facilmente estos criaderos y eliminarlos, generando asi disminucion de los brotes de
enfermedades generadas por la picadura del zancudo.

ALIMENTOS Y VIVIENDA CON HIGIENE Y SALUD PARA SUS MORADORES

Durante el periodo de 2016 a 2018, se han intervenido un total de 5.973 viviendas de las cuales el
54% tiene un grado de aceptabilidad alto, el 44% un grado de aceptabilidad regular y solo un 3%
. presentan inaceptabilidad en condiciones de Higiene y Salud en Alimentos y Viviendas
. pertenecientes a Comunas 1, 3, 5,14. y corregimientos 1, 2, 3 del municipio de Bucaramanga.

AMICA FAMILIAR'Y COMUNITARIA
\sector rural la estrategia busca en la tematica 7 el fortalecimiento del trato familiar, dando
S\para que la juventud rural se encamine al trabajo rural y de esta manera mejorar las

Jesarrollo de la nueva generacion rural y garantizar mano de obra para
as yapor ende seguridad alimentaria del municipio

o



INFORME 4 ‘V ConStrUCCio'r.‘ SOCi.aI’ i
S CALDIADE Transparencia y Dignidad

BUCARAMANGA

Ante el Honorable Concejo Municipal =~ reeesssns:

Al realizar el calculo del Indicador de Resultados TEMA 7. Dinamica Familiar, se tiene un grado
de aceptabilidad dentro de las 5.973 viviendas visitadas del 80,4%, debe analizarse las dificultades
presentadas por el 19,6% restante en relacion con la libertad, la justicia, la solidaridad, el respeto
por los demas y de esta manera poder interactuar con los vecinos, las organizaciones comunitarias
y las instituciones municipales en busca de una mejor convivencia.

Comentarios generales:

En cuanto a las visitas que se realizaron a los asentamientos humanos y sectores rurales se logro
mejorar la disposicion final de los residuos soélidos, generando conciencia en cada uno de los
habitantes, ya que, mejorando la disposicién final, mejora notablemente la disminucion de plagas y
vectores.

Sin embargo, a través de Estrategia de Vivienda Saludable se hace presencia activa en las zonas
rurales y asentamientos urbanos creando “Acciones positivas” en articulacién con otras areas vy
dependencias de la Secretaria de Salud y Ambiente, la inversién social es generar cambio de
estructura de pensamiento; segun la frase “Cambia tu manera de pensar y cambiara tu manera de
vivir’. Nuestro objetivo continuar trabajando con cada intervencion en la generacién de espacios de
aprendizaje y pedagogia para realizar procesos de mejoramiento continuo con la herramienta de la
Estrategia, la cual ha obtenido varios reconocimientos a nivel centroamericano y hoy dia su valor
es significativo a nivel local y Nacional, por lo cual el Ministerio de Salud le apuesta a su
implementacién en varias zonas olvidadas del Pais, donde las condiciones de la Poblacién son

precarias.
Linea
L Componente Programa Meta
Estratégica
. . Realizar 1. Visi

Calidad  de | Salud Publica, Salud . ealizar  1.500  wvisitas =~ a

. Salud Ambiental establecimientos comerciales de bajo
Vida para todos y con todos riesgo

Durante la vigencia 2018 el programa de Inspeccién, Vigilancia y Control sanitario de bajo riesgo y
de los programas de Ruidos, IPS, Residuos, Aguas, y Visual realizaron visitas de inspeccion
sanitaria a establecimientos donde se desarrollaban actividades industriales, Comerciales, de
servicios, social, cultural, de recreacién, de entretenimiento de diversion, con o sin animo de lucro,
habiéndose ejecutado un total de 811 visitas, lo que ha permitido obtener mejoras en las
condiciones Higiénico locativas y de saneamiento.

idiendo las quejas interpuestas por la comunidad fue necesario realizar visitas técnicas de IVC
in de realizar pruebas técnicas de presion sonora para verificar los niveles de ruido de
ercibidos en el interior de los inmuebles en que se presentaba la afectacion con el apoyo
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Desde el mes de noviembre de 2017 se inici6 con el programa de residuos soélidos realizando
inspeccion, vigilancia y control sanitario a todos los ejes de las comunas de Bucaramanga se
ejecutaron las siguientes actividades:

Se prestd apoyo al programa de vectores realizando indice aeico en la comuna Il del norte de
Bucaramanga donde se realizaron 150 visitas y se representé la campafia con calcomania del
sapito ambiental con los siguientes colores (rojo cuando es negativo que hay presencia de pupas y
larvas en la vivienda y el verde cuando la vivienda esta libre de vectores), se realiz6 una entrega y
distribucion en las casas, lotes y escarpas abandonadas de rodenticida (Control de roedores).

Programa Visual

Desde este programa se realizé visitas de inspeccion, vigilancia y control a la contaminacion visual
por publicidad exterior visual, mévil y estatica, para lo cual se realizaron operativos de control en el
Municipio de Bucaramanga.

Se expidieron los respectivos conceptos Técnico a vallas que cumplian con los requerimientos
establecidos en el Decreto 0076 de 2014 y que contaban con los conceptos de viabilidad de
ubicacién y distancia de parte de la Secretaria de Planeacién Municipal de Bucaramanga.

Durante los operativos se logré el desmonte de publicidad que no cumplia con la norma sanitaria y

se dio inicio a los procesos policivos en las Inspecciones Urbanas de Policia.

Aguas Para El Consumo Humano Y Uso Recreativo En El Municipio De Bucaramanaga.

e Se realizé Vigilancia a la calidad del agua para consumo humano en los 37 puntos de
muestreo de la red de distribucion del Municipio de Bucaramanga, concertados con el
Acueducto Metropolitano con periodicidad semanal.

e Se recolectd muestras en el area urbana y rural para analisis Fisicoquimicos y Microbiologicos
de agua para consumo humano - Resolucién 2115 de 2007 art. 25, 26 cuadros 13b, 142, (Ver
totales cuadro POAI).

e Se recolect6 muestras en el area urbana y rural para Analisis de pH y Cloro, en agua de

consumo humano. (Ver totales cuadro POAI, Ver cuadro universo intervenido)

Se practicO Visitas técnicas de Inspeccion y control sanitario a las plantas de potabilizacion

existentes en el del Municipio de Bucaramanga (La Flora, Morro y Bosconia) evaluando el

indice de Riesgo, Abastecimiento y las Buenas practicas.

ealizd inspeccién vigilancia y control sanitario a tanques de almacenamiento en pilas

con toma de muestras para analisis microbiol6gicos y fisicoquimicos y de pH y Cloro

iverso intervenido)
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Hospitales, IPS, colegios, escuelas, hogares de bienestar, Hogares geriatricos, edificios,
unidades residenciales, establecimientos comerciales, industriales y de servicio incluyendo «
expendios de alimentos y en sitios donde se conglomera gran cantidad de publico. (Ver cuadro
universo intervenido y cuantitativo POAI)

e Se brindd educacion sanitaria a todos los usuarios segun universo visitado, en aras de prevenir
enfermedades transmitidas por el consumo de agua sin tratar. (Ver cuadro universo
intervenido)

e Se realizo visitas técnicas de inspeccion sanitaria a tanques de almacenamiento de distribucion
del acueducto metropolitano de Bucaramanga.

Los indicadores de IRABA Y BPS, en el Municipio de Bucaramanga en la vigencia 2018, obtiene
con concepto Técnico Favorable, Clasifica las fuentes de abastecimiento y a las buenas préacticas
sanitarias (BPS), “SIN RIESGO”.

Acciones De Vigilancia Realizadas En Aguas De Uso Recreativo Piscinas Y Similares.

Se realiz6 vigilancia a la calidad del agua de uso recreativo en piscinas y similares cumpliendo
lineamientos estipulados en el Decreto 554 del afio 2015, Resolucion 1618 del afio 2010, ley 9 de
1979 y demas normas reglamentarias

Se recolectd muestras para analisis fisicoquimicos y microbiolégicos en aguas  contenidas en
estanques de piscinas y similares existentes en el area urbana y rural del Municipio de
Bucaramanga.

Se tomd muestras para analisis de Ph y Cloro residual insitu en estanques de piscinas y similares
existentes en el Municipio de Bucaramanga.

Se realiz6 visitas técnicas de Inspeccion, Vigilancia y Control sanitario a piscinas de uso colectivo y
abiertas al publico existentes en: RECREARES, guarniciébn militar, piscinas olimpicas de
competicion y aprendizaje, hoteles, clubes, unidades residenciales, edificios, instituciones
educativas, recreativos y balnearios.

En edificaciones donde se encontr60 piscinas con algun tipo de falencia se adelanté acciones
educativas, preventivas y correctivas, se les exigio el respectivo plan de mejoramiento, se les
impartié educacion sanitaria, se realiz6 promocion y prevencion en enfermedades producidas por
uso de aguas de uso recreativo.

n visitas técnicas de inspeccion sanitaria realizadas a las piscinas existentes en el Municipio de

aramanga se verific6 cumplimiento de las normas de seguridad y dispositivos de seguridad en

% Yy enla calidad del agua segun muestras de vigilancia y analizadas por el laboratorio
ental de Salud Publica en un 99%.
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DESFAVORAELE FAVORABLE
DEFINITIVO FAVORABLE CONDICIONADO
UNIVESRSO - - — 45 1 1] mn v 1 1] 1] "
DEL TRIIM"IEEFI'RTRIM:EEFI'R TR_II_:EE'S TR_II_:EE'S TRIMEST [ITRIMEST | TRIMEST | TRIMEST | TRIMEST |TRIMES | TRIMEST | TRIMEST
PROGRAMA RE RE RE RE RE TRE RE RE
I.V.C. AGUA
DE USO
RECREATIVO 1 5 2 | 2 163|281 279|361 27 22| 8 9 (1614
I.V.C. AGUA
DE
CONSUMO
HUMANO 0 0 0 0 286|539 273 304 29 15 10 | 12 1609
TOTAL
GEMERAL 1 5 0 0 449|820 552 56 |37 18 21 (3223
Linea I
Estratégica Componente Programa Meta ‘
Calidad de | Salud Publica, Salud . Realizar el censo de mascotas
. Salud Ambiental .
Vida para todos y con todos en el municipio.

La universidad Cooperativa de Colombia —UCC y por medio del Centro de Zoonosis adscrito a la
Secretaria de Salud y Ambiente, coordinan a los pasantes en medicina veterinaria y zootecnia, los
cuales realizan la labor de campo casa a casa en las areas urbanas y rurales de la ciudad,
preguntando si existen animales en la vivienda visitada y cuantos y sus caracteristicas.

Al 31 de Mayo de 2018 Se han intervenido en la zona urbana los siguientes: 12 barrios
pertenecientes a la Comuna 3 (Puerto Rico, Miradores de la UIS, San Francisco, San Alonso,
Alarcén, Chapinero, Norte Bajo, Comuneros, La Universidad, Mutualidad, San Rafael y Modelo)
mas 1 barrio Comuna 13 (San Alonso).En el mes de junio de 2018 se intervino la Comuna 4: Pio
2, 12 de Octubre, Don Bosco, Girardot, Santander, Gaitan, La Gloria, La Feria, Antonio Narifio,
milo Torres, Cuyanita, Sarabanda. Comuna 10 Fontana, Luz de Salvacion | y Il y Cristal Alto. En
de julio de 2018 se intervino Comuna 1 Villa Rosa, Claveriano, Colseguros, Colorados, San
olorados, Maria Paz, Campestre Norte, Divino Nifio, La Fortuna, Portal De Los Angeles,
Progreso. Comuna 10 Brisas De Provenza, Cristal Bajo, Provenza, Cristal
» En el mes de agosto de 2018 se intervinieron la Comuna 10 BarriOS'

CONCEPTO: AGUAS CONSUMO HUMANO Y AGUA DE USO RECREATIVO ANO 2018 “
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Colorados, Bonanza, Campestre Norte, Portal de los Angeles y Divino Nifio. En el mes de Octubre
de 2018 se intervino la Comuna 17 Mutis, Prados Del Mutis, Brisas Del Mutis, Balconcitos, h
Monterredondo, La Gran Ladera, Plazuela Real y Héroes. En el mes de Noviembre de 2018 se
intervinieron las Comunas 6: La Concordia, San Miguel, Candiles, Aeropuerto Gémez Nifio,
Ricaurte, La Ceiba, La Salle, La Victoria. Comuna 11 Ciudad Venecia, Villa Alicia, El Rocio, Toledo
Plata, Dangond, Manuela Beltran | Y 1l, Isabelar, Santa Maria, Los Robles, Jardines de Coaviconza,
El Condado, Malpaso, EI Porvenir y Las Delicias. En el mes de Diciembre de 2018 se intervino la
Comuna 5 Barrios: Quinta Estrella, Alfonso Lépez, La Joya, Chorreras de Don Juan, Campo
hermoso, La Estrella, Primero de Mayo. Asentamientos: Carlos Pizarro, Rincon de la Paz, 5 de
Enero, José Antonio Galan, Pantano I, Il, lll. Urbanizaciones: La Palma, La Esmeralda, Villa
Romero.

La tabulacién fue realizada por parte de los pasantes en Medicina Veterinaria Y Zootecnia de la
Universidad Cooperativa De Colombia- UCC.

Cabe resaltar que este censo se inicidé el 15 de mayo de 2018 y finalizo temporalmente el 30 de
agosto y retomo actividades en octubre de 2018.

IMPACTO

Con esta actividad se conocera el numero de caninos y felinos que existen en el municipio de
Bucaramanga tanto en el area urbana como rural, asimismo se podra propiciar proyectos de
investigacion formativa y aplicada propias de la profesion, a través de pasantias y participacion en
eventos de caracter académico y formativo de sus estudiantes.

Linea
Estratégica Componente Programa Meta
Calidad de | Salud Publica, Salud salud Ambiental Realizar 20 jornadas de
Vida para todos y con todos vacunacion de caninos 'y
felinos
Total Animales Vacunados: 26.357 Caninos 18.662 Felinos 7.695

IMPACTO

0s animales que se inmunizaron contra el virus de la rabia, son los mas beneficiados ya que son
s de propagacion y minimizan el riesgo de contagio de la rabia dentro y fuera del municipio ya
nas de estas mascotas son trasladas y/o paseadas fuera de la ciudad de Bucaramanga.
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Sequimiento A Eventos Por Mordedura h

Se recibieron hasta la semana 43 de 2018 1.043 eventos reportados por la oficina de
epidemiologia y se realizaron 818 seguimientos (139 afio 2017 y 679 visitas realizadas hasta la
semana 34 del 2018).

IMPACTO:

Con el seguimiento efectuado a los animales causantes de accidente por mordedura se puede
vigilar el estado de los mismos y se verifica su estado de salud con el fin de prevenir posibles
transmisiones a los 525.000 habitantes del municipio de Bucaramanga.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P g

Realizar 3.000 esterilizaciones

Calidad de | Salud Publica, = Salud Salud Ambiental de caninos y felinos en el

Vida para todos y con todos -
municipio.

Total, De Animales Esterilizados 7.106

total, caninos 3.918”: Hembras 2.849- Machos 1.069

total, felinos 3.188”: Hembras 1.768 Machos 1.420.

3.4.1.3 Programa Vida Saludable y Condiciones no Transmisibles

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla una educomunicativas para la prevencién y manejo
de enfermedades no transmisibles, las cuales se desarrollan a través de la campafia ejecutada en
el Plan de Intervenciones Colectivas, como se muestra a continuacion:

Linea

L Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Implementar y mantener 1 campafia
educomunicativa para prevencion y
manejo de enfermedades no
transmisibles

Salud  Publica, | Vida Saludable y
Salud para todos | condiciones No
y con todos Transmisibles

Calidad de
ida

ealizado 5 informes técnicos de levantamiento de lineas de base de
atrasmisible, Defectos congénitos, (42 casos), Ca en menor de 18
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comparativo a semana 22 2017-2018 y Enfermedades huérfanas. teniendo en cuenta que durante
el afio 2017 no se realizé linea de base de no transmisibles se partié por realizar el andlisis del
comportamiento y el comparativo 2017 y 2018 y la respectiva depuracion de esta informacion.

De lo anterior se puede destacar un andlisis de incidencia de los principales eventos de no
transmisibles, asi como un comparativo con el mismo periodo del afio anterior:

Implementar La Ruta De Atencién Integral Del Manejo Del Cancer "Rias" En El Municipio De
Bucaramanga.

Dando cumplimiento a los lineamientos nacionales a través de la Politica PAIS, en el desarrollo del
marco de la implementacién de las Rutas de atencion integral en salud RIAS, el municipio de
Bucaramanga adelanto las siguientes actividades para garantizar el fortalecimiento de las
instituciones del Municipio en la implementacion de as RIAS de cancer:

e Se realiz6 capacitacibn en los lineamientos nacionales del Ministerio de salud para la
implementacion de la RIAS de Cancer de mama y Cérvix en el marco del COVE Municipal del
mes de abril en el cual participaron 38 UPGD del Municipio y 6 EPS, en esta capacitacion se
presento la situacion epidemiolégica actual del municipio frente al cAncer de mama y cérvix, se
explicaron las modificaciones mas importantes frente a la prestacion de servicios con este
nuevo modelo y los pasos a seguir para la implementacion de la RIAS de cancer de mama y
Cervix.

e Se visitaron 40 UPGD del Municipio en las cuales se les brindo asistencia técnica
individualizada a las jefes responsables de los programas de PYP capacitandolas en las RIAS
de céncer.

e Se brind6 capacitacion al personal médico y de enfermeria del ISABU en las RIAS de Cancer
de mama y cérvix y los principales cambios que se presentaran con este nuevo modelo de
atencion que remplazaréa a la resolucion 412 del 2000.

e Entrega de material en medio magnético de los modelos de implementacion de las Rutas de
cancer de mama y cérvix a cada una de las IPS visitadas.

e Participacion de las mesas de trabajo de Secretaria de Salud Departamental para la
implementacion de las Rutas de Cancer.

Fortalecer El Comité Intersectorial Para El Fomento De Habitos Saludables.

cre0 el comité intersectorial de estilos de vida saludable del Municipio de Bucaramanga el cual
probado bajo el decreto 0078 de 31 de mayo del 2018 por medio del cual se establecen los
ntos y participantes del municipio a este comité.

ies de junio se desarrollo la primera reunion de conformacion del comite
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En el marco de la reunion se establecid la conformacién de mesas de trabajo loas cuales tendran
una frecuencia de reunién cada 15 dias con el fin de establecer estrategias de apoyo y de
interrelacion a cada una de las instituciones del municipio que desarrollan acciones encaminadas al
desarrollo de habitos de estilos de vida saludable.

Salud Bucal

Las enfermedades que afectan la salud bucal de los colombinos son muy variadas y numerosas,

pero sobresalen las siguientes, no solo por su frecuencia sino por su impacto en la salud general:

» La caries dental, la cual en Colombia como en el mundo sigue siendo la de mayor presencia en
toda la poblacién, desde la edad méas temprana hasta las edades adultas.

» Las enfermedades de las encias (enfermedades periodontales) presentan manifestaciones
incluso desde los adolescentes, pero con poca frecuencia, incrementandose tanto en ndmero
de personas afectadas como en severidad, a medida que aumenta la edad.

» Los traumas dentales, y especialmente las caries y las enfermedades de las encias, afectan la
salud bucal generando perdida dental a través del curso de vida, afectando funciones como la
masticacion, los procesos digestivos, el habla y la interaccion social.

» La Fluorosis dental también afecta los tejidos de los dientes; si bien el nimero de jévenes que
lo presentan se ha incrementado, las manifestaciones son leves.

» Anomalias congénitas (como labio y/o paladar fisurados), o lesiones infecciones (candidiasis,
herpes labial, etc.), hiperplasias por protesis, cancer en boca y lesiones pre malignas
(leucoplasia, eritroplasia, queratosis actinica, lesiones palatinas de los fumadores invertidos)
entre otras muchas lesiones, también se presentan en otros tejidos como labios, lengua,
paladar, parte interna de las mejillas, piso de lengua, aunque en mucha menor frecuencia.

» Condiciones como la caries y las enfermedades de las encias no solo afectan la salud bucal;
también tienen interacciones muy importantes en etapas y situaciones de la vida de las
personas, como durante la gestacion, el crecimiento y desarrollo, y cuando las personas
presentan enfermedades crénicas como diabetes, enfermedades del corazon, diversos tipos de
cancer, anemia o VIH/SIDA, entre otras.

| indicador % de Organizaciones aliadas ARL) que se vinculan a la promocién de estilos de vida
dable estaba proyectado como meta el 90%, en el afio 2018 se alcanz6 el 100% del
liento a las ARL.
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EVENTO CENTINELA FLUOROSIS «

Se realiza reunion para analizar la captacion de pacientes al Evento centinela de Fluorosis donde
se verifica en el sistema SIVIGILA, se revisa el ingreso en el sistema de los paciente de los grupos
atareos comprendidos entre 12, 20, 25, 30, 35, 40, 45, 50, 55, 60 y 65 afios.

El diagnostico se base en el indice de DEAN y se tiene en cuenta los siguientes dientes:
16.15.14.13.12.11.21.22.23.24.25.36.y 46 por sus caras Vestibulares, la poblacion a intervenir son
las edades 6, 12, 15 y 18 afios que asisten por primera vez a la consulta en el afio.

La cohorte de usuario y/o pacientes con diagnostico Fluorosis segun la Institucion prestadora de
servicios de Salud — IPS- que fueron IPS Centinela entre los afios 2016 a 2018 donde se “puede
observar la incidencia del evento en la poblacion.

De los 1.171 casos analizados en estos afios se puede concluir que la Lesion Leve se presento en
66 paciente y la Lesién Moderada se presento en 19 usuarios, lo que nos indica que Bucaramanga
NO es un municipio donde se presente Fluorosis en la poblacion.

De los 1.171 casos analizados se observa que 600 mujeres que corresponde al 51% y 571
hombres correspondiente al 49% de la poblacién, 523 son adolecentes, 443 corresponden a la
edad de la primera infancia y 205 son jovenes, poblacion del municipio. Régimen Contributivo
(1.079), el resto es de la poblacién Subsidiada (90) y del Régimen Especial (2).

Actividades Desarrolladas En El Plan De intervenciones Colectivas

Conjunto de politicas e intervenciones sectoriales, transectoriales y comunitarias que
buscan el bienestar y el disfrute de una vida sana en las diferentes etapas del transcurso de vida,
promoviendo modos, condiciones y estilos de vida saludables en los espacios cotidianos de las
personas, familias y comunidades, asi como el acceso a una atencion integrada de condiciones no
transmisibles con enfoque diferencial, dentro de la dimension se encuentran las siguientes
estrategias, las cuales fueron realizadas por el PIC:

> Estrategia 4x4(inactividad fisica, consumo de alcohol, consumo de
tabaco, alimentacion inadecuada) fortalecimiento de estilos de vida saludable.

> Promocién y prevencion de examen de mama

> Prevencion y manejos de enfermedades no transmisibles (diabetes,

cancer, hipertensién, EPOC)
Promocion de habitos higiénicos de salud bucal, visual y auditiva
Sensibilizacion y promocién de la cultura de donacion de 6rganos
Promocién y prevencion del consumo de tabaco

Estrategia 5 al dia y Plan A
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Poblacién intervenida por Curso de vida

Se intervino un total de 24.418 personas de las cuales el mayor nimero de la poblacion se
encontré dentro del grupo de edad de 7 a 11 afios con 43% (10.430), se sensibilizo en
mayor proporcion al sexo femenino con un 58% (14.072), seguido del sexo masculino con
42% (10.346)

Poblaciéon Vulnerable

Se intervino un total de 12.942 personas de las cuales 0,9% (117) estuvieron en condicion de
vulnerabilidad sensibilizadas en los meses de ejecucion por el Plan de Intervenciones Colectivas
PIC 2018 en la dimensidn 2, la poblacion victima del conflicto armado represent6 el 0,7% (90) de la
totalidad de la poblacion atendida, seguido de la poblacion en condicion de discapacidad con 0,2%
(27), el mayor impacto se logro en el sexo femenino con un 0,5% (64). Gréfico siguiente.

Poblacién intervenida por Nacionalidad

Al analizar la nacionalidad de los usuarios intervenidos por el Plan de Intervenciones Colectivas, se
encuentra que del total de poblacion sensibilizada 12.942 el 4,9% (627) son procedentes de
Venezuela.

3.4.1.4 Programa Convivencia Social y Salud Mental

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades que en cumplimiento de seis metas, las
cuales se desarrollan a continuacion:

Linea
. mponen Program M
Estratégica Componente ograma eta
. Salud  Publica, | Convivencia Realizar la linea base de eventos de
Calidad de . o
Vida Salud para todos | Social y Salud | causa externa de  morbilidad
y con todos Mental desagregada por edad y sexo.

Se realizé un estudio para determinar la mortalidad por causas externas, identificando que en el
periodo de 2013- 2016 , se observo que el 79,83% del total de las defunciones por causas externas
ren en hombres, siendo la principal causa de mortalidad las agresiones con un 33,39%,
as que en las mujeres que representan el 20,17% de la poblacion siendo la principal causa
entes de transporte terrestre, con un 7,95%.
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Analisis h

Segun las tasas de mortalidad por causas externas se reportaron un total de 399 muertes en
hombres por agresiones y homicidios, se evidencié que el grupo de edad en donde se presentaron
mas casos fue el de 27 a 59 afios principalmente con 181 casos y una tasa de 8,58 casos por
cada 100.000 habitantes. En el rango de edad 19 a 26 casos con 139 casos y una tasa de 6,59, en
el rango de edad de 12 a 18 afios con 61 casos y una tasa de mortalidad de 2,89 casos por cada
100.000 habitantes. De igual manera en las mujeres en el grupo etareo de 27 a 59 afios se
reportaron 33 casos con una tasa de mortalidad de 1,56 casos por cada 100.000 habitantes.

Se evidencio también que los accidentes de transito son la segunda causa de mortalidad en
hombres entre 27 a 59 afios con 142 casos y una tasa de mortalidad de 4,5 por cada 100.000
habitantes, en mujeres se presentd con mayor nimero en la poblacion de mas de 60 afios con 41
casos y una tasa de 2,27 por cada 100.000 habitantes. @ En hombres, la tercera causa de

mortalidad fueron las lesiones autoinflingidas predominando en la edad de 27 a 59 afios con 47
casos y una tasa de 2,22 por 100.000 habitantes, en mujeres este evento se present6 con una tasa
de 0,66 en edad de 27 a 59 afios.

Las caidas se presentaron como causa de mortalidad principal en las mujeres mayores de 60 afios
con 48 casos reportados y una tasa de 2,27 por 100.000 habitantes y en hombres mayores 60 afios
con 37 casos y una tasa de mortalidad de 1,75 por 100.000 habitantes. Al analizar las tasas de
mortalidad por todos los eventos se puede evidenciar que han tenido fluctuaciones a lo largo del
periodo, como es el caso de las agresiones que se evidencian en el afio 2013 con 121 casos, afio
2014 con 129 casos, afio 2015 con 98 casos, afio 2016 con 113 casos, para este estudio se tomo
como total de la poblacion base 2.110.460 habitantes reportados en los afios 2013 a 2016 por el
DANE, en la ciudad de Bucaramanga.

El ahogamiento y sumersion accidentales, lesiones autoinfligidas intencionalmente (suicidios),
inclusive secuelas, otros accidentes de transporte y los no especificados, son las otras causas que
presentaron eventos significativos en el andlisis de la mortalidad en el periodo 2013 a 2016.

Conclusiones

Las agresiones con un 37,7 %, correspondiente a 450 casos presentados sigue siendo la mayor
causa de mortalidad en Bucaramanga en el periodo de 2013 a 2016, seguido por los accidentes de
transito con un 34,2% y en tercer lugar las Caidas con un 10,5% , siendo el género masculino el
MA&s propenso a sufrir estos eventos.

‘ Componente Programa Meta

Salud  Publica, | Convivencia Realizar 1 estudio de carga de
a todos | Social y Salud | enfermedad por eventos no

Mental transmisibles y causa externa.
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Resultados: La carga global de enfermedad en Bucaramanga para el afio 2016 se estimé en 152
AVISAs Totales por cada 1.000 personas, de los cuales 59 eran debido a discapacidad y 92
debidos a muerte prematura. Se evidencia que los AVISAs por muerte prematura superan
ampliamente a los AVISAs por discapacidad, 60% versus 40% respectivamente. El principal motivo
de afios de vida perdidos por discapacidad en ambos sexos fueron las infecciones respiratorias de
vias inferiores, mientras que los afios de vida perdidos por muerte prematura se deben a
cardiopatia isquémica, seguido de Leucemias, Agresiones, Enfermedades de la piel y accidentes
de transito. En hombres los mayores valores de AVISAS por discapacidad se deben a infecciones
respiratorias de vias inferiores, mientras que los AVISAS por muerte prematura se deben a
cardiopatia isquémica, agresiones, accidentes de transito, enfermedades de piel y cancer de
estbmago. Mientras que en las mujeres, los valores mas altos se observaron en Infecciones
respiratorias de vias inferiores, seguido de cardiopatia isquémica, Leucemias, Cancer cérvico
uterino otras neoplasias, Enfermedades de piel y diabetes mellitus.

Conclusiones: Es prioritario intervenir los grupos de 5 a 14, 15 a 29 y 30 a 44 afios en las mujeres,
ya gue en ellos aprecian una alta carga de enfermedad a expensa de los AVISAs por discapacidad.
Mientras que en los hombres de estos mismos grupos se encuentran que un 60 a 61% de los
AVISAS son por muerte prematura.

Recomendaciones: Teniendo en cuenta las mediciones de la calidad del aire realizada por el area
metropolitana de Bucaramanga, los registros individuales de prestacion de servicios de salud, la
cartografia del Plan de Ordenamiento Territorial, el plan de seguridad vial (Accidentes y flujo de
trafico) y los registros de vigilancia epidemiolégica georreferenciados evaluar el comportamiento de
las enfermedades transmisibles (Infeccion respiratoria aguda) y algunas enfermedades no
transmisibles (Neoplasias y Cardiopatias). Por otra parte, desarrollar modelos matematicos
pronosticos y predictivos para evaluar los factores de riesgo asociados a la morbimortalidad en el
municipio de Bucaramanga acorde a las mediciones de la calidad del aire realizada por el area
metropolitana de Bucaramanga, los registros individuales de prestacion de servicios de salud, la
cartografia del Plan de Ordenamiento Territorial, el plan de seguridad vial (Accidentes y flujo de
trafico) y los registros de vigilancia epidemioldgica.

Componente Programa Meta

Implementar, mantener y armonizar la
politica publica de salud mental
nacional con el acuerdo municipal
015 de 2011.

Salud Publica, | Convivencia
a todos | Social y Salud
: Mental
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Comité Municipal de prevencion u control de drogas de Bucaramanga. Decreto 0154 de 2013. h

Mediante el ejercicio de la secretaria técnica para operativizar el comité municipal de prevencién y
control de drogas de Bucaramanga se han realizado 4 reuniones del Comité (cada una trimestral),
en donde se ha implementado la matriz de seguimiento para verificar acciones de cumplimiento
desde cada entidad integrante, evaluando el desempefio de las actividades propuestas.

Comité interinstitucional consultivo para la prevencién de la violencia sexual y la atencidn
integral de los nifios, nifias y adolescentes, victimas de abuso sexual en el municipio de
Bucaramanga, segun acuerdo 087 del 15 de diciembre de 2009.

Se han focalizado casos de violencia sexual por el comité y que han sido notificados por las
Unidades Primarias Generadoras de Datos de las victimas de violencia sexual, priorizando a nifias,
nifios, adolescentes, mujeres gestantes, de los cuales se les ha realizado un seguimiento para
garantizar la atencién primaria en urgencias, la intervencion en crisis; garantizar la remision por
consulta psicoldgica, consulta psiquiatrica, segin consideracién médica. Asi mismo, revisar la
activacion de la ruta de atencion integral a las victimas de abuso sexual y la aplicacion del
protocolo y modelo integral que reglamenta la resolucion 0459 de 2012 y seguir los lineamientos
nacionales para este evento: Profilaxis VIH; Profilaxis Hepatitis B; Anticoncepcion de emergencias;
Orientacién IVE; Salud Mental; Remisiéon a proteccion; Informe a autoridades / denuncia a policia
judicial (URI, CTI), fiscalia, policia nacional; Recoleccién de evidencia médico legal; Manejo de
evidencia y cadena de custodia de los elementos materia de prueba.

Comité de prevencién, clasificacion y seguimiento para el uso de Videojuegos de
Bucaramanga.

Se ha realizado la revision técnica del acuerdo 038 de 2012 por la Dimensién de Convivencia
Social y Salud Mental y se ha determinado un ajuste y actualizacién del mismo puesto que la
modernizacion y avances tecnologicos permiten a las nifias, nifios, adolescentes y jévenes acceder
con facilidad desde sus equipos de coémputo y moviles en el hogar, ya no requieren ir a los
establecimientos comerciales en los que hace mencién el presente acuerdo, estos han ido
disminuyendo en el registro de cdmara de comercio. El documento se encuentra en tramite para
ser presentado ante el Concejo de Bucaramanga.

“Comité Municipal de convivencia escolar, en cumplimento de la Ley 1616 de 2013 coordina
funciones y acciones en el sistema a nivel territorial.

aria de Salud y Ambiente a través de la Dimensién de convivencia social y salud mental
niones del Comité Directivo de Convivencia Escolar programadas. De
do acciones para la prevencion de la ludopatia en poblacién escolar,
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psicorientadores de las instituciones educativas oficiales para dotar de herramientas de detencion,
prevencién y aplicacion en los estudiantes.

Linea
Estratégica Componente Programa Meta
. Salud  Publica, | Convivencia Mantener el seguimiento al 100% de
Calidad de . . L .
vida Salud para todos | Social y Salud | los casos de violencia intrafamiliar
y con todos Mental reportados a SIVIGILA.
Entidad Casos Entidad
o L. Casos
VIOLENCIAS | territorial territorial
DE GENERO | Colombia 94,387 S'S;ngl?zgfs Colombia 23.699
2018 Santander 3873 Santander 901
Bucaramanga | 1.027 Bucaramanga 329

La linea base en salud mental del municipio de Bucaramanga, son las cifras de lesiones de causa
externa registrada mensualmente por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
correspondiente de la vigencia 2018 en el periodo de Enero a Diciembre, es importante resaltar que
estas cifras hacen referencia a los informes preliminares que el instituto publica mensualmente
posterior a su analisis; razén por la cual no se relacionan cifras de junio. De esta manera la
Dimensién Convivencia Social y Salud Mental consulta y obtiene esta informacién a través del
observatorio, para mantener la linea base actualizada de causa externa por edad, sexo, las
variables de violencia interpersonal, presunto delito sexual, violencia contra nifios, nifias y
adolescentes (VIF), violencia de pareja, violencia entre otros familiares (VIF), violencia contra el
adulto mayor (VIF), lesiones en accidentes de transporte, lesiones de accidentales, para un reporte
total de 238.628 personas, de las cuales 11.920 son hombres y 126.708 son mujeres.!

A continuacién, se describe los eventos en salud mental notificados en el Sistema de Vigilancia
Epidemiologica SIVIGILA y publicados por el Observatorio Digital Municipal de Bucaramanga,
desde el mes de enero hasta el mes de diciembre de 2018 (Se han notificado a la fecha 1.027
casos de violencias de género e intrafamiliar, de los cuales el 70% corresponden al sexo femenino
(715) y el 30% del sexo masculino (312).
|

ra parte, se ha identificado que los rangos de edad con mayor incidencia en la notificacion de

s corresponden a los grupos etarios: primera infancia (291 casos), adolescencia (214
asos) adultos (182 casos), infancia (125 casos) y vejez (30 casos), segun lo

e
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Para el cumplimiento de esta meta se realiza visita de asistencias técnicas a EPS- IPS de h
Bucaramanga para realizar el seguimiento de las violencias.

En los seguimientos realizados se hace hincapié en las responsabilidades institucionales para con
los usuarios del servicio, para garantizar la atencion integral mediante la atencién primaria en
urgencias, la intervencion en crisis; garantizar la remision por consulta psicoldgica, consulta
psiquiatrica, segun consideracion médica.

Asi mismo, se enfatiza la importancia de activar la rutas municipales de atencién a victimas de
violencia sexual y violencia intrafamiliar; de igual forma se verifica que en los casos de abuso
sexual apliquen el protocolo y modelo integral que reglamenta la resolucién 0459 de 2012 y seguir
los lineamientos nacionales para este evento: Profilaxis VIH; Profilaxis Hepatitis B; Anticoncepcién
de emergencias; Orientacién IVE; Salud Mental; Remision a proteccion; Informe a autoridades /
denuncia a policia judicial (URI, CTI), fiscalia, policia nacional; recoleccién de evidencia médico
legal; Manejo de evidencia y cadena de custodia de los elementos materia de prueba.

Se explica la importancia de remitir los datos basicos al municipio en los plazos y formatos
definidos y en ausencia de eventos, realizar la notificaciébn negativa en los mismos plazos y
formatos. Durante el primer y segundo semestre se han realizado 43 visitas de seguimiento y
evaluacion.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Realizar 1 estudio de consumo de
sustancias psicoactivas en poblacion
en edad escolar en instituciones
educativas oficiales.

Salud  Publica, | Convivencia
Salud para todos | Social y Salud
y con todos Mental

Calidad de
Vida

Para el desarrollo del estudio de consumo de sustancias psicoactivas se proyectaron oficios
dirigidos a los rectores de las instituciones educativas oficiales que participan en la investigacion
para concertar aplicacion del instrumento y diligenciamiento previo de los consentimientos
informados por padres y/o acudientes de los menores de edad de la siguiente manera:

e |E ANDRES PAEZ DE SOTOMAYOR - 25 Encuestas aplicadas
e |E DE SANTANDER - 50 Encuestas aplicadas
e |ELAJUVENTUD- 23 Encuestas aplicadas

e |E TEC JORGE ARDILA DUARTE- 36 Encuestas aplicadas

IE TEC NACIONAL DE COMERCIO - 52 Encuestas aplicadas

IE INTEGRADO JORGE ELIECER GAITAN- 9 Encuestas aplicadas

OS COLORADOS - 36 Encuestas aplicadas
CARLOS GALAN SARMIENTO - 15 Encuestas aplicadas

19 Encuestas aplicadas
DEL NORTE- 22 Encuestas aplicadas
JOSE MARIA ESTEVEZ -14 Encuestas aplicadas
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e |E TECNICO RAFAEL GARCIA HERREROS — 40 Encuestas aplicadas

Para un total general de 341 instrumentos de medicion VESPA aplicados.

Posteriormente se llevé a cabo la respectiva tabulacién de la informaciéon recolectada, para
finalmente efectuar el correspondiente analisis de los datos obtenidos, el cual muestra la
prevalencia del consumo de sustancias psicoactivas en la poblacién de escolares de las 11
Instituciones educativas oficiales del Municipio de Bucaramanga, seleccionadas de forma
aleatoria, en donde se identifique que las drogas de mayor consumo son el alcohol seguidamente
de la marihuana y la edad predominante de inicio de consumo es de los 15 afos de edad.

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Implementar y mantener 2 estrategias

Salud Publica, | Convivencia para la reduccién del consumo de
Calidad de Vida Salud paratodosy | Social y Salud | sustancias psicoactivas en nifias, nifios,
con todos Mental adolescentes y comunidad de mayor

vulnerabilidad.

Dentro de la dimension se encuentran las siguientes estrategias, las cuales fueron realizadas por el
PIC:

» Aplicar la estrategia nacional pactos por la vida, saber beber, saber vivir, en las instituciones
universitarias publicas y privadas del municipio de Bucaramanga.

» Apoyar las zonas de orientacion y los centros de escucha para comunidades de alta
vulnerabilidad, personas con VIH, habitante de calle, trabajadoras sexuales y consumidores de
sustancias psicoactivas.

» Reduccion de consumo de sustancias psicoactivas, suicidio, bullying, trastorno de la conducta
alimentaria en adolescentes.

» Reduccién de consumo de sustancias psicoactivas y prevencion secundaria al consumo en la
comuna norte.

» Identificar las redes existentes, capacitar redes comunitarias, grupos de apoyo.

» Realizar capacitaciones a los propietarios, empelados, de los establecimientos que prestan

servicio de video juegos y a los padres de familia.

Estrategia educomunicativa en la prevencion de suicidio en escolares de educacion secundaria
con padres de familia.

ente informe corresponde a un andlisis de tipo descriptivo retrospectivo, en el cual se tomd
personas intervenidas (7.500) en el municipio de Bucaramanga que participo de las
importante mencionar que el 62% (4.644) corresponde a poblacion
le permitieron realizar caracterizacion, el 38% (2.856) corresponde a
fiVidades en poblaciones y establecimientos que restringen

o



ALCALDL\ 55 Transparenaa y Dlgnldad

BUCARA“AN(;A

Ante el Honorable Concejo Municipal ™=

diligenciamiento de planillas de asistencia), la cual solo har& parte de la poblacion intervenida por
curso de vida y sexo.

3.4.1.5Programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla actividades en el programa de seguridad alimentaria y
nutricional, en cumplimiento de cuatro metas, las cuales se desarrollaran a continuacion:

Linea
- Componente Programa Meta
Estratégica P g
Calidad de Salud  Publica, | Seguridad Implementar y mantener 1 estrategia
Vida Salud para todos | Alimentaria y | de seguimiento a los casos de bajo
y con todos Nutricional peso al nacer.

El municipio ha realizado ajustes al proceso de la estrategia de seguimiento de bajo peso al nacer
por cambios en la normatividad, teniendo como base el Protocolo de Vigilancia en Salud Publica de
este evento; a efectuado dentro de las actividades planteadas en la estrategia, la revision y
depuracién de datos reportados al Sistema de Vigilancia -SIVIGILA a semana epidemiol6gica
47 lograndose realizar la gestion con 12 EAPB a los cuales pertenecian las usuarias notificadas
con residencia en Bucaramanga para el seguimiento del evento.

Los eventos de bajo peso al nacer reportados a la semana epidemiolégica 47 con residencia
Bucaramanga fueron 117 casos(preliminar). Fuente: SIVIGILA depurados por el Programa
Seguridad Alimentaria y Nutricional) equivalen al 19,7% de los eventos notificados en el
departamento de Santander (593 casos). Fuente: Boletin Epidemiolégico de Santander; segun
indicador PAMEC del municipio se encuentra en un rango favorable 1.73% ya que la meta
establecida es encontrarse por debajo del 3%.

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Salud  Publica, | Seguridad
Salud para todos | Alimentaria y
y con todos Nutricional

Calidad de
ida

Implementar y mantener el plan de
seguridad alimentaria y nutricional.

a la elaboracmn y aprobacion del Plan de Seguridad Alimentaria y Nutricional mediante
junio de 2017, se ha reallzado su |mplementaC|on ala cual se ha hecho
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El programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional ha venido desarrollando acciones que van h

enfocadas al cumplimiento de los objetivos de algunos de los ejes establecidos en el Plan de
Seguridad Alimentaria y Nutricional como lo son el fomento de la lactancia materna mediante la
realizacion de 4 reuniones del Comité Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia-IAMI de
manera articulada con el Programa Salud Infantil, lograndose un aumento en el nimero de
instituciones participantes pasando de 7 a 14 en el cuarto trimestre, teniendo como uno de los
objetivos fortalecer la lactancia materna en el municipio de Bucaramanga.

Acciones Del Plan De Intervenciones Colectivas:

Celebracion de la promocion de la semana de la lactancia materna
Dia nacional de la lucha contra el sobrepeso y la obesidad y dia mundial de la alimentacién.
Prevencion de la obesidad infantil.

El presente informe corresponde a un analisis de tipo descriptivo retrospectivo, en el cual se tomo
el total de personas intervenidas (1.883) en el municipio de Bucaramanga que participo de las
diferentes actividades, es importante mencionar que el 73% (1.367) corresponde a poblacién
atendida con actividades que permitieron realizar caracterizacion, el 27% (516) corresponde a
poblacion certificada (actividades en poblaciones y establecimientos que restringen el
diligenciamiento de planillas de asistencia), la cual solo hara parte de la poblacién intervenida por
curso de vida y sexo.

Poblacion Vulnerable

Se intervino un total de 1.367 personas de las cuales 16% (214) estuvieron en condicién de
vulnerabilidad sensibilizadas en los meses de ejecucion por el Plan de Intervenciones Colectivas
PIC 2018 en la dimension 4, las gestantes representaron el 15% (203) de la totalidad de la
poblacién atendida, seguido de la poblacion discapacitada con 1% (7).

Poblacion intervenida por Nacionalidad

Al analizar la nacionalidad de los usuarios intervenidos por el Plan de Intervenciones Colectivas, se
encuentra que del total de poblacion sensibilizada 1.367 el 98% (1.344) son colombianos, seguido
del 2.0% (21) de venezolanos.
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Linea
L Componente Programa Meta
Estratégica
Calidad de Salud  Publica, | Seguridad Realizar un estudio sobre
vida Salud para todos | Alimentaria y | alimentacion y nutricién a familias de
y con todos Nutricional los sectores mas vulnerables.

Los preocupante niveles de malnutricion en la poblacién a nivel regional genera acciones de parte
del municipio como el querer conocer a nivel local como se encuentra la nutricién y alimentacién de
las familias de los sectores méas vulnerables, por lo tanto se realiz6 un estudio iniciando con la
captura de datos en una muestra de 353 familias pertenecientes a las comunas 1,2 y 14 mediante
la aplicaciéon de un instrumento de recoleccion de la informacion en una encuesta que permitiera
conocer los patrones alimentarios y acompafiado de la toma de indicadores antropométricos como
el peso y la talla a menores de 5 afios que hacen parte del grupo familiar; en este proceso de conté
con la asesoria de un profesional en epidemiologia vinculado al municipio.

Como complemento de las actividades que se han venido desarrollando en pro de mejorar los
niveles de malnutricion especialmente la tendencia hacia el exceso de peso infantil la Secretaria de
Salud y Ambiente ha realizado seguimiento a cafeterias escolares para la promocion de patrones
alimentarios saludables y prevencion de la obesidad en instituciones escolares mediante visitas y 2
capaciones realizadas a personal de cafeterias escolares de instituciones ubicadas en las comunas
1,3,5,6,7,13 y 17,evidenciando un aumento en la oferta de frutas en porcién y jugos, y disminucién
de la oferta de bebidas gaseosas como opcion saludable en las cafeterias escolares intervenidas.

Linea
L Componente Programa Meta
Estratégica P g
Calidad de Salud  Publica, | Seguridad Mantener el seguimiento al 100% de
Vida Salud para todos | Alimentaria y | los casos y/o brotes reportados al
y con todos Nutricional SIVIGILA.

n el marco del Programa de Seguridad Alimentaria y Nutricional se ha realizado seguimiento a los
entos de bajo peso al nacer a téermino y desnutricion aguda en menores de 5 afios, a través de
des de andlisis de los casos reportados al SIVIGILA con desnutricion aguda en menores de 5
nidades de analisis de 5 eventos de bajo peso al nacer a término priorizados segun
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En Bucaramanga para el 2018, se genera un dato total (preliminar) de 46 eventos reportados y
depurados con desnutricion Aguda en menores de 5 afos (Fuente: SIVIGILA — Programa de
Seguridad alimentaria y nutricional), los cuales corresponden al 14% de los casos del
departamento (294 casos) registrados en el Boletin Epidemiolégico de Santander.

VISITAS DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIA 2018:

Visitas y/o acciones sanitarias realizadas, meta: 4500 visitas de IVC inspeccion, vigilancia y
control sanitario de alto y bajo riesgo a establecimientos de alimentos, restaurantes, plazas de
mercado, restaurantes escolares, supermercado, micromercado, cafeterias, tiendas, casetas
estacionarias, conceptos sanitarios, inspeccion, vigilancia y control sanitaria establecimientos
generadores de ETAS, aves, huevos, carne bovina, porcina, derivados carnicos, lacteos, pescado,
atencion establecimientos PAE Programa Alimentacion Escolar,

Acciones acumuladas ejecutadas IVC FAVORABLES CON DESFAVORABLES
REQUERIMIENTO

4.907 4.758 84 65

Impacto:

¢ Reducciéon de los casos y/o brotes por Enfermedades transmitidas por alimentos para el afio
2017 se presentaron 5 Brotes, para lo corrido del 2018 se han presentado 3 reportes
epidemioldgicos de ETAS segun SIVIGILA.

e Se garantiza la calidad e inocuidad alimentaria minimizando el perfil de riesgo de la poblacion y
la probabilidad de que ocurra un suceso que afecte la salud publica.

e Con los procesos de IVC sanitaria a establecimientos de alto y bajo riesgo se reduce la
incidencia de enfermedades y riesgos alimentarios priorizando las visitas de inspeccion a
establecimientos de mayor riesgo ademas permite realizar el seguimiento y monitoreo a
establecimientos con riesgos sanitarios.

e Cumplimiento a la red de frio en la cadena de carne y productos carnicos comestibles,
garantizando la inocuidad alimentaria.

La Secretaria de Salud a través del programa de alimentos y bebidas de consumo humano realiza
permanentemente actividades de IVC donde ha logrado prevenir riesgos a la salud puablica basados
n riesgo en la preparacion, almacenamiento, comercializacion, distribuciéon y expendio, transporte
aterias primas, donde a la fecha se han realizado 4.907 actividades de IVC, 92 operativos a
de mercado, mataderos clandestinos de carnes, toma de muestra alimentos a ventas
, Instituciones educativas, operadores programa alimentacién escolar PAE, expendios
entos, cafeterias, restaurantes logrando reducir la incidencia por
per alimentos, enfermedades diarreicas agudas reduciendo la ilegalidad
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(mataderos clandestinos) de expendios de carnicos, de los resultados de las Inspecciones se les

realiza seguimiento y control dejando exigencias de indole sanitaria.

ANALISIS MUESTRAS DE ALIMENTOS

ANALISIS MICROBIOLOGICOS REALIZADOS CANTIDAD

analisis microbiologicos de la calidad de los alimentos en establecimientos 322
gastronémicos y ventas ambulantes incluyendo establecimientos educativos

De los 322 andlisis reportados, 48 han salido fuera de los parametros establecidos para analisis
microbioldgicos y fisicoquimicos, donde la Secretaria de Salud ha tomado medidas sanitarias con el
fin de prevenir riesgos como son visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control, trazabilidad, control de
materias primas, analisis de puntos criticos de control, visitas de IVC a proveedores, capacitacion
en Buenas Practicas de Manufactura, seguimiento y controles a exigencias sanitarias minimizando
los hallazgos que puedan generan enfermedades transmitidas por alimentos ETAS Y EDAS.

Impacto:

o Para el 2018 Se ha incrementado la vigilancia y control referente a toma de muestras de
andlisis microbioldgicos y fisicoquimicos de alimentos en Instituciones educativas, expendios de
alimentos, ventas ambulantes con referencia al afio 2017, logrando reducir la incidencia de
enfermedades transmitidas por alimentos en un 60% con relacion al afio 2017.

e Se protege la salud publica previniendo el expendio de alimentos insalubres, alterados,
adulterados, falsificados y vencidos.

CAPACITACIONES BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA ALIMENTOS:

CAPACITACIONES DIRIGIDAS A: CANTIDAD DE PERSONAS,

establecimientos, colegios, plazas de mercado, madres comunitarias, 1.272

ventas ambulantes de alimentos, fundaciones, corporaciones,
pequefias empresas de alimentos, expendios de alimentos y bebidas.

Ivc A Instituciones Educativas, Plan Alimentacion Escolar.

IVC SANITARIA A INSTITUCIONES EDUCATIVAS PROGRAMA CANTIDAD DE INSTITUCIONES
ALIMENTACION ESCOLAR INSPECCIONADAS
de IVC de las condiciones higiénico sanitarias de los 113

suministrados por el Programa de
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Medida Sanitaria

Cantidad

Decomisos (Alimentos En Establecimientos, Expendio En Via Pablica Y
Transporte Asociado, Sacrificio llegal).

13.704,5 Kgrs

Congelamientos

0

Medidas De Seguridad

65

Destruidos Y Desnaturalizados

13.704,5 Kgrs

p—

ANO 2018

Las Medidas Sanitarias de Seguridad (MSS) se aplican como resultado de un concepto
sanitario DESFAVORABLE, con el objeto de prevenir o controlar la ocurrencia de un evento o la
existencia de una situacién que atente contra la salud individual o colectiva.

Kilos

Bolsas

ANATOMOPATOLOGICOS 145,000 6
BIOSANITARIOS 513,000 13
BOMBILLAS 72.000 1
CORTOPUNZANTES 14,500 15

PLASTICO CONTAMINADO

19,000

RESIDUOS DE ALIMENTOS

3.605,000

RESIDUOS DE ANIMALES

10.099,500

7.055

VIDRIO CONTAMINADO

14,000

3

Total

14.482,000

7.101

el

IVC A Vehiculos Transportadores De Alimentos Y Carne Y Productos Carnicos:

Casos Reportados Etas

IVC A Vehiculos Transporte De Alimentos Cantidad
Meta: 400 Visitas De Inspeccion, Vigilancia Y Control A Vehiculos De 409
Transporte De Alimentos.
Visitas De IVC A Establecimientos Carcelarios.

IVC A Establecimientos Carcelarios Cantidad
Meta: 6 Visitas De Inspeccidn, Vigilancia Y Control A Establecimientos 22
arcelarios, Articulacion Con El Plan De Accién Departamental De
eles (Modelo Y Carcel De Mujeres, Centro Reclusion Adolecentes).
e Brotes De Enfermedades Transmitidas Por Alimentos (Etas).
Cantidad

3

o
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Es el sindrome originado por la ingestion de alimentos, incluida el agua, que contiene agentes h
etiolégicos en cantidades tales que afectan la salud del consumidor a nivel individual o en grupos

de poblacion. Dentro de las acciones de IVC la Secretaria de Salud realiza caracterizacion

oportuna de los brotes, toma de medidas de prevencién y control, identificacién de la fuente,
recoleccion de muestras para andlisis de laboratorio, identificar factores de riesgo, determinar los

puntos criticos de control en las areas donde se elaboraron, prepararon, sirvieron, los alimentos
implicados que podrian afectar la inocuidad. Aplicar las medidas sanitarias de seguridad.

PARTICIPACION EN COMITES

e El programa de alimentos participa activamente en el comité de carnes del area metropolitana
liderado por la Secretaria de Agricultura del departamento, donde se exponen las problematicas
de ilegalidad, cumplimiento de la normatividad vigente Decreto 1500 de 2007, logrando
acciones tendientes a garantizar la inocuidad alimentaria y reducir los riesgos por alteracion,
falsificacion, y contaminacion en los alimentos.

e Comité COTSA. Consejo Territorial en Salud Ambiental, se priorizan las problematicas y se
establecen prioridades de las diferentes mesas de trabajo como son calidad aire y ruido,
agua potable, zoonosis, entorno saludable, seguridad alimentaria, inocuidad alimentos.

e Comité INVIMA. Reuniones intersectoriales con el fin de contrarrestar las diferentes
probleméticas sanitarias en lo relacionado con la inocuidad alimentaria.

3.4.1.6 Programa Sexualidad Derechos Sexuales y Reproductivos

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla acciones en cumplimiento de tres metas dentro del
programa de Sexualidad Derechos Sexuales y Reproductivos, los cuales se describen a
continuacion:

Linea
L. Componente Programa Meta
Estratégica
. Sexualidad Implementar y mantener 1 campafa

. Salud  Publica, P ary P
Calidad de derechos educomunicativa para fortalecer
. Salud para todos
Vida sexuales y | valores en derechos sexuales vy

y con todos . .
reproductivos reproductivos.
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Lg Secr.etarla de Salgd y Ambiente de Bucaramanga des_de la Porque me quiero,
Dimension de Sexualidad Derechos le apuesta a una sociedad me cuido

libre de prejuicios, de estigmas y discriminacion, con goce de los Y e Tespeio

Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos desde la
garantia, acceso, oportunidad y calidad en la atencién, por lo
dicho anteriormente ha implementado la campaia
educomunicativa “Porque me quiero, me cuido y me respeto’,
con el objetivo de defender los Derechos Sexuales y Derechos
Reproductivos tal y como lo direcciona la Politica Nacional
2012-2021, con el fin de garantizar el nivel mas alto de
conocimiento y formacién en todas las personas que puedan
accecer a la informacién. Expresados los Derechos en las
ramas, el tronco y las hojas de un arbol de manera didactica.

A continuacion se relacionan las acciones lideradas por este
despacho:

=
£
=
™
=
>
°
£
3
=]
w
=
s
=
=
3

S

Aub

P
00 by

Comites Intersectoriales, Mesas De Trabajo De Salud Sexual Y Salud Reproductiva

Dando cumplimiento a la Politica Nacional y los acuerdos municipales niumero 030/08, namero
038/08, Ley 1146/07 y Ley 1257/08 del programa se reunen dos comités, alrededor de los
componentes que conforman el programa: Maternidad Segura, ITS VIH/Sida, Prevencién de
Embarazo en la Adolescencia, Interrupcion Voluntaria del Embarazo, Programas de promocién y
prevencion, Atencidn a poblaciones clave o de alta exposicion en Sexualidad (Habitantes de Calle,
Mujeres Trans, Mujeres Trabajadoras Sexuales, Hombres que tienen sexo con hombres).

La Administracion Municipal ha mantenido, vigentes, activos y funcionando dos espacios
intersectoriales, donde se discuten, y se hacen seguimietno a las acciones sobre este tema,
asesoran su ejecucion y acompafa, con el fin de potenciar el impacto, construir intervenciones
integrales y visibiliza las probleméticas en salud sexual y salud reproductiva. A continuacion se

relacionan:

Mecanismo Coordinador Municipal O Comité Municipal De Salud Sexual Y Salud Reproductiva:

Se realizaron 9 reuniones ordinarias,

Comité Interconsultivo Institucional Para La Prevencidn Del Abuso Sexual A Nifos, Nifas Y
Adolescentes Y La Atencion Integral A Las Victimas De Violencia Sexual (Cipavs) Haciendo La
nsicion, Sequn Lineamiento Nacional Al Mecanismo Articulador De Respuesta A La Violencia

Técnica, socializacién de estrategias y capacitacion a equipo de salud,

e
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Se fortalecen las capacidades de 653 Profesionales en Salud, Auxiliares de Enfermeria, h
psicologos, entre otros, a través de talleres, capacitaciones y socializaciones, en diferentes
escenarios. En temas de Maternidas Segura, Servicios amigables, Prevencion del embarazo en
adolescentes, Infecciones de Transmisidbn Sexual, Atencion a poblacion clave, Interrupcién
Voluntaria del Embarazo y conmemoracion del dia munidal del VIH.

Se realizanl1 talleres de Derechos Sexuales y Reproductivos a padres, jovenes, docentes; se han
abordado 205 jévenes en actividades dirigidas a organizaciones juveniles como la plataforma
juvenil, integrantes del barrismo social, mujer y futuro, protegidos del Sistema de Responsabilidad
Penal, mas de 200 padres de familia, 69 docentes y coordinadores de los proyectos de sexualidad
en colegios con la dotacion de un juego didactico grupal para prevencion del embarazo
adolescente de los 48 colegios publicos de Bucaramanga.

Se desarroll6 Taller de Prevencion del embarazo adolescente, con el Docente Luis Miguel
Bermudez, Ganador Premio compartir, logrando la asistencia de mas de 150 docentes, rectores y
funcionarios de la area de salud.

Se desarroll6 Celebracion de la Semana Andina, Visibilizando la situacién, condiciones,
necesidades y posibilidades que los grupos, comunidades y personas viven respecto al embarazo
en la adolescencia del Municipio de Bucaramanga y Promocionando los Derechos Sexuales y
Reproductivos para que los y las adolescentes conozcan y demanden los métodos de planificacion

Con los 8 eventos desarrollados en la poblacion juvenil, se logro la participacion de 473 nifios,
nifias y adolescentes empoderados de los derechos sexuales y reproductivos.

Igualmente, a través del plan de intervenciones colectivas se desarrollaron un conjunto de acciones

sectoriales, transectoriales y comunitarias para promover las condiciones sociales, econémicas,

politicas y culturales que permitan, desde un enfoque de derechos humanos, de género y

diferencial, el ejercicio libre, autbnomo e informado de la sexualidad; el desarrollo de las

potencialidades de las personas durante todo su ciclo vital; y el desarrollo social de los grupos y

comunidades.

» Asistencias técnicas a padres, madres y cuidadores

» Desarrollar una campafia de sensibilizacion social contra la discriminacion social y para la
prevencion de infecciones de transmision sexual.

» Campafa de sensibilizacion contra la descremacion para la prevencion de infecciones de

transmisién sexual.

Ferias de salud a mujeres trabajadoras sexuales para sensibilizacion de derechos sexuales

reproductivos.

2alizar pruebas rapidas para el tamizaje de VIH y hepatitis B.
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diferentes actividades, es importante mencionar que el 72% (3.853) corresponde a poblacion
atendida con actividades que permitieron realizar caracterizacion, el 28% (1.480) corresponde a
poblacion certificada (actividades en poblaciones y establecimientos que restringen el
diligenciamiento de planillas de asistencia), la cual solo hara parte de la poblacién intervenida por
curso de vida y sexo.

Poblacion Vulnerable

Se intervino un total de 3.853 personas de las cuales 32% (1.215) estuvieron en condicién de
vulnerabilidad sensibilizadas en los meses de ejecucion por el Plan de Intervenciones Colectivas
PIC 2018 en la dimensién 5, la poblacion LGTBI represento el 19% (742) de la totalidad de la
poblacion atendida, seguido de la poblacién victima con 5% (205)..

Poblacidon intervenida por Nacionalidad

Al analizar la nacionalidad de los usuarios intervenidos por el Plan de Intervenciones Colectivas, se
encuentra que del total de poblacion sensibilizada 3.853 el 88% (3.402) son colombianos, seguido
del 12% (450) de venezolanos. Gréfico 20.

De igual manera sensibilizo a las trabajadoras sexuales en derechos sexuales y reproductivos,
realizo charlas educativas para reducir el embarazo en adolescentes, asimismo se realizaron 2.006
pruebas rapidas para el tamizaje de VIH y hepatitis B, es importante mencionar que de las pruebas
realizadas se captaron 23 pacientes con VIH positivo y dos hepatitis B positivos confirmados los
cuales fueron notificadas a la secretaria de salud departamental y a sus respectivas EPS para el
inicio del tratamiento.

Linea
. Componente Programa Meta
Estratégica
. Sexualidad . -
. Salud  Publica, Mantener la estrategia de servicios
Calidad de derechos .
. Salud para todos amigables para adolescentes vy
Vida sexuales y | ..
y con todos . jovenes.
reproductivos

En Colombia el porcentaje de adolescentes de 15 a 19 afios madres o embarazadas, del primer

hijo o hija, disminuye de 19.5% en 2015 a 17.4 en 2015%. (ENDS 2015)

egun el DANE, en las siguientes tablas se muestra el comportamiento de los nacidos vivos en
1ores de 19 afios:
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N MENORES % NV MENORES
ANOEIEEAEH | oo nfam || IEEINY s AROS/EDAD |  DE 19 I
- NV Adolesc
2011 6630 30790 21,5 ANOS
2012 6799 31276 | 21,7 2011 1699 8866 | 19,2
2013 6488 30611 21,2 2012 1814 9142 19.8
2013 1775 9299 19,1
2014 6123 30974 19,8
2014 1617 9424 17,2
2015 5827 30945 18,8
2015 1629 9711 16,8
2016 5448 29.823 18,3 016 Taal 9341 154
SANTANDER. BUCARAMANGA

iiiESTAMOS CUMPLIENDO!

Bucaramanga, segun el analisis del dltimo indicador validado por DANE es del 15.4% lo que
corresponde a la meta dispuesta en Planes de Desarrollo Nacional y Municipal.

Se realizé un Taller de Servicios Amigables a 53 Profesionales con el fin de fortalecer sus
habilidades de atencién y el mantenimiento del Modelo de Atencién.

Asi mismo, se logré determinar que la estrategia de servicios amigables, en la red de atencién
publica, de | nivel de atencién de Bucaramanga, realizaron mas 3.200 valoraciones médicas, 1648
tamizajes visuales, han realizado 253 controles de hemoglobina, asesoria en anticoncepcion y
procesos educativos en instituciones educativas e induccién a la demanda a los servicios
amigables del adolescente.

En el periodo de Octubre, Noviembre se capacité a 35 profesionales de la salud en sus centros de
atencion (medico, enfermera y Psicologia) que atienden adolescentes, entre el 20 y 25 de octubre.
Proceso que se espera continuar realizando el afio 2019.

Linea
. Componente Programa Meta
Estratégica
. Sexualidad L . .
. Salud Publica, Disefiar e implementar 1 estrategia para

Calidad de derechos . . .

. Salud para todos incentivar la consulta a la totalidad de los
Vida sexuales y .

y con todos X controles prenatales requeridos.
reproductivos
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Loglca Etica & Estética SA

Gobiemo de los Ciudadanos 5 tedons com s

La Estrategia Cigliefa es disefiada desde Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, desde
la Dimensién Sexualidad, Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos para proporcionar a las
mujeres salud, calidad de vida y bienestar durante la gestacién, parto, posparto y el desarrollo del
nifio hasta los dos primeros afios de vida.

Tiene el objetivo de reducir la mortalidad materna e infantil y garantizar los derechos sexuales y
reproductivos de mujeres, hombres, jovenes y adolescentes. La propuesta califica los servicios
ofrecidos por el Sistema General de Seguridad Social en Salud a través de las Rutas de Atencién
Integral en Salud, con el Modelo Integral de Atencion en Salud, lanzado desde el Gobierno
Nacional en el afio 2016; y todos los programas de Promocion de la Salud y Prevencion de la
Enfermedad en Mujeres y Hombres en edad fértil, durante la Gestacién, Parto, Posparto, Puerperio
y el nifio-nifia hasta los 2 afios de vida. .

Acciones afirmativas de la implementacion de la estrategia:

Socializacion, implementacion de la Ruta de Atencion Materno Perinatal, de acuerdo con el Modelo
de Atencion Prenatal, Guias de Practica Clinica y Modelos institucionales ya implementados.
Socializacion de los indicadores de Maternidad Segura en los Comités de Vigilancia
Epidemioldgica, Mecanismo Coordinador Municipal y Comité de Lactancia Materna.
Capacitaciones, cualificacion técnica, Talleres, Foros y Jornadas académicas sobre Maternidad
Segura dirigidas a profesionales de la salud y comunidad.

Cumplimiento a cabalidad de los protocolos de Vigilancia Epidemiologica del Instituto Nacional de
Salud y lineamientos Nacionales del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Realizacién de visitas, acompafamiento, asistencia técnica a las Entidades que asi lo requieran en
temas de idoneidad, oportunidad y mejor calidad de la prestacion de Servicios de Salud en cuanto
a Control Prenatal, lactancia materna, AIEPI, IAMII, IVE, ITS, VIH/SIDA.

La Secretaria de Salud y Ambiente desarrolla estrategias que le apuntan al cumplimiento de las
metas del programa Sexualidad Derechos Sexuales y Reproductivos, que son ejecutadas a través
del contrato del Plan de Intervenciones Colectivas, el cual ha impactado a 2983 personas, de las

615 son de 12 a 18 afios, 764 son de 19 a 28 afios, 551 de 29 a 59 afios y 53 mayores de
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Como actividades relevantes realizadas en esta dimension son las siguientes: h
Se realiza taller de capitacion a farmaceutas y auxiliares de enfermeria en EFORSALUD, se realiza

encuentro de servicios amigables en Eforsalud, actividades educativas con jévenes en el colegio,

Francisco de paula, hogares claret, instituto Camacho Carrefio, salesiano y barrio estoraques.

Lo que se busca con esta dimension es disminuir los embarazos en adolescentes, crear conciencia

sobre la planificacién familiar, sensibilizacion contra la discriminacién social, fomentar los servicios
amigables y para la prevencién de infecciones de transmision sexual.

TOTAL NINAS NIFiOS TOTAL TOTAL
A 7A11 | 12A1 19A 29A >DE POBLACION HOMBRES, | HOMBRES,
:ﬂoi ANOS ANO: :Nozf :NOS: ANOSSO u?/lPAccT:D MENORES | MENORES 0TOTALS OTOTALS
DE 17 ANOS | DE 17 ANOS
A MUJERES | MUJERES
DIMENSION 5 - - 1.615 764 551 53 2.983 734 735 1.246 1.737

El gobierno de los ciudadanos y ciudadanas, ha venido realizando visitas técnicas impulsando la
captacion temprana de las gestantes. La ESE ISABU quien atiende las usuarias del régimen
subsidiado viene realizando las siguientes estrategias:

- Toma gratuita de pruebas de embarazo lo cual ha llevado a incrementa el indicador logrando
alcanzar que el 75,6% (551/662) de las gestantes ingresen en el 1° trimestre de la gestacion.

- Programa de Maternidad Segura la Magia del Amor: Todas las gestantes son valorados en la
semana 12-24 por Ginecologos, realizan seguimiento a todas las gestantes mensualmente, en la
semana 34 a 38 reciben valoracion médica por especialista y ecografia, al iniciar trabajo de parto
reciben atencion de traslado al lugar de atencién del parto; UIMIST o Hospital Local del Norte y al
nacer les entrega un Kit para el recién nacido.

Es importante destacar el compromiso que esta teniendo el municipio a través de la atencion de la
gestante venezolana por le red de atencién publica de | nivel del municipio, actualmente, estan
atendiendo 110 gestantes venezolanas. Las cuales reciben atencibn médica, de enfermeria y
suministro de micronutrientes.

INDICADORES DEL PROGRAMA SEXUALIDAD, DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

Se observa que las gestantes del municipio de Bucaramanga, el 74% de ellas ingresan en su |
Trimestre de gestacion, siendo el 41% de las entidades administradoras de planes de beneficios
~del municipio.

. Se documenta que a corte de 15 de diciembre de 2018 el Porcentaje de Nacidos Vivos en Mujeres
e, 10 a 19 afios fue del 14,53%.

azon de Mortalidad Materna por causas no Obstétricas (Causa Indirecta) a 15 de diciembre de

asido del 0,42 por cada mil nacidos vivos.
ca.gue.elindicador acumulado de la Tasa de Mortalidad Perinatal a corte del IV trimestre
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Gracias a las gestiones de vigilancia y control y trabajo intersectorial se logra indicador con metas
en cero, es decir, no se han presentado recién nacidos vivos infectados con VIH en los Ultimos tres
afos, evitando asi la transmision vertical de VIH en el municipio de Bucaramanga.

3.4.1.7 Programa Vida Saludable y Enfermedades Transmisibles

La Secretaria de Salud y Ambiente en el Programa Vida Saludable y Enfermedades transmisibles
desarrolla acciones para el cumplimiento de cuatro metas, las cuales desarrollamos a continuacion:

Linea

L. Componente Programa Meta
Estratégica P g

Mantener el seguimiento (unidad de
analisis) al 100% de los casos de
mortalidad por enfermedades
transmisibles.

Salud  Publica, | Vida Saludable y
Salud para todos | enfermedades
y con todos Transmisibles

Calidad de
Vida

Conformacién Del Subsistema De Informacién

e 82 Unidades Primarias Generadoras — UPGD.
e 75 Unidades Informadoras? - UL,

Evaluacién De Notificacion Al Subsistema de Informacién - SIVIGILA

Tomando el dato Nacional, la notificacion recibida por el Instituto Nacional de Salud, con corte al
andlisis para la semana epidemiolégica 49 de 2018, fue del 100 % para las unidades notificadoras
departamentales y distritales (UND) permaneciendo igual respecto a la semana anterior y a la
misma semana de 2017. El pais cumplié con la meta establecida del 100 % en la notificacion

semanal por UND.2

El pais cumplié con la meta de 97 % en la notificacion semanal (corte a semana 49) por UNM.
(Mapa 1).

En concordancia con lo anterior, el municipio de Bucaramanga ha tenido un cumplimiento del 100%,
notificando las 48 semanas que se han debido notificar durante los IV trimestres del afio 2018.

Indicadores de Evaluacién de SIVIGILA

abla. Indicadores evaluacion, subsistema Informacion en salud publica, S.E. 1 49, Bucaramanga

Indicadores Resultado Meta

(numerador/denominador)

100% (49/49)
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cumplimiento % Cumplimiento acumulado de 93% (78/82) 95%
la UPGD
1 dia para eventos en
eliminacidn, erradicacidn
y control internacional y 8
Oportunidad en la notificacion No se esta cumpliendo para dias para el resto
Indicadores de del evento eventos de control nacional de eventos.
oportunidad
Oportunidad en el ajuste de casos No se esta cumpliendo 30 dias

Oportunidad en Oportunidad en el acceso a

el ajuste de casos . Promedio de 6 dias No definido
los servicios de salud

Otros indicadores

L, % Silencio epidemioldgico UNM 0% 0%
de evaluacion
proceso
e % Silencio epidemiolégico UPGD 2% 0%
notificacion

Fuente: SIVIGILA Oficina Vigilancia Epidemioldgica, SSAB 2018.

Durante el afio 2018 a semana 49 en el municipio se han realizado 12 comités de vigilancia
epidemioldgica, comités donde han participado los representantes de las areas de vigilancia
epidemioldgica y/6 de Promocién y prevencion de las instituciones de salud del municipio; asi mismo
se cuenta con la participacién de los representantes del area de gestion del riesgo de las
aseguradoras con cobertura de servicios en Bucaramanga y se cuenta con la participacién y apoyo
en el desarrollo de la sesion con los referentes de salud publica de la secretaria de salud.

ESTADISTICAS VITALES

Durante este periodo se ha realizado cinco reuniones de comité de estadisticas vitales, con el objeto
de socializar los resultados del ejercicio de la vigilancia y control de los certificados de nacido vivo y
de defuncion, asi mismo se realizar la socializacién de los resultados del seguimiento y monitoreo de
la cobertura, oportunidad y calidad de las estadisticas vitales, que son apoyadas desde el nivel
departamental y desde el DANE.

Nacidos Vivos

comportamiento de los nacidos vivos en el municipio de Bucaramanga con corte a IV trimestre
afio en curso es de 7018 Nacidos vivos (dato preliminar, fuente RUAF-ND). La Clinica
nocha es la institucion que registra el mayor nimero de Nacimientos, seguido por la Clinica
afantil San Luis.
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Tabla. Acumulado Nacidos a Cuarto Trimestre por sexo, Bucaramanga 2018, preliminar
Sexo N° Nacidos Vivos 2018 pl h
FEMENINO 3477
MASCULINO 3541
Total general 7108

Fuente: Registro Unico de Afiliados de Nacimiento y Defunciones. RUAF-ND, 2018PI

El Régimen Contributivo es en el que mas se han registrado Nacimientos seguidos por el régimen

Subsidiado.
CONTRIBUTIVO ESPECIAL EXCEPCION NO SUBSIDIADO Total general
ASEGURADO
EI Nacidos vivos | 3q44 5 199 489 2344 7108

Fuente: Registro Unico de Afiliados de Nacimiento y Defunciones. RUAF-ND, 2018PI

Es de notar que los nacidos vivos registrados como no asegurados con respecto a 2017 ha
aumentado, esto en parte se debe a la migracibn de madres Venezolanas al Municipio y la
prestacion del servicio de salud de la atencién del parto en las IPS de Bucaramanga.

Defunciones:

De las defunciones No Fetales de muerte Natural en el tercer trimestre del 2018 (dato preliminar)
se identifica que es el sexo masculino que presenta mayoria del hecho vital.

Sexo N° Defunciones
FEMENINO 1262
MASCULINO 1376
Total general 2638

Fuente: Registro Unico de Afiliados de Nacimiento y Defunciones. RUAF-ND, 2018PI

EXCEPCION | NO
ASEGURADO

113 58

CONTRIBUTIVO ESPECIAL SUBSIDIADO SD Total

general

2638

1222 13 1011 221

FALLECIDO pl

tos De Interés En Salud Publica

a 49 de 2018 en el municipio de Bucaramanga se han presentado un total de 6.870 casos
de interés en salud publica (EISP) durante las 49 semanas de notificacion, de ocurrencia
e estos eventos desencadena unas acciones de intervencion individual y
b0 convenio interadministrativo con la ESE ISABU; se operativiza la
Ogica de campo con actividades como investigaciones de campo-
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autopsia verbal, monitoreo rapidos de cobertura, operacion de barrido y de bloqueo, captacion de @

sintomaticos respiratorias, busqueda activa comunitaria, respuesta inmediata a situaciones de
emergencia y/6 brotes y se brinda informacion, educacion en la comunidad.

Ajustes de eventos

Tabla. Grupos de eventos de interés en salud publica, segiin su grupo y su estado de clasificacion,
S.E. 1- 49 Bucaramanga 2018

Grupo de Evento Total EISP Confirmados DESCARTADO, Pendiente
Reportado Inclusive D ajustar

CRONICAS 1882 772 51 12
ENFERMEDADES 1003 73 361 110
TRANSMITIDAS POR
VECTORES
FACTORES DE RIESGO 339 318 97 21
AMBIENTAL
INFECCIONES DE 427 427 4
TRANSMISION
SEXUAL
INMUNOPREVENIBLES 1114 933 144 33
MATERNIDAD SEGURA 241 241 17
MICOBACTERIAS 366 366 6
VIGILANCIA NUTRICIONAL 205 205 15
ZOONOSIS 1490 1465 14 7
Total general 7070 4802 709 183

Fuente: SIVIGILA- Oficina Vigilancia Epidemioldgica, SSAB 2018

Unidades de andlisis

Jortalidades relacionadas a: Dengue, EDA, Meninigtis, IRA (infeccion respiratoria aguda), Dengue,
erna, Perinatal, Zoonozis (Leptospira)

relacionada a: Sarampion, ESAVI (evento adverso atribuible a la vacunacion), Sifilis
ita, Desnutricion, Bajo peso al nacer, menor de 5 afios.
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Investigacién de campo

A la fecha al equipo de respuesta inmediata ha entregado un total de 4142 IEC (investigaciones
epidemiolégicas de campo) de los eventos de interés en salud publica reportados y que
corresponderian al municipio de Bucaramanga. En el transcurso del afio se han priorizado acciones
inmediatas a eventos que pueden generar mayor afectacion a la poblacion. A la fecha se ha logrado
el manejo adecuado y oportuno de los eventos que lo han requerido.

A su vez a través del convenio se han realizado intervencién domiciliaria de rescate de paciente
inherentes a programas como por ejemplo de Mciobacterias, Maternidad Segura; con un total de 68
Visitas.

BOLETINES EPIDEMIOLOGICOS

A 15 de Diciembre de 2018 se han realizado un total de 55 boletines epidemiol6gicos, de los cuales
se han analizado los diferentes eventos de interés en salud publica del municipio y con los cuales se
han tomado acciones, y se han socializado algunos temas de interés. Rutinariamente se elaboran los
boletines de las Arbovirosis, con analisis del comportamiento epidemiolégico y con el andlisis del
referente del ETV de las acciones implementadas. Se procura elaborar también un boletin de ITS
(infecciones de transmision sexual- VIH), de la vigilancia de las violencias de género- intrafamilar y
de Intoxicaciones al menos de forma trimestral. Asi mismo, existe un boletin semestral para las
Infecciones asociadas a la atencion en salud elaborado por la referente del Evento de la SSAB.

Visitas de Asistencia técnica a IPS y EPS publicas v privadas para fomentar la adherencia a los
lineamientos programaticos con Tuberculosis.

La Secretaria de Salud y Ambiente realiz6 un total de 85 visitas de asistencia técnica a IPS y EAPB
publicas y privadas: 64 IPS y 21 EAPB de la red del municipio de Bucaramanga. A su vez se ha
intervenido 93 profesionales del area de la salud.

Durante las visitas de asistencia técnica se identificaron hallazgos que conllevan a concertar
acuerdos para implementar acciones de mejora por parte de las IPS y EPS:

e Se identificO en EAPB e IPS bajo cumplimiento en la meta de captaciobn de sintomaticos
respiratorios, por lo cual, se concert6 priorizar acciones de mejora para el fortalecimiento de las
estrategias y actividades de captacion de sintomaticos respiratorios y deteccion de casos en el
imer nivel de atencion de la red prestadora de servicios de salud; priorizando los grupos de
go tales como, contactos de casos de TB, poblacion previamente tratada, habitantes de
zonas de alta confluencia de migrante, personas con enfermedades cronicas y/o
0S que comprometen su sistema inmunolégico
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no recibe las atenciones requeridas en los tiempos establecidos de acuerdo a su condicion
clinica. Por lo anterior, se concertd con las IPS y EPS adherirse a las guias y normatividad legal @
vigente para realizar cumplimiento del seguimiento y manejo integral de los pacientes, lo que
permite garantizar interconsultas, examenes de laboratorios de acuerdo a la condicion de
ingreso, inclusive comunicacién oportuna de situaciones especiales.
e Se identific6 en IPS y EAPB pacientes que egresan del programa de Tuberculosis como
pérdida en el seguimiento, para lo cual, se solicité a las IPS y EAPB priorizar estrategias de
demanda inducida para los pacientes poco adherentes (visitas domiciliarias) con el fin de evitar
abandonos en el tratamiento.

Busquedas Activas Comunitarias (BAC) para la canalizacion de sintomaticos de piel en
poblacion vulnerable.

La Secretaria de Salud y Ambiente realiz6 durante el periodo de enero a diciembre del 2018, 13
busquedas activas comunitarias para la canalizacion de sintomaticos de piel en poblacion
vulnerable, entre ellos, personas institucionalizadas en hogares geriatricos, hogares de paso o
albergues y convivientes de pacientes que han padecido la enfermedad.

Durante el periodo transcurrido, se ha intervenido un total de 507 personas del municipio de
Bucaramanga. Hasta la fecha no se ha confirmado ningun caso para Enfermedad de Hansen entre
las personas examinadas. Se ha captado un sintomatico de piel, conviviente de paciente de
Hansen.

LINEA DE BASE. COMPARACION DE EVENTOS DE NOTIFICACION OBLIGATORIA EN
SALUD MICOBACTERIAS A SEMANA 49 DE 2017-2018

Con el fin de establecer la tendencia del evento de Tuberculosis sensible, Tuberculosis
Farmacoresistente y Lepra de notificacion obligatoria en la poblacién primera infancia,
adolescencia, jovenes, adultez, adulto mayor, poblacién carcelaria y habitante de calle del
municipio de Bucaramanga se realizaran comparaciones de los casos reportados a semana
epidemioldgica 49 de los afios 2017-2018

Poblaciéon General

Dentro de los grupos de evento de notificacion obligatoria en salud en la poblacién del municipio de
Bucaramanga, se observa una disminucion del -53,3% (15-7) de los casos con Enfermedad de
{ansen, en seguida una disminucion del -8,6% (280-256) de los casos de Tuberculosis Sensible y
mento de los casos de Tuberculosis Farmacorresistente 11,1% (9-10).

e de Calle
evento de notificacion obligatoria en salud en poblacion de habitante de
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respecto al mismo periodo epidemiolégico para los casos de TB Farmacorresistente en el 2017 ni
2018 a semana epidemiolégica 49.

Poblacion Carcelaria

Dentro de los grupos de evento de notificacion obligatoria en salud en poblacion Carcelaria se
observa una disminucioén del -27,3% de los casos (33-24) en Tuberculosis Sensible. A su vez, una
disminucion de los casos de Enfermedad de Hansen -100% (2-0 casos). Por el contrario, para el
evento de Tuberculosis Farmacorresistente se observa un aumento del 100% (0-1)..

Prevencién, vigilancia y control de las infecciones asociadas a la atencion en salud (IAAS)
en este programa se realiza seguimiento a los eventos de infecciones asociadas a
dispositivo, infecciones de sitio quirargico y resistencia a los antimicrobianos.

La vigilancia de las IAAS para el evento de infecciones asociadas a dispositivo, resistencia
bacteriana y consumo de antibiéticos se realiza en las siguientes instituciones del municipio de
Bucaramanga:
1) Hospital Universitario de Santander HUS
2) Clinica Comuneros
3) Clina San Luis
4) ESIMED Conucos
5) Gestionarbienestar
6) Clinica Bucaramanga
7) Clinica Serviclinicos Dromedicas
8) Clinica Chicamocha sede la Rosita
9) Clinica Chicamocha sede Gonzéalez Valencia
NOTA: La Clinica ESIMED Conucos a partir del mes de noviembre no hace parte de la vigilancia
de las IAAS por cierre de la institucion.
La vigilancia de las IAAS para el evento de infecciones de sitio quirtrgico y consumo de antibiéticos
se realiza en las siguientes instituciones del municipio de Bucaramanga:
1) Hospital Militar
2) Policlinica
3) Hospital Local del Norte
4) UIMIST
5) Foscal Bolarqui
6) Clinica Revivir
/ Clinica OMINED

La clinica Foscal Bolarqui desde el mes de octubre no hace parte de la vigilancia por cierre
i0 de cirugia.
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IMPACTO:

Describir el comportamiento de las infecciones asociadas a dispositivos asociados en Unidades de @
Cuidado Intensivo (UCI), infecciones se sitio quirargico en salas de cirugia y consumo de
antibioticos y resistencia bacteriana notificados al Sistema Nacional de Vigilancia en Salud Publica,
tiene como objetivo generar informacion, valida y oportuna que oriente la toma de decisiones para
la prevencion y control de las IAAS en el Municipio de Bucaramanga.

Asimismo, se investigan las sospechas de brote que se presentan en las instituciones por alguna
bacteria con el fin de controlar, identificar y eliminar la fuente o fuentes de infeccion y prevenir
casos adicionales o similares en el futuro, proponiendo recomendaciones o estrategias para
prevenir brotes y evaluar las estrategias de prevencion existentes y evitar la mortalidad asociada a
las infecciones.

Comportamiento de las Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (IAAS) Enero a
Octubre de 2018.

De total (129) de casos notificados, se observé que la mayor proporcidon se presentd en el sexo
femenino 51% (66) seguido de los hombres con un 49% (63), estas proporciones son muy
parecidas a los datos reportados en el Informe del evento de infecciones Asociadas a Dispositivos
a semana epidemiolégica 24 - 2018 emitido por el Instituto Nacional de Salud (INS), *55,6%
mujeres y 44,4% hombres

*Fuente: www.ins.gov.co

Comparativo de infecciones Asociadas a Dispositivo (IAD) UCI Enero a octubre 2017 -2018

Infeccion del Torrente Sanguineo Neumonia Asociada a Ventilador Infeccion Tracto Urinario
Uci Adultos 2017 2018 Uci Adultos 2017 2018 Uci Adultos 201 201
7 8
| 30 ‘ 42 ‘ 14 ‘ 15 ‘ 36 | 32
Uci Pediatrica: 19 14 Uci Pediatrica 3 7 Uci Pediatrica 4 3
‘ Uci Neonatal: | 9 ‘ 7 ‘ Uci Neonatal ‘ 12 ’ 9 ’ Uci Neonatal ‘ 0 | 0

Fuente: Sivigila, Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga, 2018

Impacto: Los datos obtenidos de la vigilancia contribuyen a la formulacion de estrategias de
prevencion y control de la diseminacion de éstos patdégenos a nivel local, permitiendo orientar las
isiones terapéuticas y evaluar el impacto de las intervenciones destinadas a contener la
cia en el ambito hospitalario, gracias a la vigilancia permanente y a las medidas de control

——————
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El 100% de las instituciones se encuentran capacitadas para realizar la vigilancia de Sitio
Quirdrgico (1SQ), Endometritis Post Parto y Post Cesarea, a través de un sistema de vigilancia
epidemiolégica que genere informacion para orientar la toma de decisiones, el disefio e
implementacién de estrategias de prevencion y control en todos los niveles del sistema nacional de
vigilancia con el fin de disminuir la incidencia de estos eventos.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Salud  Publica, | Vida Saludable y | Formular y mantener el plan de
Salud para todos | enfermedades contingencia para enfermedades
y con todos Transmisibles transmitidas por vectores.

Calidad de
Vida

El Municipio de Bucaramanga no se escapa de tales eventos, debido a que se constituye
histéricamente en un municipio endémico - epidémico para dengue, por tanto su transmisién se
debe a condiciones geograficas, ambientales, de infraestructura, socioeconémicas y culturales.
Resaltando que es un municipio extenso que se encuentra por debajo de los 2200 msnm, con un
clima célido seco a templado que es 6ptimo para el desarrollo de insectos vectores. El municipio
aporta al departamento y la nacién un porcentaje importante de las enfermedades transmitidas por
vectores, las cuales constituyen una causa de alta carga en la morbilidad en el pais, ya que el
entorno permite la confluencia de factores mencionados anteriormente, los cuales incrementan no
solo la frecuencia de presentacion de casos, sino las formas graves de estas enfermedades, y por
tanto, un posible aumento en la mortalidad.

Por lo anterior, se elabor6 el plan de atencion de contingencia para la gestion y atenciéon del virus
Dengue, Chikungunya y Zika en Bucaramanga, el cual sera activado en el momento que se declare
una epidemia o brote por alguna de estas arbovirosis.

Cabe mencionar que con el fin de poder realizar el control quimico del Aedes aegypti en el
Municipio, ante la activacion de un plan de contigencia se realizdé el mantenimiento del Equipo de
fumigacion tipo pesado ULV Marca Maxi Pro — 1800.

i

Linea

L Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Salud Publica, | Vida Saludable y | Mantener la estrategia de gestidn integral
Salud para todos | enfermedades para la prevencién y control del dengue,
y con todos Transmisibles chikunguia y zika.

alidad de
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Capacitacién a través de talleres sobre las ETV dirigidos a las agentes educativas y padres de @
familia responsables del cuidado de los nifios y las nifias de primera infancia del programa de

Hogares Comunitarios del ICBF. Lo anterior con el fin de empoderar a la comunidad sobre las

medidas de prevencién de las ETV e intervenir los factores de riesgo del ambiente que favorecen la
propagacion de las mismas, generando un impacto conductual y la promocién de préacticas
saludables. A continuacion se describe la cantidad de talleres realizados y poblacién intervenida.

Implementacién de la metodologia COMBI en el sector Villa Carmelo (vereda Vijagual -
Corregimiento I), mediante la realizacion de las siguientes actividades:

v' Levantamiento indice aédico de viviendas Levantamiento indice aédico de viviendas (Pre)

v Diligenciamiento de la Encuesta Cualitativa Comunicacion para impactar en conducta (COMBI)
- Pre

v' Realizacion del mural alusivo a la prevencion del Dengue, Chikungunya y Zika en el Centro de
Salud

v' Realizacion de la jornada de sensibilizacion y correcto lavado de la pila (incluye la entrega de
kits de lavado (Cepillo + Limpido)

v' Levantamiento indice aédico de viviendas (post)

v Diligenciamiento de la Encuesta Cualitativa Comunicacion para impactar en conducta (COMBI)
- Post

Antes de la intervencion de la Secretaria de Salud y Ambiente de Bucaramanga mediante el Plan
de Intervenciones Colectivas en el sector Villa Carmelo (Corregimeinto 1) se registr6 un valor de
indice aédico de 12,67 % identificando un riesgo alto. Posterior a la intervencién disminuyo
notablemente a 2,92 % identificando un riesgo bajo.

Se continua con la implementacion de la Estrategia Combate Aedes en los colegios del Municipio
de Bucaramanga, con el objetivo de generar lineas de trabajo conjunto entre los sectores salud y
educacién, para que mediante practicas cotidianas los nifios, nifias, adolescentes, jovenes,
directivos docentes, docentes, administrativos, operarios y comunidad en general, identifiquen,
intervengan y prevengan los factores de riesgo para la presentacion de casos de Enfermedades
Transmitidas por Vectores-ETV en el Municipio de Bucaramanga. Se realizd el cierre de la
Estrategia y el reconocimiento a las instituciones educativas que la implementaron en el marco de
. la Feria de Educacion Ambiental del PRAES. Cabe resaltar que con esta estrategia se impactaron
aun total de 4.180 estudiantes.

1sibilizacion a la comunidad en general en la importancia de mantener su entorno limpio,
ando los crladeros de vectores en las V|V|endas 0 areas circundantes de las mlsmas Lo




SCALDIADE Transparenaa y Dlgmdad

BUCARA“AI\(;A

Ante el Honorable Concejo Municipal ™

Vigilancia entomolégica @
La estrategia habitual para determinar el grado de infestacion por mosquitos en areas urbanas

consiste en el levantamiento de indicadores entomologicos relacionados con la presencia de

criaderos en las viviendas de la zona en estudio. Estos indicadores estan relacionados con la
presencia de criaderos positivos por vivienda y los usualmente mas utilizados son: indice de
viviendas, indice de criaderos y el indice de Breteau.

Dado lo anterior, se realizé el primer levantamiento del indicador aédico de viviendas en las 17
comunas del municipio, interviniendo y sensibilizando 5.057 viviendas. Obteniendo un valor del
indicador aédico de viviendas general del 2,9% lo que identifica un riesgo medio

Por otra parte, se realizé el levantamiento del indicador aédico en 72 Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud, encontrandose 1 positiva para Aedes aegypti.

Respecto al indicador aédico en las 47 instituciones educativas (incluyendo todas sus sedes), se
intervinieron 92 instituciones de las cuales 13 fueron positivas para Aedes aegypti. En cuanto al
indicador aédico en establecimientos especiales se inspeccionaron 102 encontrandose 21 positivas
para Aedes aegypti.

Asimismo, se realiz6 el levantamiento del indice en alcantarillas en un total de 2935 alcantarillas
inspeccionadas que corresponden a 11 comunas y 34 barrios (Alarcon, Alfonso Lépez, Alvarez,
Antigua Colombia, Antonia Santos, Bolarqui, Cabecera, Candiles, Centro, Comuneros, Concordia,
El Prado, Floresta, Fontana, Gaitan, Garcia Rovira, Girardot, La Ceiba, La Concordia, La Joya, La
Victoria, Mercedes, Mutis, Narifio, Provenza, Ricaurte, Rocio, San Alonso, San Francisco,
Santander, San Miguel, Sotomayor y Universidad). Cabe mencionar que la Secretaria de Salud y
Ambiente del total de alcantarillas inspeccionadas ha encontrado 2118 alcantarillas con presencia
de Aedes, las cuales han sido tratadas en su totalidad con biolarvicida.

Por otra parte, se articul6 con el Laboratorio Departamental de Salud Publica (LDSP) y se inicio el
cuidado y mantenimiento de la colonia del Aedes aegypti proveniente del barrio Café Madrid —
Sector el Tunel. Asimismo, se realizaron dos (2) bioensayos, el primero con Pirimifos-metil y el
segundo con Malathion, lo anterior con el fin de evaluar la susceptibilidad a este insecticida.

En cuanto al control quimico del Aedes se realizaron jornadas de fumigacién en las cuales se
intervinieron 13 comunas, 71 barrios y 101152 viviendas:

ancia epidemiologica

) la busqueda, recopilacién y depuracién de la informacion de las ETV obtenida en
mioldgica (SE) 49 de 2018 (8 de Diciembre de 2018). Lo anterior con el
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realidad del comportamiento de las ETV en el municipio. A continuacién, se describe el
comportamiento epidemiolégico actual de las arbovirosis en el Municipio.

En el transcurso del afio 2018 se han notificado un total de 1003 casos correspondientes a ocho (8)
eventos (Chagas, Chikungunya, Dengue, Dengue Grave, Leishmaniasis cutanea, Malaria,
Mortalidad por Dengue y Zika), de los cuales el 36 % (361) han sido descartados o ajustados por
lugar de procedencia.

El evento con mayor incidencia ha sido Dengue con el 92 % (592), seguido de Chikungunya con el
3,4 % (22) y Zika con el 3,1 % (20), Dengue grave, Chagas y Malaria con el 0,3 (2) cada uno.
Mientras que la Mortalidad por dengue y Leishmaniasis cutanea con el 0,2 % (1). Cabe mencionar
gue el lugar de ocurrencia de los casos de Malaria son Buenaventura y Arauquita. Por su parte, el
caso de Leishmaniasis Cutanea es el Municipio de Rionegro Ver Figura.

Dengue
Hasta la semana epidemiol6gica 49 se notificaron al SIVIGILA 592 casos de Dengue. En la Tabla
se evidencia la tasa de Incidencia de dengue.

Tabla. Incidencia de dengue en el Municipio de Bucaramanga
Afio 2014 2015 2016 2017 2018
Incidencia 955,33 405,18 399,9 77,4 111,99
Fuente: SIVIGILA, 2014 — 2018

En lo trascurrido del afio 2018 la incidencia de Dengue en el Municipio de Bucaramanga es de
111,99 casos X 100000 habitantes. En cuanto a Colombia a Semana Epidemioldgica 44 la
incidencia es de 127,8 casos X 100000 habitantes.

Dengue Grave
A semana epidemiolégica 49 de 2018 se han confirmado dos (2) casos, los cuales se presentaron
en la Comuna 1, en los barrios Olas Altas y Olas Bajas.

Mortalidad Dengue

En Colombia a Semana Epidemiolégica 49 del afio en curso el porcentaje de letalidad por Dengue
Grave es del 4,2. Por su parte, en Bucaramanga a semana epidemioldgica 49 de 2018 es cero (0),
no obstante, se encuentra notificado un caso de la Comuna 10, el cual se encuentra en estudio.

En la Figura se observa el comportamiento en cuanto a la letalidad del evento.

ne un acumulado de 19 casos a la semana 49 de 2018. Ahora al analizar el comportamiento
)0r comunas se encuentra que la Comuna 1 es la mas afectada con un 20 % (4), seguida
0 con un 10 % (2) cada una, mientras que las comunas 3, 8, 15y 16 se
:ada una. Figura.
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En el municipio de Bucaramanga de los 20 casos presentados el 45 % (9) corresponden a mujeres
gestantes, procedentes de la Comuna 1 con un 22 % (2), seguida de las Comunas 3, 5y 10 con un
11 % (1) cada una. Mientras que el 44 % se encuentra sin dato. Figura.

Por otra parte, se realiza el seguimiento continuo a los casos mediante la revisién de las visitas de
investigacion epidemiolégica de campo de los eventos de ETV (Leishmaniasis, Dengue,
Chikungunya, Zika, Malaria y Chagas) realizadas por la ESE ISABU. Lo anterior con el fin de
verificar el lugar de procedencia y ocurrencia del evento. Con un total de 466 visitas revisadas.
Asimismo, se realiza la solicitud y el apoyo continuo a la realizacion de ajustes de los diferentes
eventos de ETV (Dengue grave, Dengue con y sin signos de alarma, Zika, Chikungunya,
Leishmaniasis, Malaria y Chagas) a las IPS y EAPB del municipio. Cabe mencionar que se
participd en el Programa de Auditoria para el Mejoramiento Continuo de la Calidad — PAMEC,
estableciendo el indicador para las ETV en el Municipio.

También se emitié Circular No. 40 Solicitud Ajuste del 100% de los Casos de Dengue Con Signos
de Alarma dirigida a Coordinadores de Vigilancia Epidemioldgica, Coordinadores Médicos de
Promocioén y Prevencién de las Unidades Primarias Generadoras de Datos - UPGD del Municipio
de Bucaramanga, Laboratorios Clinicos y Entidades Administradoras de Planes de Beneficios —
EAPB. Adicionalmente, se emitié la Circular No. 70 Solicitud Unidades de Andlisis Institucionales
de los Casos de Malaria Complicada dirigida Coordinadores de Vigilancia Epidemiolégica de las
Unidades Primarias Generadoras de Datos del Municipio de Bucaramanga.

Por otra parte, se realiza el fortalecimiento del sistema de vigilancia del evento Dengue (210),
mediante la articulacion de la Secretaria de Salud y Ambiente con la RED AEDES - Universidad
Industrial de Santander (UIS). Se da inicio al entrenamiento del personal médico asistencial de la
ESE ISABU, para un total de 44 capacitados.

Cabe mencionar que la Secretaria de Salud y Ambiente con el fin de dar seguimiento a los de los
eventos notificados realiza unidades de analisis, las cuales aplican cuando se presentan casos de
mortalidad asociadas a un evento de interés en Salud Publica, en este caso a las Enfermedades
Transmitidas por Vectores. Lo anterior con el fin de dar cumplimiento a los Protocolos Nacionales y
esclarecer la causa del fallecimiento.

Hasta el momento se han realizado cuatro (4) unidades asociadas a mortalidad, la primera de ellas
corresponde a un caso de Leishmaniasis con desenlace fatal, el cual tiene procedencia el Municipio
"--. Cucuta, pero fue tratado en Bucaramanga. La otras tres (3) unidades corresponden a posibles
0S de mortalidad por Dengue con procedencia el Municipio de Bucaramanga, los cuales fueron

acitacion sobre el manejo clinico del paciente con Leishmaniasis, Dengue
Slinica Urgencias Bucaramanga, Sanitas, Alianza Diagnéstica y Hospital
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capacitacion sobre las responsabilidades de las EAPB en la vigilancia de las Enfermedades
Transmitidas por Vectores (ETV) y Protocolo de Vigilancia en Salud Publica Dengue Céd. 210 —
220 - 580, afio 2018 dirigido al Personal médico asistencial de la EPS COOMEVA. Para un total de
204 profesionales de la salud capacitados.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P 9

Salud  Publica, | Vida Saludable y
Salud para todos | enfermedades
y con todos Transmisibles

Calidad de
Vida

Aplicar 3.560.976 vacunas a nifias y
nifios menores de 5 afios.

La Secretaria de Salud y Ambiente pudo verificar que a vigencia 2018 se realiz6 la aplicacién de
232.279 vacunas a menores de 5 afios, las cuales se desagregaron mes a mes como se describe a
continuacion:

MES ENERO| FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO [SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE
BCG 1175 1047 1140 1140 1134 1091 1122 1190 1256 1252 1201 1197
HEPATITISB 1219 1069 1212 1207 1591 1146 1157 1253 1290 1298 1259 1253
NEUMOCOCO 2920 2346 2464 2680 2513 2291 2492 2518, 2290, 2695, 2454 2014
ROTAVIRUS 1881 1510} 1595 1631 1591 1470 1589 1555 1400 1706 1565 1344]
TRIPLE VIRAL 2093, 1376 1650 1973 1562 1469 1735 1638 1608 1881 1583 1264
PENTAVALENTE 2631 2187 2360 2394 2332 2121 2306, 2179 2001 2387, 2182 1777
HEBA 1081 858 850 1066 884 784 926 933 871 1026 902 640
INF PEDIATRIC 2834 1423 942 316 1670 3885 4494 3336, 2736 3874 2301, 1785
POLIO 4650 3391 2785 4108 3611 3361 3758, 2903 3494 4194 3632 2853
VARICELA 967 815 814 1350 847 734 853 905 855 1012 875 619
F AMARILLA 5 ANOS 2173 1490 1628 2196 1579 670 763 780 694 907 1724 488
TOTALES 23624 17512 17440 20061 19314 19022 20477 19190 18495 22232 19678, 15234

Realizar promocion de la estrategia "Vacunacion sin barreras".

Realizar promocién de la estrategia "Vacunacion sin barreras” a través de estrategias de
comunicacion en salud que convoquen, busquen y sensibilicen sobre la importancia del esquema
regular en los nifios y nifias. Promocionar con el Comité de Infancia y aplicar en la ESE ISABU la
estrategia Vacunacion sin barreras y desarrollar un plan de medios para informar, motivar y orientar
a la poblacion hacia los servicios de vacunacion a través de actividades de IEC 8 dias antes de
cada jornada programada. Jornadas de vacunacion

La Secretaria de Salud y Ambiente durante el 2018 realiz0 las siguientes actividades de
vacunacion.
nadas de Vacunacion.

el Comité PAI

_ Ambiente ha realizado 7 comités PAI, en las siguientes fechas:
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enfermeria, auxiliares de enfermeria, aliados estratégicos (ICBF, INDERBU, Mas familias en
accion, secretaria de educacién, desarrollo social, entre otros), para la respectiva adopcion,
adaptacion de los lineamientos nacionales de las jornadas de vacunacion.

Evaluacion de Coberturas.

Se evidencia que para el afio 2017, a corte del mes de noviembre, fueron aplicadas 318.682 dosis
a comparacion del afio 2018 que se aplicaron 356.786 dosis, reflejando un aumento de 38.104
dosis administradas en general. Actualmente nos encontramos con cobertura no util, el municipio
dentro de las acciones se encuentra realizando promocién permanente para sensibilizacién de la
comunidad, a través de metrolinea; ejecucion de actividades de vacunacién extramural en los
barrios que presentan bajas coberturas, de igual se inici6 proceso de vacunacién casa a casa con
el grupo de APS vy la ejecucién de 3 jornadas municipales de vacunacion realizadas los meses de
septiembre, Noviembre y Diciembre de 2018. Igualmente se implementé en el municipio la
estrategia de vacunacion sin barreras en el 100% de las IPS vacunadoras.

Mantener actualizada la PAGINA PAIWEB del centro de acopio PAI

La Secretaria de Salud y Ambiente ha mantenido digitalizada la pagina PAIWEB, se ha realizado
descargue de todos los biol6gicos entregados, se crearon 34 usuarios, se deshabilitaran 11, se
realizé capacitacion al personal durante las visitas de asistencia técnica de 22 Centros de salud y a
19 IPSs Privadas, de cdmo se deben Incluir los Datos al sistema nominal y plantilla de informe
mensual (régimen, Genero, Pertenecia Etnica) PAIWEB, previniendo asi las diferencias y perdidas
en los Inventarios de Bioldgicos, garantizando que el personal que tenga acceso a los inventarios
de las IPS estén ejerciendo en las entidades, mitigando el riesgo de descuadre en los inventarios y
mejorar la informacion reportada durante el afio 2018.

Visitas de asistencia técnica en sistema de informacién y PAl WEB

Se realizaron 147 visitas de inspeccion en puntos de vacunacion en las Jornadas Nacionales y
Municipales de Vacunacion (36 enlal JNV - 27 enlall JINV — 18 en la lll INV — 24 en la IV JNV -
18 en la JV municipal de Septiembre - 12 en la JV municipal de Noviembre - 12 en la JV municipal
de Diciembre), 16 visitas para verificacion de vacunacion del recién nacido, 137 visitas de calidad
del dato y 99 visitas de verificacion de condiciones basicas de vacunacion, en total: 252 visitas,
arantizando 6ptimos servicios de vacunacion y por ende brindando seguridad a la comunidad con
ion a la aplicacion de vacunas y se ha realizado asistencia técnica a 41 puntos de vacunacion.

Ambiente desarrolla sus acciones en cumplimiento de dos metas del

it =
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Linea
. Componente Programa Meta

Estratégica P g

. Salud Publica, P Capacitar a las empresas de 2
Calidad de Salud y Ambito P - P

) Salud para todos sectores econémicos sobre la
Vida Laboral .

y con todos cobertura de riesgos laborales.

Desarrollo de la actividad: La actividad de participacion social se realiza a empresas en tres
sectores de la economia formal (Construccién, Comercio y Zapateria), para la aplicacion de fichas
técnicas a empresas, realizando sensibilizacion de los determinantes de la salud de los
trabajadores.

En la siguiente tabla se puede observar los sectores que se les aplicé la ficha tecnica y el numero
de personas a los cuales se realiz6 la intervencion.

SECTORES CANTIDAD PERSONAS
DE EMPRESAS INTERVENIDAS
CONSTRUCCION 41 68
CALZADO 77 81
COMERCIO 158 210
TOTAL 276 357

FUENTE: informacién tomada de las visitas realizadas en los sectores calzado comercio y construcciéon en el periodo comprendido de
enero a Diciembre 2018.

Desarrollo de la actividad: En esta actividad se Caracterizar y Focalizar las poblaciones laborales
vulnerables del sector informal de la economia, sus condiciones de salud y los riesgos propios de
sus actividades econdémicas. priorizando los jovenes trabajadores entre 15 y 18 afios de edad, las
mujeres rurales trabajadoras, los adultos mayores trabajadores, las personas trabajadoras con
discapacidad, y otros grupos diferenciales.

Educacion, informacion y comunicacion: cualificacion del recurso humano para orientar el
diagnostico de la enfermedad laboral y mejorar los registros de los eventos, con el concurso de las
entidades responsables de la calificacion de la enfermedad, a través del desarrollo de herramientas
gue fortalezcan las capacidades del talento humano en salud y el sistema de informacion, en el
marco de los sistemas de salud y de riesgos laborales.

Desarrollo de la actividad: Para ésta actividad se realizan capacitaciones a las diferentes EPS —
PS del municipio de régimen contributivo y subsidiado brindando orientacion acerca del sistema de
ion de riesgos laborales, como prevenir accidentes, como se realiza un reporte de accidente,
to tiempo se reporta y los correctivos que se deben realizar para evitar que se vuelva a
el accidente tanto personal asistencia como administrativo.
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Desarrollo de la actividad: Esta actividad se realiza con el objetivo participar en las diferentes
estrategias aplicadas por el comité para erradicar el trabajo infantil, con las visitas que se realizan
en las empresas, y caracterizacion de trabajadores informales se detectan menores de edad
trabajando en los diferentes sectores, se abordan y se socializan para iniciar con el debido proceso
de incorporacion en los proyectos de cobertura en salud educacion, espacios libres.

En el siguiente cuadro se especifican las actividades a las cuales se han asistido y participado en el
comité de erradicacion de trabajo infantil, hasta el mes de septiembre no se ha captado ningin
menor de edad en las empresas visitadas del &rea de construccion zapateria y comercio.

Se realizé articulacion de Acciones en pro de la Salud Laboral del Municipio de Bucaramanga,
participacién Activamente en el Comité Local de Salud Ocupacional y Comité Seccional de Salud
Ocupacional.

Desarrollo de la actividad: 12 reuniones con el comité local y comité seccional de salud
ocupacional se realizdé con el objetivo de participar de las investigaciones de los accidentes de
trabajo mortales y graves presentados en el Municipio, Departamento y con ello describir las
causas inmediatas, las condiciones y actos inseguros que conllevaron a presentarse el accidente
de trabajo, para generar unas intervenciones con las empresas y trabajadores con el fin de
disminuir la accidentalidad.

En el siguiente cuadro se describen las actividades a las cuales el programa salud laboral de la
secretaria de salud ha participado en el comité de salud ocupacional en el periodo comprendido de
enero a diciembre de 2018.

Linea
. Componente Programa Meta
Estratégica
. Salud Publica, QL . -
Calidad de Salud y Ambito Mejorar en 1 sector econdémico la

Salud para todos

Vida
y con todos

Laboral cobertura de riesgos laborales.

Para realizar esta actividad se visitan las empresas de los sectores econdémicos construccion
zapateria y comercio, por comunas; Se verifica que tenga afiliacion a riesgos laborales por medio
de la planilla, la empresa que no la tenga se le realiza un seguimiento se le indica la importancia de
acion a riesgos laborales, las ventajas que tiene la empresa y el empleador al contar con la
adora de riesgos laborales y las consecuencias que acarrea no tener la afiliacion.

e realiza esta actividad en cada una de las empresas visitadas se aprovecha y se realizan
a empresa, actividades como capacitacién en:
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e Primeros auxilios

¢ Manejo de extintores

e Capacitacién en uso adecuado de elementos de proteccion personal

e Conformacion de comité paritario de seguridad y salud en el trabajo

e Conformacién de brigada de emergencia

e Inspecciones de seguridad
De pende de la necesidad de la empresa, con el propédsito de tener una mejor oportunidad de
realizar la visita y cumplir el objetivo.

3.4.1.9 Programa Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria para la Gestion de la Salud
La Secretaria de Salud y Ambiente en el Programa de Fortalecimiento de la Autoridad Sanitaria
para la Gestién, desarrolla acciones para el cumplimiento de dos metas, las cuales de se describen
a continuacion.

Linea

L . Componente Programa Meta
Estratégica P g
Salud Publica Fortalecimiento de la
Calidad de Salud para toc,jos Autoridad Sanitaria Construir 5 centros de salud de
Vida P para la Gestion de la la ESE ISABU.
y con todos Salud

La Secretaria de Salud y Ambiente inscribié en el Banco de Programas proyectos del Municipio el
proyecto: “CONSTRUCCION, ADECUACION Y REMODELACION DEL CENTRO DE SALUD
CAFE MADRID MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”, con registro N° 201606800102145 04 del de
octubre de 2017; cuyo alcance obra fisica y obras exteriores, ajustada a la normatividad y
estandares de habilitacion de edificios para uso hospitalaria que permita prestar el servicio de salud
en las mejores

POR VALOR DE $1,631,191,599.9

El Centro de Salud del Café Madrid se encuentra en ejecucion y El dia 28 de mayo de 2018 se
evidencia Acta de Recibo Parcial de obra No. 1 correspondiente al periodo 01 de febrero al 13 de
febrero de 2018 y de 4 de abril al 28 de mayo de 2018 del contrato de acuerdo con las actividades
ejecutadas.

Componente Programa Meta
Salud Publica, Fortal.emmlentf) dg la Ampliar y man.tene.r la estrategia
Autoridad Sanitaria de atencién primaria en salud en
3 todos - .
para la Gestién de la la totalidad de comunas vy
Salud corregimientos.
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La secretaria de salud y ambiente del municipio de Bucaramanga a través del convenio
interadministrativo 063 con la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE
BUCARAMANGA — ESE ISABU entidad publica prestadora de servicios de salud del orden
Municipal, que cuenta con los protocolos y lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud
y Ambiente; con el equipo humano calificado y técnico cientifico y la capacidad tecnoldgica de
infraestructura y la idoneidad y experiencia que permiten desarrollar el Modelo de ATENCION
PRIMARIA EN SALUD para el municipio de Bucaramanga.

Para esto el municipio entrega una B.D. (Base de Datos) de 44491 registros de personas a las
cuales se les diligencio el formato 1 (Caracterizacion de la vivienda, la familia y la comunidad) y
Formato 2 (Encuesta al Ciudadano), de esta encuesta se identifica el riesgo de la poblacion, se
define los programas que por edad y genero deben aplicar y se agrupan por cursos de vida.

Durante los meses de febrero, marzo y abril en el programa de atencién primaria en salud “Salud
con todos y para todos” se ha logrado realizar sensibilizacion educacion y remisiones a un total de
10.000 usuarios logrando la vinculacién a los diferentes programas de promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad segun riesgo detectado y se realiz6 seguimiento a 17.965 personas
aplicando la encuesta para medicion de impacto.

El presente analisis se realiza con base en el instrumento de evaluacién epidemiolégica de impacto
aplicado a la poblacion residente en las comunas 1 y 2 y en los corregimientos 1, 2 y 3,
pertenecientes al régimen subsidiado que fue remitida por el programa de atenciéon primaria en
salud, “Salud con todos y para todos” a los programas de P y P segun riesgo identificado.

A continuacion, se presentan resultados producto de la poblacion que ha sido intervenida durante
los meses de ejecucion del programa de atencion primaria en salud “Salud con todos y para todos”
(febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto). Han sido inscritos a programas de promocién y
prevencion segun riesgo identificado a un total de 10.000 personas objeto del convenio.

PROGRAMAS TOTAL
INSCRITOS CONTROL

1- CONTROL PRENATAL 341 1.203
2- HTA 1.168 2.387
3- DIABETES 334 682
4- PLANIFICACION FAMILIAR 976 2.066
5- CITOLOGIA 766 1.179

418 728

296 561
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AGUDEZA VISUAL 150 266
ALTERACIONES DEL JOVEN 668 1.274
BAJO PESO 4 11
CRECIMIENTO Y DESARROLLO 1.395 2.229
PAI 886 1.496
PARTO 0 24
PROSTATA 160 290
SALUD ORAL 2.438 3.569
TOTAL 10.000 17.965
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4. Plan de Accion del Plan de Desarrollo con corte diciembre de 2018 (Adjunto cuadro Excell)




