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AREA DE PRENSA Y COMUNICACIONES

Proyectos de Inversion Municipal nimero 20160680010120:

“IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS PARA LA
PARTICIPACION CIUDADANA, LA TRANSPARENCIA, LA LEGALIDAD Y LA INCLUSION SOCIAL EN
EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”.

Linea del proyecto al cual esta adscrito:

Linea de Gobernanza Democratica - Gobierno Participativo y Abierto.

Ordenador del gasto: Secretaria Administrativa

En cumplimiento del deber que me asiste, me permito presentar informe de Gestién del primer
semestre del afio 2019, el cual comprende el siguiente contenido:
I) Ejecuciéon Presupuestal, con soporte de Plan de Accion vigencia 2019.

II) Avance en las metas asignadas (7 metas) en el Plan de Desarrollo 2016 - 2019, segin
Plan de Accion vigencia 2019.

1. Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir las
iniciativas de la Administracion Municipal y promover el debate publico sobre
temas de gobierno y de ciudad.

2. Implementar y mantener 1 Plan de medios para informar a la ciudadania sobre
las politicas e iniciativas del gobierno.

3. Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir las
acciones de la Administracién Municipal y promover el debate ptiblico sobre

temas de gobierno y de ciudad en la emisoracultural.

4. Convocar y realizar 40 ruedas de prensa por el despacho del Alcalde.

5. Implementar y mantener 1 estrategia de comunicacién para promover la
participacién ciudadana sobre asuntos de interés publicos.

6. Formular e implementar 1 estrategia de comunicacién para difundir los procesos
de contratacion publica de seleccion abierta y promover la participacion de
oferentes, asf como el control social ciudadano.

7. Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir y
promover la oferta institucional, asi como de sus funciones, deberes y/u
iones legales dirigida a la poblacién con enfoque diferencial.




e
ACALD D
SUCARVSANGA

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

INFORME = r—

Ante el Honorable Concejo Municipal

I. EJECUCION PRESUPUESTAL

Para la vigencia 2019 la Prensa y Comunicaciones conté con un presupuesto de | Presupuesto asignado vigencia 2019 $1.000.000.000
$1.000.000.000, el cual se ejecuté de la siguiente manera: Presupuesto ejecutado a corte 30 de junio de 2019 $356.964.700
Pprcegta]e de ejecucion presupuestal durante la 36%
vigencia 2019
ALCALDIA DE BUCARAMANGA
A PLAN DE DESARROLLO 2016 - 2019 "EL GOBIERNO DE LAS CIUDADANAS ¥ LOS CIUDADANOS"
PLAN DE ACCION - OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES Covorreecstn Secie,

2019
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Ante el Honorable Concejo Municipal -

II) AVANCE EN METAS ASIGNADAS EN EL PLAN DE DESARROLLO

PERIODO DE EJECUCION PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN EJECUCION DE METAS
)
ENERO 1 A 30 DE JUNIO 86 /0
DE 2019 (Porcentaje registrado en Plan de Accién entregado por el
Grupo de Desarrollo Econémico de la Secretaria de Planeacion)

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMIENTO A METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir las
iniciativas de la Administracién Municipal y promover el debate publico sobre
temas de gobierno y de ciudad.

Este indicador es de cumplimiento constante durante toda la vigencia y el cuatrienio. En
el marco esta meta, mensualmente se diseflan y ejecutan diferentes estrategias para la
difusién y comunicacion de la oferta institucional y avances en obras y proyectos que
adelanta la Administracion Local. A corte 30 de junio de 2019 los siguientes fueron los
resultados registrados:

Se atendieron 534‘ solicitudes de las secretarias, oficinas y/o dependencias de la
Administracion.

3

216 de estas solicitudes fueron recibidas a través de formato Brief (formato de gestion
documental aprobado como parte del Sistema Integrado de Calidad).

SOLICITUDES EN DISENO DE ESTRATEGIAS ATENDIDAS
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DESPACHO ALCALDE

- Estrategia de difusién para promover la conservaciéon del PAramo de Santurban.

- Estrategia de difusidn para contribuir al cuidado del medio ambiente.

- Antes y después: estrategia para difusiéon de obras.

- Estrategia de difusidn para obras, entrega y apertura del Teatro Santander

- Difusion de iniciativa “sueflos que progresan”, para impulsar la inclusién laboral, educativa,
deportiva, social y tecnolégica de las personas en condicién de discapacidad.

- Estrategia para difusion del Portal Unico del Constructor, como una solucién efectiva que integra y
mejora los procesos de solicitud de licencias de construccién.

- Estrategia con la Emisora Cultural para fortalecer programa de Transparencia y dar conocer
avances, resultados de obras publicas y programas sociales: Voces de Transparencia, un espacio
para escuchar la informacion sobre contraccién publica, finanzas, obras y proyectos de la ciudad.

- Estrategia de apoyo a difusién de programas y convocatorias de la EMA.

- Difusion de estrategia de la Bicicleta y Ciclo-infraestructura.

- Difusion de resultados del informe Camara Colombiana de Infraestructura sobre la calificacion
destacada a procesos contractuales de la Alcaldia de Bucaramanga, como municipio lider en el pais
en contratacion de licitacion publica.

- Visitas a obras por el Sr. Alcalde de Bucaramanga acompafiado de funcionarios, ciudadania y
medios de comunicacion.

- Difusion liderada por el Alcalde para la siembra de arboles y promover al cuidado de los mismos
por parte de la ciudadanfa.

- Apoyo conceptual para proyecto Marca Ciudad - BGA TE ACTIVA.

- Continuidad con difusién de pluralidad de oferentes en la contratacion publica.

- Difusién sobre correcto uso y prohibiciones para disfrutar de los escenarios deportivos.

- Difusion sobre proyecto Cerros Orientales — Bosque de los Caminantes.

- Difusion sobre la calificacion triple AAA, siendo ésta la mas alta calificacion asignada al Municipio
por Fitch Ratings a la Alcaldia de Bucaramanga.

- Difusiéon para promover la veeduria ciudadana a través del Observatorio Digital Municipal
invitando a ver, vigilar y opinar sobre todos los asuntos de interés publico.

- Difusion sobre plan de semaforizacion en el municipio.

- Apoyo en difusidn a programas de institutos de descentralizados y oficinas externas como:

INVISBU:

- Pintaramanga, circuitos de arte urbano, muralismo y convocatoria de artistas plasticos liderados.

- Conversatorio de propiedad horizontal.

- Recuperacidn del Parque de las Banderas

- Feria comercial y de la salud promovida por el INVISBU.

- Jornada de embellecimiento de la Comuna 2 ‘Embellece tu barrio’.

- Capacitacion sobre habitabilidad y buen estado de la vivienda para los beneficiarios de los
proyectos de vivienda, en los sectores: Altos de Betania, Campo Madrid, La Inmaculada y Norte Club

~,_Tiburones.

Restauracion e intervencidn artistica en sector Blicaros.

actividades de barrido y cuidado de parques.
anual del Superhéroe para promover el reciclaje.
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INDERBU:

- Apoyo en difusién de actividades lideradas por INDERBU como las recreovias.

- Diseflo y difusion para la consolidacion de la Politica Publica de Juventud.

- Difusion del programa Balones con Valores

IMCT:

- Difusion conjunta de oferta cultural de programas del Instituto Municipal de Cultura.
- Obras para transformacion de la Biblioteca Gabriel Turbay

- Difusion conjunta de bibliotecas y actividades culturales en las Ludotecas.

ISABU:

- Apoyo a estrategias de salud lideradas por el ISABU.

METROLINEA:

- Apoyo en difusidn a avance de obras en portales de Metrolinea.

DTB:

- Apoyo en difusién de rotacion de Pico y Placa y estrategias de cultura vial.

IMEBU:

- Disefio y difusién de programa Banca Ciudadana.

- Difusion de proyectos Progresa y vacantes de la Agencia Publica de Empleo.
UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS:

- Apoyo en disefio de portafolio de servicios de la Unidad Técnica de Servicios Publicos.
- Difusion de las nuevas oficinas de la Unidad Técnica de Servicios Publicos.

SECRETARIA DE EDUCACION:

- Difusién de programas de educacién que iniciaron desde el primer dia de calendario académico
como Transporte escolar, aseo, apoyos pedagogicos y PAE.

- Difusion para apertura de nueva sede Santa Maria Goretti.

- Estrategia para incentivar a la denuncia por utiles inttiles en instituciones educativas.

- Convocatoria para becas de educacién superior.

- Difusion sobre proceso para fusionar el IPA: “El IPA no se acaba se fusiona”.

- Difusion de apoyos pedagdgicos en las aulas de clase.

- Difusién para convocatoria y proceso de seleccion de Becas de Educacion Superior.

SECRETARIA ADMINISTRATIVA:

- Difusién de horarios y servicios prestados por el CAME.

- Estrategia de difusién para evitar auge de tramitadores en declaracion de Industria y Comercio,
servicio apoyado por el CAME.

- Disefio de sefialética para aplicar en la Administracion Central.

- Difusién para el aprovechamiento de los servicios que ofrece la CAmara de Comercio en el CAME
(Centro de Atencién Municipal Especializado).

- Apoyo en disefio y difusion de estrategia interna para conmemorar el Dia del Servidor Publico.

- Apoyo en disefio de folleto de servicios del Sistema Integrado de Gestion de Calidad.

' \SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL
Difusion de programas que permitan la atencidn integral a nifios, adolescentes, adultos mayores.
ion espacios para la diversion en familia como Parque Recrear y Acualago.
artesanal para el dia del artesano.
onibles para las instituciones que apoyan con habilitacién y rehabilitacion a
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mujeres, en su tercera cohorte (2019).

- Difusion sobre exaltacion al dia del edil.

- Difusién sobre programacién de Agoras.

- Difusién de estrategia REDES (Registro de Estrategias Sociales) para inscripciones en plataforma
web que permitan proceso digital y abierto para el ingreso a recrear y Acualago.

- Difusion de Mercadillo Artesanal ediciéon Semana Santa, segunda edicién Mercadillo del artesano y
Mercadillo de la familia.

- Difusién para disfrute de partidos de la Copa América en Agoras del Municipio.

- Estrategia de difusidn para programa LGBTI.

- Difusion en apoyo a la prevencién del consumo de sustancias psicoactivas.

- Estrategia de difusién para conmemorar el Dia de la Discapacidad.

- Difusién clausura olimpiadas adulto mayor.

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

- Estrategia de difusidn para el avance, seguimiento y entrega de obras.

- Sefialética para parques, entre ellos el parque Lineal Rio de Oro.

- Difusion a destacada participacion de Bucaramanga como ciudad invitada a bienal de Arquitectura
de Francia.

- Senalética y mensajes para difusién en postes interactivos instalados en parques deportivos.

- Difusion de continuidad a reparcheo de malla vial.

- Apoyo en la socializacidn proyecto ciclo-infraestructura.

- Apoyo en diseno de sefialética para parques.

- Difusién sobre el proyecto Patio edecanes en Bucaramanga.

SECRETARIA DE SALUD

- Difusién y promocidn de jornadas ambientales encaminadas a promover el reciclaje.

- Apoyo a difusion de jornadas municipales y nacionales de vacunacion.

- Difusion de las ferias de salud lideradas por la Secretaria de Salud y el Instituto de Salud de
Bucaramanga, ISABU.

- Apoyo a difusién de convocatoria de organizaciones ambientales para la conformacién de
Directorio Ambiental.

- Campaiia virtual desde los Puntos Vive Digital para la educaciéon ambiental.

- Difusién para la jornada de recoleccién de residuos posconsumo.

- Difusion Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos.

- Difusién Jornadas de Vacunacion.

- Campafia de comunicacién contextualizar a la ciudadania sobre la problematica de la calidad de
aire y estructura ecoldgica urbana.

- Difusion de barrido en las comunas 14, 5y 6 de Bucaramanga.

- Difusion de caminatas ecoldgicas.

- Difusion sobre Taller Internacional de Ciudades Sostenibles.

. - Difusién para invitar a la afiliacién al régimen subsidiado.

y prevenir sobre los efectos destructivos de las drogas, violencia
ncia en menores.
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- Difusion de Mercadillo enfocado en la celebracidn del mes de las madres - DADEP.
- Apoyo en difusién de Feria de oferta institucional.
- Disefio de campafia para la difusién del plan integral de seguridad y convivencia ciudadana.
- Difusién sobre desarrollo de Comités de seguimiento electoral.
- Difusion para la capacitacion funcionarios de la Alcaldia de Bucaramanga en Ley de Proteccion al
Consumidor.

SECRETARIA DE PLANEACION

- Difusion para convocar a la conformacion Consejo Consultivo Territorial.

- Apoyo a la difusion del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

- Difusién a cumplimiento de meta de legalizacién de predios y plan para legalizar nuevos barrios.

- Diseno de cartilla para la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia.

- Difusion de metodologia para presupuestos participativos - Acuerdo de Comuna, Acuerdo de
Ciudad y Acuerdos escolares.

- Difusion para el traslado del SISBEN a nuevas oficinas y atencion de algunos servicios en el CAME.

SECRETARIA DE HACIENDA:

- Difusion para el descuento y proceso pago de Impuesto Predial e Industria y Comercio.
- Difusion para el pago de impuesto de vehiculos.
- Difusién sobre beneficios tributarios y no tributarios.

OFICINA TIC:

- Difusion de apertura de Puntos Vive Digital y programas de capacitacion.

- Apoyo a difusiéon de implementacion de la politica de tratamiento y proteccién de datos personales.

- Difusion sobre beneficios de la informacién publica a través del Observatorio Digital Municipal.

- Difusion interna para incentivar el ahorro en el uso del papel.

- Estrategia para promover la descarga de licencias de herramientas de ayuda para personas con
discapacidad visual y baja vision.

- Disefio de campafia de difusion para el nuevo canal de distribucidn de productos agricolas, a través
de aplicacién mévil de Mercadillos Campesinos.

- Apoyo en disefio de herramientas web para el nuevo portal de tramites en linea.

- Diseflo de propuesta para la difusién de evento Smart City Forum Bucaramanga.

Las mismas estrategias se ven reflejadas en la publicacién de contenidos a través de los canales
institucionales de la Alcaldia de Bucaramanga, todo ello con respaldado con contenidos
periodisticos emitidos a través de boletin de prensa, los cuales complementan y soportan las
publicaciones en los siguientes espacios:

1. Boletines de prensa
2. Pagina web: www.bucaramanga.gov.co
3. Redes sociales:

*Facebook: https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga
* Twitter: @AlcaldiaBGA
* Canal de YouTube: Alcaldia Bucaramanga
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1. BOLETINES DE PRENSA
Se realizé el registr6 de actividades diarias de la Administracién Municipal lideradas por el Alcalde
Ing. Rodolfo Hernandez Suarez y su gabinete de gobierno, como respaldo y fortalecimiento a las
estrategias de comunicacién implementadas para la divulgacion en el Boletin de Prensa que se envia
via mailing a periodistas, funcionarios de la Alcaldia, JAC y JAL.
Se publicaron 134 Boletines de Prensa desde el 1 de enero y hasta el 30 de junio de 2019,

consolidando asi un consecutivo de 1.016 boletines emitidos bajo esta Administraciéon en lo
corrido del cuatrienio.

BOLETINES DE PRENSA 2018 - ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
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DISENO Y ESTRUCTURA DE BOLETINES PUBLICADOS
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2. PUBLICACION EN PAGINA WEB - ALCALDIA DE BUCARAMANGA
www.bucaraman a4.20V.CO

VISITAS PAGINA WEB
583.940
600.000
400.000 278.376 292.553 285.407 285.215
E B E H
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
Fuente de informacion: Google analytics suministrada por la Oficina TIC - Alcaldia de Bucaramanga
MES NOTICIAS VIDEOS TOTAL
PUBLICADAS PUBLICADOS PUBLICACIONES
ENERO 100 53 153
FEBRERO 187 89 276
MARZO 193 93 286
ABRIL 186 77 263
MAYO 216 89 305
JUNIO 178 69 247
TOTAL 1.060 470 1.530
PUBLICACIONES EN PAGINA WEB
250 193 216
187 186
200 178
150
100
89 93 89
100 77 69
50
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@ NOTICIAS PUBLICADAS i VIDEOS PUBLICADOS
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ALGUNAS PORTADAS PUBLICADAS EN PAGINA WEB:

-

Transparencia:
T oferentes en licitaciin publica

para transformar & parque deportivo
del barrio Tejar Norte

“llo estamos nldaendo nada exdtico (...)
estamos pidiendo Ja proteccion del agua
de este territorio™:

Alcalde (e) de Bucaramanga
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INFORMES ESPECIALES

Se da continuidad a la realizacién y publicacion de informes especiales, publicados en boletin de
prensa y pagina web de la Alcaldia de Bucaramanga. Estos contenidos periodisticos especiales se
catalogan INFORMES ESPECIALES’ y cumplen un objetivo: dar visibilidad a proyectos y gestion de
la Administracion, con un mayor detalle y mas amplio desarrollo, que involucra videos, fotografias,
infografias y entrevistas que apoyan la informacion. Desde el 1 de enero y hasta el 30 de junio de
2019 se publicaron 10 informes.

INFORMES ESPECIALES - 2019

o FECHA DE
N INFORME PUBLICACION
1 IanOfme especial: Parque de Los Nifios, epicentro de obras que construyen 30-ene-19
felicidad
Informe Especial: ‘Retazos Urbanos’, proyectos con alta arquitectura que
2 . . 21-feb-19
impactan en el area metropolitana de Bucaramanga
Informe especial: Las escuelas socio-deportivas llevan bienestar a 4.139
3 o 4-mar-19
niflos de Bucaramanga
Informe especial: Plan Maestro de Espacio Publico, PMEP, reconoce a las
4 . . 21-mar-19
ventas informales como parte de la vida urbana
Informe Especial: Con acciones contundentes, Alcaldia de Bucaramanga
5 29-mar-19
reconoce y apoya el sector rural
Informe especial: 242 familias del sector rural se benefician de los
6 . . , 17-abr-19
Mercadillos Campesinos
Informe Especial: Tras 17 afios, los bumangueses hicieron posible la
7 fos 26-abr-19
reapertura del emblematico Teatro Santander
8 Informe Especial: Deje la indiferencia y asuma la construccion de lo ptblico 18-mav-19
iParticipe en el Acuerdo de Ciudad! y
9 Informe Especial: Obras que impactan en el bienestar del oriente de 10-jun-19
Bucaramanga
10 Informe especial: En una sociedad participativa, todos merecemos mejores 19-jun-19

espacios jSumate a la revolucién de la bicicleta!
3. REDES SOCIALES

Se continu6 con la optimizacién de las publicaciones en redes sociales institucionales,
dando cubrimiento a todas las actividades y/o eventos desde el Despacho, secretarias,
oficinas y diferentes dependencias, asi como la réplica de contenidos que se publicaron en
boletin de prensa y pagina web de la Alcaldia de Bucaramanga.

Iniciamos 2019 con 41.619 seguidores
Ganamos 4.882 seguidores en el primer semestre de 2019, para un total de 46.501
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SEGUIDORES EN FACEBOOK
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Iniciamos 2019 con 12.638 seguidores
Ganamos 2.872 seguidores en el primer semestre de 2019, para un total de 15.510
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COMPORTAMIENTO EN YOUTUBE - ALCALDIA DE BUCARAMANGA

4.88 videos fueron publicados
desde el 1 de enero hasta el 30 de junio de 2019:

VIDEOS PUBLICADOS
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3 94‘39 1 visualizaciones se efectuaron desde el 1 de enero
al 30 de junio de 2019.
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+ | Implementar y mantener 1 Plan de medios para informar a la ciudadania

y sobre las politicas e iniciativas del gobierno.
i

*A corte 30 de junio de la vigencia 2019 no se ejecuto presupuesto para la implementacion
de un Plan de Medios.

) Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir las
acciones de la Administracién Municipal y promover el debate publico sobre
< temas de gobierno y de ciudad en la emisora cultural.

En lo corrido de 2019 se emitieron 58 programas de VOCES DE TRANSPARENCIA en
la emisora Cultural Luis Carlos Galan Sarmiento bajo esta estructura:

Producto: Programa de media hora para difusién de proyectos, obras y programas sociales en
ejecucion, de acuerdo con informacion aportada por el programa de TRANSPARENCIA y liderado
por el mismo programa en apoyo con la Emisora Cultural.

Nombre: ‘VOCES DE TRANSPARENCIA’
Propésito: Difundir los avances en obras y proyectos de impacto para la ciudadania y exponer los
resultados en materia de contratacion que adelanta la Administracién Municipal.

Formato: Entrevista
Duracion: 30 minutos
Periodicidad: Lunes a viernes

Estructura: El programa se desarrolla con base en una entrevista a funcionarios y demas
profesionales encargados de los programas, obras y proyectos que adelanta la Alcaldia de
Bucaramanga en su propésito de generar Construccion Social.

Se anexa formato de registro de capsulas generadas, aprobado por la gestion documental
del Municipio y el Sistema Integrado de Gestion de Calidad.

Cddigo: F-CC-1900-238,37-011
?“é:? INFORME DE CONTENIDOS - CAPSULAS Version: 2.0
" INSTITUCIONALES Fecha aprobacion: Septiembre -12-2018
Bﬂlccsﬁlsdv{faggs Pagma 1de?2
TIPO DE
i FECHA DE
CAPSULA EMISION TIEMPO CONTENIDO
Emisora Cultural 30 min Proyectos Estratégicos en general
Marzo 4 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
Emisora Cultural 30 min Top de contratacion 2018
Marzo 5 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
Emisora Cultural 30 min Escuelas de Formacion Deportivas
Marzo Invitado: Alvaro José Coto

6 de 2019
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Ante el Honpr ””’“ Cprcefo M Enisora Culural 30 Acuerdos escolares
Marzo 7 de 2019 min Invitado: José Joaquin, Director Tecnologico
X Emisora Cultural 30 min Metodologia de seguimiento a las obras publicas
Marzo 8 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Ciclo-infraestructura
Marzo 11 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Procesos Abiertos
Marzo 12 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min REDES
Marzo 13 de 2019 Invitado: Luz Elena Torres
X Emisora Cultural 30 min Acuerdos de Ciudad
Marzo 14 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor
X Emisora Cultural 30 min Escenarios Deportivos
Marzo 15 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Plan lluminados
Marzo 18 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Licitaciones publicas
Marzo 19 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
Emisora Cultural . Esc:uela de Iiderazgolde la Mujer .
X Marzo 20 de 2019 30 min :;é\:‘l;ar\ga: Isabel Ortiz, asesora Despacho para la equidad y
X Emisora Cultural 30 min Acuerdos de Comuna
Marzo 21 de 2019 Invitado: Economista - Secretaria de Planeacion
X Emisora Cultural 30 min Centros de Salud
Marzo 22 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Contratacién Publica
Marzo 26 de 2019 Invitado: Jesus Rodrigo Fernandez, asesor en contratacion
X Emisora Cultural 30 min Programas sociales de IMEBU
Marzo 27 de 2019 Invitado: Deicy Hernandez, subdirectora Técnica IMEBU
X Emisora Cultural 30 min Presupuestos Participativos
Marzo 28 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
X Emisora Cultural 30 min Obras Publicas
Marzo 29 de 2019 Invitada: Dora Quintero, supervisora de Obras
X Emisora Cultural 30 min Plan Maestro de Espacio Publico
Abril 1 de 2019 Invitado: Tatiana Becerra, asesora Despacho en Espacio Publico
X Emisora Cultural 30 min Herramientas de seguimiento a la contratacion
Abril 2 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Programas de la Unidad de Desarrollo Comunitario - UNDECO
Abril 3 de 2019 Invitado: Reynaldo Barrera, lider programa UNDECO
X Emisora Cultural 30 min Metodologia Presupuestos Participativos
Abril 4 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
X Emisora Cultural 30 min Seguimiento de obras publicas
Abril 5 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Seguimiento a proyectos estratégicos
Abril 8 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Procesos abiertos
Abril 9 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
Emisora Cultural 30 min Seguimiento Presupuestos Participativos
Abril 10 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
Emisora Cultural 30 min Observatorio Digital Municipal
Abril 11 de 2019 Invitado: Rafael Esquiaqui, Oficina TIC
; Espacio Publico ‘La piel de la democracia’
igqllsora Cultural 30 min | Invitados: Mayerly Medina y Pablo Luque, Trabajadora Social y
ril 12 de 2019 . .
SR Arquitecto del Taller de Arquitectura
_Emisora Cultural 30 min | Proyecto Parque Botanico de los Cerros Orientales
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Emisora Cultural

PTICEO ™ Al 16 de 2019 Invitado: Ivan Vargas, asesor de Proyectos Estratégicos
X Emisora Cultural 30 min Avance Proyecto Parque Recrear Norte
Abril 22 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min Procesos abiertos
Abril 23 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
Emisora Cultural . Cic!o-infraestructura . . _
X Abril 24 de 2019 30 min | Invitado: Jhony Sanabria, trabajador social del Taller de
Arquitectura
X Emisora Cultural 30 min Proyecto Casa para Nuevos Liderazgos
Abril 25 de 2019 Invitado: José Nelson Ramirez, Interior
Emisora Cultural . Propeso socializacion Qiclo—infraestructura .
X Abril 26 de 2019 30 min :;i\;lztados: Wendy Tatiana Duque y Jhonny Alexander Sanabria
X Emisora Cultural 30 min Procesos abiertos
Abril 30 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Club de Tenis Parque de los Nifios
Mayo 2 de 2019 Invitado: Miguel Angel Pinto, supervisor de la obra
X Emisora Cultural 30 min | Obras de la Secretaria de Infraestructura - Parques deportivos
Mayo 3 de 2019 Invitado: Miguel Angel Pinto Mantilla, arquitecto Supervisor
X Emisora Cultural 30 min | Agoras - Nuevos salones comunales
Mayo 6 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Procesos abiertos
Mayo 7 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Seguimiento Presupuestos Participativos
Mayo 8 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
X Emisora Cultural 30 min | Seguimiento Presupuestos Participativos
Mayo 9 de 2019 Invitado:
X Emisora Cultural 30 min | Proyecto Plan lluminados
Mayo 13 de 2019 Invitado: Rafael Ortiz, Alumbrado Publico
X Emisora Cultural 30 min | Informe de contratacion
Mayo 14 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Seguimiento Presupuestos Participativos
Mayo 15 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
X Emisora Cultural 30 min | Obras publicas
Mayo 16 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Acuerdo de ciudad
Mayo 17 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Procesos abiertos de contratacion
Mayo 21 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Obras Publicas - Intervencién en salones comunales 2019
Mayo 24 de 2019 Invitado: Andrés Mendoza, arquitecto Taller de Arquitectura
X Emisora Cultural 30 min | Procesos contractuales actualmente abiertos
Mayo 28 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia
X Emisora Cultural 30 min | Seguimiento Presupuestos Participativos
Mayo 29 de 2019 Invitado: Juan Andrés Amado, asesor Despacho
X Emisora Cultural 30 min | Eltema sera: escuelas sociodeportivas
Mayo 30 de 2019 Invitado:
Emisora Cultural 30 min | Escuelas Socio-Deportivas
Mayo 31 de 2019 IF|)1yitado: Diang Ibeth R?ncén Franco, cgordinadora del programa
rimera Infancia, Infancia y Adolescencia.
Emisora Cultural 30 min | Procesos Abiertos
Junio 4 de 2019 Invitado: Maria Camila Betancourt, programa de Transparencia
Emisora Cultural 30 min | Marcha LGBTIQ en el mes de junio.
Junio 6 de 2019 Invitado: Ivan Dario Prada Serrano, representante de la marcha.
30 min | Modalidad de subasta en contratacion publica.




INFORME =

( \lb\\l ANG \

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

Ante el Honeprabie k.JIILC]U f

UIIILI[JUI

Junio 11 de 2019

Invitado: Jorge Humberto Herndndez, abogado Secretaria
Juridica

X Emisora Cultural 30 min | Actividades y capacitaciones en los Puntos Vive Digital.
Junio 13 de 2019 Invitado: Ing. Javier Caceres - Oficina TIC

X Emisora Cultural 30 min | Procesos contractuales en curso para adjudicar.
Junio 14 de 2019 Invitado: Jairo Rivera, programa de Transparencia

| Convocar y realizar 40 ruedas de prensa por el Despacho del Alcalde.
|

Se convoco a 19 Ruedas de Prensa durante el periodo 1 de enero y el 30 de junio de 2019. Se

anexa formato de registro F-GC-1900-238,37-006 (aprobado por SIGC y la gestién documental).
Importante destacar que la meta para el cuatrienio es de 40 ruedas de prensa.

Alcaidia de
Bucaramangsa

N° MES
1 MARZO
2 MARZO
3 MARZO
4 MARZO
5 MARZO

Caodigo: F-GC-1900-238,37-006

Versién: 0.0
RUEDA DE PRENSA Fecha aprobacion: Noviembre-10-
2017
Pagina 1 de 1
TEMA PARA EL QUE SE
DIA HORA CONVOCA LUGAR
Recorrido a obras *Obras Biblioteca Municipal
5 10:00 a.m.  Asiste el Alcalde de Bucaramanga *Club de Tenis Parque de Los Nifios
Rueda de Prensa *Obras Escuela Normal Superior
*Cancha sintética Tejar Norte
Recorrido a obras *Tanque Tejar Acueducto
7 10:00 a.m.  Asiste el Alcalde de Bucaramanga *Ludoteca Café Madrid
Rueda de Prensa *Centro de Salud Café Madrid
12 10:00 a.m.
14 10:00 a.m.
19 10:00 a.m.
26 10:00 a.m.

*Parque Lineal Rio de Oro

Recorrido a obras

Asiste el Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

*Cancha Alfonso Lopez
*Cancha Napoles

Recorrido a obras

Asiste el Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

*Parque Deportivo Coaviconsa
*Parque Contemplativo El Carrasco

Recorrido a obras *Obras Centralidad

Asiste el Alcalde de Bucaramanga  *Cancha Esperanza I

Rueda de Prensa *Senderos de Norte Club Tiburones
Recorrido a obras *Colegio Bicentenario

Asiste el Alcalde de Bucaramanga  *Ludoteca La Ceiba

Rueda de Prensa *Parque Deportivo Pan de Azcar
Rueda de prensa

Tema: cambios para mejorar la Despacho Secretaria de Educacion de
calidad del Instituto de Problemas Bucaramanga

de Aprendizaje (IPA)

Recorrido a obras — Asiste el *Cancha Dangond

Alcalde de Bucaramanga *Parque Deportivo Granjas de

Rueda de Prensa

Provenza
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9 ABRIL
10 ABRIL
1 ABRIL
12 MAYO
13 MAYO
14 MAYO
15 MAYO
16 JUNO
17 JUNO
18 JUNO
19 JUNO

4

10

17

21
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10:00 a.m.

10:00 a.m.

9:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

10:00 a.m.

7:30 a.m.

Recorrido a obras - Asiste el
Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Apertura Teatro Santander
Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde (e) de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde (e) de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde (e) de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Recorrido a obras — Asiste el
Alcalde (e) de Bucaramanga
Rueda de Prensa

Ultimas decisiones sobre el Dia sin
Carro en Bucaramanga.
Designado de Bucaramanga,
German Torres Prieto, da
declaraciones sobre su reintegro a
la Administracién Municipal.

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

*Parque Edecanes
*Cancha Inem

* Portal Note de Metrolinea
* Portal de Piedecuesta Metrolinea

* Teatro Santander
*Instituciones Educativas
-Club Union Sede C
-Paulén

*Institucién Educativa Maiporé

*Colegio INEM

Instituciones educativas:

-Club Unién (sede D)
-Promocién Social (sede D)
-Santander (sede D)

-Centro de Salud Café Madrid
-Antigua estacion del ferrocarril Café
Madrid

-Portal del Norte de Metrolinea
*BiBlioteca Turbay

-Cancha de Tenis

-Parque de los Nifios

-Escuela Normal Superior
-Mesén de los Blcaros

-Patio de Edecanes

*Colegio Bicentenerio
-Parque Ludoteca La Ceiba

Salén de Gobierno

Despacho Alcalde

ALGUNOS DISENOS DE INVITACIONES A RUEDAS DE PRENSA

‘sowW O

LA QUE DECIDE EN QUE PROYECTO SE
INVIERTE EL DINERO DEL PRESUPUESTO »7

LANZAMIENTO EST

|a Mcald@ de Bucaramanga invita a fos medios de comumiacion 3 acompanar a
RUEDA DE PRENSA &0 fa que s tratard «f tema de:

RATEGIA PRESUPU

fecha: Lunes 6 de mayo - Bora: 9:00 a.m.
Logar: Alcaltla de Bacaramanga, quinto piso, Oficina de Prensa

DS PARTICIPATIVOS 2019

EL GOBIERNO DE
LOS CIUDADANOS

NO
DETIENE.

LA TRANSPARENCIA

NO
DETIENE.

SE

Convocamos
a los medios de
comunicacion

c'm
RUEDA DE PRENSA
abierta y de i

Fecha: Vieraes 17 de maye
Wora: 9:00 ¢.m.
Lugar: Despache Alcolde
Piso 5 Alcoléio
ds Buceramange.
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- Implementar y mantener 1 estrategia de comunicacion para
. ) promover la participacién ciudadana sobre asuntos de interés
publicos.

Se continu6 con estrategia para el empoderamiento ciudadano sobre la gestién publica y
sobre situaciones de la ciudad, bajo el concepto “Reportero ciudadano” y difusion al
Observatorio Digital Municipal que consolida todas las cifras de ciudad de manera abierta
para el acceso a todos los ciudadanos.

MOVILIDAD

ATENCION MEDICA
TRANSPARENCIA
SEGURIDAD

EMPLEO
RESIDUOS
SERVICIOS

M 0O VvV ¥ A I D aoDO

EL 0JO CIUDADANO HACE QUE LA REALIDAD

' OBSERVATORIO MUNICIPAL: '

SEA MAS TRANSPARENTE
Un espacio en el que la Informacidn es de todas, ; IL:um..\c'(iu;u-u'.n: m‘:‘.ue 1:: iﬂrum {dne de 'ru-n-;:mu
v a0 N A ot thamaan y Lomarscacas e ki, todos b cadacn et ¥
o5 datos cuentan y generan bienestar socal, okt vt e e ot s kot el I
& RO 0 P 00 %90 TR COCT OO 1 J W DL I B D N ,ll ~ o~
s e Bl T S e Mejor que habdar de transparencia es que todos la pedamas YER.
LS SR el e I T R O Rt yr\
l Vo ot e e dbe Sl b v b bl RGeS V00 I Eimpren - Segericed - Moviidad - Reskus - Sanvichs - Meaoon Widica.
Pacyets Mwade o e —.
EIELIE 7S GIUDADANO Q= &S CIUDADAND 8 Q===

Se realizaron 17 jornadas de Hable con el Alcalde a través de Facebook Live. Cada jornada se
encuentra publicada (grabacidén completa y videos por temas) en pagina web y redes sociales:

HABLE CON EL ALCALDE - 2019
N° FECHA TEMA
Enero 21 Impuesto predial
Enero 28 Nuestro oro es el agua
Febrero 04 No estoy interviniendo en politica, estoy interviniendo en democracia
Febrero 11 Miles de millones quedaran en manos de los bumangueses
Febrero 18 Cuando un politico dice que acabara con la pobreza, se refiere a la suya

1
2
3
4
ﬁ . g . . .
- ebrero 25 Cuidado, politiqueros corruptos y autoritarios, porque los jévenes no los van a volver a
i _votar nunca.

N7 JMgrz004 | Carrera de obstaculos

"8 IVERZO I | Vahya suspender la democracia?

9= WISEZON8RS “F || Propliésta a la Corte Constitucional

“_H‘[as dejamos recursos
| Hayleyesaue,a

hogan a los municipios
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13 Abril 22 La prioridad en esta Alcaldia es la Transparencia

14 Abril 29 El que calla, otorga

15 Mayo 06 jFirme!

16  Mayo 13 ¢ Por qué somos pobres, si somos ricos?

17 Junio 23 Vonvi, porque a la lucha contra la corrupcion no la para nadie.

f Formular e implementar 1 estrategia de comunicacién para difundir los
'. | procesos de contratacion publica de seleccion abierta y promover la
participacion de oferentes asi como el control social ciudadano.

e Se apoyaron 141 procesos de contratacién publica en sus diferentes modalidades
desde el primero de enero y hasta el 30 de junio de 2019.

e Estas solicitudes fueron presentadas mediante el formato Brief (proceso documental)
con el que cuenta el area de Prensa y Comunicaciones.

e Las piezas disefiadas se publicaron en redes sociales y pagina web institucional,
durante el proceso de publicacién en SECOP y hasta el cierre de cada proceso.

DIFUSION DE PROCESOS CONTRACTUALES

50
40

39
32 31
30 20
20 12
0 e I I B
0 [

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

3 L J

Convocatorla

PARA ILL

CONVOCATORIA PARA CONSTRUIR EL PARQUE LA CEIBA
Invitamos o todas {os empresas interesadas o que participen del Procese de
Licitacion Publica para contratar la construceidn del
Porque La Ceibo del Municipio de Sucaramaonga Fase 11

Enloce web:

= Lo netpe ety 28r1 006
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Implementar y mantener 1 estrategia de comunicaciones para difundir y
promover la oferta institucional, asi como de sus funciones, deberes y/u
obligaciones legales dirigida a la poblacién con enfoque diferencial.

_—

Se han generado 6 campafias de difusion en el marco de la estrategia enfocada a la poblacién con
enfoque diferencial. En este sentido se realizé difusién del programa Mujer Equidad y Género y el
Centro Integral de la Mujer, con mensajes alusivos a destacar los valores de la mujer y convocar a
la vinculacion a las Escuela de Liderazgo y participacion politica de las mujeres.

Se realiz6 también campafias de difusiéon para los programas de Discapacidad y LGBTI, bajo un
concepto de inclusiéon y unidad.

Asimismo, se apoyd en difusion, a través de contenidos periodisticos incluidos en boletin de prensa,
de las actividades correspondientes a los programas mencionados. Algunas publicaciones fueron:

*Discapacidad
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Inclusion
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CUPOS

DISPONIBLES!

Siguen abiertas las Inscripciones para todos s interesados en

105 cupos para las instituciones que apoyan con habilitacién v
rehabllitaciin a personas en condicdn de discapacidad.
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Accesibilidad y usabilidad en el portal institucional
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Conmemoracion Dia Internacional de las Personas con Discapacidad
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284 beneficiados
con los convenios y
de inclusidn.

En nuestro Gobierno todos somos personas con derechos e
igualdad de opommidades.
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*Mujer y equidad de género
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Profesional Especializado
Despacho Alcalde - Prensa y Comunicaciones



