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Imagen institucional y opinion publica

Durante el primer semestre de 2016, el municipio de Bucaramanga, bajo el liderazgo
politico administrativo del Ing. Rodolfo Hernandez Suarez, alcanzé una favorabilidad
de opinidon del 91% en el primer trimestre y del 81 por ciento en el segundo trimestre,
segun encuesta de favorabilidad en los mandatarios de la principales ciudades, de la
firma Gallup Poll.

Cabe destacar que durante el primer semestre la Administracion Municipal no
contraté ningun tipo de publicidad en medios de comunicacidon comercial.

Las comunicaciones de gobierno se divulgaron en los medios institucionales de Ila

pagina Web del Municipio y en la red social Facebook del municipio y enviados en

Boletines electrdnicos a la prensa. Durante este periodo se ha contado con el apoyo y

responsabilidad social en la difusion de contenidos que hacen los medios de

comunicacion masiva y periodistas independientes y la colaboracién de los

comunicadores y sus medios que se ha divulgado sin ningun costo para el erario la ‘
-

informacidén de interés publico de la ciudad, en el periodo.



ANTE EL HONORABLE CON

o
@ Légica Etica & Estética

2 o T ALCALDIA DE Gobiemo de los Ciudadanos
EJO MUNICIPAL LI

PRESENTACION

Area de Comunicaciones y Prensa

La estructura organizativa del municipio de Bucaramanga no tiene instituida aun la
dependencia encargada de Comunicaciones y Prensa. La labor de ‘jefatura de prensa’,
la ha desarrollado, la suscrita, Profesional Universitaria del Despacho del Sefior
Alcalde. Las funciones misionales del Macro Proceso Prensa y Comunicaciones, son
transversales a todas las actividades de la Administracion Central e institutos
descentralizados, y dependen del Despacho del Alcalde de Bucaramanga. En el Plan
de Desarrollo 2016-2019, con el apoyo de gremios periodisticos y el Consejo
Municipal de Planeacién, esta Oficina gestiond la conveniencia de la creacién del
cargo de Jefatura de Prensa, propuesta que quedd aprobada. El proceso de Prensa y
Comunicaciones estd inmersa en la Linea de Gobernanza Democratica — Gobierno
Participativo y Abierto. La gestion no maneja recursos propios y ni es ordenador de
gasto.

Recursos Humano

En el periodo abril — junio de 2016 el Area de Prensa y Comunicaciones estuvo a cargo
de dos profesionales de planta, Comunicadores Sociales-Periodistas y el apoyo de 8
contratistas del area disefio y publicidad, fotografia y produccién audiovisual y una
contratista de apoyo administrativo. El proceso comunicativo y el Despacho del
Alcalde contd con la Asesoria de dos Profesionales Comunicadores y Publicistas
externos.




8

DE GESTION ;BE; Légica Etica & Estética

ALCALDIA DE Cobierno de los Ciudadanos

ANTE EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL BUCARANANGA

PRESENTACION

Los profesionales del proceso Prensa y Comunicaciones realizamos las labores
periodistica y comunicativas vinculadas a las principales gestiones
administrativas adelantadas por el Despacho del Sefor Alcalde, Ing. Rodolfo
Hernandez Suarez, las Secretarias de Despacho, Oficinas Asesoras y la
coordinacion con los institutos descentralizados, acorde a la agenda de
actividades de gestion y en el segundo trimestre 2016, principalmente, por la
estructuracién del Plan de Desarrollo Gobierno de las Ciudadanas y ciudadanos
2016-2019.

Pese a la carencia de recurso humano y profesional, se cumplieron las metas
propuestas en el periodo correspondiente.

Supervision de contratos

Se realizd la supervision de 11 contratistas del grupo profesional de asesoria y

apoyo, seleccionado para cumplir los objetivos del recurso humano y talentos é
creativos, asesoria en la creacién de estrategias comunicativas y el disefio y -
elaboracién de campafas y piezas ilustrativas de comunicacién con el fin de ( n

brindar mayores herramientas para la difusién de la informacién institucional !
dirigida a la ciudadania, desde el interior de la Administracién, vy la divulgacién

de campafias masivas de comunicacion, cumpliendo requerimientos del Plan de

Desarrollo 2016-2019.
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PERSONAL PRENSA Y COMUNICACIONES

12 - Marzo Isaim Lozano Fotégrafo
36 - Febrero Paola Andrea Cuervo Galvis Asistente Administrativo
223 - Febrero Hugo Alfredo Vasquez Asesor Estrategias
Comunicaciones
224- Febrero 2016 Luis Guillermo Meque Asesor Estrategias
Comunicaciones
Convenio Sena - Abril Luis Alejandro Méndez Calderdn Bachiller-Produccion multimedia
Convenio Sena - Junio Ana Gabriela Sarmiento Morales Bachiller — Disefio Gréfico
9 - Febrero Luz Jennifer Garcia Rodriguez Profesional Produccidn
Audiovisual -
Luis Ignacio Bustamante Carvajal Disefiador Grafico
11 - Febrero Lady Pérez Sudrez Profesional Produccion
Audiovisual
244 - Febrero Andrés Fernando Mantilla Camacho Disefiador Web
353 - Febrero Omar Garcia Méndez Disefiador Grafico
421 - Marzo Divaldo Bernal Rodriguez Administrador de Empresas-

Copy creativo

548 - Abril York Frederick Ardila Guerrero Apoyo coordinacion
comunicaciones
Provisionalidad Edgar Augusto Sdnchez Navas Profesional Universitario-
Comunicador Social - Periodista

Libre nombramiento Ruby Stella Morales Sierra Profesional de Despacho —
Comunicadora Social-Periodista
Asesora de Prensa
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Relaciones publicas y atencion a periodistas

 Se brindd la asesoria y atencidon y relaciones publicas con periodistas y
medios de comunicacidon con el fin de facilitar el acceso a la informacién de
gobierno que genera la Administracion del municipio de Bucaramanga,
dirigida a la ciudadania.

 Se brindd el apoyo divulgativo para el oportuno y eficaz cubrimiento
noticioso de las actividades, ruedas de prensa, eventos especiales, mediante
lo cual se contd con el valioso aporte diario de difusion por parte de los
periodistas independientes, concesionarios de medios radiales locales y
grandes medios de comunicacién en prensa escrita, de television y medios
virtuales a nivel local, regional y nacional.

* Se realizé el ejercicio diario y permanente de investigacion, reporteria y
redaccion de Comunicados y Boletines Oficiales de Prensa y su publicacidon
en los medios institucionales Pagina Web y redes sociales del Municipio el
fin hacer la difusidon de la informacidn de interés publico hacia la ciudadania
en general.
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1. ACTIVIDADES DE PRENSA

1.1. Atencion y Relaciones con la Prensa

En cumplimiento de las necesidades comunicativas de la Administraciéon hacia la
ciudadania, los profesionales de prensa cumplieron con sus funciones y labores diarias
de atencidn y relaciones publicas con multiplicadores de informacién, esto es mediante
el apoyo diario a los comunicadores y periodistas en la busqueda y cubrimiento de la
informacién de la gestidon administrativa y facilitar el acceso de los comunicadores a los
voceros de las Secretarias, Jefes de Oficina y demas dependencias del municipio,
quienes brindan sus declaraciones e informacion oficial. Esta atencion se hace de forma
personalizada, propiciando reuniones, comunicacion via telefénica, grupo especial de
chat y correo electrdnico.

Cumplimiento de Metas 50% a junio 30 de 2016.

1.2. Cubrimiento Noticioso

Durante el periodo se efectud la investigacion, seguimiento noticioso, cubrimiento
permanente y oportuno de las actividades de la gestidon de gobierno tales como ruedas
de prensa, convocatorias y eventos especiales mediante la redaccion de los boletines
de prensa correspondientes con el fin hacer la difusiéon de la informacidén de interés
publico hacia la ciudadania en general.
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1.3. Boletines Electronicos de Prensa

Se atendid a cabalidad la normatividad vigente para la emisién de documentos
publicos, teniendo en cuenta el registro fidedigno de actividades desarrolladas por la
Administraciéon Municipal, bajo el liderazgo del Sefior Alcalde Ing. Rodolfo Hernandez
Suarez y su gabinete de gobierno. Se tuvieron en cuenta aplicar los principios de
transparencia, inclusién social y prevalencia de temas de interés para los sectores
populares de la poblacidon, asi como el estricto uso de los cargos, precedencias y
nombres de los funcionarios publicos que forman parte del equipo de gobierno,
siguiendo parametros del manual de estilo del programa Gobierno en Linea y el
Estatuto Anticorrupcion.

Mediante el ejercicio del acompafiamiento de prensa se realizd reporteria y
seguimiento informativo para la redaccion de 101 Boletines de Prensa, con respaldo en
archivos multimedia archivos multimedia para publicar en prensa, radio, television,
medios virtuales y redes sociales.

Se procesaron 193 Boletines Electrdonicos de Prensa, en formatos multimedia, emitidos
de enero 02 al 31 de junio de 2016.

Cumplimiento de metas: 50% a 30 de junio de 2016
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1.4 Divulgacion y publicacion de Boletin Electrénico

Los Boletines de Prensa se socializan via correo electrénico a periodistas,
medios de comunicacidon, Administracion Municipal, Institutos
descentralizados , Concejo Municipal y grupos comunitarios y gremios de
interés.

Se publicaron en los siguientes medios institucionales:

Pagina Web - Municipio de Bucaramanga
http://www.bucaramanga.gov.co/Inicio.aspx

Redes sociales institucionales Facebook
https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/?fref=ts



http://www.bucaramanga.gov.co/Inicio.aspx
https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/?fref=ts
https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/?fref=ts
https://www.facebook.com/alcaldiadebucaramanga/?fref=ts
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Boletin 92 martes 5 de abril de 2016

FRUCTIFERO ENCUENTRO ENTRE ALCALDE DE BUCARAMANGA Y MINISTRO DE TRABAIO
- -

Encuentro del mandatario de Bucaramanga, Ing. Rodolfo Herndndez Sudrez y el Ministro de Trabajo, Luis Eduardo Garzon, en el que se pi importantes p que a través del Sena y Colombia Mayor se buscaran
cristalizar. Fotografia Laddy Pérez Sudrez /Prensa Alcaldia de Bucaramanga.

Importantes acuerdos que permitiran adelantar proyectos econdmicos para los bumangueses durante este cuatrienio, logré el alcalde de Bucaramanga, Ing. Rodolfo Hernandez Suérez en el
encuentro con el Ministro de Trabajo, Luis Eduardo Garzon.

Durante el encuentro con el alto funcionario colombiano, el alcalde de la ciudad presentd el proyecto: ‘Empresa Madre', un modelo econdémico cuya finalidad va a permitir la asociacion de un
grupo de personas de escasos recursos, y bajo un interés mutuo con actividades laborales, favorecera a sus socios. Las actividades laborales se pagaran a través de los recibos de
servicio publico.

El proyecto, Empresa Madre segun el mandatario local convocara a los ciudadanos para que participen como organizacion y luego genere beneficios a todos sus asociados.
El mandatario explico que de hacerlo posible generaria de entrada cerca de mil empleos para favorecer a personas de escasos recursos, en empleos dignos como: barrido de calles,

reciclaje, mantenimiento, celaduria entre otros oficios, que podria crear la Empresa Madre. El alcalde llamo a estas actividades derivados de la Empresa Madre: ‘hijos’.

El proyecto Empresa Madre recibié del Ministro Garzon elogios por considerar que es novedoso e innovador en lo social, porque genera empleo, y la organizacion pertenece a la
comunidad y es de los pobres.




INFORME DE GESTION

ANTE EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL .

Municipio de Bucaramanga

glca Etica & Estética
iemo de los Ciudadanos

=4

2 \ Ayuda de Navegacion / Glosario / Mapa del Sitio
= fiDeD v . e
‘ D

[} Logica Etica & Estética
LA Gobierno de los Ciudedanos

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA

Pagina Principal  Archivo  Contactenos Blog de Noticias
Estien: Incio> Prensa> Biog {Pslabva de Busqueds l Buscsr
<< GOB| N" D- B\)\.AQAH' ‘\Jm IN‘.’W:-\ A CION EN SALUD
C UNIO >>

Reciba una notificacion cuando haya una
nueva publicacion

CON JORNADAS CULTURALES SECRETARIA DE EDUCACION DE BUCARAMANGA
CELEBRA DESDE HOY EL DIA DEL M

60855 Introduzca su nombre

Introduzea su direccion de correo
electronico

Entradas Recientes

Conéctese Y "Hable Con El Alcalde’, EI
Nuevo Espacio De Participacion Para La
Comunidad De Bucaramanga
Comentarios: 0
Todo Listo Para Atender Jornada
Electoral Del Domingo: Plebiscito Por El
sl O Por EI NO
Comentarios: 0

30 Estudiantes De Colegios De La Ciudad
Se Posesionaron Ante La Alcaldia De

ga Para Presentar
En La Mesa De Participacion

Comentarios: 0

Alarma Por Embarazos En Nifias De 10 A
14 Afos
Comentarios: 0

En el teatro Corfescu, el gobierno municipal, celebrara el dia del Maestro, actividad cultural en el que Quedaron Elegidos Los Representantes
el gobierno local a través de la secrataria de Educacion rinde un homenaje a los educadores de Ante El Comité De Discapacidad
Bucaramanga. Municipal

3 isti ~ £ g Comentarios: 0
La jornada cultural se presentara en distintas jornadas, desde hoy y hasta mafana viernes 3 de junio.

Cabe destacar que en el tiempo que le corresponda el acto cultural, los alumnos del Colegio no tendran Alcaldia De Bucaramanga Invita A

clases. Expresar Argumentos Frente Al
Plebiscito En Un Video {El Atril Es Tuyo!
Etiquetas Noticias Comentarios: 0

Comentarios (0) La Alcaldia Y La Ciudad Le Cumplimos A
La Copa Mundial Fitsal
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* Pigina Principal  Archivo  Contactenos Blog de Noticias

Estien: Incio> Frensa> Blog Palabra de Blsqueds

<< DOCENTES NO VINCULADOS A ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE LA (ECRETARXA OE EDUCA"IéN
UCARAMANGA COMENZAI

RON A RESTITUIR SUELDOS UE BRARCN SIN TRABAJAR | | RODO FO HE! _Z
ALCALDE DE BUCARAMANGA INSTALA XIMAMENTE COMITE ANTI-TRAMITES >
=% Reciba una notificacion cuando haya una
B AR 2R Rk SRR R AN B s
BUCARAMANéA Introduzea su nombre

2. junio 2016 07:10 l j

introduzca su direccion de correo
electrénico

\ |

Entradas Recientes [

Conéotese Y ‘Hable Con El Alcalde’, E1 |

Nuevo Espacio De Participacion Para La LY

Comunidad De Bucaramanga BN
Comentarios: 0 ‘

Todo Listo Para Atender Jornada |
Electoral Del Domingo: Plebiscito Por El
i O Por EI NO

Comentarios: O

30 Estudiantes De Colegios De La Ciudad

Se Posesionaron Ante La Alcaldia De

Bucaramanga Para Presentar Inquietudes

En La Mesa De Participacion
Comentarios: 0

Alarma Por Embarazos En Nifias De 10 A

Quedaron Elegidos Los Representantes

(Foto: Tsaim Lozano/ Prensa Akcaldia de Bucaramanga) Ante EI Comité De Discapacidad
Municipal
En rueda de prensa que se celebrs el dia anterior, el gobierno local a través de sus voceros explicaron Comentarios: 0
en detalle cada una de las lineas y programas que fueron aprobados la noche del martes, en el Concejo )
Alcaldia De Bucaramanga Invita A
de Bucaramanga.
Expresar Argumentos Frente Al
Durante el encuentro con la prensa de la ciudad, Manuel Francisco Azuerc, Profesional del despacho del Plebiscito En Un Video jEl Atril Es Tuyo!
Alcalde y Olga Patricia Chacon, secretaria de Hacienda de la administracién, resolvieron las Comentarios: 0

inquietudes de los comunicadores. ) N
La Alcaldia Y La Ciudad Le Cumplimos A
Manolo Azuero dijo que en este periodo de mas de tres afios el gobierno espera construir en el La Copa Mundial Fitsal
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INICIO 1 ClUDAD I GOBIERNO | INFORMACION SERVICIC AL CIUDADANO CONTRATACION PRENSA

Pagina Principal  Archivo  Contactenos

BAN COM

CIPAN COI

{Fotografia: Isair 0o / Prensa Alcaldia de

aramanga)

Cinco EPS de |a ciudad que fueron seleccionadas por el gobierne municipal, para atender el servicio de
salud de 8.284 personas, recibieron del alcalde de Bucaramanga, Ing. Rodolfo Herndndez Sudrez el
listado de afiliacién y el respectivo respaldo econémico para la atencién del usuario.

Con esta actividad protocolaria, Bucaramanga es |a primera ciudad de Colombia en cubrir |a totalidad
de personas del Sisben 1 y 2. Asi mismo, en |a administracion publica, que cumple con la norma
nacional del Ministerio de Salud, que obliga a las entidades a inscribir a ciudadanos de estratos 0,1y 2
en el regimen subsidiado de salud.

Blog de Noticias

Palabra de Blsquads

Introduzca su nombre

Introduzca su direccion de correo
electronico

Entradas Recientes

Conéctese Y "Hable Con El Alcalde’, El
Nuevo Espacio De Participacion Para La
Comunidad De Bucaramanga

Todo Listo Para Atender Jornada
Electoral Del Domingo: Plebiscito Por El
Sl O Por EI NO

Coment:

ios: 0

30 Estudiantes De Colegios De La Ciudad
Se Posesionaron Ante La Alcaldia De
Bucaramanga Para Presentar Inquietudes
En La Mesa De Participacién

Alarma Por Embarazos En Nifias De 10 A
14 Afos

Quedaron Elegidos Los Representantes
Ante El Comité De Discapacidad
Municipal

Alcaldia De Bucaramanga Invita A
Expresar Argumentos Frente Al
Plebiscito En Un Video iEl Atril Es Tuyo!

Comentarios: 0

La Alcaldia Y La Ciudad Le Cumplimos A
La Copa Mundial Fitsal
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| Pagina Principal  Archivo  Contactenos Blog de Noticias |
EEREA— [ i ismess | EREY
<< NG, RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ ﬁs ENTREGOC 0 FROGRAMA EN EL QUE |
DONA SU SALARIO PARA LOS ESTUDI S PILOSOS LA CIUDAD | CAPACHN:I N A CONSEJOS DE
ADMINISTRA DE URBANIZACION LA INMACULADA >3
Reciba una notrﬁcacaon cuando haya una
BUCARAMANGA LA PRIMERA CIUDAD DE COLOMBIA CON COBERTURA TOTAL EN oueea pudleankts,
SALUD . Introduzca su nombre

30. junio 2016 00:18

Desde hoy la secretaria de Salud de Bucaramanga afiliara a mas de 8 mil personas a 5 EPS | |
habilitadas en la ciudad Introduzca su direccién de correo

- electronico

Entradas Recientes

Conéctese Y "Hable Con El Alcalde’, El

Nuevo Espacio De Participacion Para La

Comunidad De Bucaramanga
Comentarios: 0

Todo Listo Para Atender Jornada
Electoral Del Domingo: Plebiscito Por El
sl © Por EI NO

Comentarios: 0

30 Estudiantes De Colegios De La Ciudad

Se Posesionaron Ante La Alcaldia De

Bucaramanga Para Presentar Inquietudes

En La Mesa De Participacion
‘Comentarios: 0

Ahrma Por Embarazos En Nifias De 10 A
4

Comentarios: 0

| S Quedaron Elegidos Los Representantes
A /,,{% Ante EI Comité De Discapacidad

o - Municipal
Desde hoy, 8.200 personas que cuentan con todos los requisitos de Sisben 1 y 2 y que no atendieron la Comentarios: 0
convocatoria de |a secretaria de Salud de Bucaramanga para que se afiliaran a una EPS de |a ciudad,
seran asignadas de manera forzosa a una de las cinco (5) entidades habilitadas para cumplir con este

propésito social.

Alcaldia De Bucaramanga Invita A
Expresar Argumentos Frente Al
Plebiscito En Un Video {El Atril Es Tuyo!
De cubrir esta afiliacién en su lidad, Buc; ga sera la primera ciudad del pais en cubrir |a Comentarios: 0

cobertura total en-salud. La Alcaldia Y La Ciudad Le Cumplimos A
La inclusion al sistema de salud EPS fue encomendada a Alvaro Gomez Mantilla de |a oficina de apoyo a La Copa Mundial Fitsal
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1.5. Apoyos adicionales

Con el fin de atender los requerimientos informativos de los diferentes
espacios noticiosos de los medios de radio y television local y regional, para
noticieros del medio dia, el equipo de prensa — comunicador social,
fotografo y/ 6 camardgrafo-, se vienen realizando envios de adelantos de
notas directas matutinas correspondientes a grabaciones especiales con
informes anticipados. Ello previo y complementario de los Boletines de
Informativos de Prensa oficiales.

1.6. Emision Comunicados de Prensa

Mediante la asesoria externa se procedid a la emisién de diversos
comunicados de prensa solicitados por el Despacho del Alcalde, segun
requerimientos de informacién publica, eventos y programas institucionales
desarrollados.

15
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1.7. Programa radial MESA PUBLICA

A partir de abril de 2016 se inicid la produccién del programa de
divulgacion institucional de la Administracion Municipal, MESA
PUBLICA, el cual se emite todos los jueves en el horario de 7 a 9 a.m.
en la Emisora Cultural Luis Carlos Galan Sarmiento, Dial 100.7 FM. La
direccién del programa esta a cargo de la suscrita Profesional de
Despacho .

Numero de Programas Emitidos a junio 30 de 2016 : 12

Este jueves 5 de mayo de 7:00 a.m. a 9:00 a.m. ‘
continuamos divulgando el Plan de Desarrollo 2016-2019 B

Mesa Publica [

Tema: Proyectos Estratégicos
Linea de Gobernanza

Sintonice la Emisora Cultural Luis Carlos Galan Sarmiento Dial 100.7 FM

INVITADOS: PARTICIPAN:

Jorge Florez Concejal Carolina Galeano Arquitecta asesora de proyectos
Uriel Ortiz Concejal Manolo Azuero Profesional del Despacho

Julio Acelas Analista Ruby Morales Profesional del Despacho

ALCALDIA DE Prensa & m Légica Etica & Estética
BUCARAMANGA Comunicaciones Gobiemo de los Ciudadanos

ipio de Bucaramanga
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TEMA: |
ESPACIO PUBLICO, LA PIEL DE LA DEMOCRACIA

Julian Fernando Silva Cala
4

Defansor del Espacio Publico de Bucaromanga

Manolo Azuero Prefesional del Despacho
Ruby Morales Sierra Periodista

| Sintonice lo Emisora Cultural Luis Carles Goldn Sarmiento 100.7 FM
PLAN DE DESARROLLO | Fecha: Jueves 26 de mayo 2016

BUCARAMANGA 2016 « 2019 “ONI' 700 am.a B_Oo a.m
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1.4.3. Programa radial MESA PUBLICA

CONOZCA EL FUTURO DE BUCARAMANGA

Tema: empleo y emprendimiento™
INVITADOS
Ing. Luis Fernando Prada, Director Instituto Municipal 1

e de Empleo y Fomento Empresarial de Bucaramanga- Imebu o %

Periodista Ruby Morales
PUBLIEA Sintonice la Emisora Cultural Qf # ‘ L

Luis Carlos Galdn Sarmiento100.7 F.M.

Fecha:Jueves 19 de mayo 2016
Hora: 7:00 a.m. a 8:00 a.m.

PLAN DE DESARROLLO

BUCARAMANGA 2016 - 2019

Léglca Etica & Enétlca
obiemo de los danos
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1. 5. RUEDAS DE PRENSA

Se adelantaron ruedas de prensa para socializar Rendicién de Cuentas del
primero y segundo trimestre, convocatorias publicas de contratacién y
formulacion y aprobacion del Plan de Desarrollo Gobierno de las Ciudadanas y
Ciudadanos 2016- 2019. Se realizaron ruedas de prensa sobre temas de Salud,
Educacion, seguridad, comunicaciones y tecnologia, finanzas del municipio,
entre otros.

Ruedas de prensa realizadas a 30 de junio: 18

La Alcadia de Bucaramanga
Invita a
Rueda de Prensa

Tema: Socializacion Plan Anticorrupcion

y Atencion al Ciudadano

Fecha: 16 de abril 2016

Hora: 9 am.

Lugar: Calle 35 No. 10 - 43
Sala de Prensa 52 Piso

m Légica Etica & Estética
ALCALDIA DE Gobierno de los Ciudadanos
BUCATAMANGA
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EL INGENIERO

RODOLFO
HERNANDEZ
SUAREZ

ALCALDE DE BUCARAMANGA

W m Légica Etica & Estética
ALCALDIA DE Gobierno de los Ciudadanos

BUCARAMANGA
Muriceo g Bucsramange
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2. PLAN DE MEDIOS
2.1. Caracterizacion periodistas y medios de comunicacion

En abril se realizaron 4 reuniones con alrededor de 70 periodistas
independientes, representantes de gremios y medios de comunicacion,
con el fin de concertar su inclusidon y participacion en la divulgacién del
Plan de Desarrollo 2016-2019 y la depuracion de proponentes para el
municipio de Bucaramanga.

Atendiendo instrucciones del Sefior Alcalde, Ing. Rodolfo Hernandez
Suarez, Prensa y Comunicaciones realizd por primera vez en Bucaramanga,
este ejercicio participativo y democratico, en el marco de los principios de
la Légica, Etica y Estética, para la caracterizacion de los comunicadores y
valoracion tarifaria de los espacios de difusién mediante parametros de
meritocracia con los cuales se realizé la formulacion del Plan de Medios de
forma consensuada.

En el proceso se obtuvo la recepcidon de cien(100) propuestas de medios
de comunicaciéon y periodistas independientes para ofertas de espacios
y/6 emision y/6 publicacion de mensajes institucionales de prensa, radio,
television y medios virtuales. El Plan de Medios no se ejecutd en el
periodo.
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ACTIVIDADES DESTACADAS EN BOLETINES DE PRENSA
ENERO - JUNIO 2016

Feria institucional — Campo Madrid - Abril - 2016

23
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Programa de Lactancia materna — Biblioteta —
Secretaria de Educacion -Abril - 2016

24
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Inicio Transporte escolar rural
Secretaria de Educacién -Abril - 2016

25
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Reunién Gabinete Municipal —
Punto Vive Digital Café Madrid
Abril - 2016

26
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Consejo Municipal de Justicia Transicional
Salon de Gobierno — Despacho Alcaldia
Abril - 2016
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Socializacién del Proyecto del Plan de Desarrollo 2016-2019
con rectores de Universidades de Bucaramanga
Salén de Gobierno — Despacho Alcaldia
Mayo - 2016

28
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|

Aprobacion Plan de Desarrollo de Desarrollo de las ciudadanas y los
Ciudadanos 2016-2019 . Asistencia de Secretarios de Despacho e
Institutos descentralizados.
Concejo Municipal de Bucaramanga
Mayo - 2016
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Implosion Puente Conucos para dar paso a obras del Tercer Carril
Junio - 2016
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Registro de gestion de gobierno en Medios de Comunicacion

»Vanguardia-com

mBucaxamanga Santander Deportes = Judicial Colombia Mundo | Politica = E if

Introduzca las palabras clave.:
Buscar

Tal vez quiso decir:
alcalde rodolifo hernandez encuesta cifras y concepto
Racultad his q

dela qr

29 de Diciembre de 2015 07:17

Rodolfo Hernandez asumi6 como
alcalde de Bucaramanga
dE LA POSESION El acto de
posesién del nuevo alcalde de
Bucaramanga, Rodolfo

18 de Agosto de 2016 06:59

Alcaldia de Bucaramanga descarta
por ahora liquidar el Acueducto

- 3 ™% liquidar el Acueducto. El

T iadh Alcalde Rodolfo Hernandez
NN descarts este miércoles .

D Hernandez, sirvi6 ... £n las pasado, el alcalde Rodolfo
_ de Enero de 2016 11:10 _ de Mayo de 2016 22:02
Retos para Rodolfo Hernandez, Gabinete de Rodolfo defiende su
Didier Tavera y demas gobernantes  gestion y los planes en
7 g campesinas y mineras de

Santurban. Bucaramanga
. Rodolfo Hernéndez- Alcalde ...
Char, Didier Tavera y Rodolfo

Bucaramanga

T El primer punto del debate gird
sobre la polémica generada
por la reunién reciente entre el
alcalde, Rodolfo ... a la

5 de Septiembre de 2016 07:09 31 de Agosto de 2016 07:43

Las finanzas de Bucaramanga

no han sido el objetivo de las administraciones
municipales. El alcalde Rodolfo Hernandez, desde
... difunden algunas cifras, debe establecerse a
cabalidad sila situacion es tan dramética como

Peajes seran para obras en area
metropolitana de Bucaramanga

de Lebrija y Rionegro. Un
convenio celebrado ayer entre
el alcalde de Bucaramanga,
Rodolfo Hernandez, y el

26 de Octubre de 2015 14:02 22 de Diciembre de 2015 09:18

Vanguardia Liberal.com
Enero —Junio - 2016

Opinién

Vanguard

Busqueda actual
La busqueda encontré 153

 (-) alcalde rodolfo hernandez
conceptos

Ordenar la busqueda

« Importancia
e Titulo

« Tipo

« Autor

* Fecha

Filtrar por tipo de co1

noticia (124)
columnistas (24)
Frase del dia (2)
videos (2)
Encuesta (1)

Filtrar por fecha

2010(7)
2011 (7)
2012(1)
2013(5)
2014(14)
« 2015(58)
2016(53)

Filtrar por etiquetas
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Escuche ahora

Dos y Punto

& Markoyo

Bucaramanga

A SOBRELAEMISORA PARRLLA  FONOTI

4 DE SEPTIEMBRE '

"Haremos una fiscalizacién total":
secretaria de Hacienda de Bucaramanga

Luego de las versiones sobre la supuesta quiebra del municipio, la responsable de
las finanzas locales hablé de los planes para cumplir las metas econdmicas

conoce nuestras
promociones y eventos.

ALACARTA i MUNICIPIO DE BUCARAMANGA ANUNCIA FISCALIZACION TOTA: ‘

“ —a 000000 @ 004228
Ultimas noticias

P > . p— - Con mariachis
¢ ( ‘ recibie-on en su casa 8
exclcalde libsrado por

o Ein

Video: La expedicion
Santander llega este fin

de Haclends de Bucaramanga, una de las furcionarias clave para

Légica Etica & Estética
Gobierno de los Ciudadanos

La totu‘ma de Rodolfo Hernandez a los
contratistas

Los $150 mil millones en cusnta s por pagar quebereds 1a administracion de Lucho
Boboérquez enla Alealdia de 23, tienena Rodolfo Herninder

poniéndolela totuma hasta a los contratistas para recandar dinero.

Una parti cular estrategia que consiste en solicitarles 2 los contratistas con cuentas

cobrar en &l Municipio que donen un porcentaje delos recursos que vana recibir, tiene
descontentos a muchos de los que prestaron sus servicios a la pasada administraciény que

estin esperando desde hace vari os mesas su pago.

i bien1a estrategia ya leha generadoréditos a Hernindez, yen el munici pio sehan

entos de millones e pesos en donaciones, entre esos
por Valeo (firma de los hermanos Valderrama Cordero que doné $470 millonss) y por

rdia Liberal, que dond el 20% de cuentas quele adeudaban, tambisnha generado
misuma

contabili zado vari

va

controversiay = quela peticién de Hernandez

camisa de fuerza que una solicitud.

En una rueda de prensa que dio ayer enla Cimara de Comercio
de Bucaramanga, el Alcalde asegurd, quelo que les esti diciendo

alos contra es que colaboren conla cindad” ynegé quelos
estuviera presionando para hacerlo porque era una donacion; sin
embargo, a renzlén seguido dijo: “para qua (o

reciban el cheque toca quetraiganla donacién™

Esas dedaracios
llevantodo el aiio esperando su pago, y de hacho en gremios como
= &l delos periodistas (al que Lucho Bohorquezle queds debiendo

s calentaron aiin m s los dnimos de quienes

'Esto que me dejaron estaba una buena partida por concepto de pauta y produccion

Santancer

Rodolfo Hernindez
es un o que dejo ce
pensar silo en & su

hermano, el ideciogo
—

de

Un Extrafio Truco Para N&'

Rodolfo Heminez
tuerce el statu quo en
Bucaramanga

Impactante Descubrimiento Acaba Con
Los Ronquidos

) St sowauoos
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3. ACTIVIDADES DE COMUNICACIONES Y PUBLICIDAD

El grupo de apoyo de comunicaciones institucionales realiza la creacidn, disefio vy
ejecucion de estrategias comunicativas para Campafas institucionales, representadas
en material divulgativo tales como vallas, avisos, anuncios, formatos de convocatorias
e invitaciones; plantillas de presentacién de informes; disefio de papeleria institucional
y otras piezas comunicativas para divulgacion de oferta institucional del municipio de
Bucaramanga. También para el apoyo a programas interinstitucionales del orden
departamental y nacional.

Durante el primer semestre de 2016, el grupo creativo atendié 98 requerimientos de
apoyos a la comunicacidon, cumpliendo el 90% por ciento de las solicitudes del
Despacho la Administracion Central y actividades coordinadas con los institutos
descentralizados, teniendo en cuenta las limitaciones presupuestales.

33
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#TUPLAN

o

Mas del # Q%

de los recursos

del Plan

de Desarrollo

se invertiran en
CALIDAD DE VIDA

CULTURA / DEPORTE / SALUD
ESPACIO PUBLICO / EDUCACION

Conoce mas de #TUPLAN en www.bucaramanga.gov.co w-g«_-&sm m%ﬁ’&fé‘é‘.’x&‘c‘fo‘é&‘&m
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3.1. PRINCIPALES CAMPANAS INSTITUCIONALES REALIZADAS

#TUPLAN D

PLAN DE DESARROLLO
2016- 2019

+ 30.000.

MAS Y MEJORES ANDENES

i 20KM DE CICLO-RUTAS

# METROLINEA AL NORTE

i TRANSPORTE PUBLICO
DE CALIDAD

@ VIAS PARA
LA INCLUSION SOCIAL

4 AUTORIDAD EN LA CALLE

#InfraestructurayConectividad ~ Conoce mas de #TUPLAN en www.bucaramanga.gov.co @ lﬂmﬂ“

& Estética
ALCALDIA DE. de los Ciudadanos
BucARATANGE
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3.1. PRINCIPALES CAMPANAS INSTITUCIONALES REALIZADAS

NE
uvot
- de Junta d
. i iones de Junta de
Participe este domingo 24 de abril de Iassf.’;;:,rio v o Bucaramanga

i6 al y vote para transformar a a
Acclon con:—.‘l:)nun)rlnejor‘l,ugar para la convivencia de todos.

IEE'F‘INA §U . ‘l l l’ rl1 ‘l{
sTToACION (WA LA-1 A
Usted podrad recibir su libreta militar sin ningtin costo si
cumple con los siguientes requisitos:

« Hombre entre los 18 y los 28 anos de edad
« Que haya sido victima del conflicto armado o de desplazamiento forzado
« Que esté inscrito en el Registro Unico de Victimas

Fecha: sdbado 23 de abril de 2016 - Hora: a partir de las 8:30 a.m.
Lugar: Coliseo Edmundo Luna Santos / Bucaramanga

isp parael
REQUISITOS:
» Estar inscritos en el Libro de Registro de Afiliados a la Junta de Accion Comunal.
) =52 2 # Fotocopia de la cédula al 150% (fisico y digital) / Fotocopia del registro civil de nacimiento (fisico
» Solo podrdn participar los ciudadanos con edades de 14 anos en adelante. y digital)/ Dos (2) fotos con fpndova.zul en traje fnrmal (una foto digitql) /Cédula dg los padres si
» Presentar Cédula de Ciudadania o Tarjeta de Identidad en el puesto de votacién. es menor de 25 anios (fisico y digital) / Diploma de grado (si cuenta con él).
Lugar: Junta de Accién Comunal de su barrio. Todos los documentos deben estar organizados en carpeta tipo cuatroaletas y en CD con la informacion digital.
Fecha limite para entrega de la documentacion: 13 de abril 2016.

Lugar de entrega: Batallén Quinta Brigada Comando Segunda Division.

A
@ Logica Etica & Estética
o Gobierno de los Ciudadanos

Viva esta jornada denmn ‘ -
en pazy conres e

Mas informacién?: acérquese a la Junta de Accién Comunal de su barrio:
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LA VIDA DE TU HIJO VALE MUCHO
SRTARSNENINO CUESTAN NADA

Jornada de sensibilizacion de vacunacion

Dia: 24 de Abril de 2016

Lugares: Plaza de mercado central - Recreovia (horas de la mafiana),
Centro Comercial Megamall y Exito de la Rosita (horas de la tarde)
Gran jornada de vacunacion y aplicacion de barniz de fitor.

Dia: 30 de Abril de 2016

Hora: 8:00 a.m. - 4:00 p.m.

Recuerda: todos los dias son de vacunacion.
T— Acércate al sitio de Salud mas préximo.

., iVamos por el oro, vactnate!

SECRETARiA salud y ambiente
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HTUPLAN MEJORAR EL ACCESO

2016 -2019

—

PARA INTEGRAR A BUCARAMANGA COMO UNA SOLA CIUDAD

Infraestructura de transporte / Doble calzada via La Virgen - La Cemento / Servicio Metrolinea

#InfraestructurayConectividad Conoce mas de #TUPLAN en www.bucaramanga.gov.co oA lﬂé‘lﬂ‘;ﬁ;i‘é‘fﬁi’ﬁé‘fm
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3. GESTION ADMINISTRATIVA

La Profesional del Despacho que brinda el presente informe, realizé durante el primer
semestre las labores de tipo administrativo cumpliendo requerimientos de gestion y
procesos de las diferentes Secretarias y Dependencias de la Administracién, en el
acompanamiento transversal de divulgacidon de informacién publica que involucran la
articulacion con el proceso Prensa y Comunicaciones.

* Procesos como MECI Calidad y Prevencion del Riesgo no contaron con recurso
humano.

* En la Gestion de la Comunicacion, el proceso se encuentra en el segundo trimestre
con el 81% de favorabilidad de prestigio en el medio de opinién publica y a nivel
general.

* Se utilizan medios de comunicacidn institucionales de bajo costo que brindan la
informacién oficial para mantener informada a la ciudadania en general.

4. -Participacion de Prensa y Comunicaciones en Comités Municipales 4 t
- Comité Municipal de formulacion del Plan de Desarrollo 2016-2019 “ . ‘
- Comité Municipal de Discapacidad

- Comité Municipal Anticorrupcion

- Comité antitramite y Gobierno en Linea
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