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FECHA DE SUSCRIPCION: Abril 12 de 2016
NIVEL DEL PLAN
Marque con una X segun el nivel de plan que se genera. DEPENDENCIA: Secretaria Juridica
INSTIRUCHO — PROCESO: Gestion Juridica
PROCESO
INDIVIDUAL PROCEDIMIENTO:
IDENTIFICACION PROPUESTA DE MEJORA
ACCION
EFECTO DEL UNIDAD DE MEDIDA DE FECHA INICIO | FECHA TERMINACION [ pecon o o
DESCRIPCION DEL HALLAZGO  |CAUSA DEL HALLAZGO) HALLAZGO CORF:;ES(;\’/Q: ODE OBJETIVO LAS METAS META ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES ONS,
Feg Y Realizar cronograma | Cumplimiento en la entrega | Un cronograma.
P it de los Incumplimiento de _|intemo de entrega de |de informes para la Socializacin. Dos (02)
Deavord e el teammie de vadagtn de rexa'l Z:rs :\ m'r;\:S. . informes, hallazgos |informes y determinar |secretaria reuniones idi
s informes para ta firma de la et oo e emreet | agministrativos yio |responsables y un e Y| mayo 012016 Diciembre 30/2016
Secretaria Juridica ; entregas | isciplinarios para los |Servidor publico que ceuniones
de informes en las P li
8 funcionarios realice seguimiento.
fechas estipuladas por la
ley
Alender oportunamente las |Peticion elevada, peticion
peticiones que eleven las contestada en la
acciones control de ias de la idad y dentro del
[Demoras en e tramite y respuesta de Falla de ituci en iay cenlral termino legal Un (01) servidor
a5 peticiones o actuaciones permanente a las contradela |direccionamiento dela (ue :ea“u;
procesales que elevan las diferentes iciones y i i misma al servidor s: imients Abril 01/ 2016 Diciembre 30/2016
dela istraci de iadela | silencio administrativo [publico compelente a Qmm y
Municipal Secretaria. positivo, perdida de |través del sistema
imagen juridico integral
reparto, atendiendo al
término fijado en fa ley.
realizar seguimiento
Falta de seguimiento del ;‘;’::j‘:‘:r"a '::;::’e Seguimiento a traves de |U" (1) servidor
idor pabli incumplimiento en los i i : i
No se dio cumpimiento a a lotalidad ecuticiolpged i 1% |Determinar un SeidOr | crjeros en las acciones | v servidor que reafice | L #2162
P bmmp— o Ped i ) .. piblico que realice el | 4o en el mapa de seguimiento, control, ::;“ ot Y | Febrero 01/ 2016 Diciembre 3072016
s acciones determi pl seguimiento y fiesgos mesas de trabajo y yuna
9 en el mapa de riesgos de| metas |cumplimiento del mapal drculares, (01) circular (01)!
la secretania de riesgos, para todos . mesa de trabajo
los subprocesos.
Debilidad en los controles al interior de| Falta de seguimiento del induccion y reinduccion| realizar segquimienta
las dependendias, Si bien es dierto se servidor piblico incumplimiento en los |a los servidores :’°’:;‘“° en "‘9;35 de
jaa cumplimiento a las acciones ‘competente a las controles y PUDllOQS y contratistas ra !0 para unificar L (2) mesas de .
[propuestas. no se supera la causa que | acciones determinadas | cumplimientos de  [en el sistema crilerios en las acciones Comunicaciones trabajo Mayo01/ 2016 Diciembre 3012016
longina el hallazgo, o que hace que el |en el mapa de riesgos de| metas integrado de gestién y (planeadas en el mapa de
hallazgo se vuelva repetitivo la secretaria control, realizar riesgos.
- Mantener el seguimiento de [Adquisicién de un servicio P
Falta de _sig(m_n;go del \incular en materia  |'0S procesos virtual de reporte judicial
senndor pi ida de i laboral y/o contractual
Debaidades en el seguimiento a los competente a las pardidaideimagen; ayl oG Un control por -
a0 e ot del MGG acciones delerminadas | S2n0nes diciplinarias personal q cada cordinador | Febrero 01/ 2016 Diciembre 3012016
y penales, trafico de |continuamente la de subprocesos
en el mapa de nesgos de| . i N
influencias defensa tecnica del
la secretana .
Municipio
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permanente sequimiento
32! cumpimiento del plan
Reaizar reuson con | de mejoramiento propuesto
€] avance de las acciones commectivas Fmauwood bs‘moe:;a (01) Informe del
s de los planes de mejoramiento de la m‘ea‘as incumplimiento en los s‘”""":";' o Reuniones por lider de cada Mayo01/ 2016 Diciembre 302015
|Contraloria Munscpal no alcanzaron a . controles y de metas $ subprocesos
[Dciembre 30 de 2015 & 100% acdiones a implementar pnes o8 subproces)
por la secretana mejoramiento y demds
acciones que permitan
identificart mejoras en
todos los niveles.
Cumplir 1as funciones y | Expedir un decreto de
ias propias y 6n de acciones de
R — o oelegadas:;raprestarv s tutelas. Circulares
Joonstaucionales, deficiencias enta o decrelo de delegacion  defensa |
Japécacion det Decreto 168 de 2011 inadecuada defensa genopndes, 1556220"&::% del municipio. Un (01)decreto, )
7 Jemanado por ta Alcaidia de judicial del Municipio de e de las secretarias y o (01 Croutay| | M2Y001/ 2018 Diciembre 3012016
[Bucaramanga por parte de Bucaramanga Fang °y‘ewm sinien ey
Secretarias det Despacho y oficinas decreto de delegacin
jasesas: en materia de tutelas a
las distintas
Mantener personal idoneo _|vinautar 3 servidores de
Los proceso que adetanta el Municipio | falta de personal de i imonial, [Vincutar en materia "“‘“é"‘:;""’m"‘“"”"’ 9'3"'37"35""‘"’:5‘5‘35 3 ociiac
quedan sin ta debida defensa técnicay | planta que apoye perdida de imagen, |laboral yfo contractual |PO € -“‘:’mhdef para el apoyo de de“p:‘a"“ 2
8 judicial por parte de los abogadas la i ici personal que cumpla (°°‘, i “3:: e la defensa  |procesos judiciales p'ms"y'a‘”% ene-16 Diciembre 20/2016
extemos por la no continuidad y defensa judicial del | y penales, trafico de[continuamente Ia écnica del Municipio Y
estabiidad del personal contratista Municipio influencias defensa tecnica del el
Municipio.
— - —
A dlenl X Joe Melba Fabiola Clavijo de Jacome
FIRMA DE LA SECRETARIA JURIDICA ‘%5 FIRMA RESPONSABLE DEL PROCESO
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