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Cordial Saludo:

En atencion al requerimiento nos permitimos dar respuesta a los items consultados a la oficina
asesora de Tics en referencia al cuestionario sobre derechos de autor en el area de software:

a) ¢Con cuantos equipos cuenta la entidad?
Total Pc’s edificio administracién municipal: 740.

b) ¢El software instalado en todos los equipos se encuentra debidamente
licenciado? Si/No

Rta/ Si.

c) ¢De forma concreta, por favor describa los mecanismos de control se han
implementado en su entidad para evitar que los usuarios instalen programas o
aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva?

Rta/

e Cada persona que acceda al sistema debe téner una sola cuenta de usuario, la cual
debe solicitar por medio de los formatos de calidad denominados solicitud de acceso a
los activos de informacidon, instrumento uso aceptable activos y compromiso
confidencialidad. Esto permite realizar seguimiento, control y compromete a los
funcionarios en el acatamiento de las normas descritas en ellos.

e La cuenta de usuario asigna permisos o privilegios al usuario para acceder a los
sistemas de informacion y desarrollar actividades dentro de ellas. Los privilegios
asignados delimitan las actividades que el usuario puede desarrollar sobre los sistemas
de informacion y la red de datos.
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e los usuarios no pueden instalar, suprimir o modificar el software originaimente
entregado en su computador. Es competencia de la Oficina Asesora de TIC Ia
instalacion de software.

£

e La red corporativa de la Entidad esta configurada como ambiente de dominio la cual
permite establecer y ‘configurar directivas seguridad (GPO) que aplican sobre los
usuarios que acceden a ella y restringen los privilegios de administracion de las
maquinas locales. Complementariamente, la oficina asesora de Tics dispone de un plan
de mantenimiento preventivo sobre los equipos de cémputo y el software instalado en
cada maquina de forma periddica en donde se verifica el cumplimiento de Ila
normatividad en cuanto a licenciamiento de software.

d) ¢Cual es el destino final que se le da al software dado de baja en su entidad?
Rta/ el procedimiento de baja de activos del inventario es liderado por la Secretaria

Administrativa oficina inventarios, la cual mediante previo concepto técnico emitido por la
( oficina asesora de Tics procede a elaborar la baja de los activos por resolucion.

Atentamente,

SER

Tecnologiag informhcién y las Comunicaciones

Calle 35 N* 10 - 43 Centio Administrativo
Carrera 11 N°

Gonmutador: {57.7) 6:

Pagina Web: www. bu< at; O

Bucaramanga, Deparlamento de Sanlander, Colombia

SHE R ERELON RO
47 {e8 e TNE TS FAPANH N DAL



1/3/2018

491 select * from informes where nit+correo = '890201222lcarrillo@bucaramanga.gov.co' A prcciado usuario

Su mforme ha sido recibido; como constancia puede imprimir este

200.91.225.128/intranet/desarrollo/informes_softwarefregistra_informes_software.asp

mensaje

Informe recibido

a. Datos Entidad Remitente

concreta, por
favor describa
los mecanismos
de control que
se han
miplementado
en su entidad
para evitar que
los usuarios
mstalen
programas o
aplicativos que

Enfidad: ALCALDIA DE
nHdac BUCARAMANGA

NIT: 890201222

Orden: Territorial

Departamento: ||Santander

Cmdad: Bucaramanga

Sector: ALCALDIAS

Funci . |[LIAPATRICIA CARRILLO
uncionario: || - ARCIA

Dependencia: Oficina de Control Interno de
ependencia: GestiA’n

Careo: Jefe Oficma de Control Interno de
areo: GestiA3n

Correo )

clectrA’nico: learrillo@bucaramanga.gov.co

b. Datos del Informe

1. Con

cuA.;ntos 740

equipos cuenta

la entidad?

2. El software

mstalado en

todos los

equipos se Si

encuentra

debidamente

licenciado? :

3. De forma

Cada persona que acceda al sistema
debe tener una sola cuenta de
usuario, a la cual se le asignan los
permisos o privilegios para acceder al
sistema de informaciA3n. Los
usuarios no pueden instalar, suprimir
o modificar el software mnstalado en
sus computadores. La red
corporativa esta configurada como
ambiente de dominio la cual permite
establecer y configurar directivas
seguridad GPO que aplica sobre los
usuarios que acceden a ella y

http://200.91.225.128/intrane1/desarrollo/informes_software/registra_informes_software.asp
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no cuenten con |frestrmgen los privilegios de las

la licencia maquinas locales.

respectiva.

j;)r]ii:gma El procedir-niento' de bajas de activos
desc riba,por de mvent.ano es .h(.iera(.m por la
favor cuA ] es .Secretal"la Admmlstratl\./a oficina (.16
el destino final mventanos,Nla cua.ll medl.a‘nte previo
que se le da al con.cepto tA©cnico emitido por la
software dado oficina asesora de TICs pr.ocede a
de baja en su ’ elabora-r~la baja de los activos por
entidad. resoluciA’n.

Para cualquier observaciA’®n por favor escribir a cinterno@derechodeautor.gov.co

hitp://200.91.225.128/intrane1/desarrollofinformes_softwarefregistra_informes_software.asp



