EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Cadigo: F-CIG-1300-238,37-018

Version: 01

1. ENTIDAD: ALCALDIA DE BUCARAMANGA

DEPENDENCIA A EVALUAR: SECRETARIA DE HACIENDA.

y la implementacion de un sistema gerencial para la Administracion Publica, que permita maximizar el control a la corrupcion en todos los procesos administrativos y la articulacion de los actores sociales bajo e

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Optimizar la funcionalidad politico - administrativa y la gobernabilidad mediante el incremento de la eficiencia en la administracion municipj
I
liderazgo del Estado, logrando de esta manera el desarrollo de los habitantes de Bucaramanga, potenciando el recurso humano y fortaleciendo y consolidando los procesos de atencion ciudadana e informacion a lo

usuarios.

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 META

5.3 RESULTADOS

5.2 INDICADOR

% Evaluacion de la

Meta 2009 Logro 2009 % Cumplimiento )
gestion
LINEA ESTRATEGICA 4 SECTOR: SERVICIOS PUBLICOS.  |Mantener el 100% de los subsidios a servicios publicos fn(;rr?tz r;\ti?:s dearsa”b;:(é':i’rs :} Zeé?i';ﬁ'os( Ap:t:'cc/;jc:;:r'ifgggos 100% 100% 100% 100%
PROGRAMA: SUBSIDIO A LOS SERVICIOS PUBLICOS. domiciliarios para cubrir el déficit. (Agua, Alcantarillado y Aseo). Aseo) P - (Agua, Y 0 ° ° °
Cumplir con el Indicador de la ley 617 que nos permita mantener
el 50% de la relacion gastos de funcionamiento sobre Ingresos|Cumplimiento del indicador ley 617 de 2000. <50% 37% 100% 100%
LINEA ESTRATEGICA 5 SECTOR: FORTALECIMIENTO  [cOTentes de libre destinacion.
INSTITUCIONAL. PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA |Conservar el nivel de solvencia en un 40% como resultado de lajJCumplimiento indicadores de solvencia de la ley 358 de <40% 49 100% 100%
GESTION FINANCIERA. relacion del Interés / ahorro operacion. 1997. ? ’ ° °
Conservar la sostgr}lbllldad dg la deuda en un 80% como|Cumplimiento indicadores de sostenibilidad de la ley 358 de <80% 58% 100% 100%
resultado de la relacion deuda / ingresos corrientes. 1997.
LINEA ESTRATEGICA 5 SECTOR: FORTALECIMIENTO Porcentaje de sentencias condenatorias pagadas por el
INSTITUCIONAL. PROGRAMA: PREVENCION DEL DANO  |Pagar el 100% de las sentencias condenatorias del Municipio. enta) pag P 100% 100% 100% 100%
ANTIJURIDICO. Municipio.
o ) } } . ]
Elaborar y aprobar el 100% de los planes financieros anuales|Porcentaje de Planes Financieros Anuales elaborados vy 100% 100% 100% 100%
acorde con el Plan de Desarrollo. aprobados acorde con el Plan de Desarrollo.
Elaborar 1 Marco Fiscal de mediano plazo. Numero de Marcos Fiscales de Mediano Plazo elaborados. 1 1 100% 100%
Elaborar 1 Proyecto de Presupuesto General de Ingresos|Numero de Proyectos de Presupuesto General de Ingresos, o o
. . 1 1 100% 100%
aprobados por el Concejo de Bucaramanga. aprobados por el Concejo de Bucaramanga.
Realizar 12 célculos del indicador de Ingresos Corrientes de Libre Numero d.e C?I,CUIOS del indicador de .Ingres.os Corrientes de
o ) ; libre Destinacién y Gastos de Funcionamiento, de la Ley 12 12 100% 100%
Destinacién y Gastos de Funcionamiento, de la Ley 617 de 2000.
617 de 2000.
ADICIONALES
Realizar el 100% de los calculos del indicador de solvencia y|Porcentaje de calculos del indicador de solvencia vy 100% 100% 100% 100%
sostenibilidad contemplado en la Ley 358 de 1997. sostenibilidad contemplado en la Ley 358 de 1997. ° ° ° ?
Realizar 12 supervisiones anuales de la ejecucion dell[Numero de Supervisiones anuales de la ejecucion del
presupuesto de ingresos, necesario para la toma de decisiones|presupuesto de ingresos, necesario para la toma de 12 12 100% 100%
por parte del Despacho. decisiones por parte del Despacho.
Realizar 12 supervisiones para controlar y ajustar la ejecuciéon del|[Numero de Supervisiones para Controlar y ajustar Ia 12 12 100% 100%

presupuesto de gastos.

ejecucion de presupuesto de gastos.
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Realizar 12 Comités de Sostenibilidad Contable al afio. Numero de Comités de Sostenibilidad Contable al afio. 12 5 42% 42%
5. MEDICION DE COMPROMISOS
4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5.3 RESULTADOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 META 5.2 INDICADOR % Evaluacion da 1
Meta 2009 Logro 2009 | % Cumplimiento | ' -'2“aciondela
gestion
Realizar 4 publicaciones anuales de los Estados Financieros en[Numero de Publicaciones anuales de los Estados 4 1 259 259
el portal web de la Alcaldia de Bucaramanga. Financieros en el portal web de la Alcadia de Bucaramanga. ° °
Realizar 12 controles aplicados anualmente a los movimientos|[NUumero de Controles aplicados anualmente a los
Presupuestales y de Tesoreria a través de conciliaciones|movimientos Presupuestales y de Tesoreria, a través de 12 12 100% 100%
contables. conciliaciones contables.
Realizar el 100% de las liquidaciones oficiales de las cuotas|Porcentaje liquidaciones oficiales de las cuotas partes
partes pensionales a favor del F.T.P. que constituyan titulo|pensionales a favor del F.T.P. que constituyan titulo 100% 100% 100% 100%
ejecutivo. ejecutivo.
. . N Porcentaje de Ejecucién del cobro persuasivo de las
0,
Ejecgtar el 100% del cobrq persuasivo de las obligaciones obligaciones pensionales a cargo de las Entidades 100% 90% 90% 90%
pensionales a cargo de las entidades deudoras.
deudoras.
. . Porcentaje de reconocimiento de la totalidad de las
0,
Recgnocer ?I 100% de.!a totalidad de las pensiones 'y bonos, pensiones y bonos, previo estudio y aprobacién del derecho 100% 100% 100% 100%
previo estudio y aprobacién del derecho que le asista. .
que le asista.
Liquidar el 100% de las cuotas partes pensionales a cargo del|Porcentaje de Liquidacion de las cuotas partes pensionales 100% 99% 99% 99%
FTP. a cargo del FTP.
Realizar 4 procesos de induccion, capacitacion y actualizacion|[Numero de procesos de induccion, capacitacion 4 4 100% 100%
ADICIONALES sobre normatividad vigente. actualizacion sobre normatividad vigente realizados. ° ?
Disefiar y adoptar 6 formularios para el cumplimiento de las|[Numero de formularios Disefiados y adoptados para el
R ) . . oo ) . 6 5 83% 83%
obligaciones financieras. cumplimiento de las obligaciones financieras.
Ejecutar 1 programa anual para los contribuyentes inexactos en|[Numero de programas anuales ejecutados, para los
las declaraciones tributarias bajo criterios de fiscalizacion|contribuyentes inexactos en las declaraciones tributarias 1 1 100% 100%
unificados previamente. bajo criterios de fiscalizacion unificados previamente.
- . ) s Numero de programas de fiscalizacion disefiados Yj|
Disefiar y ejecutar 3 programas de fiscalizacion para los eiccutados para los impuestos de liquidacion oficial
impuestos de liquidacién oficial (Publicidad Exterior Visual,|on para fos Imp > q 3 1 33% 50%
" . - (Publicidad Exterior Visual, Degiello de ganado menor,
Deguiello de ganado menor, Predial Unificado). . o
Predial Unificado).
Elaborar y controlar 12 Planes Mensualizados de Caja Namero de Planes Mensualizados de Caja elaborados y 12 0 0% 0%
controlados.
Realizar 12 monitoreos y controles anualmente a la proyeccion|Cantidad de monitoreos y controles realizados anualmente a 12 12 100% 100%
de ingresos y a la programacion de pagos. la proyeccién de ingresos y a la programacion de pagos. ° °
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Efectuar el 100% de ajustes en programacion que demande ellPorcentaje de ajustes efectuados en programacion que 100% 100% 100% 100%
control. demande el control.
5. MEDICION DE COMPROMISOS
4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5.3 RESULTADOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 META 5.2 INDICADOR % Evaluacién de la
Meta 2009 Logro 2009 % Cumplimiento "
gestion
. o L Numero de proyectos Formulados e inscritos ante el Banco
Formular e inscribir ante el Banco de Proyectos de Inversion el . -
- . . de Proyectos de Inversion, enfocados al fortalecimiento en
proyecto enfocado al fortalecimiento en materia tecnolégica y de . o 1 1 100% 100%
. materia tecnoldgica y de recurso humano de las labores del
recurso humano de las labores del cobro coactivo. )
cobro coactivo.
ADICIONALES Depurar el 100% de la cartera del Municipio de los predios|Porcentaje de depuraciéon de la cartera del Municipio| 100% 57% 57% 579
no sujetos al gravamen. de los predios no sujetos al gravamen. ° ’ ’ °
Presentar el 100% de informes solicitados. Po.rc.entaje de informes presentados con respecto a los 100% 100% 100% 100%
solicitados.
% PROMEDIO DE EVALUACION DE METAS 88%
% DE EVALUACION DE RESULTADOS DE AUDITORIAS, IMPLEMENTACION MECI - CALIDAD Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO 79%
% DE EVALUACION DE LA GESTION VIGENCIA 2009 83%
PUNTOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LA RESOLUCION 0233 DE 2009 4
6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
COlad ©vdiuduUliUll DE 11dUe WIHdI UL CUITTIU DAdE Id IHHULTTHIaCiull CUTILEeTIUd €11 1 Fidll UE veddliulilu £UU0 ~£ZU | |, Fidll IHidivduvu £Uvo ~£uU 1 | y ridall uc ALLIVIIL £UVUD.

Es importante resaltar que esta dependencia ha venido ejecutando su labor alrededor de las Lineas Estratégicas 4 y 5 incluidas en el Plan de Desarrollo.
La Oficina de Control Interno ha identificado tres tipos de cumplimiento de los compromisos de su dependencia, asi:

El primer grupo cuyos logros alcanzaron entre el 81 y el 100% (Ver cuadro).

El segundo grupo cuyas metas no presentaron ejecucion durante la vigencia.

* Elaborar y controlar 12 Planes Mensualizados de Caja

El tercer grupo cuyos logros no superaron el 80%.
* Realizar 12 comités de Sostenibilidad Contable al afio. (Ejecucion 42%).
" Realizar 4 publicaciones anuales de los Estados Financieros en el portal web de la Alcaldia de Bucaramanga. (Ejecucion 25%)
* Disefiar y ejecutar 3 programas de fiscalizacién para los impuestos de liquidacion oficial (Publicidad Exterior Visual, Degliello de ganado menor, Predial Unificado). (Ejecutado 50%).
" Depurar la cartera del Municipio de los predios no sujetos al gravamen. (Ejecutado 57%).
Lo anterior significa que si bien es cierto se ha hecho gestion en el cumplimiento del 83% de las metas entre el 81 y 100%, también es cierto que no existe una gestion equitativa en el esfuerzo para el cumplimiento de todas las metas, debido a que el 14% de
las metas presentd una ejecucion menor de 80% y el 3% no presenté ejecucion durante la vigencia.
El porcentaje de evaluaciéon de metas a Diciembre 31 de 2009 llegé al 88%.

EVALUACION DE RESULTADOS DE AUDITORIAS, IMPLEMENTACION MECI - CALIDAD Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Se encontraron las siguientes debilidades:
1. La interfase existente no integra en su totalidad el Sistema Financiero.
2. En las conciliaciones bancarias existen partidas pendientes por conciliar.
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3. No se ha depurado en su totalidad la cartera del Municipio correspondiente a los predios no sujetos al gravamen.
4. Los valores correspondientes al célculo de las Depreciaciones se registran de manera global.
5. No existe una Interfase de la Nomina Himano de la Secretaria de Educacion con el SFI.
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