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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Cédigo: F-CIG-1300-238,37-018

Version: 01

1. ENTIDAD: ALCALDIA DE BUCARAMANGA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Disefiar, construir, mantener y mejorar la infraestructura de uso publico y edificaciones e instalaciones del Municipio de Bucaramanga, propendiendo por lg|
proteccién del medio ambiente y el inventario real de bienes inmuebles del Municipio de Bucaramanga. Mejorar la calidad de vida de los Bumangueses mediante una relacion integral institucional, un equilibrio espacial urbano - rural, un
aprovechamiento sostenible de nuestros recursos fisicos, sociales, culturales y ambientales, enmarcadas dentro de una politica ambiental, regional y nacional.

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 METAS

5.2 INDICADOR

5.3 RESULTADOS

% Evaluacién de la

comerciales.

Meta 2010 Logro 2010 | % Cumplimiento gestion
Recibir 27.119 metros cuadrados de areas de cesidn tipo z:_.:m.:.u de metros cuadrados de areas de cesion tipo 27119 30.741 113% 100%
A A recibidos.
) Incorporar 40 predios entregados por los damnificados de|Numero de predios entregados por los damnificados " -
LINEA ESTRATEGICA 2 SECTOR: la ola invernal de 2005, de la ola invernal. 40 “5 Sk &%
EQUIPAMIENTO MUNICIPAL. PROGRAMA: NG r = o idos del
RECUPERACION, SANEAMIENTO, Incorporar 20 predios transferidos por el INURBE. _z:ﬂ%m P pROCion DRRSINISOS Y- OGRS G 20 0 0% 30%
TITULACION, REGISTRO Y CERTIFICACION :
DE LOS INMUEBLES DE PROPIEDAD DEL  |Incorporar 15.164 metros cuadrados de las cesiones|Nimero de metros cuadrados de las cesiones| . ., 27 150 179% 100%
MUNICIPIO. obligatorias: andenes y vias. obligatorias (andenes y vias) incoporados. 4 ’ < !
Incorporar 200 predios del antiguo Departamento|, . ; g . o
Administrativo de Valorizacién Municipal. Numero de predios recibidos de valorizacion. 200 101 51% 51%
Crear y mantener en funcionamiento el Comité Operativol, . . . - :
intersectorial de Recuperacion, Proteccidén y Defensa del Nimeio - g6 oo.a_aﬂ Gperitives. Kfacseciariaies 1 1 100% 90%
s e creados y en funcionamiento.
Espacio Publico.
Recuperar A.ooo .Bmﬁa.m‘. ocmain._om de espacio publico por|NUmero de metros cuadrados de espacio publico 4,000 4205 105% 90%
parte de la Administracion Municipal. recuperado.
Actualizar el estudio socioeconémico de vendedores Kirnans oo eniiiien socioncerbnions de-vendetiies P e
LINEA ESTRATEGICA 4 SECTOR: ambulantes para generar una politica publica que ; 1 0 0% 100%
: ; ; ambulantes actualizados.
AMBIENTAL. PROGRAMA: PLAN MAESTRO |solucione el problema social de este gremio.
DE ESPACIO PUBLICO. Desarrollar 3 campafias educativas que fomenten una| . |
y : ; i Numero de campafias educativas que fomenten una
identidad ciudadana, por el respeto al espacio y la|. . . 3 3 100% 100%
=t . identidad cuidadana desarrolladas.
solidaridad ciudadana.
Clalizar y © ftar a vendedores ambulantes y\Numero de vendedores ulantecs y estacionarios
moe_:._.rm,‘.u capacita 19 dores ambulante :,c. 70 e ve uoa. ambulantcs y estacionaric 191 584 149% 100%
estacionarios. socializados y capacitados.
Aojuseer 21K MEwes SUMBICHES #n jow DRI Numero de locales comerciales adjudicados. 216 42 19% 19%
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5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO

5.3 RESULTADOS

DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 METAS 5.2 INDICADOR

% Evaluacién de la

Meta 2010 Logro 2010 % Cumplimiento gestion
Realizar el 100% de los contratos de comodato de acuerdo ’ " s "
con la disponibilidad de predics. Porcentaje de contratos de comodato celebraclos. 100% 100% 100% 90%
Realizar la atencion del 100% de las acciones populares : : ’ . o = -
a6 cortra d8 WrEercs dorio 86 os tTineE astabiscidos. Porcentaje de acciones populares atendidas. 100% 100% 100% 100%
ADICIONALES Realizar el 100% de las certificaciones de transferencia de

dominio o posesion por parte de los beneficiarios de la ola|Porcentaje de certificaciones realizadas. 100% 100% 100% 90%
invernal 2005.
Nﬂﬂ__mﬂ% issarpavacion def 1053 cie benea inmisiize & Porcentaje de incorporacién de bienes inmuebles. 100% 100% 100% 100%
Atender el 100% de las quejas recibidas de particulares : : ’ N . )
por invasién del espacio pubiico. Porcentaje de quejas atendidas. 100% 100% 100% 100%

% PROMEDIO DE EVALUACION DE METAS 83%

6. EVALUACION A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
6.1 EVALUACION DE METAS

Esta evaluacion se hace tomando como base la informacion contenida en el Plan de Desarrollo 2008 - 2011, en el Plan Indicativo 2008 - 2011 y Plan de Accién 2010.
La Oficina de Control Interno ha identificado cuatro tipos de cumplimiento de los compromisos de su dependencia, asi: (Ver Cuadro Anterior)

El primer grupo cuyos logros alcanzaron entre el 81 y el 100% . Se hizo gestion para el cumplimiento de siete (7) metas que corresponden al 44% del total.

El segundo cuyas metas no presentaron ejecucion durante la vigencia. Dos (2) metas no presentaron ejecucion durante la vigencia, corresponden al 12% del total.
El tercer grupo cuyos logros no superaron el 80%. Tres (3) metas presentaron ejecucién menor del 80%, equivalentes al 19% del total.

El cuarto grupo cuyos logros superaron el 100%.Cuatro ( 4) metas superaron el 100%, equivalentes al 25% del total.

6.2 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

6.2.1 Impieimentacion MECH - CALIDAD 85%
1)Se ha capacitado y socializado los elementos de MECI y CALIDAD a todos los funcionarios de la oficina,

2)No ha cumplido en la totalidad de la aplicacién de la ley 594 /2000 por la falta de materiales e insumos.
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6.2.2 Resultados de Auditorias y Planes de Mejoramiento 85%

Falta cumplir el hallazgo (Definir la situacion juridica por medio de la escrituraciéon de los locales de los centros comerciales Feghali, Mutis, plaza y San Bazar) establecido en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Municipal.

EL PORCENTAJE TOTAL DE EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ES 85%.

EL PORCENTAJE TOTAL DE EVALUACION DE LA GESTION ES DE 84 %

De acuerdo con la evaluacién mencionada segun la Resolucion 0233 de 2009, los puntos obtenidos son: 4

7. RECOMENDACIONES

1)Continuar con el proceso de socializacion de los elementos de MECI y CALIDAD a todos los funcionarios adscritos a esta Dependencia.
2)Gestionar los recurso e insumos para dar aplicabilidad a Ley 594 del 2000.
3) Gestionar con las dependencias involucradas del hallazgo con el fin de cumplir con el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria Municipal.

4)Realizar las gestiones pertinentes para dar cumplimiento a la totalidad de las metas incluidas dentro del Flan de Desarrollo.

8. FECHA: FEBRERO 11 DE 2011

9. FIRMAS

Jefe Oficina c Profesional Egpecializado- Oficina de Conirol interno

Codigo: F-CIG-1300-238,37-018 Version: 01
Elaboré: Ofiicna de Control Interno Reviso: Jefe Oficina de Control Interno
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