EVALL _ION DE GESTION POR DEPENDENCIAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

VIGENCIA 2.014

Version: 01

Cadigo: F-C1G-1300-238,37-018

1. ENTIDAD: ALCALDIA DE BUCARAMANGA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: SECRETARIA ADMINISTRATIVA

Bucaramanga.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Garantizar las condiciones técnicas, financieras, administrativas, de infraestructura y dotacién necesarias para mejorar el indice de desempefio municipal de la Alcaldia de|

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL

5. MEDICION DE COMPROMISOS
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53 RFSUI TADOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO 5.1 METAS 5.2 INDICADOR Nivel d
INSTITUCIONAL : - Meta | Logro % | %Eval. . % |Rec. Gest. :
2014 | 2014 | cumpl. | Gestion |RRec: Pr-2014|Rec. B 2014/ oo | 2014 | O5oren
DIMENSION 4: SOSTENIBILIDAD FISCAL Y
GOBERNANZA. EJE PROGRAMATICO:
ADMINISTRACION EFICIENTE ES UN BUEN Mantener implementado 1 Plan Institucional de|Nimero de Planes institucionales de capacitacion
GOBIERNO. PROGRAMA: ADMINISTRACION Capacitacién y Formacion y el Plan de Bienestar yly formacion y de bienestar y estimulos 2 2 100% 100% 815.678 815678 100%
=T BIENES R PARA DIDAS ODOS, m n.m
SUBPROGRAMA: BIENESTAR PARA TODAS Y g
TODOS.
DIMENSION 4: SOSTENIBILIDAD FISCAL Y
GOBERNANZA. EJE PROGRAMATICO: Formular e implementar 1 plan de mantenimiento|Nimero de planes de mantenimiento preventivo
ADMINISTRACION EFICIENTE ES UN BUEN . : Y ;
GOBIERNO. PROGRAMA: ADMINISTRACION preventivo yio correctivo para los edificos CAM|y/o correctivo formulados e implementados para 1 1 100% 100% 1.368.256 368.256 27%
EFICIENTE Y BIENESTAR PARA TODAS Y Topos, [FASET y Il I it CAM EASE Lyl
SUBPROGRAMA: INSTALACIONES INTEGRALES.
. Maqtemr 1 sistema de gestion y control Nurpem de snste_n-ms de gestion y control 1 1 100% 100% 26573 o5 100%
DIMENSION 4: SOSTENIBILIDAD FISCAL Y certificado. certificados mantenidos.
GOBERNANZA. EJE PROGRAMATICO: Realizar 1 auditoria de seguimiento por el ente|NUmero de auditorias de seguimiento por el ente
ADMINISTRACION EFICIENTE ES UN BUEN certificador certificador realizadas 0 0
GOBIERNO. PROGRAMA: ADMINISTRACION - .
EFICIENTE Y BIENESTAR PARA TODAS Y TODOS. |Realizar auditoria de recertificacion por el ente|Nimero de auditorias de recertificacion por el ente
SUBPROGRAMA: FORTALECIMIENTO certificador. certificador realizadas. ! e 28 |l 0%
INSTITUCIONAL Y LOGISTICO. Formular e implementar 1 plan de gestion|Nimero de planes de gestion documental 4 080 80% 80% 287 250 287 250 SO
documental. formulados e implementados. ' . ’
. Porcentaje de registro de los traslados, de bajas y
Re_alizar_ e reQ'SU_u del 100%_ deslon traal ‘|de incorporaciones en el sistema SABS realizados| 100% 100% 100% 100%
bajas e incorporaciones en el sistema SABS.
(Mensual).
Dar cumplimiento a la programacién de las|Porcentaje de servidores publicos que cumplen la
; - A o : 2 100% 97% 97% 87%
vacaciones de los servidores publicos. programacion de sus vacaciones (Trimestral).
ADICIONALES Realizar reinduccién al 95% de los vinculados a la|Porcentaje de inducciones realizadas a vinculados 95% 100% 105% 100%
planta. de planta (Anual).
) ) i : Numero de proyectos de mejoramiento continuo
FIRIBAE © proyectotts' de_ mepramlento kbt aprobados en ejecucion o ejecutados vigencia 6 6 100% 100%
aprobados en ejecucion vigencia 2013. 2013
Escanear 100 historias laborales de los|NGmero de historias laborales escaneadas de los 100 200 200% 100%
servidores publicos y trabajadores oficiales. servidores publicos y trabajadores oficiales.
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5. MEDICION DE COMi  JMISOS

4'CcucmtTh3:Ls:I%sD‘:Esl_oocﬂng$IigL Lo REDTROOD
5.1 METAS §.2 INDICADOR Meta L % 5 Eval Nivel de
INSTITUCIONAL b ogro % Eval. : %  |Rec. Gest. :
2014 2014 Cumpl. | Gestion Rec. Pr. 2014 |Rec. Ej. 2014 Ejecuc.| 2014 G;:uén“

Porcentaje de participacion en las actividades de
vinculacion voluntaria, dirigidas a todos los| 55% 56% 102% 100%
empleados (Anual).

Dar participacion a todos los empleados en el
55% de las actividades de vinculacion voluntaria.

Dar participacion a 260 empleados en el Plan|Numero de servidores plblicos que participan en

o R R 260 94
Institucional de Capacitacion. el Plan Institucional de Capacitacion. . * e
Reportar e investigar el 100% de los incidentes y|Porcentaje de incidentes y accidentes laborales
accidentes laborales. reportados e investigados (Trimestral). e B b b
ADICIONALES
Dar participacion a 2454 empleados y|NUimero de empleados y contratistas que
\contratistas en |as jornadas saludables. participan en las jornadas saludables. R 2495 0% 100%
2 . i p e de PQR' ; I L g
PQR's: web a tas diferentes dependencias ( Trimestrat):.
Numero de capacitaciones realizadas sobre el

Realizar 50 capacitaciones sobre el cumplimiento

de Ia Ley General de Archivo. cumplimiento de la Ley General de Archivo 50 84 168% 100%

- (Trimestal).
EVALUACION DE METAS Y RECURSOS 98% | $2.510.634 | §1.510.634 | 60%

6. EVALUACION A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
6.1 EVALUACION DE METAS Y RECURSOS: 98%

Esta evaluacion se hace tomando como base la informacién contenida en el Plan de Desarrollo 2012-2015, el Plan indicativo 2012-2015 y Plan de Accion 2014.

La Oficina de Control Internc ha identificado tres tipos de cumplimiento de los compromisos de su dependencia, asi: (Ver cuadro anterior)

El primer grupo cuyos logros alcanzaron entre el 81 y el 100%: Se dio cumplimiento a diez (10) metas que corresponden al 63% del total.
El segundo grupo cuyos logros no superaron el 80%: Una (1) meta no super¢ el 80%, equivalente al 6% del total.

El tercer grupo en el que su ejecucion sobrepaso el 100%: Cinco (5) metas superaron el 100%, equivalentes al 31% del total.

Durante la vigencia del afio 2014 se programaron recursos por $2.510.634 de los cuales se ejecutaron $1.510.634 equivalentes al 60%. Dentro del presupuesto asignado a la Secretaria Administrativa se incluye el rubro. Adquisicién Equipo de Transporte, el
cual no le apunta a ninguna meta del Plan de Accion de esta Secretaria. De igual manera, la meta: Formular e implementar plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo para los edificios CAM FASE | y II, incluye el rubro: Equipamiento, Adecuacion y|
Mejora de las plantas fisicas, que pertenece a la Secretaria de Infraestructura.

6.2 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: 82%

6.2.1 Sostenibilidad MECI - Calidad, Resultados de Auditorias y Planes de Mejoramiento: 82%

Fortalezas

1) La concertacion previa del plan institucional de capacitacion,que ha permitido capacitar al personal de acuerdo a sus competencias,

2) La consecucion y adecuacion de la sede para el archivo general del municipio.
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“Debiiidades

1) No se presento el plan de mejoramiento de evaluacién de gestion 2013.

2) No se encuentran actualizades los expedientes contractuales.

3) No se publica en la pagina web todos los actos administrativos expedidos por la Administracion.
4) Las tablas de retencion documental no se encuentran actualizadas.

5) Los reportes de algunas metas (31%) son muy altos en comparacion con las metas programadas.

PORCENTA.JE DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ES 82%

— |13y Antes de expedir los actos adminisirativos de encargos, etc., verificar la normatividad legal

EL PORCENTAJE TOTAL DE EVALUACION DE LA GESTION ES DE 90%

De acuerdo con la evaluacién mencionada seg(n la Resolucion 0233 de 2009, los puntos obtenidos son: 4

7. RECOMENDACIONES:

1) Tener actualizados los expedientes contractuales creando mecanismos con las Secretarias Gestoras, dando cumplimiento a la Ley 594 de 2000 y asi evitar hallazgos por parte de los organismos de control.
2) Publicar oportunamente en la pagina web los actos administrativos, dando cumplimiento al principio de publicidad establecido en el articulo 209 de la Constitucion Nacional.

4) Continuar con la recepcién del fondo acumulado de todas las dependencias de la entidad.
5 Culminar el proceso de actualizacion de las tablas de retencion documental.
) Terminar con las adecuaciones de la sede del archivo central y llevar a cabo el proceso de transferencia documental.

7) Programar jornadas de capacitacion e induccién para los servidores plblicos encargados de la contratacién y de la supervision de los contratos, con el fin de socializar lo dispuesto en el Decreto Municipal 0039 de 2005, Decreto Municipal 0081 de 2009,
directivas de la entidad, la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), el Decreto 1510 de 2013 (Sistema de Compras y Contratacion Publica).

8) Actualizar el manual de funciones con las modificaciones que se han realizado a la fecha.
IQ) Promover la cultura del servicio al cliente y de respuesta efectiva a las solicitudes de la comunidad.
10) Encargar a personal de planta de los procesos que implican subir la informacion al Sistema Gestion Transparente de la Contraloria Municipal, con el fin de evitar sanciones por parte del ente de control.
11) Hacer seguimiento a las supervisiones, de manera que el ordenador del gasto esté enterado del avance de la contratacion.

12) Independientemente de la modalidad de de seleccion, la Oficina de Control Interno recomienda la elaboracién de los estudios previos, tener en cuenta los principios generales de la contratacion, en especial el de planeacion y con él los de economia,
|[transparencia, responsabilidad y seleccién objetiva, entre otros,

13) Cumplir el principio de planeacion en la elaboracién previa de estudios con andlisis serios y completos, antes de iniciar cualquier tipo de proceso contractual.

|8. FECHA: FEBRERO 13 DE 2015

9. FIRMAS

Cédigo: F-C1G-1300-238,37-018 \ Version 01
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mlén@:ﬂmsz SONIA ROCIO ROJAS ROMERO
fe Oficina de Control | o Profesional Universitario - Oficina de Control Interno

N ! J

Pagina 3 de ADMINISTRATIVA 2014

108

P

_\V

i)





