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1. ENTIDAD: ALCALDIA DE BUCARAMANGA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: SECRETARIA DE HACIENDA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: Desarrollar todas las actividades te
articulando con todos los sectores del desarrollo rural acciones conducentes que
para mejorar el indice de desempefio municipal de la alcaldia de Bucaramanga.

ndientes al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del sector rural, articulando con todos los sectores del desarrollo rural,
permitan desarrollar este segmento de poblacién de manera integral. Garantizar las condiciones técnicas, financieras , administrativas, de infraestructura y dotacién necesarias|

5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5.3 RESULTADOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 METAS 5.2 INDICADOR Logro % Eval
' - v Rec. Gest. Nivel de
Meta 2014 2014 % Cumpl. Gestién Rec. Pr. 2014 | Rec. Ej. 2014 | % Ejecuc. 2014 Gustiin 2054
CLIMATICO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL. EJE |Mantener la destinacion del 1% de los|Porcentaje de ingresos corrientes de libre
PROGRAMATICO: MEDIO AMBIENTE Y ingresos corrientes de libre destinacion i para___la
DENAMIENTO TERRITORIAL. PROGRAMA: EN  |para la adquisicién de areas de recargaladquisicién-de-dreas de recarge hidrical— 1% 1% 100% 100% 1,600,000 0 0%
BUCARAMANGA EL CAMPO CUENTA. hidrica y/o aquellas de especially/o aquellas de especial significancia
SUBPROGRAMA: CONSERVACION D::Q significancia ambiental, ambiental.
GOBERNANZA. EJE PROGRAMATICO: Implementar sistema financiero|NUmero  de  sistemas financieros 0 1 100% 1.500.000 1.484.440 00%
ADMINISTRACION EFICIENTE ES UN BUEN integrado. integrados implementados. o e
GOBIERNO. PROGRAMA: ADMINISTRACION
EFICIENTE Y BIENESTAR PARA TODAS Y TODOS. |Realizar 1 fiscalizacion tributaria a los Numero de fiscalizaciones tributarias
||[SUBPROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA GESTION |impuestos municipales. realizadas a los impuestos municipales. 1 1 Lo e Lt 1am12.741 aT%
FINANCIERA Y CONTABLE.
Realizar 6 Comités de Sostenibilidad,  |'\UMero de Comites de Sostenibilidad| o 3 50% 50%
realizados.
Realizar 4 publicaciones de los Estados|Nimero de publicaciones de los Estados
Financieros, en sitios visibles y/o de facil|Financieros, realizadas en sitios visibles 4 4 100% 100%
acceso a la comunidad. y/o de facil acceso a la comunidad.
Recaudar el 80% de la cartera de|Porcentaje de recaudo de cartera de
vigencias anteriores con respecto a lo|vigencias anteriores con respecto a lo| 80% 22,9% 29% 29%
presupuestado en industria y comercio. |presupuestado en industria y comercio.
Recaudar el 80% de la cartera de|Porcentaje de recaudo de cartera
vigencias anteriores con respecto a lo|vigencias anteriores con respecto a lo| 80% 33,01% 41% 41%
resupuestado en predial. presupuestado en predial.
ADICIONALES
Recaudar el 90% de la cartera de|Porcentaje de recaudo de cartera
vigencia actual con respecto a lofvigencia actual con respecto a lo| 90% 97,43% 108% 100%
liquidado en industria y comercio. liquidado de industria y comercio.
Recaudar el 80% de la cartera de|Porcentaje de recaudo de cartera de
vigencia actual con respecto a lo|vigencia actual con respecto a lo| ©90% 81,98% 91% 91%
liquidado en predial. liguidado de impuesto predial.
Recaudar el 20% de los embargos|Porcentaje de recaudo de embargos
22%
ejecutados (embargos totales). ejecutados/embargos totales. i % #% i
Re_allzar 12 controles al Plan Anual de|Numero de controles realizados al Plan 12 6 50% 509
Caja. Anual de Caja.
Realizar 11 publicaciones de la ejecucién|Nimero de publicaciones de la ejecucién
1" 10 91% 91%
presupuestal. presupuestal.
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5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL 5.3 RESULTADOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INSTITUCIONAL 5.1 METAS 5.2 INDICADOR L
. ogro % Eval. : Rec. Gest. Nivel de
Meta 2013 2013 % Cumpl. Gestién Rec.Pr. 2013 | Rec. Ej. 2013 | % Ejecuc. 2013 Gestion 2013
¢ : Nimero de planes financieros elaborados|
1
Elaborar y aprobar 1 Plan Financiero. y aprobados. 1 100% 100%
Elaborar 1 marco fiscal de mediano|NUmero de marcos fiscales de mediano 1 1 100% 100%
plazo. plazo elaborados.
Realizar 1 proyecto de presupuesto Propex I
: General de Ingresos y Gastos 1 1 100% 100%
general de ingresos y gastos. iotoraios:
Pagar el 70% de cuotas partes|Porcentaje de pago de cuotas partes
pensionales. pensionales. 0% 6.22% s s
Generar, revisar y avalar el 100% de|Porcentaje de certificados pensionales 100% 100% 100% 100%
Realizar gestion de cobro al 60% de|Porcentaje de gestién de cobro de cuotas 60% 4857% a1% 81%
cuotas partes pensionales. partes pensionales. ° '
Realizar 8 jornadas de socializacion en lo|Jornadas de socializacion en lo referente 8 8 100% 100%
referente a los tributos municipales. a los tributos municipales.
Dar atencion al 100% de los tramites y|Porcentaje de atencion a tramites y
consultas presentadas. consultas presentadas. 100% 0% 0% 0
) Porcentaje de ejecucion de los
Ejeoutar o 80% de los programas de| o oies de fiecalizacion de los| 80% 80% | 100% 100%
fiscalizacion de los impuestos. :
impuestos.
EVALUACION DE METAS Y RECURSOS 7% $19.013.482 $ 16.397.187 81% 0 0,00%

6. EVALUACION A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA:
6.1 EVALUACION DE METAS Y RECURSOS: 77%

Esta evaluacion se hace tomando como base la informacién contenida en el Plan de Desarrolio 2012-2015, el Plan indicativo 2012-2015 y Plan de Accién 2014.

La Oficina de Control Interno ha identificado tres tipos de cumplimiento de los compromisos de su dependencia, asi: (Ver cuadro anterior)

El primer grupo cuyos logros alcanzaron entre el 81 y el 100%. Se hizo gestion al cumplimiento de trece (13) metas que corresponden al 62% del total.

El segundo grupo cuyos logros alcanzaron hasta el 80%. Siete (7) metas alcanzaron ejecucién hasta el B0%, equivalentes al 33% del total.

El tercer grupo cuyos logros superaron el 100%: Una (1) meta presento una ejecucion superior al 100%, equivalente al 5% del total.

Durante |a vigencia del afio 2014 se programaron recursos por $19.013.482 de los cuales se ejecutaron $15.397.187, equivalentes al 81%.

Las siguientes metas presentaron una ejecucion baja: Realizar 6 Comités de Sostenibilidad (50%), Recaudar el 80% de la cartera de vigencias anteriores con respecto a lo presupuestado en industria y comercio (29%), Recaudar el 80% de la cartera de
vigencias anteriores con respecto a lo presupuestado en predial (41%), Recaudar el 20% de los embargos ejecutados (embargos totales) (26%), Realizar 12 controles al Plan Anual de Caja (50%) y Pagar el 70% de cuotas partes pensionales (9%).
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.2 EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO: 70%
-2.1 Sostenibilidad MECI - Calidad, Resultados de Auditorias y Planes de Mejoramiento: 70%
Fortalezas

1) La implementacién del nuevo Sistema Integrado Financiero.
2) Se ha realizado un proceso constante de depuracion de cuentas del balance.

|Debilidades

1) No se dio cumplimlento a la totalidad de las metas incluidas en el Plan Funcional, observandose que el 7% de las metas presenté ejecucion baja.
2) Los ingresos consignados en las diferentes entidades financieras presentan demoras en su registro contable, debido a que no son identificadas claramente dichas consignaciones, asl mismo se presentan diferentes inconsistencias en el proceso contable|
por faita de conciliacion de los documentos fuente.
) En la némina de educacién existen diferencias entre lo contabilizado vs pagado.
4) Inasistencia de los miembros del Comité de Sostenibilidad a las reuniones convocadas por la Secretaria de Hacienda.
5) No se cuenta con el mecanismo de monitoreo y seguimiento al Plan Anual Mensualizado - PAC.

—
- PORCENTAJE DE EVALUAGION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ES 70%

EL PORCENTAJE DE EVALUACION DE LA GESTION ES DE 74%
~ De acuerdo con la evaluacién mencionada seg(in la Resoluciéon 0233 de 2009, los puntos obtenidos son: 3

7. RECOMENDACIONES:

1) Rstablecer un control permanente con las entidades financieras, con el propésito de identificar la totalidad de las transacciones que los diferentes usuarios realizan a nombre del Municipio de Bucaramanga, asl mismo revisar y coordinar las correcciones aL
las inconsistencias generadas con las entidades gubernamentales con las que se realizan operaciones reciprocas, e implementar un procedimiento de control para el cargue y descargue de la informacién contable.

2) Se requiere documentar e implementar conjuntamente con la Secretaria de Educacion el procedimiento para la revisién de la informacion de némina mensual.
3) Dar cumplimiento a las funciones asignadas al Comité Técnico de Sostenibilidad.

4) Utilizar el Plan Anual Mensualizado de Caja como una herramienta de administracién financiera para el manejo mensual de fondos disponibles y administracién de pagos de los compromisos adquiridos por la Administracién, reviamente aprobado por ellf
CONFIS, de conformidad con el literal e), art. 35 del Decreto 076 de 2005.

5) Promover la cultura del servicio al cliente y de respuesta efectiva a las solicitudes de la comunidad.

6) Realizar reuniones de analisis de datos con los lideres de &rea, en referencia a indicadores, planes de mejoramiento y demas entradas de informacion que permitan identificar acciones de mejora en todos los niveles.

7) Programar jornadas de capacitacién e induccion para los servidores publicos encargados de la contratacion y de la supervisién de los contratos con el fin de socializar Jo dispuesto en el Decreto Municipal 0039 de 2005, Decreto Municipal 0081 de 2009,
directivas de la entidad, la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), el Decreto 1510 de 2013 (Sistema de Compras y Contratacién Publica).

8) Independientemente de la modalidad de seleccion, la Oficina de Control Interno recomienda en la elaboracién de los estudios previos, tener en cuenta los principios generales de la contratacién, en especial el de la planeacion y con él los de economia,
H(ransparencla, responsabilidad, seleccion objetiva, entre otros.

9) Hacer seguimiento a las supervisiones, de manera que el ordenador del gasto esté enterado del avance de la contratacién.

10) Dar aplicabilidad a la Ley de Archivo, en especial a los procesos contractuales, teniendo en cuenta que los mismos deben reposar en la Secretaria Administrativa desde su etapa precontractual hasta su liquidacién.

[/8. FECHA: FEBRERO 24 DE 2015

9. FIRMAS
LT IR G
ANNETH ARCI HERNANDEZ SONIA ROCIO ROJ ERO UISA ROJAS ROMAN
Jefa Oficina de Control Integfio Profesional Universitario - Oficina de Control Interno Profesional Contratista - Oficina de Control Interno
Cédigo: F-CIG-1 38,37-018 | \ Versién:01
Elaboré: Oficina de Contis| Interno Revisd: Oficina de Control Interno
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