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Bucaramanga, 28 de marzo de 2017

Doctora:
JACKELINE MARTINEZ

Tesorera Municipal

ASUNTO: Remisién concepto juridico

Cordial saludo,

De manera atenta me permito remitir copia del concepto juridico emanado de la Secretaria Juridica
Municipal, relacionado con la forma de notificacion de las actuaciones surtidas en los procesos de
cobro coactivo que adelanta la Tesoreria Municipal; analisis que concluye:

“ . Ante la imposibilidad de realizar notificacion personal y pese haberse surtido el tramite de envio de
la citacion mediante oficio y de acuerdo con la certificacion de la empresa de correos que manifieste
la devolucion, es procedente notificar por AVISO el acto administrativo que se produzca dentro del
proceso sancionatorio, en la pagina web institucional, y en lugar publico de la Alcaldia del Municipio
de Bucaramanga, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 568 del Estatuto Tributario y
acatamiento a las disposiciones del Titulo Il Capitulo V de la ley 1437 de 2011 articulo 69 Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; para estos efectos se acompafiara
copia integra del auto a notificar, dejando igualmente constancia que el notificado no se ha hecho
presente ante la administracion municipal...”

Atentamente,
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OLGA PATRICIA CHACON ARIAS ik =
Secretaria de Despacho '
Secretaria de Hacienda
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OLGA PATRICIA CHACON ARIAS _ FiRh
SECRETARIA DE HACIENDA
Alcaldia Municipal de Bucaramanga
ASUNTO: Concepto Juridico £, !

Cordial Saludo:

n respuesta a la solicitud de concepto formulada por Usted verbalmente a la Secretaria
Juridica referente la forma de notificacion de las actuaciones surtidas en los procesos de
cobro coactivo que adelanta la administracion municipal, efectud al respecto las siguientes
consideraciones:
I.- FUENTES FORMALES:
1) Acuerdo No. 044 de diciembre 22 de 2008 “Por el cual se expide el Estatuto Tributario del
Municipio de Bucaramanga "
2) Estatuto Tributario Decreto 624 de 1989
3) Ley 111 de 2006 “ Por fa cual se modifica el estatuto tributario de los impuestos administraclos
por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales =

4) Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ley
1437 de 2011

il.- PROBLEMA JURIDICO:

s viable la publicacion del Aviso en la pagina web de la Administracién Municipal ¢,

lil.- DOCUMENTOS

Se consultd el Estatuto Tributario del Municipio de Bucaramanga, el Estatuto Tributario
Nacional y el Codigo de Procedimiento Administrativo y de Io Contencioso Administrativo Ley
1437 de 2011

.- ANALISIS JURIDICO

Derecho fundamental al debido proceso:

| a Jurisprudencia de la Honorable Corte Constitucional ha enfatizado que:
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" of derecho al debido proceso, consagrado en el articulo 29 de la Carta, se erige como und serie de
garantias con las cuales se busca sujetar a reglas minimas susfantivas y procedimentales, ol desarroflo

de las actuaciones adelantadas por las autoridades en el ambito judicial o administrativo, CON el fin
de proteger los derechos e intereses de las personas vinculadas “.

l.a honorable Corte Constitucional en Sentencia T-051 de 2016 sobre el DEBIDO PROCESO
ADMINISTRATIVO dijo:

() La Corte sefialo que el debido proceso administrativo ha side definido Jurisprudencialmente
comuo: (i) el conjunto complejo de condiciones que le impone la ley a la administracion, muterializado
en el cumplimiento de una secuencia de actos por parte de la antoridad administrativa, (i) que wuarda
relacion directa o indirecta entre sty (ifi) cuvo fin estd previamente determinade de manerda
constitneronal v legal ™. Ha precisado al respecto. que con dicha garantia se busca “(i) asegurar el
ordenado funcionamienio de la administracion, (i) la validez de sis propias actudeiones v, (iii)
vesguardar el derecho a la seguridud juridica y a la defensa de los administrados”.

Garantias minimas

Las garantias establecidas en virtud del debido proceso administrativo, de acuerdo a la jurispridencia
seinada por este allo Tribunal, son las siguientes: "(i)ser vido durante toda la actiacion, (i1} a L
notificacion oportund ) de conformidad con la ley, (iii) « que la actuacion se surkd vin
ditaciones injustificadas. () o que s¢ perntita fu participacion en la actuacion desde su inicio hasta su
culminacion. .. v (ix) @ impugnar las decisiones...”

Bl Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga expidio el Acuerdo Municipal No.044 del
99 de diciembre de 2008 * Por el cual se rige el Estatuto Tributario del Municipio de
Bucaramanga “, en la parte considerativa dijo:

(.) Que el articulo 66 de la ley 383 de 1997, el articulo 59 de la ley 788 del 2002, determina
que: “... los municipios aplicaran los procedimientos establecidos en el estatuto
fributario nacional para la administracion, —determinacion,  discusion, cobro,
devoluciones, régimen sancionatorio, incluida su imposicion, a los impuestos por ellos
administrados. Asl mismo, aplicaran el procedimiento administrativo de cobro a las multas,
derechos y demas recursos territoriales. £l monto de las sanciones y el término de la
aplicacion de los procedimientos anteriores, podrén disminuirse y simplificarse acorde con la
naturaleza de sus tributos, teniendo en cuenta la proporcionalidad de estas respecto def
monto de los impuestos...”

Dice ¢l articulo 66 de la Ley 383 de 1997:

« Administracion y control. Los municipios y distritos, para efectos de las declaraciones
tributarias y 10§ procesos de fiscalizacion, liquidacion oficial, imposicion de sanciones,
discusion y cobro relacionados con los impuestos administrados por cllos, aplicaran fos
procedimientos establecidos en el Estatuto T ributario para los impuestos del orden nacional”

z(/‘)



____ “ = “Proceso: ~~| "No. Consocutivo Loglca Etica & Estetica
GESTION JURIDICA sJ- 040905E Gobierno de los Ciudadanos
- Subproceso: Godigo | Cédigo do la Sorio Jo- Subserie
CONTRATACION General (TRD)
s ESTATAL WL S U 10007316

Y la Ley 788 de 2002 “Por la cual se expiden normas en materia tributaria y penal del orden nacional y
territorial; y se dictan otras disposiciones.

« PROCEDIMIENTO TRIBUTARIO TERRITORIAL Articulo 59. Procedimiento tributario torritorial. Los
departamentos y municipios aplicaran los procodimiontos ostablecidos en of Estatuto Ti ributario Nacional,
para la administracion, deferminacion, discusion, cobro, devoluciones, reginen sancionatorio incluida su
imposicion, a los impuestos por ellos administrados, Asi mismo aplicaran el procedimiento administralivo
de cobro a las multas, derechos y demas recursos torritorialos. E1 monto de las sanciones y ol término de
la aplicacion de los procedimicntos anterioros, podran disminuirse y simiplificarse acorde con la
naturaleza de sus tributos, y leniendo en cuenta la proporcionalidad de estas respecto del monto do los
impuestos.”

1 articulo 250 y 251 del Estatuto Tributario del Municipio de Bucaramanga senala:

Articulo 250, Remision de los procedimienios al Estatuto Tributario Nacional. Las nonnas
que rigen el procedimiento fributario para el Municipio de Bucaramanga, son las referidas en el Estatulo
Tributario Nacional, conforme a los articulos 66 de la l.ey 383 de 1997, y 59 de la Loy 788 de 2002. ..

Articulo  261. Remision del Procedimiento  Administrativo do Cobro. Las nonmas para of
procedimiento administrativo de cobro, do todos los impuestos, contribuciones, tasas, sobrelasas,
multas, derechos y demas caudales publicos que debe recaudar ¢l Municipio de Bucararnanga, S0l las
referidas en el procedimiento descrito en ol Estatuto Tiibutario Nacional previstas por disposicion
oxpresa de los articulos 66 de la Ley 383 de 1997, y 59 de la Ley 788 de 2002 y la Ley 1066 de 2006

£n este orden de ideas el articulo 565 Ley 111 de 2006 - modificado- dice.

[os requenmientos autos que ordene INSPECCiones o verificaciones  tribularias. emplazanuentos,
cilaciones, resoluciones que impongan sanciones, liquidaciones oficiales y deméds acluaciones
administrativas, deben nolificarse de manera electronica, personalmente o a
ravés de la red oficial de correos de cualquier servicio de mensajeria
especializada debidamente autorizada por la qutoridad compelente.
Las providencias que decidan recursos se nolificaran personalmente, o por edicto si el conliibuyenife
responsable ...no coniparece dentio del térming de diez (10) dias siguientes a patliv de introduccion al
comreo ¢l aviso de citacion. [neste ¢ verito lambién procede 1a nolificacion electronica.
Adicionado- 51 edicto de que trata ol inciso anterior se fijara en lugar publico del despacho respeclivo
por el lermino de diez (10) dias y debera contoner la parte resolutiva del respectivo acto administrativo.
Par 1. [ a notilicacion por corneo de las. acluaciones de administracion. ¢ rnalaria tibuladi, aduanera
ard mediante_ entrega de una copla del acto correspondicnte en fi Gltita direceion
n_el Registro Unico

6n electronica.

informada_por_el_conlribuyente, rosponsable, agente_retenedor o _declaraiite

nibutario - RUT, [En estos eventos tambicn procedera la notificaci

Cuando el contribuyente, responsable, agente relencdor o declarante, no hubiere informado una
direccion a la administracion (ributaria, la actuacion administrativa correspondiente se p()df'ﬂ
notificar a la que establezca la administracion mediante verificacion directa o mediante la utilizacion de
guias telefénicas, directorios y en general de informacion oficial, comercial 0 bancaria
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Cuando no haya sido posible establecer la direccion del contribuyente,
responsable, agente retenedor o declarante, por ninguno de los medios
sefialados, los actos de la administracion le serén notificados por medio de
publicacion en un periodico de circulacion nacional.

Cuando la notificacion se efectie a una direccion distinta a la informada en el Registro Unico Tributario,
RUT, habra lugar a corregir el eror dentro del termino previsto para la notificacion del aclo.

Paragrafo 2°. Cuando durante los procesos que se adelanten ante la administracion tributaria, @l
contriibuyente, responsable, agente retenador o declaranto, acttie a través de apoderado, la notificacion
se surlira a la dltima direccion que dicho apoderado tenga registrada en ol Registro Unico Tributario,
RUT.

Paragrafo 3°. Las actuaciones y nolificaciones gue S0 realicen a través de los servicios informalicos
slectronicos de la DRireccion de Impuestos y Aduanas Nacionales como certificadora digital cerrada seran
gratuitos, en los (6rminos de fa Ley 527 cle 1999 y sus disposicioes reglamentarias”.

Articulo 46. Adicionase el Estatuto Tributario con el siguiente articulo:

"Articulo 566-1. Notificacion electronica. Es la ,[t_)g‘m_a_(_fg__np_r."ﬁggc_i_é_n_ que_se surte _de manera

clectronica a través de la cual la Direccion_de Impuestos y Aduanas Nacionales pone eh conocimicnto
de los administrados los actos administrativos producidos por ese mismo medio.

[ .a nofificacion aqui prevista se realizard a la diraccion electronica o silio electronico que asigne la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales a fos contiibuyentes, responsables, agentes retenedores
o declarantes, que opten de manera preferonte por osta forma de notificacion, con las condiciones
tecnicas que establezca ol reglamonto.

Para todos los efectos legales, la nolificacién electronica so entendera surtidla en el momento en que se
produzca ol acuse de recibo en la direccion o sitio electrénico asignado por la Direccion de mpuestos y
Aduanas Nacionales. Dicho acuse consiste ¢n el registro electronico de la fecha y hora en la que fenga
lugar la recepcion en la direccion o silio eleclronico. La hora de la nolificacion electrénica sera la
correspondiente a la hora oficial colombiana.

Para todos los efectos legales los términos s¢ computardn a partir del dfa habil siguiente a aquel en que
quede notificado el acto de conformidad con la presente disposicion,

Cuando la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales por razones técnicas ne pueda efectuar fa
notificacion de las actuaciones a la direccion o sitio electionico asignado al interesado, podra realizaria a
través de las demas formas de notificacion previstas en este Estatuto, segun el tipo de acto de yue se
trata.

Cuando el interesado en un [8rmino no mayor a tres (3) dias habiles contados desde la fecha del acuse
de recibo electiénico, informe a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales por medio electronico,
la imposibilidad de acceder al contenido del mensaje de datos por razones inherentes al mismo mensaje,
la administracion previa evaluacion del hecho, procedera a efectuar la nolificacion a traves de las demas
formas de notificacién provistas en este Estatuto, segtn el tipo de acto de que se frale. En estos casos,
(s notificacion se entendera surlida para efectos de los términos de la Administracion, en la fecha dol

Loglca Etica & Estética
Gobiemo de los Ciudadanos
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V.- CONCLUSION

En resumidos términos, tendremos frente a la consulta planteada por la Secretaria de
Hacienda municipal, la siguiente conclusion:

Ante la imposibilidad de realizar notificacion personal y pese haberse surticdo el tramite de
2nvio de la citacion mediante oficio y de acuerdo con la certificacion de la empresa de
correos que manifieste la devolucion, es procedente notificar por AVISO el acto
administrativo que se produzca dentro del proceso sancionatorio, en la pagina web
institucional, 'y en un lugar publico de la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 568 del Estatuto Tributario y en acatamiento a las
disposiciones del Titulo Il Capitulo V de la ley 1437 de 2011 articulo 69 Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; para estos efectos se
acompafiara copia integra del auto a notificar, dejando igualmente constancia que el
notificado no se ha hecho presente ante la administracion municipal.

La presente consulta se absuelve en los términos del articulo 28 del Cadigo de Procedimiento Administralivo y de
lo Contencioso Administrativo, en virtud del cual los conceptos emitidos a las autoridades con respecto a sus
peticiones realizadas en ejercicio del derecho de formular consultas, no seran de obligatorio cumplimiento,
constituyéndose simplemente en un criterio orientador,

Atentamente, .
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WARTHA LUCIA JEREZ LIZARAZO
Secretaria Juridica ( E )
Municipio de Bucaramanga.

-":/"‘ Proyecto: Abg. Canmen Janeth Layton Moreno
/ ) CPs 827010
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