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Sefor
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Queja Anénima radicado 20219485989 24/09/2021

En atencion a los roles propios de la Oficina de Control Interno de Gestion,
dependencia encargada de la valoracién del riesgo, acompafiamiento y asesoria,
evaluacion y seguimiento a los procesos de la administracion municipal.

Se procedié a realizar seguimiento a la queja anonima radicada en la pagina web
segun radicado No. 20219485989 24/09/2021.

Se solicitd a la subsecretaria administrativa area de talento humano, dar el tramite
respectivo a la queja anénima en los tiempos establecidos por la norma y remitir
copia de la respuesta dada al quejoso. Se remite copia de la respuesta dada por
parte del subsecretario administrativo del area de talento humano Leonel Adelmo
Garcia Zambrano.

Por parte de esta oficina le comunica que de conformidad al paragrafo del articulo
12 e la ley 87 de 1993 “En ningdn caso, podra el asesor, coordinador, auditor
interno o quien haga sus veces, participar en los procedimientos
administrativos de la entidad a través de autorizaciones y refrendaciones.”

Cordialmente,

&\N\\‘\\C‘@Q N(\ R AR

LiA PATRICIA CARRILLO GARCIA
Jefe Oficina de Control Interno
Alcaldia de Bucaramanga
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Bucaramanga, 14 de octubre del 2021

ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a queja anénima
Radicado: 20219485989

Cordial saludo,

Atendiendo oficio del asunto, en el cual presenta queja andnima acerca del ingreso y
salida de los funcionarios, doy respuesta en los siguientes términos:

Con el objetivo de revisar el registro de ingreso de personal de planta y elaborar un plan
de accion se procedio a citar a una reunion al Subsecretario de Bienes y servicios el
Doctor Uriel Andrey Carrefio Molina v a la Profesional Especializada del Area de
Seguridad y Salud en el trabajo la Doctora Claudia Patifio.

La reunién se llevé a cabo el 07 de octubre del presente afio, en la cual se revisaron los
aspectos del proceso de ingreso y salida de personal de planta, mediante el software que

actualmente se utiliza para esta gestién y de la revision se concretaron unos compromisos
para la mejora del mismo:

1. Proceso de desarrollo de un nuevo software con reconocimiento facial, apoyado
por la oficina de TICS.
2. Efectuar camparia de comunicacion para sensibilizar al personal.

3. Se efectuardn pruebas aleatorias en el sitio, para evidencias el cumplimiento de
marcacion.

4. Seguimiento y control de los registros en el software.
5. Notificar al personal que no se evidencie en los registros.

* Por ultimo, si usted conoce algln caso en concreto, en el cual se esté incumpliendo el

horario laboral, puede informarlo a la presente dependencia para hacer el seguimiento
correspondiente.

Cordialmente,

LLEONEL ADELMO GARCIA ZAMBRANO
Subsecretario Administrativo de Talento Humano
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Reviso: Silvia Juliana Quintero Pimentel Abogada CPS Subsecretaria AdministrativaS
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ASUNTO: COMUNICACION - AUTO INHIBITORIO.
Expediente Rad. 4767-2021.

Cordial Saludo,

Para su conocimiento me permito comunicarle que en atencion a la queja discipiinaria por usted
interpuesta mediante la cual informa unas presuntas irregularidades descritas en su solicitud o
gueja, este despacho se permite manifestarle que, en el expediente arriba sefalado, mediante
providencia dela misma fecha, el Jefe de la Oficina de Control Interna Disciplinario de la Alcaldia
de Bucaramanga, resolvio: :

“PRIMERQ: INHIBIRSE de iniciar la accion disciplinaria en contra de FUNCIONARIOS POR
DETEMRINAR del Municipio de Bucaramanga, de conformidud con los argumentos expuestos en
la parte motiva de esta providencia,

SEGUNDO: Contra la presente providencia no procede recurso alguno.

TERCERO: Comunicar ol quejoso la determinacion tomada en esta providencia, advirtiéndole que
{a misma no es susceptible de recursos. Asi misnio. que la presente providencia no hace transito a
cesd fuzgada, razén por lu cual si en el futuro se aportan serios elementos de juicio que permita la
iniciacion de la accion disciplinaria se procederd de conforamidad.

CUARTO: Remitir copia de la presente queja a la Subsecretaria Administrariva del Talento
Humano del Municipio de Bucaramanga, como dependencia competente, a efectos de que adelanie
las actuaciones administrativas correspondientes, para que en el eventual caso. que evidencie i
existencia de presuntas irvegularidades recopile la informacion V anexos correspondientes para
que disponga presentar el informe de servidor piblico correspondientes sobre las presuntas
irregularidades observadas.”

No obstante la anterior decision, corresponde a esta autoridad disciplinaria precisar gque las
decisiones de esta naturaleza no hacen transito a cosa juzgada, ni constituyen juicio sobre los
hechos, los cuales eventuaimente si flegare a desaparecer el caracter de ausencia de claridad o
trascendencia y/o se concretare algim comportamiento reprochable disciplinariamente, y que se
derive de los mismos, pueden reformularse para que en el futuro pueda ser objeto de

investigacion al aportarse los elementos de juicio gue permitan la iniciacién de la accidn
disciplinaria.

Atentamente,

JOSE Q/ERNANDO SUAREZ VENENGAS

Jefe de la Oficina de Control Interno Disciplinario
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