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Asunto: Remision Informe Seguimiento Plan de Desarrollo 2016-2019 con corte a 31 de
diciembre 2016.

De manera atenta, remito para su conocimiento el Informe correspondiente al Seguimiento al
Plan de Desarrollo 2016-2019 “Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos” a través de
los Planes de Accion con corte a 31 de diciembre de 2016, realizado por las profesionales
SANDRA RUEDA DOMINGUEZ, ANDREA GOMEZ VESGA, DIANA RODRIGUEZ, SANDRA
HOLGUIN Y JOHANNA LIZARAZU de la Oficina de Control Interno a todas las dependencias
de la Administracion Central y socializado con el Profesional Andrés Ariza Cartagena de la
Secretaria de Planeacion.

En el informe se plasman las observaciones encontradas, las conclusiones vy
recomendaciones dadas en las diferentes mesas de trabajo efectuadas por el equipo
interdisciplinario de esta Oficina. Se anexa en medio magnético las respectivas actas de
visitas.

Cordialmente,
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Asunto: Remisién Informe Seguimiento Plan de Desarrollo 2016-2019 con corte a 31 de
diciembre 2016.

De manera atenta, remito para su conocimiento el Informe correspondiente al Seguimiento al
Plan de Desarrollo 2016-2019 “Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos” a través de
los Planes de Accion con corte a 31 de diciembre de 2016, realizado por las profesionales
SANDRA RUEDA DOMINGUEZ, ANDREA GOMEZ VESGA, DIANA RODRIGUEZ, SANDRA
HOLGUIN Y JOHANNA LIZARAZU de la Oficina de Control Interno a todas las dependencias
de la Administracion Central y socializado con el Profesional Andrés Ariza Cartagena de la
Secretaria de Planeacion.

En el informe se plasman las observaciones encontradas, las conclusiones vy
recomendaciones dadas en las diferentes mesas de trabajo efectuadas por el equipo

interdisciplinario de esta Oficina. Se anexa en medio magnético las respectivas actas de
visitas.
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Lider(es): SANDRA YANNETH HOLGUIN

Proceso: Control Interno de Gestion
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SANDRA RUEDA DOMIN

GUEZ

Clase de Informe:

Seguimiento X
Evaluacién

1. OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento del Plan de Desarrollo 2016-2019 “Gobierno de las ciudadanas
y los ciudadanos” a través de los Planes Accidn con corte a 31 de diciembre de 2016 con base en las
evidencias presentadas por las dependencias de la Administracién Central.

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo a las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y al Rol que desempefian las Oficinas
de Control Interno, esta Oficina realizé el Seguimiento a través de mesas de trabajo con los equipos
de cada secretaria y oficina, con el proposito de obtener evidencias suficientes que permitiera verificar
que las actividades realizadas por las dependencias de la Administraciéon Central, correspondieran al
cumplimiento de las metas del Plan de Accion a corte 31 de diciembre de 2016, lo cual queda
soportado en las Actas de Reunion que hacen parte del presente informe y que se resumen a

continuacion:

Tabla No. 1. Ejecucion Plan de Accion con corte a 31 de diciembre de 2016

PORCENTAJE | #meTAs | *NETAS
DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO | PROGRAMADAS EJECUCION METAS SIN EJECUCION EN 2016
METAS 2016 PARA 2016 EN 2016

1. Brindar orientacion vocacional - proyecto de vida al 100% de los
estudiantes de grado 10° de las instituciones educativas oficiales.
2. Mantener el acompafiamiento de 4 centros educativos (zona rural) en
el desarrollo de Modelos Escolares Para la Equidad - MEPE.

EESEEE&I\]A e 78% 38 34 3. Realizar 4 foros educativos municipales sobre experiencias
pedagogicas significativas y culturales.
4. Evaluar el 100% de los programas de educacion para el trabajo y
desarrollo humano solicitados para registro mediante los recursos del
fondo para el desarrollo humano.
1. Mantener el 100% de los procesos de retorno y reubicacion a la
poblacion victima del conflicto intemo armado que se presente.
2. Garantizar 1 hogar de paso para las nifias, nifios y adolescentes en
riesgo y/o vulnerabilidad.
3. Mantener los 169 frentes de seguridad del municipio.

ﬁ\ﬁ%‘gfgﬁRm DEL 82% 43 37 4. Mantener la estrategia para promover y mantener la Escuela de
Convivencia, Tolerancia y Seguridad Ciudadana institucionalizada por el
Decreto 0269 de 2012.
5. Mantener y fortalecer el Observatorio del Delito.
6. Realizar 7 conversatorios para la promocion de los derechos humanos
con enfoque diferencial.
1. Ejecutar obras comunitarias con presupuestos participativos en las 17
comunas.
2. Gestionar 1 proyecto de infraestructura vial urbana estructurados y

ﬁ\lEFCRT.:_ETS@I%GCTU EE\ 75% 19 16 financiados y/o APP.
3. Expandir 1.000 luminarias.
4. Instalar el alumbrado publico al 100% de los nuevos espacios
publicos.

gfgs EEAT\QSQ PE 91% 20 19 1. Mantener el subsidio del minimo vital de agua.
1. Realizar el censo de mascotas en el  municipio.

gECSDELA:l\lﬂABIE DE 77% 41 39 2. Realizar la linea base de eventos de causa externa de morbilidad

L NTE desagregada por edad y sexo.

1. Implementar y mantener el observatorio de acciones constitucionales

‘?Eg’l%?gﬁﬁm 85% 10 g (derec_ho_s de peticion, tutelas, acciones populares y acciones de
cumplimiento).
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PORCENTAJE |  #METAs | *TTEAS
DEPENDENCIA CUMPLIMIENTO | PROGRAMADAS EJECUCION METAS SIN EJECUCION EN 2016
METAS 2016 PARA 2016
EN 2016
1. Implementar y mantener 1 estrategia para la creacion y promocion del
Consejo Municipal de participacion ciudadana.
2. Implementar y mantener 1 estrategia para difundir la ley 1757 de 2015
y promover la apropiacion por parte de la ciudadania de los mecanismos
alli establecidos.
3. Implementar y mantener 1 estrategia de gobiermno para la aplicacion
cabal de la ley 1757 de 2015 de participacion ciudadana, 4.Implementar
y mantener 1 estrategia para la promocion y el fortalecimiento de las
veedurias.
5. Garantizar 210 cupos en programas de rehabilitacion integral a
personas adultas en extrema vulnerabilidad con discapacidad, fisica,
visual, auditiva, cognitiva, psicosocial y multiple.
6. Realizar 4 conmemoraciones del dia nacional de las personas con
discapacidad.
7. Apoyar 4 campaiias de sensibilizacion social contra la discriminacion
étnica.

SECRETARIA 8. Realizar 4 camparia de prevencion del consumo de sustancias

DESARROLLO 73% 85 69 psicoactivas con énfasis en poblacion escolar.

SOCIAL 9. Implementar y mantener 1 estrategia basada en grupos de apoyo de
pares en los calegios para acompafiar a los jovenes en condicion de
adiccion a sustancias psicoactivas.

10. Realizar 7 jomadas de promocion de la salud, prevencion de
infecciones de transmision sexual en trabajadoras y trabajadores
sexuales.

11. Realizar 8 jormadas "Mi nombre - mi ciudadania” para la garantia del
derecho a la identidad en alianza con la Registraduria.

12. Mantener el servicio exequial a nifias y nifios de familias con extrema
vulnerabilidad que asi lo requieran.

13, Brindar al 100% de las personas beneficiadas del programa Familias
en Accion acceso gratuito en espacios de recreacion y cultura.

14. Mantener a 560 adultos mayores el servicio de transporte para asistir
a los centros vida.

15. Mantener la atencion al 100% de las mujeres victimas de violencia y
en extremo riesgo en la Casa Refugio segln solicitud.

16. Celebrar 4 actividades para conmemorar el dia del campesino.

SECRETARIA DE o

HACIENDA i 3 L

SECRETARIA g

ADMINISTRATIVA 100% 8 8

OFICINA DE o

SISTEMAS i e 22

DADEP 96% - 4

UTSP 100% 1

CONTROL INTERNO 5

DISCIPLINARIO 100% 1 1

OFICINA DE .

PRENSA 100% 7 T

OFICINA DE

CONTROL INTERNO 100% 1 1

DE GESTION

TOTAL

CUMPLIMIENTO 89.4% 308 a1 32

Una vez verificadas las evidencias durante el seguimiento a las dependencias relacionadas en la
Tabla N°1, se realizaron ajustes a los logros en metas de las Secretarias de Planeacion, Desarrollo
Social, Interior, el DADEP y la Oficina de Sistemas; resultando un cumplimiento del 89.4% del Plan de

Accion a diciembre 31 de 2016.

Aunado a lo anterior, durante el ultimo trimestre se realiz6 reprogramacién de los valores en metas,
por lo tanto quedaron 309 metas con programacion para el 2016, de las cuales:
= EI 89,7% (277 metas) presentaron un avance de cumplimiento significativo entre el 80% y

100%

* EI10,3% (32 metas) no presentaron ningln avance durante la vigencia 2016.

Estos valores reflejan la alta participacién en el cumplimiento del Plan de Desarrollo de las

Secretarias Administrativa, el DADEP, Planeacién, las oficinas de Sistemas, Prensa y
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Comunicaciones, Control Interno de Gestién y Disciplinario, y la UTSP que lograron un porcentaje de
cumplimiento entre 90% y 100%.

Un segundo grupo con una ejecucion entre el 79% y 89% donde se encuentran las Secretarias
Juridica, Interior y Hacienda.

Las dependencias con menor participacion la integran:
= Secretaria de Desarrollo Social con una ejecucion del 73% al finalizar la vigencia con el 19%
de metas sin ningun avance (16 metas)
= Secretarias de Infraestructura con el 75%
=  Salud 77%
= Educacion 78%.

Figura No. 1. Cumplimiento Plan de Accién vigencia 2016.
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Durante el desarrollo del seguimiento se identificaron las causas que conllevaron a que las
dependencias no alcancen el 100% de cumplimiento en el Plan de Accion (Ver Figura N°.1):
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OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

1. Personal insuficiente para cumplir las actividades de los programas misionales.

2. La aprobacion del presupuesto hasta junio y su armonizacion ocasiono demoras para el inicio de
la ejecucién del Plan de Desarrollo.

3. Demoras en la formulacién de los proyectos y en los procesos de contratacion (tramites) para la
ejecucion de los mismos.

4. Falta fomentar al interior de cada proceso los objetivos, metas y logros del Plan de Desarrollo a
fin de que cada actividad realizada apunte a su cumplimiento.

5. Se debié atender el déficit fiscal de recursos propios lo cual ocasiono la reprogramacion de
valores en metas del Plan de Accién vigencia 2016 las cuales no era posible cumplir.

6. Los indicadores del Plan de Accién en algunos casos se interpretaron de manera errénea lo que
conllevo al no cumplimiento o al avance bajo en el logro de las metas.
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En relacion a los recursos programados y ejecutados se verifico:

Los recursos reportados en el Plan de Acciéon de las Secretarias de Desarrollo Social, Interior,
Planeacién, Infraestructura, Administrativa, Educacién, Hacienda, Salud y Juridica no coincide con la
informacion registrada en la Ejecucion de Gastos a diciembre 31 de 2016 publicado en el link:
http.//www.bucaramanga. gov.co/el-

atrildownload/Finanzas Publicas/egresos/egresos 2016/EJECUCION-DE-GASTOS-A-DICIEMBRE-
DE-2016.PDE.

Con respecto a la publicacion del Plan de Accidn vigencia 2016, se evidencia su cumplimiento de
conformidad al Art 74 de la Ley 1474 de 2011:

Fooommune 1 e o N S S R S R S

€ www bucaramanga.gov.co ' ]

P o <
(¥) PLANESYPROYECTOS & Wil coson B
Planes de Accién

B pendenccionzony

Bl Plan de Accion 2016

2. CONCLUSIONES

% Los Planes de Accion de las diferentes dependencias en lo relacionado con el cumplimiento de
las metas de acuerdo a lo planeado, se concluye que ocho (8) dependencias lo vienen logrando
de manera adecuada, teniendo porcentajes de cumplimiento que oscilan entre el 90% y el 100%.

4 Las Secretarias de Interior, Infraestructura, Administrativa, Planeacién, Hacienda, Educacion,
Salud y Ambiente, Desarrollo Social, la Oficina de Sistemas y el DADEP, durante el tltimo
trimestre reprogramaron el valor de algunas metas que por diferentes circunstancias se hacian
imposibles darle cumplimiento de acuerdo a lo planeado.

# En cuanto a los recursos se encuentran diferencias entre la informacidn reportada en los Planes
de Accidn y la ejecucion de gastos a corte 31 de diciembre de 2016.

% Algunas dependencias no alcanzaron el cumplimiento del 100% del Plan de Accién por diversas
razones; falta de recursos humanos, demoras en la formulacion de los proyectos y en los
procesos de contratacién (tramites) para la ejecucién de los mismos, la aprobaciéon del
presupuesto hasta junio y su armonizacién, entre otras.

3. RECOMENDACIONES

% La OCI recomienda revisar y verificar los montos que se encuentran en el Plan de Accién y
ajustarlos de acuerdo a los valores registrados en la ejecucion de gastos.
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“ Planear, coordinar y organizar acciones con la Alta Direccion para la consecucion de recursos
fisicos, humanos, tecnolégicos y financieros, que permitan dar cabal cumplimiento a la ejecucién
de los proyectos que son resultado de actividades propias del Plan de Accién vigencia 2017.

4 Socializar el Plan de Acciéon de la vigencia 2017, correspondiente al Plan de Desarrollo “El
Gobierno de las ciudadanas y los ciudadanos 2016 -2019", con todo el personal de cada
dependencia con el propésito de aunar esfuerzos para dar cumplimiento a todas las metas
programadas en la presente anualidad.

FIRMAS:
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SANDRA HOLGUIN MARTIN

Lider del Seguimiento
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DIANA RODRIGUEZ GOMEZ
Contratista O.C.I.
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